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R Nivellde Prioridad de Recursos Internos Puesto
No. Tipo Objetivo Riesgo Tipo Riesgo Controles Recomendados Controles a ser impl tad Area Evaluad . - _ . |Fecha Inicio Fecha Fin Comentarios
Implementaciéon o P
Riesgo | Residual
Direccién
i . . - Ejecutiva
¢Qué?: Realizar gestiones para construccion de .
. . . P Nacional, . . -
Las instalaciones del RIC tiene nuevo edificio. Gerencia El tiempo de duracion esta
mas de 10 anos de construccion * Autorizaciones y aprobaciones. ¢ <¢Como?: Efectuar proceso de planificacion. Gerencia Administrativa circunscrito a la determinacion
Estratégico en la cuales se puede apreciar un E-1 2 Revision del desempeio operativo y Baja ¢Quién?: Gerencia Administrativa Financieray | ~ Administrativa | Técnicos y Financieros. | "L ™ 1/01/2022 31/12/2022 que debe hacerse en cada fase
deterioro en su infraestructura estratégico. Gerencia de Planificacion y Cooperacion Financiera Gerencia di_’ (factibilidad, planificacion,
interna y externa. Externa. ¢Cuando?: En . L ejecucion).
. . e Planificacién y
el tiempo establecido para la ejecucion. L
Programacién
Externa
Se determina que la enfermedad <¢Qué?: La salud sea primordial en el
del Coronavirus (COVID 19), cumplimiento de metas.
. i6 :C6mo?:
Estratégico 8 E-2 4 - - Baja 0/ 0gIcoS. ) Informacién Catastral o ¥ Recursos 1/01/2022 31/12/2022
de Guatemala, por lo que es un * Segregacion de funciones. <¢Quién?: Los colaboradores del Registro de Tecnologico.
B . . s - de Guatemala Humanos
factor que puede influir en el « Instrucciones por escrito. Informacion Catastral de Guatemala.
cumplimiento de los objetivos ¢Cuando?: En el tiempo establecido para la
institucionales. ejecucion de las actividades.
« Autorizaciones y aprobaciones. * ¢Qué?: Arrendar otras instalaciones para que
! se pueda expandir el almacén en oficinas
Controles fisicos sobre recursos y .
Espacio insuficiente para almacén bienes. centrales. Gerencia Recurso Humano Gerente
Estratégico pacio insuficiente p; E-3 2 : . Baja <Cémo?: Evaluando espacio fisico disponible. Administrativa urso BUmanoy | aqministrativa | 1/01/2022 31/12/2022
y archivo. Controles de seguimiento sobre L . L . y . Tecnolégico. y .
- . <¢Quién?: Unidad Administrativa. Financiera Financiera
aspectos operativos, financieros y - . .
- ¢Cuéndo?: En el tiempo establecido para la
de gestion. . L
ejecucion.
+ Autorizaciones y aprobaciones. + dQué.’: Se realizara l.a ges}ién para solicitar la
. . ; ampliacién de espacio fisico para el
Actualmente el area asignada ya Controles fisicos sobre recursos y ) .
no cuenta con el espacio suficiente bienes. almacenamiento de archivos. Financieros, Humanos Director
Estratégico u P uiCK E-4 2 : . Baja <Cémo?: Modificacion presupuestaria. ¢Quién?:| DM Baja Verapaz | ros, tur e 1/01/2022 31/12/2022
para el resguardo de los Controles de seguimiento sobre . L . y Administrativos. Municipal
. . - . Asistente Administrativo de Zona.
expedientes catastrales fisicos. aspectos operativos, financieros y . )
- ¢Cuando?: En el tiempo establecido para la
de gestion. . L
ejecucion.
¢Qué?: Disponibilidad financiera y
Actt no se tiene suficiente * Autorizaciones y aprobaciones. ¢ presupuestaria.
disponibilidad financiera y Revision del desempefo operativo y ¢Como?: Gestionar ante las autoridades Unidad de Auditoria
Estratégico presupuestaria para los puestos E-5 7 estratégico. . Baja competentes. ¢Quién?: Interna Humanos. Auditor Interno 1/01/2022 31/12/2022
de profesionales dentro de la Controles sobre gestion de recursos Auditor Interno.
Unidad de Auditoria Interna. humanos. ¢Cuando?: Cuando se formule el presupuesto
institucional.
« Autorizaciones y aprobaciones. *
Verificaciones sobre integridad
exactitud y seguridad de la Recursos Interno:
infe on. Material .
nformacion. ¢Qué?: Gestionar la creacion de una plataforma ateriales (equipo de
« Controles fisicos sobre recursos y -shonal . ) oficina y suministros
No se cuenta con respaldo de la biones para archivo digital. 2Como?: Gerencia de oficinas), Humann Gerente
Operativo informacién de archivo fisico en o-1 10 : o Media Creando procesos sistematizados. ¢Quién?: Administrativa nas). Y| Administrativo | 1/01/2022 31/12/2022
L « Controles de actualizacion de L . S . . . Tecnolégicos. Recursos . .
plataforma digital. ‘ ! ! Jefe de Seccion de Gestiones Administrativas. Financiera Financiero
normativa propia de la entidad, A Externos,
' ae ! ¢Cuando?: Ejercicio fiscal actual. ) .
politicas y procedimientos internos. implementacion
« Controles de seguimiento sobre plataforma.
aspectos operativos, financieros y
de gestion.
¢Qué?: Imple ici
« Autorizaciones y aprobaciones, * ¢Que?: Implementar un servicio para
! determinar un consumo de cargas por cada
Controles fisicos sobre recursos y o : )
Alto consumo de energia eléctrica bienes. flipon. ¢Como?: Gerencia Recursos Humanos Gerente Aumentar el amperaje en cada
Operativo i STB(A € SCts 0-2 1 : L Muy Baja Realizar el cambio para cada tablero principal. Administrativa ¥ | Administrativo | 1/01/2022 31/12/2022 peray
por conexion de equipos a circuito. « Controles de supervision que 2 2 P st Externos. sty breakers
. . ¢Quién?: Jefe de Seccion de Mantenimiento de Financiera Financiero
considere la entidad para el A
L N Instalaciones.
fortalecimiento del control interno. A
¢Cuando?: Ejercicio fiscal actual.
I . I .
nterrupciones en los servicios que « Controles asociados a la ¢Qué?: Actualizacién de procedimientos.
presta la Gerencia de Tecnologia N y - N -
o o o ertnda o salvaguarda de bienes. <Como?: Revision y diagnostico de Manuales de Recursos Internos:
eventos naturales que no pueden « Controles asociados a la Normas y Procedimientos de la Gerencia de Gerencia de Materiales (equipo de Gerente de
Operativo aesq P 0-3 3 seguridad de la informacién. Muy Baja Tecnologia de la Informacion. Tecnologia de la oficina y suministros), | Tecnologia de la | 1/01/2022 31/12/2022
ser determinados, como los P o L ” o
” : « Controles técnicos. ¢Quién?: Jefe de Seccién de Infraestructura Informacién Humanos y Informacién
desastres naturales (inundaciones, e P P
« Controles sobre adquisicion, Tecnologica. Tecnologicos.
temblores, terremotos, huracanes, L - P
etey mantenimiento y desarrollo. ¢Cuando?: Periodicamente.




Interrupciones en los servicios que
presta la Gerencia de Tecnologia
de la Informacién derivado a

* Controles asociados a la
salvaguarda de bienes.

¢Qué?: Actualizacion de procedimientos.
¢Como?: Revision y diagnostico de Manuales de

Recursos Internos:

eventos que no pueden ser + Controles asociados a la Normas y Procedimientos de la Gerencia de Gerencia de Materiales (equipo de Gerente de
9 Operativo redeciblgs sin s};r de origen 0-4 seguridad de la informacion. Muy Baja Tecnologia de la Informacion. Tecnologia de la oficina y suministros), | Tecnologia de la 1/01/2022 31/12/2022
na}:ural (incendio inundacines + Controles técnicos. ¢Quién?: Jefe de Seccion de Infraestructura Informacion Humanos y Informacion
N y IR ; « Controles sobre adquisicion, Tecnolégica. Tecnologicos.
subida de tension eléctrica, fallo de L 4 PP
suministro) mantenimiento y desarrollo. ¢Cuando?: Periédicamente.
« Controles asociados a la ¢Qué?: Actualizacién de procedimientos.
Ocasionar inconsistencia en la salvaguarda de bienes. ¢Como?: Revisién y diagnostico de Manuales de Recursos Internos:
informacion. afectando la data con « Controles asociados a la Normas y Procedimientos de la Gerencia de Gerencia de Materiales (equipo de Gerente de
10 Operativo e operan o6 sistemas 0-5 seguridad de la informacién. Muy Baja Tecnologia de la Informacién. Tecnologia de la oficina y suministros), | Tecnologia de la | 1/01/2022 31/12/2022
a i:s[imdomles « Controles técnicos. <Quién?: Jefe de Seccion de Infraestructura Informacion Humanos y Informacion
. « Controles sobre adquisicién, Tecnolégica. Tecnolégicos.
mantenimiento y desarrollo. ¢Cuando?: Periédicamente.
« Controles asociados a la . PN, L
N ¢Qué?: Actualizacion de procedimientos.
salvaguarda de bienes. . Como?: Revision v diagnostico de Manuales de Recursos Internos:
Dafio a la informacién operativa y + Controles asociados a la o oo dinyﬂemis e I Goronoi e Gerencia de Materiales (equipo de | — Gerente de El riesgo se encuentra dentro
11 Operativo sistemas institucionales afectando 0-6 seguridad de la informacion. Muy Baja Tecnolo, }i,a de la Informacion Tecnologia de la oficina y suministros), | Tecnologia de la 1/01/2022 31/12/2022 del nivel tolerable en virtud de
a los usuarios internos y externos.  Controles técnicos. L 8 L. . Informacién Humanos y Informacién lo cual se acepta el riesgo.
P ¢Quién?: Jefe de Seccion de Desarrollo. L
« Controles sobre adquisicion, -Cuando?: Periédicamente Tecnolégicos.
mantenimiento y desarrollo. © o :
+ Controles asociados a la <¢Qué?: Actualizacion de procedimientos.
Afectacion del uso de sistemas salvaguarda de bienes. <¢Como?: Revision y diagnoéstico de Manuales de Recursos Internos:
N L. * Controles asociados a la ormas y Procedimientos de la Gerencia de erencia de ateriales (equipo de erente de riesgo se encuentra dentro
manipulacién de datos/softwar(; c . iados a I N ¥ Procedimi de la G fa d & fa d Materiales (equipo d G d El riesg d
12 Operativo - d‘; s e nz 0-7 seguridad de la informacion. Baja Tecnologia de la Informacion. Tecnologia de la | oficina y suministros), | Tecnologia de la | 1/01/2022 31/12/2022 del nivel tolerable en virtud de
autofiza do. P + Controles técnicos. ¢Quién?: Jefe de Seccion de Infraestructura Informacion Humanos y Informacion lo cual se acepta el riesgo.
B + Controles sobre adquisicion, Tecnologica. Tecnologicos.
mantenimiento y desarrollo. ¢Cuando?: Periédicamente.
<¢Qué?: Actualizacion de procedimientos.
+ Controles asociados a la ¢Como?: Revision y diagnostico de Manuales de
salvaguarda de bienes. Normas y Procedimientos de la Gerencia de Recursos Internos:
Afectacion de la infraestructura + Controles asociados a la Tecnologia de la Informacion e implementacion Gerencia de Materiales (equipo de Gerente de El riesgo se encuentra dentro
13 Operativo tecnologica del Centro de Datos 0-8 seguridad de la informacion. Baja de rol de monitoreos fisicos a Centros de Datos | Tecnologia dela | oficina y suministros), | Tecnologia de la | 1/01/2022 31/12/2022 del nivel tolerable en virtud de
que aloja informacion y sistemas. + Controles técnicos. y de Cableado. Informacion Humanos y Informacion lo cual se acepta el riesgo.
+ Controles sobre adquisicion, ¢Quién?: Jefe de Seccion de Infraestructura Tecnologicos.
mantenimiento y desarrollo. Tecnologica.
¢Cuando?:Periodicamente.
* Controles asociados a la ;Qué?: Implementacion de plan piloto para
Afectacién de funcionamiento de salvaguarda de bienes. ‘f‘m‘” : mp ion de fu pan p; P Recursos Internos:
los servicios tecnologicos « Controles asociados a la o T lomentacion do mlanee piloto del Gerencia de Materiales (equipo de Gerente de El riesgo se encuentra dentro
14 Operativo institucionales por interrupcion de|  0-9 seguridad de la informacion. Baja ?uncior;;mi;.m o s mzcionaﬁ’da s Tecnologia de la | oficina y suministros), | Tecnologia de la | 1/01/2022 31/12/2022 del nivel tolerable en virtud de
servicios criticos provistos por « Controles técnicos. Oiént: Jofa do Soovion de Desatrollo, Informacion Humanos y Informacion lo cual se acepta el riesgo.
terceros. « Controles sobre adquisicién, e o . Tecnolégicos.
imicnto y desarrollo ¢Cuando?: Periédicamente.
) :Qué? Monitoreo a procedimientos de
. 1 1 <
avagarda de bience. seguridad Recursos Internos:
Pérdida de informacion por fallo Bu ’ i ¢Como?: Establecer monitoreo constante a la ) ' nos: )
fisico o fallo 16gico en la « Controles asociados a la infraestructura de seguridad tecnolégica de la Gerencia de Materiales (equipo de Gerente de El riesgo se encuentra dentro
15 Operativo N i 0O-10 seguridad de la informacion. Baja N 8 Bic Tecnologia de la oficina y suministros), | Tecnologia de la 1/01/2022 31/12/2022 del nivel tolerable en virtud de
infraestructura donde se almacena P Gerencia de Tecnologia de la Informacion. L - .
N s « Controles técnicos. o o Informacién Humanos y Informacién lo cual se acepta el riesgo.
la informacién. o ¢Quién?: Jefe de Seccion de Infraestructura o
« Controles sobre adquisicion, Tecnologica. Tecnolégicos.
mantenimiento y desarrollo. v
¢Cuando?: Periédicamente.
Limitacion del recurso financiero, -Auvto.[jlzaclones Y apr(?baclones: . " Lo B . Gerente de
e oo o Revision del desempeio Operativo y <Qué?: Programacion de flujos de efectivo. Gerencia Planitoasion
1an}i7ﬁcacian - l\).ximien i Estratégico. « Controles <Como?: Gestiones ante Ministerio de Finanzas Adrimiatiativa o eradény
planificacion, seguimiento y de seguimiento sobre aspectos Pablicas y Congreso de la Republica de | Adn ) P
16 Operativo evaluacion de metas fisicas del 0O-11 operativos, financieros y de gestion. Baja Guatemala. Financiera y Gerencia| Recursos Externos. Externa y 1/01/2022 31/12/2022
Plan Estratégico Institucional -PEI- P ' S Ce & g remara. o de Planificacion y Gerente
a X « Controles de supervisién que ¢Quién?: Gerente Administrativo Financiero. o e
, Plan Operativo Multianual -POM- ; h X . N Cooperacién Externa Administrativo
: considere la entidad para el ¢Cuando?: Cuando se considere necesario. sty
y Plan Operativo Anual -POA-. Financiero

fortalecimiento del control interno.




17 Operativo

La externalizacién de predios
catastrados realizada desapegada
a la programacién mensual de
cada una de las Direcciones
Municipales imposibilita la
inscripcién de las declaratorias de
predio catastrado en el Registro
Piiblico del Registro de
Informacion Catastral de
Guatemala.

* Revision del desempeno operativo
y estratégico. .
Controles de seguimiento sobre
aspectos operativos, financieros y

$Qué?: Monitoreo y supervisién.
¢Como?: Implementar y fomentar la cultura de
il i lo referente

a la eficiencia y eficacia de los procesos de
externalizacién en las Direcciones Municipales y las
inscripciones en el Registro Publico del Registro de
Informacién Catastral de Guatemala.

Coordinaci6n del

Materiales: Equipo de y

Coordinador del

18 Operativo

Lluvias, inundaciones,
manifestaciones de personas, se
consideran limitaciones para el

acceso en las actividades técnicas
que afectan el proceso catastral.

19 Operativo

La desactualizacion de las Fichas
de Investigacion de Derechos
Reales podrian generar inexactitud
en los demas documentos propios
del proceso catastral.

20 Informacién

Actualmente se cuenta con el
sistema de gestién de recursos
humanos el cual no tiene toda la
informacion que se encuentra en el
sistema administrativo financiero.

21 Informacién

Areas de atencién al publico
inadecuadas.

de gestion. Baja éQuién?: Analista Profesional rfe Efternalizacién del Registro Pablico suministro de oﬁc':ix?a. Registro Publico 1/01/2022 31/12/2022
+ Controles d L Proceso Catastral de la Gerencia Técnica del Proceso Humano y Tecnolégico.
ox.ld © eT © st:‘:lpedrvlslon T[ue Catastral, Responsable de Externalizacién y Asesoria
‘r"’“si ere la e“d ;‘ par ale, Juridica de la Direccién Municipal y Jefe de Seccion de
fortalecimiento del control interno. 0 N N de la C del Registro
Publico.
éCudndo?: Mensualmente.
<¢Qué?: Se recopilara informacion sobre los
+ Autorizaciones y aprobaciones. * lugares donde afecte algun evento natural o
Segregacion de onc?ones - antrépico. Boletines de CONRED.
Controles de seguimiento sobre Baja ¢Como?: Se realizaran re‘umones mens}xales Dlref:c{lones INSIYUMEH, ) Dxre.cFor 1/01/2022 31/12/2022
aspectos operaugvos financieros y con los responsables de area para analizar el Municipales Informacion de medios Municipal
de gestion. ’ avance de metas. de comunicacion.
8 ) ¢Quién?: El Director Municipal.
¢Cuando?: Al presentarse el evento.
* Revision del d f th . B A .
e:rrl::nicoe esempeno opera'vo ¢Qué?: Se implementara acciones para que
ée e ac%én ;le funciones. cada ano se actualice la informacion del tracto
> Cgoni sies de scguimiento sobre sucesivo registral de metas de avance.
. . . ¢Como?: Se realizaran gestiones con Gerencia Juridica del Gerente
t tivos, fi a N . . Int . - 1/01/2022 31/12/2022
:Zpgeecs;::pera vos, inancieros y Baj Direcciones Municipales y la Gerencia de Proceso Catastral nternos Juridico /01/ 112/
* Controles de supervision que Prog.r‘an:acmn. e
considere Ia entidad para ¢l ¢Quién?: Gerente Juridico.
Ando: Frercict
fortalecimiento del control interno. ¢Cuando?: Ejercicio fiscal.
* Autorizaciones y aprobaciones. ¢
Veri N B .
ezlj;;(zun:: so:;;\inézglr;dad, <¢Qué?: Implementar un sistema de gestion de
. y Bu recursos humanos completo. .
informacion. :Como?: Migrar la informacién al sistema de Coordinaci6n de Administrativos Coordinador de
« Controles sobre gestion de Baja ¢ : Mig ¢ y Recursos 5/01/2022 31/12/2022
recursos humanos. Recursos Humanos Operativos.
recursos humanos. - X Humanos
+ Controles de seguimiento sobre ¢Quién?: Coordinador de Recursos Humanos.
cen . ¢Cuando?: Ejercicio fiscal.
aspectos operativos, financieros y
de gestion.
: Autonzaclonfas ¥ aprobaciones. ¢Qué? Contar con un area de atencion mas
+ Controles fisicos sobre recursos y
. adecuada. .
bienes. - . - N Coordinador de
* Revision del desempeiio operativo ¢Como?: Darle seguimiento a la gestion Coordinacion de Tecnologicos Productos
vision. peno operative Media solicitada. Productos y Servicios 110 0gicos y ctos y 1/01/2022 31/12/2022
y estratégico. . Quién?: Coordinador de Productos y Servicios Catastrales Administrativos. Servicios
Controles de seguimiento sobre ¢ o y Catastrales

aspectos operativos, financieros y
de gestion.

Catastrales.
¢Cuando?: Ejercicio fiscal.

Firma

Nombre del Responsable

Puesto




