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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 029
"OTRAS REMUNERACIONES DEL PERSONAL TEMPORAL"

Nombre del Contratista:
Harry Ottoniel Contreras Orozco

No. De Contrato:
RIC-R-029-094-2023

Nombre del Servicio:

Servicios Técnicos de Control de Mantenimientos a
Infraestructura.

Direccion Municipal, Gerencia, Coordinacién o Unidad:
Gerencia de Tecnologia de la Informacidn.

Proyecto:
Registro de Informacién Catastral de Guatemala

Informe correspondiente al mes de:
Abril 2023

Levantamiento de inventario de los insumos y suministros de limpieza utilizados para el

mantenimiento del equipo de cdmputo y del Centro de Datos y Centros de Cableado en oficinas

centrales del RIC.

Revisidn de limpieza de equipo de cémputo utilizado en la Gerencia de Tecnologia de la Informacion.
Supervision a limpieza de Centros de Cableado y Centro de Datos de oficinas Centrales del RIC.

Se recibio capacitacién por parte de recursos humanos. Con respecto a la presentacion adecuada de

informe mensual de actividades, factura, de contrato, se realizé recorrido en las instalaciones del

RIC, para conocer las diferentes areas.

FIRMA:—— % W?b

Harry Ottoniel Contreras Orozco
Servicios Técnicos de Control de Mantenimientos a
Infraestructura.
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REGISTRO DE INFORMACIO

N CATASTRAL DE GUATEMALA

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 029
"OTRAS REMUNERACIONES DEL PERSONAL TEMPORAL"

NOMBRE DEL CONTRATISTA:
Sofia Rebeca Gonzaga Urzua Padilla

No. De Contrato:
RIC-R-029-065-2023

NOMBRE DEL SERVICIO: Servicios Técnicos de
Actualizacién y Mantenimiento de la Informacion
Catastral.

Direccion Municipal:
Direccién Municipal de Sacatepéquez-Escuintla.

Proyecto: Registro de Informacion Catastral de
Guatemala.

Informe correspondiente al mes de:
Abril 2023

ACTIVIDADES REALIZADAS

1. Capacitacion tedrica sobre la Ley del RIC Decreto 41-2005.

2. Capacitacion en la conformacion de expedientes de levantamiento catastral con base al manual de
normas técnicas y procedimientos catastrales del RIC y los formatos que se utilizan; asi como los
procedimientos que se estan llevando a cabo para los procesos de levantamiento catastral de
predios nuevos y estrategias para facilitar la obtencion de la informacion.

3. Capacitacion en el proceso de llenado de fichas de investigacién de campo, que incluyen los
procesos practicos para la digitacion, escaneo y carga de documentos a la base de datos del RIC, en
el area de Actualizacion y Mantenimiento.

4. Capacitacidén en el proceso de Mosaico de Fincas y Analisis Catastral.
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Sqfia Rebeca-Gonzaga Dz
Servicios Técnicos de Actualizacién y Ma
Informacién Catastral
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INFORME DE HORAS EFECTIVAS DE TRABAJO RENGLON PRESUPUESTARIO 185 "SERVICIOS DE CAPACITACION"

iy

NOMBRE DEL CONTRATISTA: Byron Noél Lépez Contreras
No. DE CONTRATO: RIC-R-185-001-2023
LUGAR PRESTACION DEL SERVICIO: Ciudad de Guatemala, Guatemala.
INFORME CORRESPONDIENTE AL MES DE : del 01 al 28 de abril de 2023
NOMBRE DEL SERVICIO: Servicios de Capacitacion Profesional
FECHA HORAS cap ACI"FIAA(':-E::\IPI'I\.;:‘::'TEID AC/U TOTAL DEVENGADO POR HORA
sabado, 1 de abril de 2023 6:00:00 150.00 900.60
lunes, 10 de abril de 2023 6:00:00 150.00 500.00
martes, 11 de abril de 2023 6:00:00 150.00 S00.00
miércoles, 12 de abril de 2023 6:00:00 150.00 900.00
jueves, 13 de abril de 2023 6:00:00 150.00 900.00
viernes, 14 de abril de 2023 6:00:00 150.00 900.00
sabado, 15 de abril de 2023 6:00:00 150.00 900.00
domingo, 16 de abril de 2023 6:00:00 150.00 900.00
lunes, 17 de abril de 2023 6:00:00 150.00 S00.00
martes, 18 de abril de 2023 6:00:00 150.00 500.00
miércoles, 19 de abril de 2023 6:00:00 150.00 900.00
jueves, 20 de abril de 2023 6:00:00 150.00 900.00
viernes, 21 de abril de 2023 6:00:00 150.00 S00.00
sabado, 22 de abril de 2023 6:00:00 150.00 S00.00
domingo, 23 de abril de 2023 6:00:00 150.00 500.00
lunes, 24 de abril de 2023 6:00:00 150.00 900.00
martes, 25 de abril de 2023 6:00:00 150.00 900.00
miércoles, 26 de abril de 2023 6:00:00 150.00 900.00
jueves, 27 de abril de 2023 6:00:00 150.00 $00.00
viernes, 28 de abril de 2023 6:00:00 150.00 900.00
TOTAL 18,000.00
NOTA: g pago del servicio profesional se hard proporcionalmente a las horas del servicio brindado y avaladas per el supervisor hasta unl
maximo de 120 horas mensuales. Equivalente a DIECIOCHO MIL QUETZALES 00/100 (Q.18,000.00) mensuales.
B T ‘w’
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él Lopez Contreras
Servicio de Capacitacion Profesional

VoBo.
Ing. Jonatan René Ixcot Carrillo
Coordinador General ESCAT
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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 185
"SERVICIOS DE CAPACITACION"

Nombre del Contratista: No. De Contrato:

BYRON NOEL LOPEZ CONTRERAS RIC-R-185-001-2023

Nombre del Servicio: Direccién Municipal, Gerencia, Coordinacién o Unidad:

Servicio de Capacitacion Profesional Coordinacion de la Escuela de Formacién y Capacitacién para el
Desarrollo Territorial y Catastral.

Proyecto: Informe correspondiente al mes de:

Registro de Informacidn Catastral de Guatemala —RIC- Abril de 2023

DIPLOMADO: Capacitacion de Liderazgo, trabajo en equipo, comunicacién y manejo de conflictos.
Dirigido al personal interno de la Direccién Municipal de Zacapa-Chiquimula, del Registro de Informacion Catastral
Se desarrollan 20 conferencias virtuales dirigidas al personal interno de la Direccién Municipal de Zacapa-Chigquimula,

del Registro de Informacién Catastral.

1. Conferencia virtual denominada: Que es la comunicacidn, importancia y beneficios, en la cual se conocié la
base técnica de la comunicacion y el alcance obtenido fue que los participantes pueden definir con claridad que
es la comunicacidn.

2. Conferencia virtual denominada: Situacion actual/evaluacién en la cual se conocié como diagnosticar la
situacion actual dentro de la oficina y el alcance obtenido fue que los participantes realizaron un diagnostico
imparcial de la situacién actual.

3. Conferencia virtual denominada: comunicacidn asertiva, en la cual se conocié como aplicar de forma efectiva
la comunicacién asertiva para obtener buenas relaciones interpersonales y el alcance obtenido fue que los
participantes pueden desarrollar una comunicacion asertiva.

4. Conferencia virtual denominada: medios y canales de comunicacién, en la cual se conocid los distintos niveles
de comunicacién que existen y su funcionabilidad; el alcance obtenido fue que los participantes pueden definir
con exactitud los canales de comunicacion que existen y como utilizarlos en el desarrollo de su trabajo.

5. Conferencia virtual denominada: como elaborar un plan de comunicacidn, en la cual se conocié la metodologia,
procesos y canales para una comunicacion efectiva y el alcance obtenido fue que los participantes elaboraron
su propio plan de comunicacion.

6. Conferencia virtual denominada: los conflictos laborales y sus consecuencias, en la cual se conocié que es un
conflicto laboral y sus implicaciones, el alcance obtenido es que los participantes pueden identificar que es un

conflicto laboral y como afecta la productividad.
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« 21* Calle 10-58, zona 13 Aurora II, Guatemala, Centro América PBX: (502) 2462-8400 http://www.ric.gob.gt



g\‘ng.m» PN

5 ’*\ DE INFORMACION

F=a< CATASTRAL

Cons! endo la uridad jurfdica de la tierra
7. Conferencia virtual denominada: como surgen los conflictos, en la cual se conocié las fases de un conflicto, el

alcance obtenido fue que los participantes pueden identificar cuando inicia un conflicto y como frenar el
mismo.

8. Conferencia virtual denominada: como solucionar los conflictos, en la cual se conocio los procesos para
solucionar un conflicto laboral y el alcance obtenido fue que los participantes ahora pueden solucionar de
forma inmediata y eficaz los conflictos.

9. Conferencia virtual denominada: estrategias claves para solucionar conflictos, en la cual se conocié como
determinar los puntos claves para solucionar un conflicto laboral y el alcance obtenido fue que los participantes
poseen las herramientas para solucionar los conflictos laborales en menor tiempo.

10. Conferencia virtual denominada: plan de resolucién de conflictos, en la cual se conocié como establecer los
procesos para solucionar un conflicto laboral v el alcance obtenido fue que los participantes pueden elaborar
un plan o proceso de acciones para solucionar problemas que surgen en la oficina.

11. Conferencia virtual denominada: que es el clima organizacional, en la cual se conocid que es un clima laboral y
de organizacién, el alcance obtenido fue gue los participantes puedan definir e identificar un clima
organizacional.

12. Conferencia virtual denominada: como medir el clima organizacional, en la cual se conocid las herramientas
para evaluar un clima organizacional. y el alcance obtenido fue que los participantes poseen las herramientas
para analizar, evaluar y determinar el clima organizacional donde trabajan.

13. Conferencia virtual denominada: cultura organizacional en la cual se conocié que determina un clima
organizacional de calidad y sus componentes, y el alcance obtenido fue que los participantes poseen
conocimiento de los factores que generan una cultura organizacional efectiva.

14. Conferencia virtual denominada: como crear un excelente clima organizacional en la cual se conocid las bases
y herramientas para crear un excelente clima organizacional y el alcance obtenido fue que los participantes
pueden crear o modificar su clima organizacional para obtener bienestar laboral

15. Conferencia virtual denominada: liderazgo en la cual se conocié que es y los beneficios de un liderazgo v el
alcance obtenido fue qgue los participantes pueden definir que es un liderazgo.

16. Conferencia virtual denominada: principios de un liderazgo, en la cual se conocié las bases para desarrollar el
liderazgo y el alcance obtenido fue que los participantes adquirieron los principios para desarrollar su
liderazgo.

17. Conferencia virtual denominada: como ser un lider de alto rendimiento, en la cual se conocié como

convertirse en un lider que inspira, y el alcance obtenido fue los participantes se transformen en lideres de
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alto rendimiento.

18. Conferencia virtual denominada: Como crear un equipo de trabajo, en la cual se conocié las bases para creary
desarrollar un equipo de alto rendimiento y el alcance obtenido es que aprendieron a formar equipos de trabajo
basados en alto liderazgo.

19. Conferencia virtual denominada: liderazgo transformacional en la cual se conocié como transformar la
mentalidad de los seguidores, v el alcance obtenido fue que los participantes se convirtieron en lideres que
inspiran y transforman a sus seguidores.

20. Conferencia virtual denominada: conversatorio y evaluacidn, en la cual se desarrollé un aprendizaje vivencial
de transformacion personal, asi como evaluacién del aprendizaje, y el alcance obtenido fue que los

participantes poseen conveccién para ser agentes de cambio.

PN
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INFORME DE HORAS EFECTIVAS DE TRABAJO RENGLON PRESUPUESTARIO 185 "SERVICIOS DE CAPACITACION"

NOMBRE: Lindsey Auramariela Robles Carredano
CONTRATO No. RIC-R-185-002-2023
LUGAR: Guatemala
INFORME CORRESPONDIENTE AL MES DE : Del 01 al 28 deabril de2023
ACTIVIDAD: Servicios de capacitacién profesional
FECHA HORAS VALORHORALE TRABMOFOIR TOTAL DEVENGADO POR HORA
CAPACITACION IMPARTIDA C/U
sabado, 1 deabril de 2023 6:00:00 150.00 $00.00
lunes, 10 deabril de2023 6:00:00 150.00 S00.00
martes, 11 deabril de2023 6:00:00 150.00 900.00
miércoles, 12 deabril de2023 6:00:00 150.00 $00.00
jueves, 13 deabril de 2023 6:00:00 150.00 900.00
viernes, 14 de abril de2023 6:00:00 150.00 900.00
sabado, 15 deabril de2023 6:00:00 150.00 $00.00
domingo, 16 de abril de2023 6:00:00 150.00 900.00
lunes, 17 deabril de2023 6:00:00 150.00 900.00|
martes, 18 deabril de2023 6:00:00 150.00 900.00
miércoles, 19 deabril de2023 6:00:00 150.00 $00.00
jueves, 20 de zbril de 2023 6:00:00 150.00 900.00
viernes, 21 deabril de2023 6:00:00 150.00 900.00
sabado, 22 deabril de2023 6:00:00 150.00 900.00
domingo, 23 deabril de2023 6:00:00 150.00 900.00
lunes, 24 de abril de 2023 6:00:00 150.00 900.00
martes, 25 deabril de2023 6:00:00 150.00 900.00
miércoles, 26 deabril de2023 6:00:00 150.00 900.00
jueves, 27 de abril de 2023 6:00:00 150.00 900.00
viernes, 28 deabril de2023 6:00:00 150.00 900.00
TOTAL 18,000.00
NOTA: B pago del senvicio profesiondl se hard proporcionamente a las hores de tfrabgjo de copacitacién avaladas por el supenisor hasta un méximo de 120 hores
mensudles. Equivalente a DIECIOCHO MIL QUETZALES 00/100 (Q.18,000.00) mensucles.

'é\ s ;\\ 2 "
Q3>r1g<“3lca\1'|a1tan René Ixcot Carrillo
«*Coordinador General ESCAT

Ing. Lindsey Auramariela Robles Carredano
Servicios de Capacitacién profesional
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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

L

RENGLON PRESUPUESTARIO 185
"SERVICIOS DE CAPACITACION"

NOMBRE DEL CONTRATISTA: No. De Contrato:

Lindsey Auramariela Robles Carredano RIC-R-185-002-2023

NOMBRE DEL SERVICIO: Direccién Municipal, Gerencia, Coordinacién o Unidad:
Servicios de Capacitacion Profesional Coordinacion de la Escuela de Formacién y Capacitacion para el

Desarrollo Territorial y Catastral

Proyecto:

. .. Peri : Abril del 202
Registro de Informacion Catastral de Guatemala -RIC-. eriodo: Abril de 3

DIPLOMADO "CAPACITACION PARA ELABORACION DE MANUALES ADMINISTRATIVOS PARA EL DESARROLLO
TERRITORIAL”
Dirigido al personal interno de la Direccién Municipal de Coban, Alta Verapaz
del Registro de Informacion Catastral de Guatemala -RIC-

Se desarrollaron 20 conferencias virtuales dirigidas al personal interno del Registro de Informacion Catastral de Guatemala -RIC-

1. Conferencia virtual denominada: Introduccién a la empresa; en la cual se describieron concepto de empresa y sus
caracteristicas principales, tipos de empresas segin su forma juridica, tamafio y ambito de actividad, funciones y
objetivos de la empresa; el alcance obtenido con la conferencia fue que el participante conociera las caracteristicas

principales de la empresa, los tipos de empresa, funciones y objetivos.

2. Conferencia virtual denominada: Organizacidn de la empresa; en donde se dio a conocer la estructura jerarquica y lineas
de autoridad, departamentos y funciones en una empresa, flujos de informacién y comunicacién interna; el alcance

obtenido con la conferencia fue conocer la estructrura jerarquica de la empresa.

3. Conferencia virtual denominada: Recursos Humanos; en la cual se conocieron las generalidades de seleccidn vy
contratacion de personal, proceso de seleccidn, entrevistas, pruebas y evaluacidn de candidatos, politicas de igualdad y
diversidad en la empresa; el alcance obtenido con la conferencia fue que el participante conociera las funciones de

recursos humanos y la importancia de este departamento dentro de la estructura de una empresa.

4. Conferencia virtual denominada: Recursos Humanos; en la cual se dieron a conocer todos los derechos y obligaciones de
empleadores y empleados, negociacion colectiva y solucidn de conflictos; el alcance obtenido con la conferencia fue
conocer las funciones de recursos humanos y la importancia de este departamento dentro de la estrucura de una

empresa.

Pagina 1de 10
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10.
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Conferencia virtual denominada: Liderazgo; en la cual se dieron a conocer todos los conceptos de liderazgo y tipos de
liderazgo, cualidades y habilidades de un buen lider: empatia, comunicacién, motivacién, visidn, toma de decisiones; el
alcance obtenido con la conferencia fue que el participante conociera la importancia del liderazgo dentro de la

organizacion de una empresa.

Conferencia virtual denominada: Clima Organizacional; en la cual se dieron a conocer conceptos y elementos que
influyen en el clima organizacional: politicas y procedimientos, comunicacion, relaciones interpersonales, motivacién y
recompensas, condiciones de trabajo; el alcance obtenido con la conferencia fue conocer la importancia de un buen

clima organizacional dentro de una organizacion.

Conferencia virtual denominada: Clima Organizacional; en la cual se dieron a conocer los conceptos de medicién del
clima organizacional, encuestas, entrevistas, grupos focales, influencia del clima organizacional en el rendimiento y el
bienestar de los empleados; el alcance obtenido con la conferencia fue conocer la importancia de un buen clima

organizacional dentro de una organizacion.

Conferencia virtual denominada: Gestién del liderazgo y del clima organizacional; en la cual se dieron a conocer el disefio
e implementacién de estrategias y programas para mejorar el liderazgo v el clima organizacional: formacién y
capacitacién de lideres, promocién de la comunicacién y el dialogo, fomento de la participacién y la colaboracion entre
los empleados, disefio de recompensas y sistemas de motivacién efectivos; el alcance obtenido con la conferencia fue

conocer la importancia del clima organizacional y la gestion de liderazgo dentro de una empresa.

Conferencia virtual denominada: Gestién del liderazgo y del clima organizacional; en la cual se dieron a conocer la
evaluacién y mejora continua del liderazgo vy el clima organizacional: métricas y herramientas de medicién, analisis de los
resultados, implementacion de cambios y mejoras; el alcance obtenido con la conferencia fue conocer la importancia del

clima organizacional y la gestién de liderazgo dentro de una empresa.

Conferencia virtual denominada: Introduccién a la planeacion estratégica: conceptos fundamentales y aplicaciones
practicas.; en la cual se dieron a conocer las diferencias entre planificacidén estrategica y operativa, analisis del entorno
externo e interno de la organizacidn, identificacién de oportunidades y amenazas; el alcance obtenido con la conferencia

fue conocer la importancia de la planeacion estratégica y como esta ayuda a la organizacion.

Conferencia virtual denominada: Elaboracion de un plan estratégico: herramientas y técnicas para la toma de decisiones;
en la cual se dieron a conocer las matrices de analisis FODA, herramientas para la segmentacion del mercado y el andlisis
de la competencia, disefio de estrategias competitivas y diferenciacion; el alcance obtenido con la conferencia es

conocer la importancia de la planeacién estrategica y como esta ayuda a la organizacion.

Conferencia virtual denominada: Introduccién a ISO 10000; en la cual se dieron a conocer los objetivos de la norma ISO
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

10000, alcance y aplicacién de la norma, ventajas y beneficios de implementar un sistema de gestion de la satisfacién del

cliente; el alcance obtenido con la conferencia fue conocer los principios basicos de 1SO 10000.

Conferencia virtual denominada: Introduccién a la Norma ISO 33000 en la cual se dieron a conocer los conceptos y
objetivos de la Norma ISO 33000, alcance y aplicacidn; el alcance obtenido con la conferencia fue conocer los conceptos

bésicos de 1SO 33000.

Conferencia virtual denominada: Introduccién a la Norma I1SO 31000; en la cual se dieron a conocer los conceptos y
objetivos de la Norma 1SO 31000, alcance y aplicacién; el alcance obtenido con la conferencia fue conocer los conceptos

bésicos de 1SO 31000.

Conferencia virtual denominada: Introduccidén a la Norma ISO 9001; en la cual se dieron a conocer los conceptos y
objetivos de la Norma ISO 9001, alcance y aplicacién; el alcance obtenido con la conferencia fue conocer los conceptos

basicos de ISO 2001.

Conferencia virtual denominada: Elementos clave de la Norma ISO 9001; en la cual se dieron a conocer los requisitos de
la Norma 1SO 9001, enfoque al cliente, liderazgo, enfoque al sistema, enfoque basado en procesos, enfoque basado en

datos, mejora continua; el alcance obtenido con la conferencia fue conocer los elementos claves de la norma.

Conferencia virtual denominada: Implementacién de un sistema de gestion de la calidad basado en la Norma SO 9001;
en la cual se dio a conocer el disefio e implementacién del sistema: andlisis de la organizacion y de sus procesos,
definicién de politicas y objetivos de calidad, disefio de procesos y procedimientos, el alcance obtenido con la
conferencia fue dar a conocer como se relaciona la implementacion de un sistema de gestién de calidad basado en ISO

9001.

Conferencia virtual denominada: Implementacién de un sistema de gestion de la calidad basado en la Norma 1SO 9001;
en la cual se dio a conocer la documentacion del sistema: manual de calidad, procedimientos y registros. Mejora
continua: medicién, andlisis y mejora de los procesos y resultados, uso de herramientas como el diagrama de pareto y el
diagrama de ishikawa; el alcance obtenido con la conferencia fue dar a conocer como se relaciona la implementacién de

un sistema de gestion de calidad basado en 1SO 9001.

Conferencia virtual denominada: Introduccién al sistema de gestion documental; en la cual dieron a conocer los
conceptos y objetivos de un sistema de gestion documental. Tipos de documentos de una empresa, importancia de la
gestién documental para la eficiencia y la productividad de la empresa; el alcance obtenido con la conferencia fue

conocer la importancia de un sistema de gestién documental.

Conferencia virtual denominada: Gestiéon de manuales administrativos, en la cual se dio a conocer la distribucién y

Pagina 3 de 10




4. REGISTRO

/D @\ DE INFORMACION
=i CATASTRAL

Construyendo la seguridad jurfdica de la tierra

acceso a los manuales: medios fisicos y digitales, actualizacién de manuales, seguridad y proteccion de la informacién; el

alcance obtenido con la conferencia fue conocer la gestion de los manuales administrativos.

FIRMA:

Lindsey Auramariela Carredano
Ingeniera ipdustrial

Servicios de Capacitacion Profesional
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ANEXOS

EDWIN IVAN H...

'?_d Tipos de sociedades segiin su |
forma juridica |

Sociedad Ano

Victor Tzul

Es un tipo de sociedad mercantil en el que la responsabilidad de los socios
se limita al capital que han aportado. La Sociedad Andnima es el ejemplo
mas claro de sociedad capitalista en el mundo empresarial y econdmico.

HANSEL CRUZ

Sociedad de Responsabilidad Limi
La Sociedad de Responsabilidad Limitada es aquella donde los socios solo
responden al pago de sus aportaciones, sin tener que comprometer su
patrimonio personal, por lo tanto, este acuerdo colectivo responde con los
bienes de la empresa.

'..
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Buscan un beneficio economico

HANSEL CRUZ

Las organizaciones se caracterizan por perseguir un beneficio econdmico
productos y servicios que ofrecen al mercado.

La facturacién econdmica de una empresa determina, en gran parte, su éx
gue una empresa experimente o no crecimiento empresarial, depende de
gue se estén percibiendo por su actividad.

Ademas, por los beneficios que reporta, es un factor que concierne a accid DM ALTA VERA...
inversores y fundadores. AL AR

Kensy

Kenzy

Fernando
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Definicion técnica

Una empresa es una organizacion de personasy recurses

gue buscan la consecucion de un beneficio econémico

con el desarrollo de una actividad en particular. Esta { HANSEL CRUZ
unidad productiva puede contar con una sola persena y 7

debe buscar el lucro v alcanzar una serie de objetivos

marcados en su formacion,

Victor Tzul
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) Sz HANSEL CRUZ
Buscan un beneficio economico SRk

Las organizaciones se caracterizan por perseguir un beneficio econdomico
productos y servicigs que ofrecen al mercado.

La facturacién econdmica de una empresa determina, en gran parte, su éx
que una empresa experimente 0 no crecimiento empresarial, depende de
que se estén percibiendo por su actividad.

Ademas, por los beneficios que reporta, es un factor que concierne a accig DM ALTA VERA...
inversores y fundadores. BHATCERAAS

Kensy

Xansy

Fernando

Pagina 8 de 10

ik R e Ty e

8400 hitp fiwwwricgobet

SRy R L g - -, 3

«21° Calle 1

0-58, zona 13 Aurora I, Guatemala, Centro América PBX: (502) 24




A REGISTRO
/D, DE INFORMACION
= s CATASTRAL

Ceonstruyendo la seguridad juridica de I3 tiemra

9 EDWIN IVAN HERNAN... Victor Tzul Fernando ;

Lindsey c-'eu_nrw.‘L ‘ | 1 EDWIN VAN HERNANDEZ DUBON Victor Taul tati Femando
Los directivos deben decidir qué es
importante y qué se debe enfatizar. &l clima
a menudo significa compensaciones
porgue los recursos dedicados a una cosa
no estdn disponibles para otra.

No es suficiente escribir politicas. Deben
difundirse y discutirse en toda la
organizacion.
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Configurar un clima laboral positive conlleva mditiples ventajas para las
ocrganizacicnes gue, ademds de retener el talento entre sus miembros, ve
incrementado el compromise y la productividad de sus trabajadores. 2
EDWIN IVAN HERNAN...
En la creacion de un clima laboral positivo intervienen factores muy diversos, ent:
los gue cabe destacar:

/AN HERNANOEZ DUBON

B gy B o oom o &
= Tl iE L
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7]
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4 S B

= Las dimensiones espaciales, la seguridad, las instalaciones, ef equipamiento con
i cue cuentan los trabajadores, las condiciones climatolégicas, ia contaminacion,
incluso ia decoracion de los espacios en los que los trabajadores interactdan, sol
elementos gue influyen en la creacion de un ambiente de trabejo adecuado.
Cuanto mejores sean las condiciones en las gue los trabajodores se encuentran,
mejores seran los resultados obtenidos.

Fernando

DM ALTA VERAPAZ
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