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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

=

RENGLON PRESUPUESTARIO 029
"OTRAS REMUNERACIONES DEL PERSONAL TEMPORAL"

Nombre del Contratista: No. De Contrato:

Yenny Natalia Pérez Zelada RIC-R-029-0025-2025

Nombre del Servicio: Direccion Municipal, Gerencia, Coordinacion o
Servicios Profesionales en el Control de Calidad en la | Unidad:

Documentacién Administrativa. Gerencia de Tecnologia de la Informacién
Proyecto: Informe correspondiente al mes de:

Registro de Informacidn Catastral de Guatemala. Febrero 2025.

a) Verificar los procesos de realizacién y entrega de documentacion que se genera en las secciones de la
Gerencia de Tecnologia de la Informacion.

¢ Se verifico el proceso de doce (12) oficios que fueron remitidos a distintas Gerencias; dando
cumplimento al Control y Registro de la Correspondencia generada por la Gerencia de Tecnologia de
la Informacion del Manual de Normas y Procedimiento para la Administracién y Gestién interna de la
Gerencia de Tecnologia de la informacidn, de los cuales:

- 05 oficios fueron remitidos a la Coordinacién de Recursos Humanos.

- 01 oficio fue remitido a la Direccién Municipal de Petén.

- 01 oficio fue remitido a la Direccién Municipal de Izabal.

- 01 oficio fue remitido a la Direccién Municipal de Alta Verapaz.

- 01 oficio fue remitido a la Direccién Municipal de Baja Verapaz.

- 01 oficio fue remitido a la Direccién Municipal de Zacapa - Chiquimula.

- 01 oficio fue remitido a la Direccién Municipal de Sacatepéquez - Escuintla.

- 01 oficio fue remitido a la Escuela de Formacién y Capacitacién para el Desarrollo Territorial y
Catastral —ESCAT-.
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b)

* Se verifico el proceso de veintitn (21) oficios que ingresaron a la Gerencia; dando cumplimento al
Control y Registro de la Correspondencia recibida del Manual de Normas y Procedimiento para la
Administracién y Gestion interna de la Gerencia de Tecnologia de la informacién, de los cuales:

- 03 solicitudes de la Gerencia Juridica del Proceso Catastral.

- 04 solicitudes de la Coordinacién de Recursos Humanos.

- 02 solicitudes de la Direccién Municipal de Petén.

- 01 solicitud de la Direccién Municipal de Baja Verapaz.

- 07 solicitudes de la Coordinacién de Registro Publico.

- 03 solicitudes de Coordinacién de Productos y Servicios Catastrales.

- 01 solicitud de la Escuela de Formacién y Capacitacion para el Desarrollo Territorial y Catastral
ESCAT.

Analizar y verificar la documentaciéon que ingresa a la Gerencia de Tecnologia de la Informacién, como parte
de las actividades de las secciones que la conforman, por medio del aseguramiento de calidad.

Se analizd y se verific la documentacién adjunta a la solicitud para creacién de usuario y asignacidn de roles
para aplicaciones enviado por la Coordinacién del Registro Publico en el cual solicitaron los roles de: 1. Ficha
de Campo, 2. Registro Plblico y 3. Expediente Registral. Luego del andlisis correspondiente; dicha solicitud
fue trasladada a la Seccién de Soporte e Implementacién de Aplicaciones.

Se analizd y se verificé la documentacién adjunta a la solicitud para creacién de usuario y asignacion de roles
para aplicaciones enviado por la Coordinacién del Registro Publico en el cual solicitaron los roles de: 1.
Registro Publico y 2. SISVEN. Luego del andlisis correspondiente; dicha solicitud fue trasladada a la Seccién de
Soporte e Implementacion de Aplicaciones

Se analizd y se verificé la documentacion adjunta a la solicitud para creacién de usuario y asignacion de roles
para aplicaciones enviado por la Coordinacién de Productos y Servicios Catastrales en el cual solicitaron el rol
de: 1. SIGESCO (Gestion de Correspondencia). Luego del andlisis correspondiente; dicha solicitud fue
trasladada a la Seccién de Soporte e Implementacién de Aplicaciones.

Se analizé y se verificd la documentacion adjunta a la solicitud para creacién de usuario y asignacién de roles
para aplicaciones enviado por la Coordinacién de Productos y Servicios Catastrales en el cual solicitaron el rol
de: 1. Gestion de RRHH. Luego del analisis correspondiente; dicha solicitud fue trasladada a la Seccién de
Soporte e Implementacion de Aplicaciones.

Se analizé y se verifico la documentacion adjunta a la solicitud para creacién de usuario y asignacion de roles
para aplicaciones enviado por la Escuela de Formacién y Capacitacion para el Desarrollo Territorial y Catastral
ESCAT en el cual solicitaron el rol de: 1. Gestién de RRHH. Luego del andlisis correspondiente; dicha solicitud
fue trasladada a la Seccién de Soporte e Implementacién de Aplicaciones.
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» Se analizd y se verificd la documentacién adjunta a la solicitud para creacién de usuario y asignacion de roles
para aplicaciones enviado por la Gerencia Juridica del Proceso Catastral en el cual solicitaron el rol de: 1.
Gestion de RRHH. Luego del anilisis correspondiente; dicha solicitud fue trasladada a la Seccién de Soporte e
Implementacidn de Aplicaciones.

> Se analizd y se verificé el memorandum Ref. RIC-RP-004-2025/rvl, enviado por la Coordinacién de Registro
Publico, en el cual solicitaron se asigne la membrecia de SIRCAT a operadores registrales. Dicha solicitud fue
trasladada a la Seccidn de Soporte e Implementacién de Aplicaciones.

> Se analizé y se verifico el oficio No. DM-022-01-2025 ref. JDCC/lamm RIC-PETEN, enviado por la Direccidn
Municipal de Petén, en el cual solicitaron dar de baja a dos usuarios por motivo que no fue renovado su
contrato. Dicha solicitud fue trasladada a la Seccién de Soporte e Implementacién de Aplicaciones.

> Se analizd y se verifico el oficio No. DM-023-01-2025 ref. JDCC/lamm RIC-PETEN, enviado por la Direccién
Municipal de Petén, en el cual solicitaron dar de baja a dos usuarios por motivo que no fue renovado su
contrato. Dicha solicitud fue trasladada a la Seccién de Soporte e Implementacién de Aplicaciones.

> Se analiz y se verifico el oficio Ref. RIC/BV/DM/075/2025, enviado por la Direccién Municipal de Baja
Verapaz, en el cual solicitaron inhabilitar las infraestructuras viales. Dicha solicitud fue trasladada a la Seccién
de Soporte e Implementacién de Aplicaciones.

» Se analizé y se verificé el oficio Ref. RIC-RP-023-2025/anbg, enviado por la Coordinacion de Registro Publico,
en el cual solicitaron apoyo a efecto de organizar los grupos de trabajo. Dicha solicitud fue trasladada a la
Seccion de Soporte e Implementacién de Aplicaciones.

> Se analizé y se verificd el oficio Ref. RIC-RP-029-2025/anbg, enviado por la Coordinacién de Registro Publico,
en el cual solicitaron la distribucién del grupo 3. Dicha solicitud fue trasladada a la Seccién de Soporte e
Implementacion de Aplicaciones.

> Se analizd y se verifico el oficio Ref. RIC-RP-033-2025/, enviado por la Coordinacién de Registro Publico, en el
cual solicitaron dar de baja la informacién gréfica de un predio, derivado a lo solicitado por la Direccién
Municipal de Zacapa-Chiquimula. Dicha solicitud fue trasladada a la Seccién de Soporte e Implementacién de
Aplicaciones.

> Se analizd y se verifico el oficio Ref. RIC-RP-034-2025/rvl, enviado por la Coordinacién de Registro Publico, en
el cual solicitaron la eliminacion de la pretension de Linderos, derivado a lo solicitado por la Direccién

Municipal de Zacapa-Chiquimula. Dicha solicitud fue trasladada a la Seccién de Soporte e Implementacién de
Aplicaciones.

> Se analizd y se verificd el oficio Ref. RIC-GJ-AAIRSC-01-2025, enviado por la Gerencia Juridica del Proceso
Catastral, en el cual solicitaron se dé el alta dentro de la base de datos a seis fincas dentro de la base de
datos. Dicha solicitud fue trasladada a la Seccidén de Soporte e Implementacién de Aplicaciones.
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c)

Se analizé y se verificd el oficio Ref. RIC-GJ-AAIRSC-06-2025, enviado por la Gerencia Juridica del Proceso
Catastral, en el cual solicitaron se dé el alta dentro de la base de datos a cinco fincas dentro de la base de
datos. Dicha solicitud fue trasladada a la Seccién de Soporte e Implementacién de Aplicaciones.

Se analizo y se verificé la documentacién adjunta en el oficio Ref.: RRHH-OF-ADP-036-2025, enviado por la
Seccion de Administracién de Personal, remitiendo Solvencia General Original para solicitar la firma
correspondiente de la Gerencia de Tecnologia de la Informacién. Luego del anélisis correspondiente dicha
solicitud fue trasladada a la Seccién de Infraestructura.

Se analizo y se verifico la documentacién adjunta en el oficio Ref.: RRHH-OF-ADP-039-2025, enviado por la
Seccion de Administracion de Personal, remitiendo Solvencia General Original para solicitar la firma
correspondiente de la Gerencia de Tecnologia de la Informacién. Luego del andlisis correspondiente dicha
solicitud fue trasladada a la Seccién de Infraestructura.

Se analizo y se verifico la documentacién adjunta en el oficio Ref.: RRHH-OF-ADP-048-2025, enviado por la
Seccion de Administracién de Personal, remitiendo Solvencia General Original para solicitar la firma
correspondiente de la Gerencia de Tecnologia de la Informacién. Luego del anlisis correspondiente dicha
solicitud fue trasladada a la Seccién de Infraestructura.

Se analizé y se verificé la documentacién adjunta en el oficio Ref.: RRHH-OF-ADP-073-2025, enviado por la
Seccion de Administracion de Personal, remitiendo Solvencia General Original para solicitar la firma
correspondiente de la Gerencia de Tecnologia de la Informacién. Luego del anélisis correspondiente dicha
solicitud fue trasladada a la Seccién de Infraestructura.

Se analizd y se verificd la documentacién adjunta en el oficio Ref.: RIC CPSC-032-2025, enviado por la
Coordinacion de Productos y Servicios Catastrales, en el cual solicitaron apoyo para identificar las rutas desde
Su pago y movimientos realizados en SISVEN, asi mismo proporcionar todos los documentos PDF cargados a
Digitalizacion desde el inicio hasta la finalizacion de dicha solicitud. Luego del andlisis correspondiente dicha
solicitud fue trasladada a la Seccién de Soporte e Implementacion de Aplicaciones.

Apoyar en el seguimiento de la documentacién entregada por la gerencia a las diferentes Gerencias que
conforman el Registro de Informacién Catastral y verificar el cumplimiento en los procesos establecidos.

Se apoyd en la revisién y seguimiento del oficio referencia GTI-026-2025/CRRHH, el cual fue entregado a la
Coordinacion de Recursos Humanos, trasladando solvencia General original firmada por el Gerente de la
Gerencia de Tecnologia de la Informacién, dando respuesta a lo solicitado previamente en el oficio Ref.:
RRHH-OF-ADP-036-2025.
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> Se apoyd en la revisién y seguimiento del oficio referencia GTI-027-2025/CRRHH, el cual fue entregado a la
Coordinacidon de Recursos Humanos, trasladando solvencia General original firmada por el Gerente de la

Gerencia de Tecnologia de la Informacién, dando respuesta a lo solicitado previamente en el oficio Ref.:
RRHH-OF-ADP-039-2025.

»> Se apoyo en la revisién y seguimiento del oficio referencia GTI-030-2025/CRRHH, el cual fue entregado a la
Coordinacién de Recursos Humanos, trasladando solvencia General original firmada por el Gerente de la

Gerencia de Tecnologia de la Informacién, dando respuesta a lo solicitado previamente en el oficio Ref.:
RRHH-OF-ADP-048-2025.

> Se apoy0 en la revisién y seguimiento del oficio referencia GTI-036-2025/CRRHH, el cual fue entregado a la
Coordinacion de Recursos Humanos, trasladando solvencia General original firmada por el Gerente de la

Gerencia de Tecnologia de la Informacién, dando respuesta a lo solicitado previamente en el oficio Ref.:
RRHH-OF-ADP-073-2025.

> Se apoy6 en la revisién y seguimiento del oficio referencia GTI-051-2025/CRRHH, el cual fue entregado a la
Coordinacién de Recursos Humanos, trasladando solvencia General original firmada por el Gerente de la

Gerencia de Tecnologia de la Informacién, dando respuesta a lo solicitado previamente en el oficio Ref.:
RRHH-OF-ADP-084-2025.

> Se apoyé en la revisién y seguimiento del oficio GTI-INFRA-2025-027, dirigido a la Direcciéon Municipal de
Petén, en el cual se expone la grafica de funcionamiento del servicio de enlace de datos e internet hacia la
Direccién Municipal.

> Se apoyd en la revisién y seguimiento del oficio GTI-INFRA-2025-028, dirigido a la Direccién Municipal de
Izabal, en el cual se expone la gréfica de funcionamiento del servicio de enlace de datos e internet hacia la
Direccidn Municipal.

> Se apoyd en la revisidn y seguimiento del oficio GTI-INFRA-2025-029, dirigido a la Direccion Municipal de Alta
Verapaz, en el cual se expone la grafica de funcionamiento del servicio de enlace de datos e internet hacia la
Direccion Municipal.

> Se apoyd en la revisién y seguimiento del oficio GTI-INFRA-2025-030, dirigido a la Direccién Municipal de Baja
Verapaz, en el cual se expone la grafica de funcionamiento del servicio de enlace de datos e internet hacia la
Direccion Municipal.

> Se apoy6 en la revision y seguimiento del oficio GTI-INFRA-2025-031, dirigido a la Direccién Municipal de
Zacapa-Chiquimula, en el cual se expone la grafica de funcionamiento del servicio de enlace de datos e
internet hacia la Direccién Municipal.
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> Se apoy6 en la revisidn y seguimiento del oficio GTI-INFRA-2025-032, dirigido a la Direccién Municipal de

Sacatepéquez-Escuintla, en el cual se expone la grafica de funcionamiento del servicio de enlace de datos e
internet hacia la Direccién Municipal.

> Se apoy6 en la revisién y seguimiento del oficio GTI-INFRA-2025-033, dirigido a la Escuela de Formacién y
Capacitacion para el Desarrollo Territorial y Catastral —ESCAT-, en el cual se expone la grafica de
funcionamiento del servicio de enlace de datos e internet hacia la Direccion Municipal.
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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 029
"OTRAS REMUNERACIONES DEL PERSONAL TEMPORAL"

NOMBRE DEL CONTRATISTA: Eddy Moises Raguay Godinez No. De Contrato:
RIC-R-029-0026-2025

NOMBRE DEL SERVICIO: Direccion Municipal, Gerencia, Coordinacién o Unidad:
Servicios Técnicos de Soporte de Actualizacién y Gerencia de Tecnologia de la Informacidn
Mantenimiento

Proyecto: Periodo: Febrero 2025

Registro de Informacidn Catastral de Guatemala.

a. Apoyo en el Andlisis y/o Actualizacién de los procesos en la Seccién de Soporte e Implementacidn
de Aplicaciones.

® Revision y Mejora de los Procesos en la Seccién de Soporte e Implementacién de Aplicaciones para la
Optimizacién de cierre de Flujos de predios en Registro Publico y actualizacion de los registros
Antiguos, el cual completa informacién faltante de respuesta del Registro General de la Propiedad
sobre la notificacién de Declaratoria de predio, para lo cual se realizo la ejecucion de un

procedimiento de base de datos el cual contiene la configuracién por predio en el que se consignan
la siguiente informacién:

Numero Confirmacién

Operador

Fecha Operacién

Identificador del documento de suspensién o aprobacién.
Codigo de Clasificacién Catastral (CCC)

Usuario de Archivo Fisico de Registro Publico

o o0 O 0O 0 O

Este proceso se realizd tres solicitudes enviadas por el personal de la Coordinacién de Registro
Puablico.

http://192.168.100.20/issues/37628

b. Apoyar en el Desarrollo de nuevos procesos que sean requeridos en la Seccién de Soporte e
Implementacion de Aplicaciones

® Proceso relacionado con la aplicacién SIGECOM. Se crea guia rapida para que puedas consultar
facilmente los pasos a seguir para el ingreso a la aplicacién Sistema Gestién de Compras.

http://192.168.100.20/issues/37729
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¢ Proceso relacionado con la aplicacién SIGECOM. Se realiza la Introduccién para el Manual de
usuario, del Sistema de Gestién de Compras del Registro de Informacién Catastral de Guatemala.
http://192.168.100.20/issues/37781

® Proceso relacionado con la aplicaciéon SIGECOM. Se realiza la Portada del Manual de usuario, del
Sistema de Gestion de Compras del Registro de Informacién Catastral de Guatemala.
http://192.168.100.20/issues/37782

® En respuesta a los procesos solicitud de las distintas gerencias, direcciones municipales y ESCAT, se
realizan actualizaciones y mejoras en los procesos actuales, incluyendo la activacion de roles de
usuario en diversas aplicaciones utilizadas en el RIC.
http://192.168.100.20/issues/37750
http://192.168.100.20/issues/37751
http://192.168.100.20/issues/37752
http://192.168.100.20/issues/37753
http://192.168.100.20/issues/37754
http://192.168.100.20/issues/37755

® En respuesta a procesos, de las distintas Gerencias, Direcciones Municipales y ESCAT, se inicia la
Asignacion para poder recibir carga de trabajo de Proyecto Oficina Médulo (POM) en Saneamiento y
Copropiedad usuarios para las diferentes aplicaciones de solicitudes enviadas.
http://192.168.100.20/issues/37801

e En respuesta a los procesos de las solicitudes de la Direccién Municipal de Baja Verapaz en el
municipio de Salama se ha llevado a cabo la verificacién y la baja de los registros de shape de
infraestructura vial.

http://192.168.100.20/issues/37803

e Carga de Shapes de predios temporales de diferentes Direcciones Municipales para el Sistema de
Levantamiento de Informacion Catastral, tanto predial como de &reas espaciales, servidumbres e
infraestructura vial

o Carga de shape correspondientes al Municipio de Fray Bartolomé de las Casas, ubicado en el
departamento de Alta Verapaz. Este proceso de carga de datos geoespaciales ha sido llevado
a cabo con el objetivo actualizar el drea que corresponde al predio, se adjunta en formato
ZIP, para la carga
http://192.168.100.20/issues/37780

o Carga de shape correspondientes al Municipio de Morales, ubicado en el departamento de
Izabal. Este proceso de carga de datos geoespaciales ha sido llevado a cabo con el objetivo
actualizar el area que corresponde al predio, se adjunta en formato ZIP, para la carga
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http://192.168.100.20/issues/37772
http://192.168.100.20/issues/37773
http://192.168.100.20/issues/37774
http://192.168.100.20/issues/37775
http://192.168.100.20/issues/37777

o Carga de shape correspondientes al Municipio de Puerto Barrios, ubicado en el
departamento de Izabal. Este proceso de carga de datos geoespaciales ha sido llevado a cabo

con el objetivo actualizar el 4rea que corresponde al predio, se adjunta en formato ZIP, para
la carga

http://192.168.100.20/issues/37778

. Apoyar en la creacién de informes de Reportes que sean solicitados por las distintas dependencias
de RIC.

Se configuraron los roles en atencién a las distintas Gerencias, Direcciones Municipales y ESCAT.
Ademads, se cred un reporte que incluye todas las Direcciones Municipales y oficinas centrales de los
usuarios configurados dentro de la aplicacién.

http://192.168.100.20/issues/37791

d. Apoyar en la Capacitacién y/o asistir a usuarios solicitantes sobre las Herramientas tecnoldgicas
institucionales

® Se brindé asistencia y soporte en la aplicacion SIGECOM a la Direccién Municipal por configuracion
de roles y asi se asegura una correcta utilizacién.
http://192.168.100.20/issues/37764

® Se brindd asistencia y soporte en la aplicacién SIGECOM a la Seccién de Almacén inconvenientes
para acceder a la aplicacidn.
http://192.168.100.20/issues/37766

* En atencidn a las solicitudes recibidas de las distintas Gerencias, Direcciones Municipales y ESCAT,
se ha llevado a cabo el proceso de actualizacién de contrasefias para el acceso a las aplicaciones.
Para garantizar la seguridad de los usuarios, se les recuerda que las contrasefias deben cumplir con
los siguientes caracteres, letras mayusculas, mintsculas, nimeros y simbolos especiales.

http://192.168.100.20/issues/37784
http://192.168.100.20/issues/37785
http://192.168.100.20/issues/37786
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e En atencidn al usuario se envia el manual de uso de SIGECOM, para el uso adecuado del sistema,
detallado paso a paso los flujos de trabajo y funcionalidades segun los roles designados por parte
de las Gerencias, Direcciones Municipales y ESCAT.
http://192.168.100.20/issues/37787

e. Realizar la creacién de usuarios y configuracién de usuario en aplicaciones solicitadas.
e Creacion de Usuario dentro del Portal de Productos y Servicios Catastrales. El proceso requiere de

una verificacion que garantice la veracidad de Datos enviados por los usuarios. Los datos
personales que se verifican son:

o Nombre Completo.
o Numero de DPI.
o Correo Electrdnico.

http://192.168.100.20/issues/37468
http://192.168.100.20/issues/37469
http://192.168.100.20/issues/37470
http://192.168.100.20/issues/37471
http://192.168.100.20/issues/37472
http://192.168.100.20/issues/37473
http://192.168.100.20/issues/37474
http://192.168.100.20/issues/37475
http://192.168.100.20/issues/37477
http://192.168.100.20/issues/37478
http://192.168.100.20/issues/37480
http://192.168.100.20/issues/37481
http://192.168.100.20/issues/37482
http://192.168.100.20/issues/37484
http://192.168.100.20/issues/37485
http://192.168.100.20/issues/37488
http://192.168.100.20/issues/37638
http://192.168.100.20/issues/37639
http://192.168.100.20/issues/37640
http://192.168.100.20/issues/37641
http://192.168.100.20/issues/37643
http://192.168.100.20/issues/37646
http://192.168.100.20/issues/37647
http://192.168.100.20/issues/37648
http://192.168.100.20/issues/37654
http://192.168.100.20/issues/37656
http://192.168.100.20/issues/37663
http://192.168.100.20/issues/37664

http://192.168.100.20/issues/37670
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http://192.168.100.20/issues/37673
http://192.168.100.20/issues/37675
http://192.168.100.20/issues/37676
http://192.168.100.20/issues/37677
http://192.168.100.20/issues/37678
http://192.168.100.20/issues/37680
http://192.168.100.20/issues/37681
http://192.168.100.20/issues/37682
http://192.168.100.20/issues/37683
http://192.168.100.20/issues/37684
http://192.168.100.20/issues/37685
http://192.168.100.20/issues/37686
http://192.168.100.20/issues/37687
http://192.168.100.20/issues/37688
http://192.168.100.20/issues/37689
http://192.168.100.20/issues/37690
http://192.168.100.20/issues/37691

Listado de Usuarios Nuevos
_Usuano Nuevo

CE _AALDANA )
Usuario Nuevo
CI;._AARBIOLAF

Usuario Nuevo
CE_ADUQUE

Usuario Nuevo
CE_AHERRERAO

Usuario Nuevo
CE_ALCIDES _
Usuario Nuevo
CE_AMALEM
Usuarlo Nuevo
CE_ARRUE
Usuario Nuevo
CE_ASANDOVAL

Usuario Nuevo
CE_BOEHM

Usuario Nuevo
CE_CAGUILARG

Usuario Nuevo
CE_CJIMONTENEGRO

Usuario Nuevo
CE_DDORADEA

Usuarlo Nuevo
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CE_DGGONZALEZ

Usuario Nuevo
CE_DLACRUZ
Usuario Nuevo
CE_DRPEREZ
Usuario Nuevo
CE_DVASQUEZM
Usuario Nuevo
CE_ECASTELLANOS
Usuario Nuevo
CE_ECTOBAR
Usuario Nuevo
CE_FCOLINDRES
Usuario Nuevo
CE_FNAVARRO
Usuario Nuevo
CE_GCUEVAS
Usuario Nuevo
CEGEYSIL
Usuario Nuevo
CE_GFLORES _
Usuario Nuevo
CE_INTERIANO
Usuario Nuevo
CE_JALARCON
Usuario Nuevo
CE_JGDUARTE
Usuario Nuevo
'CE_JSARCENO
Usuario Nuevo
(CE_IXOL
Usuario Nuevo
CE_KTRIGUEROS
Usuario Nuevo
CE_LFLORES
Usuario Nuevo
_CE_LINARESR
Usuario Nuevo
CE_LPRODRIGUEZ
Usuario Nuevo
CE_MAROLDAN
Usuario Nuevo
CE_MQUINTERO
Usuario Nuevo
CE_OMELARA
Usuario Nuevo
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CE_PAIZS
Usuario Nuevo
CE_RLVELASQUEZ
Usuario Nuevo
_CE_RMALDONADO
Usuario Nuevo
CE_RODRIGUEZG
Usuario Nuevo
CE_ROMAN
Usuario Nuevo
CE_SDZAMORA
Usuario Nuevo
CE_TCHITAY
Usuario Nuevo
CE_THOMAE
Usuario Nuevo
CE_VMONZON
Usuario Nuevo
CE_WFDIAZ
Usuario Nuevo
CE_ZCALDERON
__Usuario Nuevo
Total general

O R R R REREBRRERRBRRERBRRARBRRBRRRARBR

B

e Creacion de Usuario dentro del Sistema de Gestién de Correspondencia. El proceso requiere de
una verificacién que garantice la veracidad de Datos enviados por los usuarios.
http://192.168.100.20/issues/37800

f. Realizar Actividades que sean asignadas por el supervisor de los servicios contratados.

* En atencion a las solicitudes recibidas de la Direccion Municipal de Baja Verapaz, se ha llevado a
cabo la eliminacion de Registros Graficos.

http://192.168.100.20/issues/37725
http://192.168.100.20/issues/37716
http://192.168.100.20/issues/37717
http://192.168.100.20/issues/37723

http://192.168.100.20/issues/37724
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En atencion a las solicitudes recibidas de la Direccion Municipal de Peten, se ha llevado a cabo la
eliminacién de Registros Graficos.

http://192.168.100.20/issues/37599

http://192.168.100.20/issues/37431

http://192.168.100.20/issues/37700

http://192.168.100.20/issues/37434

http://192.168.100.20/issues/37594

En respuesta a una solicitud recibida de la Direccién Municipal de Zacapa, se ha realizado
reactivacion de una solicitud de compras.
http://192.168.100.20/issues/37611

FIRMA: Vo.Bo.:

Mantenimiento
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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 029
"OTRAS REMUNERACIONES DEL PERSONAL TEMPORAL"

Nombre del Contratista: No. De Contrato:

Guillermo Carlos Manuel Suhr Mandujano RIC-R-029-0027-2025

Nombre del Servicio: Direccion Municipal, Gerencia, Coordinacién o Unidad:
Servicios Técnicos en Infraestructura de Centro de Datos Gerencia de Tecnologia de la Informacion

Proyecto: Informe correspondiente al mes de:

Registro de Informacién Catastral de Guatemala Febrero 2025

e Se realizaron actividades de instalacion de sistema operativo, implementacién de ambiente de prueba de nueva plataforma
de ambiente de virtualizacion y correspondientes actualizaciones de aplicativo.

® Serealizaron pruebas de configuracion de almacenamiento y migracion de méquinas virtuales trasladadas desde plataforma
de ambiente de virtualizacién actual a nuevo ambiente.

e Seelabord proyecto de migracion de plataforma de ambiente de virtualizacién

e Serealizaron actividades para resolucién de inconvenientes de funcionamiento de red de oficina de Ventanilla.

® Seapoyd en proceso de resolucién de problemas de Unidad de Alimentacidn Ininterrumpida de la ESCAT.

®  Secoordiné con personal de sitio alterno para la redistribucién de maquinas virtuales en ambiente de oficinas centrales.
® Serealizaron cambios en la estructura de seguridad y acceso de carpetas compartidas y grupos de distribucién de correo.

e Serealizé restauracion de respaldo de usuario ACALDERON de la ESCAT para brindar acceso a datos del usuario.

FIRMA: 2&)@{ @ 'Y/b z{i—f/—f
Guillermo Carlos Manuel Suhr Mahdujano

Servicios Técnicos en Infraestructura de'€entro de Datos
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Guatemala, 13 de febrero de 2025
GTI-INFRA-2025-036

MsC.

Mynor Guerra

Jefe de Seccién de Infraestructura Tecnolbgica
Registro de Informacién Catastral de Guatemala

Atentamente me dirijo a usted, esperando que todas sus actividades se desarrollen exitosamente. Adjunto al

presente hago entrega del “PROYECTO DE MIGRACION DE PLATAFORMA DE AMBIENTE DE

VIRTUALIZACION” junto con su respectiva presentacién Gerencial para consideracién del mismo.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,
_
| . .
< YRS ) ©
\__.‘ '
Guillermo'Carlos Manuel Suhr ujano
Servicios Técnicos en Infraestructura entro de Datos
C.C.: Archivo
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