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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 029
"OTRAS REMUNERACIONES DEL PERSONAL TEMPORAL"

Nombre del Contratista: No. De Contrato:

Velvet Maria Consuegra Flores RIC-R-029-0020-2025

Nombre del Servicio: Direccion Municipal, Gerencia, Coordinacién o
Servicios Técnicos en documentacién de incidencias | Unidad:

de soporte. Gerencia de Tecnologia de la Informacion
Proyecto: Informe correspondiente al mes de:

Registro de Informacidon Catastral de Guatemala Marzo 2025

1.-Apoyar en la creacién y configuracion de usuarios en aplicaciones solicitadas.

e Habilitacion de aplicacién y roles. A solicitud de las distintas gerencias, direcciones
municipales y ESCAT, se realiz6 la asignacién de los roles de administrador categoria y

carga biblioteca, para la aplicacién de Biblioteca RIC, a usuario de la Direccion Municipal de
Alta Verapaz.

http://192.168.100.20/issues/37973

 Habilitacion de aplicacién y roles. A solicitud de las distintas gerencias, direcciones
municipales y ESCAT, se realizé la habilitacién de roles, para la aplicacién de Gestion
Almaceén, a usuario de la Gerencia Administrativa Financiera.

http://192.168.100.20/issues/37975

Habilitacién de aplicacion y roles. A solicitud de las distintas gerencias, direcciones municipales
y ESCAT, se realiz6 la habilitacion de roles, para la aplicacién de Gestién RRHH, a usuario de la
Gerencia Técnica del Proceso Catastral.

http://192.168.100.20/issues/38179

Habilitacion de aplicacion y roles. A solicitud de las distintas gerencias, direcciones municipales
y ESCAT, se realizé la habilitacion de roles, para la aplicacion de Gestion RRHH, a usuario de la
Gerencia Juridica del Proceso Catastral.

http://192.168.100.20/issues/38200

e Actualizacion de contrasefia. A solicitud de usuario de las distintas Gerencias,
Coordinaciones, Direcciones Municipales, ESCAT se procedid a generar una nueva
contrasefa de acceso a las aplicaciones.

http://192.168.100.20/issues/38046
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http://192.168.100.20/issues/38202

» Creacion de Usuarios. se realizd la creaciéon de usuario, asignacion de aplicacion, y

asignacion de roles, para la aplicacion de Gestion RRHH. A usuario de la Direccion
Municipal de Sacatepéquez-Escuintla.

http://192.168.100.20/issues/38205

2.- Apoyar en la elaboracién de los reportes generados de la base de datos e informes

especificos, solicitados por las dependencias que conforman el Registro de Informacién
Catastral.

» Elaboracién de informe de estatus de predios Se elaboraron informes sobre el estatus
de predios, a solicitud de la Direccién Municipal de Sacatepéquez Escuintla, de los
municipios de dicho departamento, siendo un total de diez reportes los mismos fueron
enviado para su consolidacién.

http://192.168.100.20/issues/37951
http://192.168.100.20/issues/37960
http://192.168.100.20/issues/38039
http://192.168.100.20/issues/38040
http://192.168.100.20/issues/38041
http://192.168.100.20/issues/38042
http://192.168.100.20/issues/38174
http://192.168.100.20/issues/38175
http://192.168.100.20/issues/38176
http://192.168.100.20/issues/38178

e Elaboracién de Reporte de Estatus de Proceso de Cola en Registro Pablico Se elabord
cuatro reportes sobre el estatus de los predios notificados al Registro General de la
Propiedad, a solicitud de la Coordinacidn del Registro Publico.

http://192.168.100.20/issues/38044
http://192.168.100.20/issues/38201
http://192.168.100.20/issues/38207
http://192.168.100.20/issues/38210

* Elaboracién de Reporte de fincas Se elaboré dos reportes del estatus de las fincas a
solicitud de la Gerencia Técnica del Proceso Catastral.

http://192.168.100.20/issues/38045
http://192.168.100.20/issues/38169
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» Elaboracién de informe consolidado de estatus de predios A solicitud de las distintas
gerencias se elaboré dos informes de predios consolidado del 03/03/2025 al 11/03/2025, de
los municipios de Salama Baja Verapaz, Senahu Alta Verapaz Flores Péten, Rio Hondo
Zacapa. Esto con el objetivo de llevar un control detallado de las fases catastrales en las
que se encuentran los predios de dichos municipios.

http://192.168.100.20/issues/38038 *
http://192.168.100.20/issues/38211

e Elaboracién de informe de estatus de predios Se elabord Informes sobre el estatus de
predios, a solicitud de la Gerencia de Planificacién y Cooperacion Externa, se genero
catorce informes del estatus del municipio de Salama departamento de Baja Verapaz, los
mismos fueron enviados para su consolidacion.

http://192.168.100.20/issues/37930
http://192.168.100.20/issues/38006
http://192.168.100.20/issues/38008
http://192.168.100.20/issues/38009
http://192.168.100.20/issues/38010
http://192.168.100.20/issues/38012
http://192.168.100.20/issues/38013
http://192.168.100.20/issues/38017
http://192.168.100.20/issues/38020
http://192.168.100.20/issues/38021
http://192.168.100.20/issues/38035
http://192.168.100.20/issues/38160
http://192.168.100.20/issues/38165
http://192.168.100.20/issues/38171

* Elaboracion de informe de estatus de predios Se elaboré Informes sobre el estatus de
predios, a solicitud de la Direccion Municipal de Zacapa-Chiquimula, se generdé cuatro
informes del estatus del municipio de Rio Hondo departamento de Zacapa los mismos
fueron enviados para su consolidacion.

http://192.168.100.20/issues/38007
http://192.168.100.20/issues/38016
http://192.168.100.20/issues/38162
http://192.168.100.20/issues/38173

e Reporte General de Predios a solicitud de las distintas gerencias, direcciones municipales
y ESCAT, se procedi6 a la generacion del reporte general de predios, el cual contiene el
estatus y cuantificacion de los predios en las siguientes fases o proceso catastral de fecha
13/02/2025 al 11/03/2025, siendo una totalidad de diecisiete reportes.
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o Levantamiento Catastral.
Analisis Catastral.

o Analisis Juridico.

o Externalizacion.

o Registro Publico.

O

http://192.168.100.20/issues/37923
http://192.168.100.20/issues/37924
http://192.168.100.20/issues/37925
http://192.168.100.20/issues/37949
http://192.168.100.20/issues/37950
http://192.168.100.20/issues/37955
http://192.168.100.20/issues/37957
http://192.168.100.20/issues/38004
http://192.168.100.20/issues/38005
http://192.168.100.20/issues/38014
http://192.168.100.20/issues/38018
http://192.168.100.20/issues/38034
http://192.168.100.20/issues/38148
http://192.168.100.20/issues/38159
http://192.168.100.20/issues/38163
http://192.168.100.20/issues/38166
http://192.168.100.20/issues/38170

Reporte generado 03-03-2025

+ALTA VERAPAZ
= BAJA VERAPAZ 497 ]
S CHIGUIMULA 5563 13025 54| 2622 21932 43686
- EL PROGRESO 351 351]
_=ESCUINTLA 964 1054 76 210 15531 1783
| = IZABAL 2521 45326 8556 6651 60457 123517
~PETEN 8749 55006 803 2655 53663 120876
=QUICHE 567 4711 5278
[ SACATEPEQUEZ 3408 34870 1253 1426 18187, 55114
| ANTIGUA GUATEMALA 1733 14873 1011 6| 1753j
Ciudad Vigja 2 1618 1620
JOCOTENANGO 195 5924 6119
flagdalena Milpas Altas 1 5 5210 5217,
Pastores 2 £558 5560
San B é Milpas Altas 1 1 4513] 451
! Santa Lucia Milpas Altas 158 3656 204] 1425 1500 7343
L SANTA MARIA DE JESUS 1314 5789 2 710
i Santo Domingo Xenacoj 1044 1044
| Sumpanga 1956 1956
| =ZACAPA 3 16 40 418 65100 65577
Cabarias 1 5785 5786
Gualin 21460 21460
Huite 2 550! 5608
Rio Honda 2 36| 418 1072 11183
San Diego 1 4060 4062
| Teculutdn 1 10 4 10312 10327
| Usumatlan 1 7153 7154
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Reporte generado 04-03-2025
Cuenta de CCC _|Etdquetas de columna |~ | | Em
Etiquatas de fila r [Levantamianto Calastral |Analisis Cotastral |Analizis Juridico |Externalizacion
+ALTA VERAPAZ 6053 43738
= BAJA VERAPAZ ]
EL CHOL
Granados
Purulhd
Salama
San Jerénimo
San Migual Chica
= CHIQUIMULA 13025
CAMOTAN 223 3459 41 BT7] 2441
Ipala 4295 1050
JOCOTAN 427 7132 492 175_2] 8621
Clopa €16 1175 11 133 1236
Quezaltspeque 2 209
San Jacinto 6187
San Juan Ermita 3447
+EL PROGRESO 351
=ESCUINTLA 564/ 1054 i3 210 15531
GUANAGAZAPA 181 [ 75 210 212
La Democracia 74186
Palin 783 133 1
San Vicente Pacaya 231
Siguinala 5 7303
+IZABAL 2433 45377 8540 6534 60500
+PETEN B737] 55018 BO4| 2641 53677
+QUICHE 567 4711 e
*+ SACATEPEQUEZ 3399 [Guents de CCC 1425 18205
+ ZACAPA 2] {valon 4717 5 431 65124
Total gonaral 28270 IFita: QUICHE 23345] 351026
el Snalicn Faraarel
Reporte generado 05-03-2025
Cuenta de CCC _ |Etiquetas de columna  ~ I
Etiguetas de fila ~ [Levantamiento Catastral |Analisis Catasiral [Analisis Juridico |Externalizaclon |Reglstro Piblico | Total
~ALTA VERAPAZ 072
_+ BAJA VERAPAZ 493 4592
= CHIQUIMULA 5563 13235
_~EL PROGRESO 351
| =ESCUINTLA 964 1054]
| +1ZABAL 2511 45344
= PETEN 8716 5504
Dolores 1184 528
El Chal
FLORES 116 315
| La Libentad 498 5610
[ LasCruces 245 1737
Melchor de Mencos [ 1184
T POPTUN 117 10345
{ San Andrés 5
| SAN BENITQ 5996 11282
San Francisco 1
San José Vichenta de CCC i 3970 3975
SANLUS 216 6520y pi0r, 2 | 6739
Santa Ana 5ll=i15: PETEN - San Franciseol 1 11408 11447
b Pl SAYAXCHE 2136 ¢ otumna Anslicis Juridico | 12419
+QUICHE o e s BT
+ SACATEPEQUEZ 1227 1402 18223 59129
| =ZACAPA 4 416 55140 65577
Total general 16595] 23230 351164 622208
Reporte generado 06-03-2025
| VALTA VERAPAZ 6071 43681 5005 T703] 59349 121B15]
_vBAJA VERAPAZ 436 4533 350 1632} SE768| 63839
_rCHIQUIMULA 5563 13215 544 2622 21332 43836
4 EL PROGRESO EC | 351
+ ESCUINTLA 964| 1054] 76/ 210 15531 17835
1 IZABAL 2501 45338 8571 5565 60603 123582
T PETEN u‘rﬁl 55052 T2 2628 53708 120889
I + QUICHE 575 4711 5286
- SACATEPEQUEZ 3_392! 34891 1197 1427) 18278 53133
. ANTIGUA GUATEMALA 1738 14880 1011 3 17635
I Ciudad Vieja 2| 1618] 1620
JOCOTENANGO 192 5927 5119
Magdalena Wilpes Altas 1 E 5210 5228
Pastores 6558 6560
San Bartolomé Milpas Altas 1 4513 4515
| Santa Lucia Milpas Altas 145 366 178 1426 1841 7351
| Santa Maria de JesUs 1313] 579 2 T105]
Sante Domings Xenaco| 1044 1044]
I Sumpango 1956 1956]
~ZACAPA 2 15 1l A04] 55149 65577
[ Cabafas 1 5785 5786
| Gualan 21460 21460
| Huité 2 5603 5605
| Rig Hondo 3 404 10776 11183,
! San Diego % 1 4060 4062
i Teculutdn 1 10] 4 10312] 10327
I Usumatlian 1 7153 T154)
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ps de flla
=~ ALTA VERAPAZ

Chisec 487
FRAY BARTOLOME DE LAS CASAS 2992|
Panzds |
San Cristobal Verapaz 36
SAN JUAN CHAMELCO 26
SAN MIGUEL TUCURU 1494]
Santa Catalina La Tinta | 7398 7398
Santa Cruz Verapaz 925 241 1148 433 3762] 8679
Senahd 85| 98| 879 1929/ 5622 9513
Tactic | 15543 15543
Tamahud | 1104 11054
= BAJA VERAPAZ 437 4593 322 1704 56784 63900
EL CHOL 22| EEEH 320) 048] 5976
Granados 459
Purutha
Salam3
San Jorénimo 6
San Miguel Chicaj
= CHIQUIMULA Cusats de CCC
+EL PROGRESO alor Sin wior
1 ESCUINTLA =:u Bl »EP..-P-" %
LIZABAL
+ PETEN
= QUICHE
+ SACATEPEQUEZ
= ZACAPA
Towlgeneral ¥]
Reporte generado 10-03-2025
+ALTA VERAPAZ 6036 43646 4983 7810 59349 121829
+ BAJA VERAPAZ 497 4533 306 1713 56791 63940/
+CHIQUIMULA 5563 131‘40 538| 2623 21832| 43896 |
- EL PROGRESO 31
ESCUINTLA 965 1054 210 15531 17836|
s IZABAL 2413 BS&II 60349 123594
+PETEN 8722 759 53717 120306
= QUICHE 583, 4713 5296
= SACATEPEQUEZ 3397 1158} 1458] 18226 53138
Antigua Guatzmala 737 14- 81 1011 3 17635
Ciudad Vieja 2 1618 1620
IOCOTEMANGO 193 592 119
___Magdalena Milpas Altas 12 3 52 ‘JA{ 5228
Pastores 158/ 5560
San Bantalome Miloas Altas 1 4513] 4515
SANTA LUCIA MILPAS ALTAS 152 36_?&'7 139 iES 341 7354
Santa Marla de Jesiis 1313 5790 2 7105
Sante Daminga Xenaco] i 1044] 1044)
Sumpango Cuanta de COC [FE
TZACAPA on Sin valor 406, 65150 85577,
Cabanas Fils: SBACATEPECUEZ - Samin Damings Yenaco] 5755 ST9E
Gualan Celumne Levamamiente Catastral 2_15'5"'01 21460
Huité 2 5603] 5605
Rio Hontdo. 406 10777, 11183
San Dis 1 1 160 4062

gl Re orte generado11-03 2025

3 decolum et [
ento Cata ﬂllkc‘mnnl Andlis dico |

CHISEC 490 1|154 5431
FRAY BARTOLOME DE LAS CASAS 2995] 4030 1397
Panzos 3

San Cristébal Verapaz 3t 2563 20 3
SAN JUAN CHAMELCO 2¢| 18182] 1013 1785
SAN MIGUEL TUCURU 1495] 14431] il
Santa Calalina La Tinta | _|

Santa Cruz Verapar 925 2409 1150 433

68

L Senahi 974| 811 2048
Tactic |

| Tamahd
= BAJA VERAPAZ 497 4833 2;62. 1710]

2z 4827 261 1108}
P

Granados
Purutha
Salama
San Jerdnimo
San Miquel Chica; [Sum Jeré:

+ CHIQUIMULA [Fila: BAIAVERAPAT -
+EL PROGRESO
= ESCUINTLA
+ ZABAL
" PETEN
4 QUICHE
- SACATEPEQUEZ
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3.- Apoyar en la actualizaciéon del contenido de la pagina web y Aplicaciones del RIC a
solicitud de dependencias que conforman el Registro de Informacién Catastral.

Completar Finalizacion de Carga de trabajo a solicitud de las distintas gerencias,
direcciones municipales y ESCAT, se procedio6 a la finalizacion y actualizacién del proceso
de solicitudes, para un determinado usuario de la Secretaria General, en actividades de
finalizacién para la aplicacién de Gestion RRHH.

http://192.168.100.20/issues/37854

Completar Finalizacion de Carga de trabajo a solicitud de las distintas gerencias,
direcciones municipales y ESCAT, se procedi6 a la finalizacién y actualizacion del proceso
de solicitudes, para un determinado usuario de la Unidad de Asesoria Juridica, en
actividades de finalizacion para la aplicacion de Gestion RRHH.

http://192.168.100.20/issues/37857

Completar Finalizacion de Carga de trabajo a solicitud de las distintas gerencias,
direcciones municipales y ESCAT, se procedié a la finalizacion y actualizacién del proceso
de solicitudes, para un determinado usuario de la Gerencia Administrativa Financiera, en
actividades de finalizacién para la aplicacion de Gestién RRHH.

http://192.168.100.20/issues/37859

Completar Finalizacion de Carga de trabajo a solicitud de las distintas gerencias,
direcciones municipales y ESCAT, se procedi6 a la finalizacién y actualizacion del proceso
de solicitudes, para un determinado usuario de la Gerencia Técnica del Proceso Catastral,
en actividades de finalizacion para la aplicacion de Gestion RRHH.

http://192.168.100.20/issues/37860

Completar Finalizacion de Carga de trabajo a solicitud de las distintas gerencias,
direcciones municipales y ESCAT, se procedi¢ a la finalizacién y actualizacion del proceso
de solicitudes, para un determinado usuario de la Direccion Ejecutiva Nacional, en
actividades de finalizacion para la aplicacion de Gestion RRHH.

http://192.168.100.20/issues/38047

Completar Finalizacion de Carga de trabajo a solicitud de las distintas gerencias,
direcciones municipales y ESCAT, se procedi6 a la finalizacién y actualizacién del proceso
de solicitudes, para un determinado usuario de la Gerencia de Planificacion y Cooperacion
Externa, en actividades de finalizacion para la aplicacién de Gestion RRHH.

http://192.168.100.20/issues/38048
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Completar Finalizacion de Carga de trabajo a solicitud de las distintas gerencias,
direcciones municipales y ESCAT, se procedié a la finalizacion y actualizacion del proceso
de solicitudes, para un determinado usuario de la Coordinacién de Recursos Humanos, en
actividades de finalizacién para la aplicacion de Gestién RRHH.

http://192.168.100.20/issues/38118

Completar Finalizacion de Carga de trabajo a solicitud de las distintas gerencias,
direcciones municipales y ESCAT, se procedi6 a la finalizacion y actualizacién del proceso
de solicitudes, para un determinado usuario de la Secretaria General, en actividades de
finalizacién para la aplicacion de Gestién RRHH.

http://192.168.100.20/issues/38180

Alta de Fincas a solicitud de las distintas gerencias, direcciones municipales y ESCAT, se
procedié a dar de alta a una finca que se encontraba de baja, en Ia aplicacion de Digitacion
a Distancia.

http://192.168.100.20/issues/37878

Baja de Fincas a solicitud de las distintas gerencias, direcciones municipales y ESCAT, se
procedié a dar de baja a la instancia y bitacora de dos fincas que no se podian enviar a lote
para revision, en la aplicacion de Digitacion a Distancia.

http://192.168.100.20/issues/37991
http://192.168.100.20/issues/37990

Foliado de Fincas a solicitud de la Gerencia Juridica del Proceso Catastral, se procedio a
carga de cuatrocientas noventa y nueve fincas nuevas, a la Base de Datos para los

municipios de Morales, Puerto Barrios, Livingston departamento de Izabal en la aplicacion
de Digitacién a Distancia.

http://192.168.100.20/issues/37963

Foliado de Fincas a solicitud de la Gerencia Juridica del Proceso Catastral, se procedio a
carga de dos mil tres fincas nuevas, a la Base de Datos para los municipios de Jocotan,

Ipala, Camotan, el Chol, San Miguel Tucurt departamentos de Izabal y Alta Verapaz en la
aplicacion de Digitacion a Distancia.

http://192.168.100.20/issues/37965

Foliado de Fincas a solicitud de la Gerencia Juridica del Proceso Catastral, se procedio a
la carga de mil quinientas fincas nuevas, a la Base de Datos para los municipios de Santa
Cruz verapaz, Las Cruces, Sehahu, Santa Lucia Milpas Altas, Flores de Petén y Baja
Verapaz Sacatepéquez aplicacion de Digitacion a Distancia.

Pagina 8 de 10
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http://192.168.100.20/issues/37966

4.- Apoyar en solventar y/o dar seguimiento a fallas o incidencias reportadas por usuarios
de las herramientas informaticas del RIC, con su documentacién correspondiente.

* Creacion de requerimiento y documentacién de falla reportada, en la aplicacion de
Almacén, el usuario indica que:

El sistema de Gestion Almacén le genera error al enviar una requisicion indicandole que
‘NO SE OBTUVO DATO DEL USUARIO SUPERVISOR’, se realizd el analisis y la

documentacién correspondiente; el cual fue enviado a la Seccién de Desarrollo para su
analisis y solucion.

http://192.168.100.20/issues/37900

e Creacién de requerimiento y documentacién de falla reportada, en la aplicacion de
Digitacion a Distancia, el usuario indica que:

No puede visualizar la finca 213-213-21E-6 para poderla trabajar; se realizé el analisis que
corresponde y se envid la solucién del mismo a la Seccién de Base de Datos para su
ejecucion.

http://192.168.100.20/issues/37867

e Creacion de requerimiento y documentacién de falla reportada, en Ia aplicacién de
Digitacién a Distancia, el usuario indica que:

No puede visualizar la finca 222-122-47-7 para poderla trabajar; se realizé el analisis que
corresponde y se envié la solucion del mismo a la Seccion de Base de Datos para su
ejecucion.

http://192.168.100.20/issues/37874

5.- Realizar otras actividades que sean asignadas por el supervisor de los servicios
contratados.

* Asistencia técnica. Se brind6 asistencia técnica a usuario que no encontraba la finca 409-
150-27-17, segun la verificacion realizada en la Base de Datos, la finca se encuentra en el
usuario DFUENTES en el campo de fincas nuevas.

http://192.168.100.20/issues/37971
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e Asistencia técnica. Se brindé asistencia técnica a usuario de la Secretaria General, el cual

deseaba realizar modificaciones en una convocatoria generada a través del sistema Gestion
Actas.

http://192.168.100.20/issues/38043

FIRMA: ﬂ M!J Maﬂ Vo.Bo.:

Vellet NI na Con{uegra Flores.
Servicios Técnicos en Documentacion de
Incidencias de Soporte
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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

=

RENGLON PRESUPUESTARIO 029
"OTRAS REMUNERACIONES DEL PERSONAL TEMPORAL"

Nombre del Contratista: Pamela Andreina Contreras No. De Contrato:

Contreras de Soto RIC-R-029-0021-2025.

Nombre del Servicio: Servicios Técnicos En Direccion Municipal, Gerencia, Coordinacién o Unidad:
Documentacién De Incidencias De Soporte. Gerencia de Tecnologia de la Informacion.
Proyecto: Informe correspondiente al mes de: Marzo 2025.
Registro de Informacion Catastral de Guatemala.

1.-Apoyar en la creacion y configurar usuarios en aplicaciones solicitadas.

e Habilitacion de aplicacion y roles. A solicitud de las distintas gerencias, direcciones

municipales y ESCAT, se realizd la asignacion de roles para la aplicacién de Gestidn
Almacén.

http://192.168.100.20/issues/38091
http://192.168.100.20/issues/38130

e Creacion de usuarios: A solicitud de las distintas gerencias, direcciones municipales y
ESCAT. Se procede a la creacién de usuarios para las diferentes aplicaciones que se
utilizan en el RIC.

http://192.168.100.20/issues/38115

2.-Apoyar en la elaboracion de los reportes generados de la base de datos e informes

especificos, solicitados por las dependencias que conforman el Registro de Informacion
Catastral.

e Se elabord un informe, que agrupa las actividades relacionadas con LA SECCION DE
SOPORTE E IMPLEMENTACION DE APLICACIONES, DE LA GERENCIA DE
TECNOLOGIA DE LA INFORMACION, con sus respectivas graficas, con la intencién de
evidenciar las actividades desarrolladas por los colaboradores que conforman, la cual
puede ser consultada por aplicacion.

Pégin
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Grafica de requerimientos finalizados por aplicacién
Aplicacion Finalizado Total general
Analisis Catastral 38 38
Anidlisis Juridico 19 19
Analisis Registral 7 7
Biblioteca de Documentos 1 1
Consultas Electronicas 39 39
Digitacion a Distancia 17 17
Externalizacion 7 7
Generador de Planos RIC 14 14
Gestién Recursos Humanos 17 17
Gestor de Usuarios 68 68
SIGECOM 7 7
Levantamiento Catastral 48 48
Mosaico de Fincas 1 1
Portal Web iz 17
Registro Agrimensor 41 41
Reportes 44 44
SIAM 14 14
SIGESCO 2 2
SIRCAT 24 24
Sistema Almacén 4 4
SISVEN 33 33
Total General 462 462
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Requerimientos finalizados por Direccion Municipal

Sacatepéquez - Escuintla 8
Petén 15
Baja Verapaz 17
Zacapa - Chiquimula 18
lzabal 19
Alta Verapaz 22
RIC-Central 363
TOTAL GENERAL T il e i i R A e

Requerimientos por Direccion Municipal

Sacatepéquer - Escuinta Peen; 15 5 B Verapar; 7, %

B 2% *f | _ Lacapa - Chiguimulz; 18;
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[l 15; 4%
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3.- Apoyar en la actualizacion del contenido de la pagina Web y Aplicaciones del RIC a
solicitud de dependencias que conforman el Registro de Informacién Catastral.

» Publicaciones en el Portal Web Institucional de las diferentes Gerencias del Registro de
Informacién Catastral enviadas por la Unidad de Acceso a la Informacion Publica para
contar con un Portal Web actualizado:

http://192.168.100.20/issues/38092
http://192.168.100.20/issues/38206
http://192.168.100.20/issues/38217
http://192.168.100.20/issues/38219
http://192.168.100.20/issues/38220
http://192.168.100.20/issues/38222
http://192.168.100.20/issues/38223
http://192.168.100.20/issues/38224
http://192.168.100.20/issues/38225
http://192.168.100.20/issues/38226
http://192.168.100.20/issues/38227
http://192.168.100.20/issues/38228
http://192.168.100.20/issues/38229
http://192.168.100.20/issues/38230
http://192.168.100.20/issues/38231
http://192.168.100.20/issues/38232
http://192.168.100.20/issues/38233
http://192.168.100.20/issues/38234
http://192.168.100.20/issues/38235
http://192.168.100.20/issues/38236
http://192.168.100.20/issues/38237
http://192.168.100.20/issues/38238
http://192.168.100.20/issues/38241
http://192.168.100.20/issues/38242
http://192.168.100.20/issues/38243
http://192.168.100.20/issues/38244
http://192.168.100.20/issues/38245

e Publicaciones en el Portal Web Institucional enviadas por el Coordinador del Registro de
Agrimensores, para actualizar la base de datos en Excel para el Portal Web de Técnicos
y Profesionales Agrimensores Vigentes

http://192.168.100.20/issues/38093
http://192.168.100.20/issues/38203
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e Publicaciones en el Portal Web ESCAT Afiches de cursos disponibles Técnico
Agrimensor y Profesional Agrimensor.

http://192.168.100.20/issues/38155
http://192.168.100.20/issues/38281

FIRM@D Vo.Bo.:
Pamela AnMreras Contreras de Soto
Servicios-Técnicos en Documentacion de

Incidencias de Soporte
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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 029
"OTRAS REMUNERACIONES DEL PERSONAL TEMPORAL"

Nombre del Contratista: No. De Contrato:
Mariana Esdesda Garcia Cand ' RIC-R-029-0022-2025
Nombre del Servicio: Direccién Municipal, Gerencia, Coordinacién o Unidad:
Servicios Profesionales para la Gestidn de Requerimientos a la Gerencia de Tecnologia de la Informacion
Gerencia
Proyecto: Infarme correspondiente al mes de:
Registro de Informacidn Catastral de Guatemala Marzo 2025

a) Analizar la viabilidad de los requerimientos que ingresan a la Gerencia de Tecnologia de la Informacién, para priorizar
su atencién

e Se atendid requerimiento planteado con el oficio Ref. RIC-CPSC-074-2025, de la Coordinacién de Productos y
Servicios Catastrales, por medio del cual solicitan que las consultas realizadas en el Portal de Productos %
Servicios Catastrales tenga modificaciones en la generacién del registro contable teniendo acceso a cien
consultas con la finalidad de brindar apoyo eficiente a los usuarios, se analizé la viabilidad de dicha solicitud, se
traslada a la Seccién de Soporte e Implementacién de Aplicaciones para que puedan realizar el cambio,
posteriormente se confirma la recepcién del mismo, para que continde con el proceso respectivo.

® Se atendid requerimiento planteado con el oficio Ref. GPCE-SPE-035-2025, de la Gerencia de Planificacién y
Cooperacion Externa, por medio del cual solicitan abordar la formulacién de la Politica de Seguridad de la
Informacién Digital de la Gerencia de Tecnologfa de la Informacién del Registro de Informacién Catastral de
Guatemala, después de analizar la viabilidad del requerimiento se comparte con las personas profesionales

designadas de la Gerencia el cronograma a seguir, por medio del cual se determinan tiempos de desarrollo para
la ejecucidn de cada una de las fases solicitadas.

¢ Se atendic solicitud de funcionalidad con Oficio Ref. RRHH-OF-SC-057-2025, identificado con nimero de gestion
37903 de la Coordinacién de Recursos Humanos, de acuerdo al andlisis realizado de dicha solicitud, se verifico
que es factible, por ello se traslada respuesta emitida por la Seccidn de Desarrollo, el Informe del analisis de
factibilidad del tema “Anulacién de Contratos” para que continde con su respectivo proceso.

b) Apoyar en el seguimiento a los usuarios responsables de los requerimientos ingresados a la Gerencia de Tecnologia de
la Informacién

® Se apoyd con el seguimiento al requerimiento Especificacién de Caso de Uso de la Seccién de Reclutamiento y Seleccidn
de Personal de la Coordinacidon de Recursos Humanos con No. GTI-SR-032025-6, con respecto a la modificacién de
bandeja de nuevo empleado. Después de analizar el requerimiento, se sube la documentacién al sistema Redmine con
Issue N0.37609 para que continte con su debido proceso.

e Se apoy6 con el seguimiento al requerimiento Especificacidn de Caso de Uso de la Seccién de Reclutamiento y Seleccion
de Personal de la Coordinacién de Recursos Humanos con No. GTI-SD-01-2025-2-2025, con respecto a habilitar campo de
fecha de vencimiento de DPI indefinido. Después de analizar el requerimiento, se sube la documentacién al sistema
Redmine con Issue No.37231 para que contintie con su debido proceso.

A e
e
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® Se apoy6 con el seguimiento al requerimiento Especificacion de Caso de Uso de la Seccién Contrataciones de la
Coordinacién de Recursos Humanos con No. RRHH-OF-SC-057-2025, con respecto a la anulacion de contratos. Después

de analizar el requerimiento, se sube la documentacién al sistema Redmine con Issue No.37903 para que continte con
su debido proceso.

® Se dio seguimiento a Solicitud de Funcionalidad #015-2025, presentada por la Coordinacién de Productos y Servicios
Catastrales, con respecto a la mejora de la solicitud de regeneracién de renovacién de constancias de aprobacién de
plano. Se traslada la solicitud a la Seccién de Desarrollo quien se encarga de analizar la factibilidad de la solicitud,
posteriormente se valida que sea asignada a un desarrollador para poder ser atendida con el Issue:

e http://192.168.100-20/issues/38338

® Se dio seguimiento a Solicitud de Funcionalidad #014-2025, presentada por el Departamento de Compras y
Contrataciones de Bienes y Servicios, con respecto a permitir el traslado de las solicitudes de compra por montos
menores a Q2500 a fondo rotativo. Se traslada la solicitud a la Seccién de Desarrollo quien se encarga de analizar la

factibilidad de la solicitud, posteriormente se valida que sea asignada a un desarrollador para poder ser atendida con el
Issue:

e http://192.168.100-20/issues/38141

* Se dio seguimiento a Solicitud de Funcionalidad #013-2025, presentada por el Departamento Financiero, con respecto a
la regeneracidn de solicitud de compra. Se traslada la solicitud a la Seccién de Desarrollo quien se encarga de analizar la

factibilidad de |a solicitud, posteriormente se valida que sea asignada a un desarrollador para poder ser atendida con el
Issue:

e http://192.168.100-20/issues/38127

e Se dio seguimiento a Solicitud de Funcionalidad #012-2025, presentada por la Coordinacién de Productos y Servicios
Catastrales, con respecto a las mejoras a solicitudes de reingreso de aprobacién de planos. Se traslada la solicitud a la
Seccion de Desarrollo quien se encarga de analizar la factibilidad de la solicitud, posteriormente se valida que sea
asignada a un desarrollador para poder ser atendida con el Issue:

e http://192.168.100-20/issues/37876

* Se da seguimiento a solicitud para creacién de usuario nuevo de la Coordinacion de Registro Plblico, se traslada la
solicitud por medio de Ticket No. 11578 a la Seccion de Infraestructura Tecnologica para que atiendan el requerimiento,
luego se confirma con el usuario si la solicitud fue atendida satisfactoriamente.

* Se da seguimiento a solicitud para creacién de usuario nuevo de la Gerencia de Planificacién y Cooperacidn Externa, se
traslada la solicitud por medio de Ticket No. 11560 a la Seccién de Infraestructura Tecnoldgica para que atiendan el
requerimiento, luego se confirma con el usuario si la solicitud fue atendida satisfactoriamente.

e Se daseguimiento a solicitud para creacién de usuario nuevo de la Gerencia Técnica del Proceso Catastral, se traslada la
solicitud por medio de Ticket No. 11535 a la Seccién de Infraestructura Tecnoldgica para que atiendan el requerimiento,
luego se confirma con el usuario si la solicitud fue atendida satisfactoriamente.

e Seda seguimiento a solicitud para creacidn de usuario nuevo y configuracién de equipo de cémputo de la Coordinacién
de Registro Plblico, se traslada la solicitud por medio de Ticket No. 11530 a la Seccién de Infraestructura Tecnoldgica
para que atiendan el requerimiento, luego se confirma con el usuario si la solicitud fue atendida satisfactoriamente.
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Se da seguimiento a solicitud para creacién de usuario nuevo de la Gerencia Técnica del Proceso Catastral, se traslada la
solicitud por medio de Ticket No. 11525 a la Seccién de Infraestructura Tecnoldgica para que atiendan el requerimiento
luego se confirma con el usuario si la solicitud fue atendida satisfactoriamente.

’

Se da seguimiento a la solicitud con Ref. RIC-CPSC-025-2025, donde solicitan acceso a recibir y enviar correos externos en
el Correo Institucional, se traslada la solicitud por medio de Ticket No. 11357 a la Seccién de Infraestructura Tecnoldgica
para que atiendan el requerimiento, luego se confirma con el usuario si la solicitud fue atendida satisfactoriamente.

Se da seguimiento a la solicitud con Ref. RIC-CPSC-065-2025, donde solicitan acceso a carpeta compartida de Ia
Coordinacién de Productos y Servicios Catastrales, se traslada la solicitud por medio de Ticket No. 11552 a la Seccidn de

Infraestructura Tecnolégica para que atiendan el requerimiento, luego se confirma con el usuario si la solicitud fue
atendida satisfactoriamente.

Validar la consistencia y calidad de los documentos en respuesta a requerimientos hechos a la Gerencia de Tecnologia
de la Informacidn.

Se validé la consistencia de los documentos presentados con el oficio referencia DCC-083-2025, de la Seccién de
Compras de Servicios del Departamento de Compras y Contrataciones de Bienes y Servicios del -RIC-, donde solicitan la
emision de Dictamen, seguin las especificaciones técnicas que adjuntan de distintos proveedores, correspondiente a la
adquisicién que se realizé a través del NOG.25488988. Después de revisar dicha solicitud se traslada el requerimiento
para emitir Dictamen Técnico, via correo electrénico a la Seccién de Infraestructura Tecnoldgica, respondiendo con oficio
GTI-INFRA-DT-2025-009. Por parte de la Gerencia se responde a la Seccién de Compras de Servicios del Departamento

de Compras y Contrataciones de Bienes y Servicios del RIC con el oficio referencia GTI-072-2025/DCC, para que continte
con su debido proceso.

Se valido la consistencia de los documentos presentados con el oficio referencia DCC-108-2025, de la Seccidon de
Compras de Servicios del Departamento de Compras y Contrataciones de Bienes y Servicios del -RIC-, donde solicitan la
emision de Dictamen, seglin las especificaciones técnicas que adjuntan de distintos proveedores, correspondiente a la
adquisicion que se realizd a través del NOG.25619470. Después de revisar dicha solicitud se traslada el requerimiento
para emitir Dictamen Técnico, via correo electrénico a la Seccién de Infraestructura Tecnoldgica, respondiendo con oficio
GTI-INFRA-DT-2025-012. Por parte de la Gerencia se responde a la Seccién de Compras de Servicios del Departamento

de Compras y Contrataciones de Bienes y Servicios del RIC con el oficio referencia GTI-078-2025/DCC, para que contintie
con su debido proceso.

Se validd la consistencia de los documentos presentados con el oficio referencia DCC-106-2025, de la Seccion de
Compras de Servicios del Departamento de Compras y Contrataciones de Bienes y Servicios del -RIC-, donde solicitan la
emision de Dictamen, segln las especificaciones técnicas que adjuntan correspondiente a la adquisicién que se realizd a
través del NOG.25576488. Después de revisar dicha solicitud se traslada el requerimiento para emitir Dictamen Técnico,
via correo electrénico a la Seccidn de Infraestructura Tecnoldgica, respondiendo con oficio GTI-INFRA-DT-2025-013. Por
parte de la Gerencia se responde a la Seccidn de Compras de Servicios del Departamento de Compras y Contrataciones
de Bienes y Servicios del RIC con el oficio referencia GTI-081-2025/DCC, para que continde con su debido proceso.

Revisar y dar seguimiento a todas las gestiones ingresadas en el sistema de Gestién de Correspondencia -SIGESCO-,
atendiendo tiempos de respuesta y verificando digitalizacién de documentos en dicho sistema

Se dio seguimiento a la gestién 25110300091, del Ministerio Piblico, donde solicitan informacién sobre registros de
inmuebles inscritos a nombre de persona individual detallado dentro del Oficio, trasladando dicha solicitud por medio de
correo electronico institucional a la Seccidén de Administracién de Base de Datos para realizar la busqueda de la

T, -
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informacidn catastral y registral, obteniendo resultados con oficio GTI-BDD-020-2025, se sube respuesta en el sistema de
Gestion de Correspondencia -SIGESCO-, con el oficio GTI-086-2025/DEN.

® Se dio seguimiento a la gestién 25110200146, del Ministerio Publico, donde solicitan informacién sobre registros de
inmuebles inscritos a nombre de persona individual detallado dentro del Oficio, trasladando dicha solicitud por medio de
correo electronico institucional a la Seccién de Administracién de Base de Datos para realizar la blsqueda de la
informacién catastral y registral, obteniendo resultados con oficio GTI-BDD-016-2025, se sube respuesta en el sistema de
Gestidn de Correspondencia -SIGESCO-, con el oficio GTI-073-2025/DEN.

* Se dio seguimiento a la gestién 25110200121, del Ministerio Piblico, donde solicitan informacién sobre registros de
inmuebles inscritos a nombre de persona individual detallado dentro del Oficio, trasladando dicha solicitud por medio de
correo electrénico institucional a la Seccién de Administracién de Base de Datos para realizar la bilsqueda de la
informacion catastral y registral, obteniendo resultados con oficio GTI-BDD-009-2025, se sube respuesta en el sistema de
Gestion de Correspondencia -SIGESCO-, con el oficio GTI-064-2025/DEN.

* Se dio seguimiento a la gestién 25110200120, del Ministerio Plblico, donde solicitan informacién sobre registros de
inmuebles inscritos a nombre de persona individual detallado dentro del Oficio, trasladando dicha solicitud por medio de
correo electronico institucional a la Seccién de Administracion de Base de Datos para realizar la blsqueda de Ila
informacién catastral y registral, obteniendo resultados con oficio GTI-BDD-015-2025, se sube respuesta en el sistema de
Gestion de Correspondencia -SIGESCO-, con el oficio GTI-070-2025/DEN.

e Se dio seguimiento a la gestién 25110200119, del Ministerio Publico, donde solicitan informacién sobre registros de
inmuebles inscritos a nombre de persona individual detallado dentro del Oficio, trasladando dicha solicitud por medio de
correo electrénico institucional a la Seccién de Administracién de Base de Datos para realizar la busqueda de la
informacidn catastral y registral, obteniendo resultados con oficio GTI-BDD-014-2025, se sube respuesta en el sistema de
Gestidn de Correspondencia -SIGESCO-, con el oficio GTI-069-2025/DEN.

® Se dio seguimiento a la gestién 25110200118, del Ministerio Plblico, donde solicitan informacién sobre registros de
inmuebles inscritos a nombre de persona individual detallado dentro del Oficio, trasladando dicha solicitud por medio de
correo electronico institucional a la Seccién de Administracién de Base de Datos para realizar la busqueda de la
informacién catastral y registral, obteniendo resultados con oficio GTI-BDD-013-2025, se sube respuesta en el sistema de
Gestion de Correspondencia -SIGESCO-, con el oficio GTI-068-2025/DEN.

e Se dio seguimiento a la gestién 25110200117, del Ministerio Publico, donde solicitan informacién sobre registros de
inmuebles inscritos a nombre de persona individual detallado dentro del Oficio, trasladando dicha solicitud por medio de
correo electrénico institucional a la Seccién de Administracién de Base de Datos para realizar la busqueda de Ia
informacion catastral y registral, obteniendo resultados con oficio GTI-BDD-012-2025, se sube respuesta en el sistema de
Gestion de Correspondencia -SIGESCO-, con el oficio GTI-067-2025/DEN.

® Se dio seguimiento a la gestion 25110200116, del Ministerio Publico, donde solicitan informacién sobre registros de
inmuebles inscritos a nombre de persona individual detallado dentro del Oficio, trasladando dicha solicitud por medio de
correo electrénico institucional a la Seccién de Administracion de Base de Datos para realizar la busqueda de Ia
informacion catastral y registral, obteniendo resultados con oficio GTI-BDD-011-2025, se sube respuesta en el sistema de
Gestion de Correspondencia -SIGESCO-, con el oficio GTI-066-2025/DEN.

® Se dio seguimiento a la gestién 25110200115, del Ministerio Pdblico, donde solicitan informacién sobre registros de
inmuebles inscritos a nombre de persona individual detallado dentro del Oficio, trasladando dicha solicitud por medio de
correo electrénico institucional a la Seccién de Administracién de Base de Datos para realizar la blsqueda de la
informacién catastral y registral, obteniendo resultados con oficio GTI-BDD-010-2025, se sube respuesta en el sistema de
Gestion de Correspondencia -SIGESCO-, con el oficio GTI-065-2025/DEN.
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e) Apoyar a la Gerencia en la revisién de informes y/o reportes especificos que se le requieran

® Se apoy¢ a la Gerencia con la revisién del reporte de asistencia del personal de esta Gerencia con relacion de
dependencia presentado por medio del Memorandum RRHH-MEM-ADP-004-2025. Después del andlisis del reporte en
mencion, identificando las inconsistencias que presentan en los horarios de entrada, almuerzo y salida, asi como las
justificaciones de citas al IGSS, detallados en dicho informe, se emite respuesta de la revision a la Seccion de
Administracién de Personal, adjuntando la documentacién de soporte con oficio referencia GTI-074-2025/CRRHH.

® Se apoyé a la Gerencia con la revisién del reporte de asistencia del personal de esta Gerencia con relacién de
dependencia presentado por medio del Memorandum RRHH-MEM-ADP-005-2025. Después del andlisis del reporte en
mencidn, identificando las inconsistencias que presentan en los horarios de entrada, almuerzo y salida, asi como las
justificaciones de citas al 1GSS, detallados en dicho informe, se emite respuesta de la revision a la Seccién de
Administracion de Personal, adjuntando la documentacién de soporte con oficio referencia GTI-085-2025/CRRHH

e Seapoyd a la Gerencia con la revision de la documentacion de soporte del nombramiento GTI-001-2025 para presentar

Informe y liquidacién de gastos de la Comisién efectuada en la Direccidn Municipal de Baja Verapaz, de acuerdo a los
formularios V-L con correlativo CGC No. 0145

® Se apoyod a la Gerencia con la revision de la documentacién de soporte del nombramiento GTI-002-2025 para presentar
Informe y liquidacién de gastos de la Comisidn efectuada en la Direccidn Municipal de Baja Verapaz, de acuerdo a los
formularios V-L con correlativo CGC No. 0165

e Se apoyd a la Gerencia con la revisién de la documentacién de soporte del nombramiento GTI-003-2025 para presentar
Informe y liquidacion de gastos de la Comisidn efectuada en la Direccidn Municipal de Baja Verapaz, de acuerdo a los
formularios V-L con correlativo CGC No. 0166

f) Realizar otras actividades que sean asignadas por el supervisor de los servicios contratados.

e Se emitié oficio GTI-084-2025/DEN, para solicitar se inicie el proceso de contratacién de personal con Rengldn
Presupuestario 022" Personal por Contrato” para esta Gerencia.

e Serealizo por parte de esta Gerencia Carta de Satisfaccién con oficio referencia GTI-077-2025/GAF, dirigida a la Gerencia

Administrativa Financiera, para dar a conocer que se recibié con entero conocimiento el servicio prestado de telefonia
mavil.

e Sevalidd informacién presentada por personal de la Seccidn de Infraestructura Tecnoldgica para generar nombramiento
con numero de correlativo GTI-002-2025 de esta Gerencia, para el cumplimiento de Comisidn a realizarse en la Direccién
Municipal de Baja Verapaz.

® Sevalidé informacién presentada por personal de la Seccién de Infraestructura Tecnoldgica para generar nombramiento
con nimero de correlativo GTI-003-2025 de esta Gerencia, para el cumplimiento de Comisidn a realizarse en la Direccidn
Municipal de Baja Verapaz.

e Sevalidd la informacién presentada por la Gerencia, segtin el nombramiento GTI-001-2025, para presentar Informe final
de la Comisidn Efectuada en la Direccién Municipal de Baja Verapaz.

e Se emitid oficio GTI-082-2025/GTI, dirigido al jefe de la Seccién de Administracién de Base de Datos de esta Gerencia,
para solicitar informe sobre la Propuesta de la Politica Institucional de Seguridad de la Informacién Digital, para que sea
entregado y poder cumplir con requerimiento realizado por la Gerencia de Planificacién y Cooperacién Externa.
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Se emitié oficio GTI-083-2025/GTI, dirigido al jefe de la Seccién de Soporte e Implementacidn de Aplicaciones de esta
Gerencia, para solicitar informe sobre la Propuesta de la Politica Institucional de Seguridad de la Informacidn Digital,

para que sea entregado y poder cumplir con requerimiento realizado por la Gerencia de Planificacién y Cooperacion
Externa.
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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 029
"OTRAS REMUNERACIONES DEL PERSONAL TEMPORAL"

Nombre del Contratista:

Oscar Amed Guillermo Rodriguez

No. De Contrato:

RIC-R-029-0023-2025

Nombre del Servicio:
Servicios Técnicos de Aseguramiento de Calidad en
Documentacion de Procesos

Direccién Municipal, Gerencia, Coordinacién o Unidad:

Gerencia de Tecnologia de la Informacién

Proyecto:
Registro de Informacion Catastral de Guatemala.

Informe correspondiente al mes de: Marzo 2025.

ACTIVIDADES REALIZADAS

1.- Apoyar y dar seguimiento a fallas o incidencias reportadas por usuarios de las herramientas
Informaticas del RIC, con su documentacion correspondiente.

e Se realizé finalizacion de Fichas de Campo activas en Levantamiento Catastral luego de
traslados en base de datos, para continuar con los flujos normales de los predios a solicitud
de las diferentes direcciones municipales.

- http://192.168.100.20/issues/37888

inconsistencias de informacion.

e Se realizé traslado de predios de levantamiento catastral Prometeo hacia levantamiento y
Analisis Catastral Web, a solicitud de las diferentes direcciones municipales, debido a

- hittp://192.168.100.20/issues/38058

- http://192.168.100.20/issues/38110

Analisis Registral.

e Se realizaron transiciones de actividades en predios a razon de distintos inconvenientes a
solicitud de las diferentes direcciones municipales en, aplicaciones de Analisis Catastral y

- http://192.168.100.20/issues/37904

- http://192.168.100.20/issues/37976
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- http://192.168.100.20/issues/37995
- http://192.168.100.20/issues/38072
- http://192.168.100.20/issues/38090
- http://192.168.100.20/issues/38105
- http://192.168.100.20/issues/38199

e Se realizaron cambios de fuente de financiamiento en proyectos BID y PAT a solicitud de
las diferentes zonas municipales, debido a que usuarios no podian localizar los predios en
ellas, se trasladaron a proyecto RIC, y ya fueron localizados.

- http://192.168.100.20/issues/37887
- http://192.168.100.20/issues/37958

e Se trasladaron predios a AC de forma manual a solicitud de los usuarios de las distintas
direcciones municipales debido a inconsistencias en la finalizacién de los rangos, luego los
predios continuaron su flujo normal.

- http://192.168.100.20/issues/37783
- http://192.168.100.20/issues/37809
- http://192.168.100.20/issues/37932
- http://192.168.100.20/issues/37997
- http://192.168.100.20/issues/37999
- http://192.168.100.20/issues/38056
- http://192.168.100.20/issues/38089

e Se reactivaron actividades en predios por inconsistencias a solicitud de las diferentes
direcciones municipales, en aplicaciones de Levantamiento y Analisis Catastral

- http://192.168.100.20/issues/37942

» Se corrigieron registros duplicados a solicitud de los usuarios de las distintas direcciones
municipales debido a inconsistencias en los mismos, luego los predios continuaron su flujo
normal.

- bitp://192.168.100.20/issues/38119
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2.- Apoyar en la creacion y configuracion a usuarios en aplicaciones solicitadas.

e Se crearon membresias y asignaron roles para los usuarios de las aplicaciones de las
distintas direcciones municipales debido a asignaciones de nuevas actividades laborales de
los mismos, y altas de nuevo personal y existente.

- http://192.168.100.20/issues/38215

3.- Apoyar en la reasignacion de carga de trabajo, a solicitud de los usuarios de aplicaciones.

e Se realizaron redistribuciones de carga de trabajo para usuarios por bajas, roles, y
reasignaciones para predios a solicitud de las diferentes direcciones municipales, en
aplicaciones de Analisis Catastral y Andlisis Registral.

- http://192.168.100.20/issues/37806
- http://192.168.100.20/issues/37880
- htip://192.168.100.20/issues/37954
- http://192.168.100.20/issues/38051
- http://192.168.100.20/issues/38112

4.- Analizar y gestionar la baja de predios solicitados por las Direcciones Municipales.

» Se realizaron bajas de CCC de predios y FFLD de fincas por motivos de unificacion,
cambios de jurisdiccion y reintegracion de los mismos a solicitud de las diferentes
direcciones municipales.

- http://192.168.100.20/issues/37884
- http://192.168.100.20/issues/37938
- http://192.168.100.20/issues/37986
- http://192.168.100.20/issues/38057
- hittp://192.168.100.20/issues/38078
- http://192.168.100.20/issues/38147
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5.- Realizar otras actividades que sean asignadas por el supervisor de los servicios contratados.

e Se insertaron registros faltantes en bitdcoras de fincas, debido a inconsistencias en
migraciones y rechazos a solicitud de personal de investigacion Registral.

- http://192.168.100.20/issues/37802
- http://192.168.100.20/issues/37855
- http://192.168.100.20/issues/37993

%/
FIRMA: Vo.Bo.:

Wlermo Rodriguez

Servicios Técnicos de Aseguramiento de Calidad en
Documentacién de Procesos.
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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 029
"OTRAS REMUNERACIONES DEL PERSONAL TEMPORAL"

Nombre del Contratista: LUIS MAURICIO PALMA ALVARADO No. De Contrato: RIC-R-029-0024-2025

Nombre del Servicio: SERVICIOS TECNICOS EN Direccién Municipal, Gerencia, Coordinacion o Unidad:
MANTENIMIENTO Y SOPORTE DE EQUIPO DE COMPUTO GERENCIA DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION
Proyecto: Informe correspondiente al mes de: Marzo 2025

REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA

1) Se realizé (1) Diagnésticos de equipo de Cémputo

2) Se realizaron (3) Mantenimientos de Equipo de Cémputo en la siguiente dependencia.
Cooperacion Externa PC (3)

3) Se realizaron 5 Mantenimientos en los centros de cableado de oficinas centrales, como en Escat zona 13 en el mes de
Marzo del 2025 realizando mantenimiento preventivo.

e Amsterdam

® Estocolmo

e Patzicia

e Data Center

e Escatzona 13

4) Realizacion de cables Pach-Cord para diferentes usos de oficinas Centrales como anexos.
Material Utilizado:
6 conectores RJ 45 CAT 6
32 mts de cable UTP CAT 6

5) Otras Actividades:
Se atendid a 1 usuario con diferentes inconvenientes esto solicitado por las diferentes vias de comunicacién.
Realizacion de mantenimientos de aires de precisién de DC, apoyo en edificio Heralso como en oficinas Centrales para
retirar equipos de internet (Rauter) de la empresa Mega Red, diagnéstico y habilitacién de puntos de Red en la Gerencia
de tecnologia de la Informacion y Gerencia Técnica
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FO-GTI-UIT-02 GERENCIA DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION
UNIDAD BE REGISTRO
INFRAESTRUCTURA DE INFORMACION
TECNOLOGICA HOJA DE SERVICIO FRIC A
EDICION: 2020
No. Ticket__ 11573
Datos de Usuario
NOMBRE Henry Escobar UBICACION Gerencia Técnica
HORA DE ) HORA DE
INICIO: 08:26 AM CIERRE:
FECHA 13/03/2025
DESCRICION DE FALLA
Diagnéstico de Puntos de Red deshabilitados
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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 029
"OTRAS REMUNERACIONES DEL PERSONAL TEMPORAL"

Nombre del Contratista: No. De Contrato:

Yenny Natalia Pérez Zelada RIC-R-029-0025-2025

Nombre del Servicio: Direccion Municipal, Gerencia, Coordinacién o
Servicios Profesionales en el Control de Calidad en la | Unidad:

Documentacion Administrativa. Gerencia de Tecnologia de la Informacion
Proyecto: Informe correspondiente al mes de:

Registro de Informacién Catastral de Guatemala. Marzo 2025.

a) Verificar los procesos de realizacién y entrega de documentacién que se genera en las secciones de la
Gerencia de Tecnologia de la Informacién.

® Se verificd el proceso de diez (10) oficios que fueron remitidos a distintas Gerencias; dando
cumplimento al Control y Registro de la Correspondencia generada por la Gerencia de Tecnologia de
la Informacién del Manual de Normas y Procedimiento para la Administracién y Gestidn Interna de Ia
Gerencia de Tecnologia de la informacidn, de los cuales:

- 03 oficios fueron remitidos a la Coordinacién de Recursos Humanos.

- 01 oficio fue remitido a la Direccién Municipal de Petén.

- 01 oficio fue remitido a la Direccién Municipal de Izabal.

- 01 oficio fue remitido a la Direccién Municipal de Alta Verapaz.

- 01 oficio fue remitido a la Direccién Municipal de Baja Verapaz.

- 01 oficio fue remitido a la Direccién Municipal de Zacapa - Chiquimula.

- 01 oficio fue remitido a la Direccién Municipal de Sacatepéquez - Escuintla.

- 01 oficio fue remitido a la Escuela de Formacién y Capacitacién para el Desarrollo Territorial y
Catastral —ESCAT-.
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* Se verifico el proceso de dieciocho (18) oficios que ingresaron a la Gerencia; dando cumplimento al
Control y Registro de la Correspondencia recibida del Manual de Normas y Procedimiento para la
Administracion y Gestion interna de la Gerencia de Tecnologia de la informacién, de los cuales:

- 04 solicitudes de la Gerencia Juridica del Proceso Catastral.

- 01 solicitud de Asesoria Juridica.

- 01 solicitud de Gerencia Técnica del Proceso Catastral.

- 03 solicitudes de la Seccién de Administracién de Personal.

- 01 solicitud de Seccién de Bienestar y Desarrollo.

- 01 solicitud de la Gerencia de Planificacién y Cooperacién Externa.

- 06 solicitudes de la Coordinacién de Registro Publico.

- 01 solicitud de la Seccidn de Mantenimiento de Vehiculos y Transportes.

b) Analizar y verificar la documentacién que ingresa a la Gerencia de Tecnologia de la Informacién, como parte
de las actividades de las secciones que la conforman, por medio del aseguramiento de calidad.

» Se analizé y se verifico la documentacién adjunta a la solicitud para creacion de usuario y asignacién de roles
para aplicaciones enviado por Asesoria Juridica en el cual solicitaron el rol de: 1. Sistema de Gestién de
Correspondencia SIGESCO. Luego del anilisis correspondiente; dicha solicitud fue trasladada a la Seccién de
Soporte e Implementacion de Aplicaciones.

» Se analizd y se verificé la documentacién adjunta a la solicitud para creacién de usuario y asignacién de roles
para aplicaciones enviada por la Gerencia Juridica del Proceso Catastral en el cual solicitaron los roles de: 1.
Digitacion a Distancia, 2. Andlisis Registral, 3. Expediente Registral y Carga de Expediente Registral, 4.
Expediente Registral. Luego del andlisis correspondiente; dicha solicitud fue trasladada a la Seccién de
Soporte e Implementacién de Aplicaciones.

> Se analizd y se verificé la documentacién adjunta a la solicitud para creacion de usuario y asignacién de roles
para aplicaciones enviada por la Gerencia Juridica del Proceso Catastral en el cual solicitaron los roles de: 1.
Ficha de Campo, 2. Visor Grafico, 3. Sistema de Gestién de RRHH, 4. Expediente Registral, 5. Gestion DEN, 6.
Sistema de Gestién de Correspondencia SIGESCO, 7. Sistema de Gestién de Almacén, 8 Sistema de Gestién de
Compras SIGECOM. Luego del andlisis correspondiente; dicha solicitud fue trasladada a la Seccién de Soporte
e Implementacion de Aplicaciones.

Y

Se analizé y se verificd la documentacion adjunta a la solicitud para creacién de usuario y asignacion de roles
para aplicaciones enviada por la Gerencia Técnica del Proceso Catastral en el cual solicitaron el rol de: 1.
Sistema de Gestién de RRHH. Luego del analisis correspondiente; dicha solicitud fue trasladada a la Seccidén
de Soporte e Implementacién de Aplicaciones.
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> Se analizd y se verificé la documentacion adjunta a la solicitud para creacién de usuario y asignacién de roles
para aplicaciones enviado por la Coordinacién del Registro Publico en el cual solicitaron los roles de: 1.
Registro Publico, 2. Sistema de Gestién de RRHH, 3. Sistema de Ventanilla SISVEN. Luego del analisis
correspondiente; dicha solicitud fue trasladada a la Seccién de Soporte e Implementacion de Aplicaciones.

> Se analizé y se verificé la documentacién adjunta a la solicitud para creacion de usuario y asignacién de roles
para aplicaciones enviado por la Coordinacién del Registro Publico en el cual solicitaron los roles de: 1.
Registro Publico, 2. Generador de Planos. Luego del anélisis correspondiente; dicha solicitud fue trasladada a
la Seccién de Soporte e Implementacién de Aplicaciones.

> Se analizd y se verificé la documentacién adjunta a la solicitud para creacién de usuario y asignacién de roles
para aplicaciones enviada por la Gerencia de Planificacion y Cooperacién Externa en el cual solicitaron el rol
de: 1. Sistema de Gestién de RRHH. Luego del andlisis correspondiente; dicha solicitud fue trasladada a Ia
Seccion de Soporte e Implementacién de Aplicaciones.

> Se analizé y se verificé la documentacién adjunta en el oficio Ref.: RRHH-OF-ADP-142-2025, enviado por la
Seccion de Administracién de Personal, remitiendo Solvencia General Original para solicitar la firma
correspondiente de la Gerencia de Tecnologia de la Informacién. Luego del andlisis correspondiente dicha
solicitud fue trasladada a la Seccién de Infraestructura Tecnoldgica.

> Se analizé y se verificé la documentacion adjunta en el oficio Ref.: RRHH-OF-ADP-143-2025, enviado por la
Seccion de Administracién de Personal, remitiendo Solvencia General Original para solicitar la firma
correspondiente de la Gerencia de Tecnologia de la Informacién. Luego del andlisis correspondiente dicha
solicitud fue trasladada a la Seccién de Infraestructura Tecnologica.

» Se analizd y se verificd la documentacion adjunta en el oficio Ref.: RRHH-OF-ADP-163-2025, enviado por la
Seccion de Administracion de Personal, remitiendo Solvencia General Original para solicitar la firma
correspondiente de la Gerencia de Tecnologia de la Informacion. Luego del analisis correspondiente dicha
solicitud fue trasladada a la Seccién de Infraestructura Tecnoldgica.

> Se analizd y se verificé el oficio Ref. RIC-GJ-AAIRSC-07-2025, enviado por la Gerencia Juridica del Proceso
Catastral, en el cual solicitaron se dé el alta dentro de la base de datos una finca dentro de |a base de datos.
Dicha solicitud fue trasladada a la Seccién de Soporte e Implementacién de Aplicaciones.

> Se analizé y se verifico el oficio Ref. TRANS-25-2025, enviado por la Seccidn de Mantenimiento de Vehiculos i
Transportes, en el cual informan que se realizé el mantenimiento preventivo al vehiculo marca Suzuki, asi
mismo solicitaron que se informe a la Seccién de Mantenimiento de Vehiculos y Transporte el siguiente
servicio preventivo que le corresponda con cinco dfas habiles para agendar cita al taller autorizado.

> Se analizd y se verificd el memorandum Ref. RIC-RP-007-2025/rvl, enviado por la Coordinacién de Registro
Publico, en el cual solicitan dar de baja en el Sistema de SIRCAT, correo electrénico y generador de planos a
usuario, en virtud que dejé de prestar sus servicios profesionales en la Coordinacién del Registro Publico.
Dicha solicitud fue trasladada a la Seccién de Soporte e Implementacién de Aplicaciones.
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> Se analizé y se verificé el memoréndum Ref. RIC-RP-008-2025/rvl, enviado por la Coordinacién de Registro
Publico, en el cual solicitan dar acceso a la carpeta compartida de planos a usuario. Dicha solicitud fue
trasladada a la Seccion de Soporte e Implementacién de Aplicaciones.

» Se analizd y se verificé el oficio Ref. RIC-RP-040-2025/hlhr, enviado por la Coordinacion de Registro Publico,
en el cual solicitan revertir de la bandeja de Procedimientos la solicitud de Certificado Catastral, en virtud que
no refleja pago. Dicha solicitud fue trasladada a la Seccién de Soporte e Implementacién de Aplicaciones.

> Se analizd y se verificé el oficio Ref. RRHH-OF-BD-058-2025, enviado por la Seccién de Bienestar y Desarrollo,
en el cual trasladan 04 diplomas al personal que participd en el curso presencial para brigadistas impartido
por la Oficina de Gestién de Riesgo de la Municipalidad de Guatemala.

> Se analizé y se verifico el oficio Ref. RIC-043-2025/rvl, enviado por la Coordinacién de Registro Publico, en el

cual solicitan dar de baja la informacion grafica de 106 predios. Dicha solicitud fue traslada a la Seccién de
Soporte e Implementacién de Aplicaciones.

> Se analizé y se verific el oficio Ref. GJ-RIC-043-2025, enviado por la Gerencia Juridica del Proceso Catastral,
en el cual solicitan se autorice que en el correo institucional se pueda recibir correos externos y a la vez se le
habilite el correo institucional al mévil del usuario.

c) Apoyar en el seguimiento de la documentacién entregada por la gerencia a las diferentes Gerencias que
conforman el Registro de Informacién Catastral y verificar el cumplimiento en los procesos establecidos.

> Se apoy6 en la revisién y seguimiento del oficio referencia GTI-060-2025/CRRHH, el cual fue entregado a la
Coordinacion de Recursos Humanos, trasladando solvencia General original firmada por el Gerente de la

Gerencia de Tecnologia de la Informacién, dando respuesta a lo solicitado previamente en el oficio Ref.:
RRHH-OF-ADP-142-2025.

> Se apoy6 en la revisién y seguimiento del oficio referencia GTI-061-2025/CRRHH, el cual fue entregado a la
Coordinacién de Recursos Humanos, trasladando solvencia General original firmada por el Gerente de la

Gerencia de Tecnologia de la Informacién, dando respuesta a lo solicitado previamente en el oficio Ref.:
RRHH-OF-ADP-143-2025.

> Se apoyd en la revision y seguimiento del oficio referencia GTI-076-2025/CRRHH, el cual fue entregado a la
Coordinacion de Recursos Humanos, trasladando solvencia General original firmada por el Gerente de la

Gerencia de Tecnologia de la Informacién, dando respuesta a lo solicitado previamente en el oficio Ref.:
RRHH-OF-ADP-163-2025.

> Se apoyd en la revisién y seguimiento del oficio GTI-INFRA-2025-046, dirigido a la Direccién Municipal de
Petén, en el cual se expone la gréfica de funcionamiento del servicio de enlace de datos e internet hacia la
Direccién Municipal.
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d)

Se apoyo en la revision y seguimiento del oficio GTI-INFRA-2025-047, dirigido a la Direccién Municipal de
Izabal, en el cual se expone la gréfica de funcionamiento del servicio de enlace de datos e internet hacia la
Direccién Municipal.

Se apoyo en la revision y seguimiento del oficio GTI-INFRA-2025-048, dirigido a la Direccién Municipal de Alta
Verapaz, en el cual se expone la grafica de funcionamiento del servicio de enlace de datos e internet hacia la
Direccién Municipal.

Se apoyo en la revisidn y seguimiento del oficio GTI-INFRA-2025-049, dirigido a la Direccién Municipal de Baja
Verapaz, en el cual se expone la gréfica de funcionamiento del servicio de enlace de datos e internet hacia la
Direccién Municipal.

Se apoyo en la revisién y seguimiento del oficio GTI-INFRA-2025-050, dirigido a la Direccién Municipal de
Zacapa-Chiquimula, en el cual se expone la grafica de funcionamiento del servicio de enlace de datos e
internet hacia la Direccién Municipal.

Se apoyd en la revisién y seguimiento del oficio GTI-INFRA-2025-051, dirigido a la Direccién Municipal de
Sacatepéquez-Escuintla, en el cual se expone la gréfica de funcionamiento del servicio de enlace de datos e
internet hacia la Direccién Municipal.

Se apoyd en la revisién y seguimiento del oficio GTI-INFRA-ZOZS-OSZ, dirigido a la Escuela de Formacién y
Capacitacion para el Desarrollo Territorial y Catastral —ESCAT-, en el cual se expone la gréfica de
funcionamiento del servicio de enlace de datos e internet hacia la Direccién Municipal.

Apoyar a la Gerencia en la revisién de informes especificos que se le requieran y asegurar el control de
calidad en los mismo;

Se apoyo a la Gerencia en la revisién de informe y reporte relacionado con el proceso de analisis Juridico del
Municipio de Rio Hondo, departamento de Zacapa, ante lo cual se hace de su conocimiento que los
resultados de dicha solicitud fueron presentados con el oficio Ref. GTI-080-2025/GJ de la Seccién de
Administracidn de Base de Datos, para ser validados por el Departamento de Analisis Juridico de la Gerencia
Juridica del Proceso Catastral, dando respuesta a lo solicitado previamente en el oficio Ref. GJ-050-2025.

Pagina5de6

B e it

il
ST
S SRS




v REGISTRO

DE INFORMACION
i< CATASTRAL

Construyendo la seguridad juridica de a tierra

e) Participar en reuniones de trabajo de la Gerencia de Tecnologia de la Informacién.

» Se participé en la capacitacién en la modalidad virtual con el tema “Gestién Responsable y Eficiencia
de los Recursos Publicos”, impartido por la Contraloria General de Cuentas.

> Se participd en la capacitacién en la modalidad virtual con el tema “Sistema de Registro de Altas,
Ascensos y Bajas de la Administracién Publica”, impartido por la Contraloria General de Cuentas.

> Se participd en la capacitacién en la modalidad virtual con el tema “Prevencién Contra la Corrupcion,
impartido por la Contraloria General de Cuentas.
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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 029

"OTRAS REMUNERACIONES DEL PERSONAL TEMPORAL"
NOMBRE DEL CONTRATISTA: Eddy Moises Raguay Godinez No. De Contrato:
RIC-R-029-0026-2025

NOMBRE DEL SERVICIO: Direccién Municipal, Gerencia, Coordinacion o Unidad:
Servicios Técnicos de Soporte de Actualizacion y Gerencia de Tecnologia de la Informacidn
Mantenimiento

Proyecto: Periodo: Marzo 2025

Registro de Informacion Catastral de Guatemala.

a. Apoyo en el Andlisis y/o Actualizacién de los procesos en la Seccién de Soporte e Implementacién
de Aplicaciones.

® Revision y Mejora de los Procesos en la Seccién de Soporte e Implementacién de Aplicaciones para la
Optimizacion de cierre de Flujos de predios en Registro Publico y actualizacién de los registros
Antiguos, el cual completa informacién faltante de respuesta del Registro General de la Propiedad
sobre la notificacién de Declaratoria de predio, para lo cual se realizo la ejecucion de un

procedimiento de base de datos el cual contiene la configuracién por predio en el que se consignan
la siguiente informacidn:

Numero Confirmacién

Operador

Fecha Operacidn

Identificador del documento de suspensién o aprobacién.
Cddigo de Clasificacion Catastral (CCC)

Usuario de Archivo Fisico de Registro Publico

O 0 0O 0 9

http://192.168.100.20/issues/37934
http://192.168.100.20/issues/38002
http://192.168.100.20/issues/38184

b. Apoyar en el Desarrollo de nuevos procesos que sean requeridos en la Seccién de Soporte e
Implementacion de Aplicaciones

® Proceso relacionado con la aplicacion SIGECOM. Se envia formato de solicitud de Funcionalidad para
mejoras para la aplicacion Sistema Gestion de Compras.

http://192.168.100.20/issues/38318
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* En respuesta a los procesos de las solicitudes de la Direccién Municipal de Baja Verapaz en el

municipio de Salamé se ha llevado a cabo la verificacién y la baja de los registros de shape de
infraestructura vial.

http://192.168.100.20/issues/38319

 Carga de Shapes de predios temporales de diferentes Direcciones Municipales para el Sistema de
Levantamiento de Informacién Catastral, tanto predial como de &reas espaciales, servidumbres e
infraestructura vial

o Carga de shape correspondientes al Municipio de San Jerénimo, ubicado en el departamento
de Baja Verapaz. Este proceso de carga de datos geoespaciales ha sido llevado a cabo con el
objetivo actualizar el drea que corresponde al predio, se adjunta en formato ZIP, para la
carga
http://192.168.100.20/issues/38317

o Carga de shape correspondientes al Municipio de Morales, ubicado en el departamento de
Izabal. Este proceso de carga de datos geoespaciales ha sido llevado a cabo con el objetivo
actualizar el drea que corresponde al predio, se adjunta en formato ZIP, para la carga
http://192.168.100.20/issues/38308
http://192.168.100.20/issues/38310

http://192.168.100.20/issues/38311

o Carga de shape correspondientes al Municipio de Puerto Barrios, ubicado en el
departamento de Izabal. Este proceso de carga de datos geoespaciales ha sido llevado a cabo
con el objetivo actualizar el drea que corresponde al predio, se adjunta en formato ZIP, para
la carga
http://192.168.100.20/issues/38315
http://192.168.100.20/issues/38316

o Carga de shape correspondientes al Municipio de Rio Hondo, ubicado en el departamento de
Zacapa. Este proceso de carga de datos geoespaciales ha sido llevado a cabo con el objetivo
actualizar el drea que corresponde al predio, se adjunta en formato ZIP, para la carga
http://192.168.100.20/issues/38312
http://192.168.100.20/issues/38313
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¢. Apoyar en la creacion de informes de Reportes que sean solicitados por las distintas dependencias
de RIC.

Se ha proporcionado el derrotero descriptivo de predios con el objetivo de realizar la resolucién de
la Revisidn Técnica.

http://192.168.100.20/issues/38307

d. Apoyar en la Capacitacién y/o asistir a usuarios solicitantes sobre las Herramientas tecnolodgicas
institucionales

® Se brind¢ asistencia técnica a usuario en aplicacién SIGECOM, se llevaron a cabo las diversas
consultas para garantizar una verificacién precisa y correcta.

http://192.168.100.20/issues/38286
http://192.168.100.20/issues/38287
http://192.168.100.20/issues/38288
http://192.168.100.20/issues/38289
http://192.168.100.20/issues/38290
http://192.168.100.20/issues/38291
http://192.168.100.20/issues/38293
http://192.168.100.20/issues/38294
http://192.168.100.20/issues/38295
http://192.168.100.20/issues/38296
http://192.168.100.20/issues/38298
http://192.168.100.20/issues/38141
http://192.168.100.20/issues/38116
http://192.168.100.20/issues/37744
http://192.168.100.20/issues/37921
http://192.168.100.20/issues/38177
http://192.168.100.20/issues/38037
http://192.168.100.20/issues/38113
http://192.168.100.20/issues/38114
http://192.168.100.20/issues/37743
http://192.168.100.20/issues/37747
http://192.168.100.20/issues/38172
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* Se brindo asistencia técnica a usuario en aplicacién Mosaico de Fincas, se llevaron a cabo las diversas
consultas para garantizar una verificacién precisa y correcta.

http://192.168.100.20/issues/38300
http://192.168.100.20/issues/38301
http://192.168.100.20/issues/38302

® Se brind6 asistencia técnica a usuario en aplicacién SIGESCO, se llevaron a cabo las diversas
consultas para garantizar una verificacion precisa y correcta.
http://192.168.100.20/issues/38303
http://192.168.100.20/issues/38304

® En atencidn a las solicitudes recibidas de las distintas Gerencias, Direcciones Municipales y ESCAT,
se ha llevado a cabo el proceso de actualizacién de contrasefias para el acceso a las aplicaciones.
Para garantizar la seguridad de los usuarios, se les recuerda que las contrasefias deben cumplir con
los siguientes caracteres, letras mayusculas, mindsculas, nimeros y simbolos especiales.

http://192.168.100.20/issues/38320

e. Realizar la creacién de usuarios y configuracion de usuario en aplicaciones solicitadas.
Creacion de Usuario dentro del Portal de Productos y Servicios Catastrales. El proceso requiere de

una verificacién que garantice la veracidad de Datos enviados por los usuarios. Los datos
personales que se verifican son:

o Nombre Completo.
o Numero de DPI.
o Correo Electrdnico.

http://192.168.100.20/issues/38022
http://192.168.100.20/issues/38023
http://192.168.100.20/issues/38024
http://192.168.100.20/issues/38025
http://192.168.100.20/issues/38026
http://192.168.100.20/issues/38027
http://192.168.100.20/issues/38028
http://192.168.100.20/issues/38029
http://192.168.100.20/issues/38060
http://192.168.100.20/issues/38061
http://192.168.100.20/issues/38062
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http://192.168.100.20/issues/38063
http://192.168.100.20/issues/38064
http://192.168.100.20/issues/38065
http://192.168.100.20/issues/38066
http://192.168.100.20/issues/38067
http://192.168.100.20/issues/38068
http://192.168.100.20/issues/38069
http://192.168.100.20/issues/38070
http://192.168.100.20/issues/38071
http://192.168.100.20/issues/38081
http://192.168.100.20/issues/38082
http://192.168.100.20/issues/38083
http://192.168.100.20/issues/38084
http://192.168.100.20/issues/38132
http://192.168.100.20/issues/38133
http://192.168.100.20/issues/38134
http://192.168.100.20/issues/38135
http://192.168.100.20/issues/38136
http://192.168.100.20/issues/38138
http://192.168.100.20/issues/38139
http://192.168.100.20/issues/38187
http://192.168.100.20/issues/38188
http://192.168.100.20/issues/38189
http://192.168.100.20/issues/38190
http://192.168.100.20/issues/38191
http://192.168.100.20/issues/38192
http://192.168.100.20/issues/38197
http://192.168.100.20/issues/38198

Listado de Usuarios Nuevos

USUARIOS CREADOS
Aida Dominguez
CE_AIDOMINGUEZ
jeannieordonez@gmail.com
Alfredo Antonio Privado Cataldn
CE_APCATALAN
socialalf@gmail.com
Antonia Boche Saban
CE_ABOCHE
kevinboche66@gmail.com
Brandon Daniel Guzman Gonzalez
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CE_BDGUZMAN
guzmantareasl@gmail.com
Brenda Elizabeth Conde Tobar
CE_CONDET
brendaconde@hotmail.es
BRENDA ROXANA ESCOBAR LOPEZ
CE_BRESCOBAR
broxiescobar@gmail.com
Castro
CE_CCASTRO
cesar.castropu@gmail.com
Christian Rodolfo Garcia Pacheco
CE_CRPACHECO
chrisrgp@hotmail.com
Daniely Rosalinda Carrascoza Estrada
CE_RCARRASCOZA
danielykrrascozs@gmail.com
Dionicio David Gualip fuentes
CE_GUALIP
dionisiofuentes02 @gmail.com
Edgar Hernandez
CE_EDHERNANDEZ
edgar.hernandez.ramirez@gmail.com
Erklyn Isavo Cordén Judrez
CE_EICORDON
erk.cordon@gmail.com
Ever Arnoldo Ruiz Portillo
CE_RUIZPORTILLO
everoj27 @gmail.com
Franco Eduardo Rojas Blandon
CE_FEROIJAS
frojasblandon@gmail.com
HALIB
CE_CHALIB
marcvini21l@yahoo.es
Humberto Pérez Herrera
CE_HPHERRERA
perezherrerahumberto123@gmail.com
Ignacio Abinada Meneses Hidalgo
CE_MENESES
ignaciomeneseshidalgo@gmail.com
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Irma Luisa Ortiz Cortez

CE_ILORTIZ

dayanalO9ortiz@gmail.com

Jenny Godoy

CE_NGODOY

jenngodoy7 @gmail.com

José David Lopez Vicente

CE_IDLOPEZ

jose.david.lopez.vicente@gmail.com

José Humberto Portillo Quifionez

CE_JHQUINONEZ

portilloquinonezjose @gmail.com

Jose Maria Cheng Lam

CE_CHENG

josecheng88@gmail.com

josselyn andrea coché de Leén

CE_JADELEON

josselyndeleon78@gmail.com

Julio Barrera Casimiro

CE_CASIMIRO

juliocasimiro1962 @gmail.com

Lester Isaias Pop Ical

CE_IPOP

lesterafael92 @gmail.com

lynda nycol rodriguez gonzalez

CE_NRODRIGUEZ

nycol3002 @gmail.com

MABELIN ESTEFANY ROLDAN DIAZ

CE_MEROLDAN

mabelinroldan@gmail.com

Mario Valenzuela

CE_MVALEN

marioesteban47 @gmail.com

marvin isaac reyes l6pez

CE_MIREYES

mreyes@ine.gob.gt

melba Haydée sandoval orellana

CE_MHSANDOVAL

melby.sandoval@orade.com

Miguel Sebastian Diaz Sanchez

CE_SDIAZ
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diazsanchez0723 @gmail.com

monzon

CE_BAMONZON

topmonsa@gmail.com

Mynor Estuardo Xol Chalib

CE_EXOL

myn8367 @gmail.com

Nohemi Marisela Solis Sinay

CE_NMSOLIS

nohemi_23@live.com

PINEDA

CE_EBPINEDA

eliushocker2010@gmail.com

Ruama Abigail Payes Valle

CE_APAYES

ruama.payesvalle@gmail.com

ruiz

CE_MARUIZ

azucellramirezr@gmail.com

Sandra Yaneth Hernandez Avila

CE_SYAVILA

avilasandrita8600@gmail.com

SERGIO MORALES

CE_SMORALES

sergio.morales@vitalialimentos.com

Stefania Montserrat Comelli Martinez

CE_MCOMELLI

stefaniacomelli04@gmail.com

VICTORIA MARIELA CASASOLA PEREZ

CE_VMCASASOLA

abogvictoria34@gmail.com

Wilmer otoniel Melgar Carrera

CE_OMELGAR

wilmermelgar11@gmail.com

(en blanco)

BV_BALVIZURIS

bernalalvizuris@gmail.com

CE_MOCUA

jomocua.agro@gmail.com
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Creacion de Usuario dentro del Sistema de Gestién de Correspondencia. El proceso requiere de
una verificacién que garantice la veracidad de Datos enviados por los usuarios.

http://192.168.100.20/issues/38249
http://192.168.100.20/issues/38251
http://192.168.100.20/issues/38252

Creacion de Usuario del Potal de Productos y Servicios Catastrales para la Coordinacién del Portal de
Productos y Servicios para solventar dudas. El proceso requiere de una verificacion que garantice la
veracidad de Datos enviados por los usuarios.

http://192.168.100.20/issues/38140

Realizar Actividades que sean asignadas por el supervisor de los servicios contratados.

En atencion a las solicitudes recibidas de la Direccion Municipal de Baja Verapaz, se ha llevado a
cabo la eliminacion de Registros Graficos.

http://192.168.100.20/issues/37978
http://192.168.100.20/issues/37916

http://192.168.100.20/issues/38167
http://192.168.100.20/issues/37890

http://192.168.100.20/issues/37941

En atencidn a las solicitudes recibidas de la Direccion Municipal de Peten, se ha llevado a cabo la
eliminacion de Registros Graficos.

http://192.168.100.20/issues/38095
http://192.168.100.20/issues/38248
http://192.168.100.20/issues/38094

En respuesta a una solicitud recibida de la Direccién Municipal de Zacapa, se ha realizado
reactivacion de una solicitud de compras.
http://192.168.100.20/issues/37611

B
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Areas dentro de la Institucién.

Cubulco — Alta Verapaz

http://192.168.100.20/issues/38305

b

® Asignacion para que puedan recibir carga de trabajo de Proyecto Oficina Mddulo (POM) en Ia
herramienta de Digitacién a distancia para Direcciones Municipales, Gerencias y Coordinaciones de

Asignacion para que puedan recibir carga de trabajo de Proyecto Oficina Médulo (POM) al Municipio
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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 029
"OTRAS REMUNERACIONES DEL PERSONAL TEMPORAL"

Nombre del Contratista: No. De Contrato:

Guillermo Carlos Manuel Suhr Mandujano RIC-R-029-0027-2025

Nombre del Servicio: Direccién Municipal, Gerencia, Coordinacién o Unidad:
Servicios Técnicos en Infraestructura de Centro de Datos Gerencia de Tecnologia de la Informacién

Proyecto: Informe correspondiente al mes de:

Registro de Informacidn Catastral de Guatemala Marzo 2025

e Se realizd el proceso de migracidn de ambiente de Desarrollo en nueva plataforma de ambiente de virtualizacién y
correspondientes actualizaciones de aplicativo (se adjunta informe).

* Serealizaron pruebas de sincronizacién de méquinas virtuales para implementacién de sincronizacién con sitio alterno.

® Se realizaron verificacién de actualizaciones en equipos de seguridad perimetral de Direcciones Municipales y oficinas
anexas.

® Serealizaron cambios en la estructura de seguridad y acceso de carpetas compartidas y grupos de distribucién de correo.

FIRMA:W% Vo.Bo.:. 2 =

Guillermo Carlos Manuel Suhr Maggtjano T Mok )
Servicios Técnicos en Infraestructura de Centro de Datos :
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INFORME DE ESTADO DE MIGRACION DE AMBIENTE DE
VIRTUALIZACION

Antecedente

En virtud de la necesidad institucional de cambiar la plataforma de virtualizacién utilizada en el

Centro de Datos de Oficinas Centrales, se realizaron actividades durante el mes de marzo del 2025
para el cumplimiento de dicha migracién.

Actividades Realizadas

Preparacion de Infraestructura para Cambio de Plataforma
Para realizar el cambio de plataforma de VMware a Proxmox, fue necesario realizar cambios en 3
elementos:

1. Ubicacién de Mdquinas Virtuales (VMs)

2. Distribucién de Almacenamiento

3. Instalacién de sistema operativo del host

4

Preparacion general de las VMs tanto reubicadas como migradas durante el mes de marzo
2025.

Ubicacién de Mdquings Virtuales (VMs)
Para realizar el cambio de sistema operativo de los hosts que alojan las VMs, fue necesario realizar
traslados temporales de las VMs a otros hosts, liberando con esto los hosts y almacenamientos.
Esto implicd realizar traslados en caliente de VMs de los 4 ambientes estipulados:

® Desarrollo

e QA

e  Produccién

e Infraestructura

Distribucicn de Almacenamiento

Una vez hechas los movimientos de las VMs de los hosts 5 y 6, se procedié con la reconfiguracion
del almacenamiento asignado a este. Se construyeron nuevos pools de almacenamiento en
estructura RAID10 para el rol de ambiente de desarrollo al cual pertenecen los hosts 5y 6.

Instalacién de Sistema Operativo de los hosts
La reubicacién de VMs y distribucion de almacenamiento permitieron la desinstalacién del sistema

operativo VMware ESX de los hosts 5y 6 para luego instalar Proxmox con sus respectivas
actualizaciones.

Preparacién general de VMs
Dado que todas las VMs que se encontraban en el ambiente VMware ESX contaban con
almacenamientos configurados con Thick Provisioning, su traslado tanto en VMware como en

J MIA'S st : i
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Proxmox podian tomar mas tiempo del necesario. Se realizé entonces un proceso de migracidn de
almacenamiento de Thick Provisioning a Thin Provisioning.

Configuracién de los Hosts del Ambiente de Desarrollo

Posteriormente a Iz instalacién del sistema operativo de la plataforma Proxmox, se procedio con la
configuracion del mismo en lo referente a:

1. Conectividad de red

2. Actualizaciones de sistema

3. Configuracién de Cluster Proxmox
4. Configuracidn de Almacenamiento

Configuracién de conectividad de red

Para el correcto funcionamiento de la conectividad de red de los hosts 5 y 6 del ambiente de
desarrollo se realizaron los cambios siguientes:
* Configuracién de Virtual Switch del sistema operativo
¢ Configuracidn de un bond de tarjetas de red en ambiente activo/pasivo para tolerancia a
fallos

Asignacién del bond de tarjetas de red al Virtual Switch permitiendo con esto Ia
conectividad de red del host.

Actualizaciones de sistema

Se realizaron las configuraciones dentro del sistema operativo y el dispositivo de seguridad
perimetral para instalacién y configuracién de actualizaciones del sistema operativo Proxmox.

Configuracidn de Cluster Proxmox

Se establecid Ia configuracién necesaria para el funcionamiento en cluster Proxmox de los hosts 5
y 6 del ambiente de desarrollo.

Configuracion de Almacenamiento

La configuracién de almacenamiento para las VMs del ambiente de desarrollo se realizé
inicialmente en un ambiente multipath con RAID 1 y LVM Thinn el cual permite el manejo de
snapshots de estado de las VMs. Sin embargo, esta configuracién no permite el uso de la

herramienta de sincronizacion de almacenamiento integrada de Proxmox, la cual es necesaria para
la actualizacién de VMs hacia sitio alterno.

En base a esta situacion, se determiné que era necesario cambiar de RAID1 por RAID10 vy utilizar el
almacenamiento en ZFS con lo que se solucioné el inconveniente. Y se aprovecho a consolidar el
almacenamiento de los hosts para un mejor manejo de los espacios para discos virtuales.

Preparacién de instaladores para migracién de VMs
Dado que la migracién de las VMs de VMware a Proxmox implica un cambio en el hardware :

virtual, fue necesario preparar las herramientas de virtualizacién y drivers de sistema operativo. Se
colocaron en el almacenamiento de cada uno de los hosts.

by .-..--.
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Migracién de VMs de Desarrollo

Dado que la migracién de VMs es de una plataforma a otra, no es posible realizar una migracién en
caliente, se debieron apagar las VMs mientras se realizaba |a actividad. A continuacién se detalle
el proceso de migracién dependiendo del sistema operativo de la VM:

Migracién de VMs con Windows 2012 y Windows 2019
La migracién de VMs con sistema operativo Windows 2012 y Windows 2019 requirieron el
siguiente procedimiento:
1. ApagadodelaVMen la plataforma VMware ESX
Importacién del disco y archivo de Ia maquina virtual

Configuracion del almacenamiento en modo SATA, con discard y SSD emulation
Habilitacion de NUMA’

Configuracién de un disco SCSI de 1 GB

Arranque de la VM

Instalacién de drivers y software Virtio

Apagado de la VM

Eliminacion de disco de 1 GB

10. Desconexién de los discos virtuales en modo SATAy reconexién en modo SCSI
11. Reconfiguracién de arranque eliminando SATA e incluyendo SCSI

12. Habilitacién de agente gemuy habilitacién de trimming de almacenamiento
13. Arranque de VM

14. Reconfiguracién de tarjeta de red con la IP asignada originalmente

15. Trimming de discos virtuales para liberacidn de espacio no utilizado.

16. Eliminacién de la VM de Ia plataforma VMware

i MO g

Migracién de VMs con Linux

La migracién de VMs con sistemna operativo Linux requirieron el siguiente procedimiento:
1. ApagadodelaVMenla plataforma VMware ESX

Importacidn del disco y archivo de Ia mdquina virtual

Habilitacién de NUMA

Habilitacidn de agente gemu y habilitacién de trimming de almacenamiento

Arranque de VM

Reconfiguracion de tarjeta de red con la IP asignada originalmente

Trimming de discos virtuales para liberacidn de espacio no utilizado.

Eliminacidn de la VM de la plataforma VMware

0 ;e W

Implementacién de Servidor de respaldo PBS

Para contar con una adecuada plataforma de respaldo de las VMs en un ambiente Proxmox, es
necesario contar con un servidor dedicado que aloje las copias de seguridad para recuperacién en

caso de fallo. Para esto, se realizd la instalacién de un servidor con la plataforma Proxmox Backup |
Server (PBS) el cual se integra a los cluster Proxmox.

wdd
i
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Se realizaron las actividades de instalacién del sistema operativo y configuracion de PBS para su
uso en ambiente de desarrollo.

Con estas actividades se concluye la migracién del ambiente de desarrollo. Durante el mes de
abril, se proceders con el ambiente de QA.

Guillermo Carlos Manuel Suhr ndujano
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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 029
"OTRAS REMUNERACIONES DEL PERSONAL TEMPORAL"

Nombre del Contratista: No. De Contrato:

Ricardo Barrera Flores RIC-R-029-0028-2025

Nombre del Servicio: Direccién Municipal, Gerencia, Coordinacién o Unidad:
Servicios Profesionales de Verificacién de Calidad de los Gerencia Técnica del Proceso Catastral

Estudios Catastrales

Proyecto: informe correspondiente al mes de:

Registro de Informacidn Catastral de Guatemala -RIC-. Marzo 2025

* Se realizd Estudio Registral de los requerimientos MP001-2022-47990, MP073-2022-705 y se
elaboré informe final.

e Se realizé Estudio Registral del requerimiento MP051-2024- 235 y MP049-2023-325 y avances en el
informe final.

e Recopilacion de casos de predios que no siguieron el flujo normal de su proceso catastral en las
Direcciones Municipales de Peten, Izabal y Alta Verapaz.

* Reporte de la cantidad de predios en Registro Publico en Estatus Detallado de Normalizacién Técnica
y asignado de los municipios priorizados.

e (Carga y creacion de la base de datos en kosmos de Registro Plblico, Data Base y Web para
determinar el estatus de predios de la Direccién Municipal de Petén.

e Participacién en la capacitacion sobre la Gestién Responsable y Eficiencia de los Recursos Publicos en

la cual se analizaron los procesos que se debe de llevar para un manejo adecuado sobre los Recursos
del Estado

FIRMA: / LM ?""
Ricardo Barrera Flores
Ingeniero Agrénomo

" Servicios Profesionales de Verificacion de Calidad de
los Estudios Catastrales
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DE GUATEMALA
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

Marzo 2025

Servicios Profesionales de Verificacion de Calidad de
los Estudios Catastrales

Ricardo Barrera Flores
Ingeniero Agrénomo

Contrato:
RIC-R-029-0028-2025
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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 029
"OTRAS REMUNERACIONES DEL PERSONAL TEMPORAL"

NOMBRE DEL CONTRATISTA: No. De Contrato:

MARIA EUGENIA CHAVEZ MUS RIC-R-029-0029-2025

NOMBRE DEL SERVICIO: Direccion Municipal, Gerencia, Coordinacién o Unidad:
Servicios Técnicos en Procesos Catastrales. Gerencia Técnica del Proceso Catastral.

Proyecto: Informe correspondiente al mes de:

Registro de Informacidn Catastral de Guatemala. Marzo 2025.

e Se hizo la programacion de las actividades con apoyo del jefe inmediato para atender y apoyar en la revision
de solicitudes del SISTEMA INTEGRAL DE ACTUALIZACION Y MANTENIMIENTO -SIAM- y de Sectores nuevos a
integrarse, asi como en el control y actualizacion de la base de datos de las solicitudes atendidas.

e Se apoyo en la actividad de revision y calificacion de Operaciones Graficas — Solicitudes Internas, en las
siguientes operaciones:
51 Desmembraciones, se adjunta detalle en anexos.

L/ .
0.0 L) .0

39 Mojones y Linderos, se adjunta detalle en anexos.

-

8 Correcciones graficas, se adjunta detalle en anexos.

s
5

()
..‘

1 Unificacion, se adjunta detalle en anexos

e Seapoyo en la actividad de revision y calificacion de Aprobacion de Planos, en las siguientes operaciones:
< 15 Desmembraciones, en caso A y B, se adjunta detalle en anexos.
e Se apoyd en la actividad de revision y calificacion de Pretensiones, en las siguientes operaciones:
<+ 1 Creacidn de Pretension por Titularidad, se adjunta detalle en anexos.
e Se apoyo en la actividad de revisidn y calificacion de Sectores, en las siguientes operaciones:
“* 30 Aprobaciones de Lotes Nuevos, se adjunta detalle en anexos.
e Se apoyo en la actividad de revisidn y calificacion de Predios Incomparecientes, en las siguientes operaciones:
¢ 4 Predios Incomparecientes, se adjunta detalle en anexos.
e Se apoyo¢ en la actividad de revisién y calificacion de Servidumbres, en las siguientes operaciones:
% 2 Modificaciones de Servidumbre, se adjunta detalle en anexos.

FIRMA: %W nJ2

Maria Eugenia Chayez Mus./
Servicios Técnhicos en Procesos Catastrales.

=t Qualsbadalalomasin Cabacial do Cuglasal
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DE GUATEMALA ‘
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

Marzo de 2025

Servicios Técnicos en Procesos Catastrales

Nombre:
Maria Eugenia Chavez Mus

Contrato:
RIC-R-029-0029-2025
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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 029
"OTRAS REMUNERACIONES DEL PERSONAL TEMPORAL"

NOMBRE DEL CONTRATISTA: No. De Contrato:

WILFREDO JOSE COLINDRES HERNANDEZ RIC-R-029-0030-2025

NOMBRE DEL SERVICIO: Direccién municipal, Gerencia, Coordinacion o Unidad:
Servicios de Soporte Técnico para Procesos Gerencia Técnica del Proceso Catastral
Catastrales.

Proyecto: Periodo:

Registro de Informacion Catastral de Guatemala - Marzo 2025.

RIC-

a. Se realizd la revision de documentos para la aprobacién de modificaciéon de mojones y linderos de
predios en el ambito de Actualizacion y Mantenimiento Catastral - SIAM correspondiente a las
siguientes solicitudes:

e Solicitud No. 2924937273141099 de mojones y linderos en la cual se encuentran afectados 3

predios en el municipio de Morales del departamento de Izabal de la Direccién Municipal de
Izabal.

e Solicitud No. 31251185539337203 de mojones y linderos en la cual se encuentran afectados 3
predios en el municipio de Antigua Guatemala del departamento de Sacatepéquez de la
Direccidon Municipal de Sacatepéquez-Escuintla.

e Solicitud No. 19251434971152957 de mojones y linderos en la cual se encuentran afectados 4
predios en el municipio de Senaht del departamento de Alta Verapaz de la Direccién Municipal
de Alta Verapaz.

e Solicitud No. 324913024759583 de mojones y linderos en la cual se encuentran afectados 3
predios en el municipio de Poptin del departamento de Petén de la Direccién Municipal de
Petén.

e Solicitud No. 31251035808178203 de mojones y linderos en la cual se encuentran afectados 4
predios en el municipio de Santa Lucia Milpas Altas del departamento de Sacatepéquez de la
Direccidén Municipal de Sacatepéquez-Escuintla.

e Solicitud No. 3125326523202203 de mojones y linderos en la cual se encuentran afectados 4
predios en el municipio de Santa Lucia Milpas Altas del departamento de Sacatepéquez de la
Direccién Municipal de Sacatepéquez-Escuintla.
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b. Se realiz6 la revisién de documentos para la aprobacién de Desmembraciones de predios en el
ambito de Actualizacién y Mantenimiento Catastral - SIAM correspondiente a las siguientes
solicitudes:

° Solicitud No. 3125583901209203 correspondiente al predio matriz identificado con el CCC:
03-09-02-02006 en el cual se encuentran 3 desmembraciones nuevas en el municipio de Santa
Lucia Milpas Altas del departamento de Sacatepéquez de la Direccién Municipal de
Sacatepéquez-Escuintla.

° Solicitud No. 31251436422214203 correspondiente al predio matriz identificado con el CCC:
03-09-02-02336 en el cual se encuentran 2 desmembraciones nuevas en el municipio de Santa
Lucia Milpas Altas del departamento de Sacatepéquez de la Direccién Municipal de
Sacatepéquez-Escuintla.

o Solicitud No. 325115962179283 correspondiente al predio matriz identificado con el CCC:
17-01-03-00044 en el cual se encuentran 3 desmembraciones nuevas en el municipio de Flores
del departamento de Petén de la Direccion Municipal de Petén.

o Solicitud No. 325122541334083 correspondiente al predio matriz identificado con el CCC:
17-01-01-01457 en el cual se encuentran 3 desmembraciones nuevas en el municipio de Flores
del departamento de Petén de la Direccién Municipal de Petén.

° Solicitud No. 19241372522902257 correspondiente al predio matriz identificado con el CCC:
16-15-07-00954 en el cual se encuentran 2 desmembraciones nuevas en el municipio de Fray
Bartolomé de las Casas del departamento de Alta Verapaz de la Direccién Municipal de Alta
Verapaz.

© Solicitud No. 19241427668902957 correspondiente al predio matriz identificado con el CCC:
16-15-13-00001 en el cual se encuentran 2 desmembraciones nuevas en el municipio de Fray
Bartolomé de las Casas del departamento de Alta Verapaz de la Direccién Municipal de Alta
Verapaz.

° Solicitud No. 25025130372937198 correspondiente al predio matriz identificado con el CCC:
18-02-01-02607 en el cual se encuentran 2 desmembraciones nuevas en el municipio de
Livingston del departamento de Izabal de la Direccién Municipal de Izabal.

c. Se realizo la revision de documentos para la aprobacion de modificacién de Unificacion de predios
en el ambito de Actualizacién y Mantenimiento Catastral - SIAM correspondiente a la siguiente
solicitud:
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e Solicitud No. 31251302289195203 de unificacién de predios en la cual se encuentran afectados 2
predios, correspondiente al predio nuevo identificado con el CCC: 03-09-02-04362 en el municipio
de Santa Lucia Milpas Altas del departamento de Sacatepéquez de la Direccién Municipal de
Sacatepéquez-Escuintla.

e Solicitud No. 3125327331278203 de unificacién de predios en la cual se encuentran afectados 2
predios, correspondiente al predio nuevo identificado con el CCC: 03-09-02-05070 en el municipio
de Santa Lucia Milpas Altas del departamento de Sacatepéquez de la Direccién Municipal de
Sacatepéquez-Escuintla.

e Solicitud No. 31251185539339203 de unificacion de predios en la cual se encuentran afectados 3
predios, correspondiente al predio nuevo identificado con el CCC: 03-01-03-02948 en el municipio
de Antigua Guatemala del departamento de Sacatepéquez de la Direccién Municipal de
Sacatepéquez-Escuintla.

e Solicitud No. 310241424228105987 de unificacién de predios en la cual se encuentran afectados 4
predios, correspondiente al predio nuevo identificado con el CCC: 17-05-02-09670 en el municipio
de La Libertad del departamento de Petén de la Direccién Municipal de Petén.

 \ \Z @‘ML
FIRMA:

/AN
WILFREDO ECOI‘.[!ND Hs.llusg ANDEZ
Servicios de Soporte Técnico para Procesos
Catastrales.
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DE GUATEMALA
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

Marzo de 2025
Servicios de Soporte Técnico para Procesos Catastrales.

Nombre
Wilfredo José Colindres Hernandez

Contrato:
RIC-R-029-0030-2025
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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 029
"OTRAS REMUNERACIONES DEL PERSONAL TEMPORAL"

Nombre del Contratista: No. De Contrato:
SELVYN ADEMAR COLON ALVAREZ RIC-R-029-0031-2025
Nombre del Servicio: Direccién Municipal, Gerencia, Coordinacién o Unidad:

SERVICIOS PROFESIONALES DE ASESORIA DE | GERENCIA TECNICA DEL PROCESO CATASTRAL
ASUNTOS MUNICIPALES
Proyecto: Informe correspondiente al mes de:
REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE | MARZO DEL 2025

GUATEMALA -RIC-

a. Se realizé una reunién con el director municipal de planificacién y con el encargado de la oficina de
catastro de la municipalidad de Zaragoza, Chimaltenango, para explicarles el quehacer del RIC en el
tema catastral y acordar una colaboracion conjunta para la realizacién de capacitaciones dirigidas a
personal municipal sobre: Procedimiento y conformacién del expediente catastral, geodesia, cartografia,
topografia, sistemas de informacién geogréfica y delimitacién del perimetro de la jurisdiccién municipal

b. Se atendié la solicitud de informacién requerida por el encargado de la oficina de catastro de la
municipalidad de Sumpango, Sacatepéquez para explicarle sobre el postproceso al que estdn siendo
sometidas las ortofotos tomadas hace algunos meses.

€. Se realizé6 una reunién con el director de la Direccion de Planificacién Municipal -DMP- y con el
encargado de la oficina de catastro de la municipalidad de Pastores, Sacatepéquez para explicarles sobre
las fases del proceso catastral y la importancia de la base de datos que se posee en la oficina de catastro
municipal de Sacatepéquez.

d. Se llevé a cabo una reunién con personal de la Unidad del Uso Multifinalitario de la Informacién
Catastral de la Gerencia Técnica del Proceso Catastral, para organizar actividades operativas para la
ejecucion de futuros eventos de capacitacién dirigidos a personal municipal y a personal de instituciones
interesadas en el tema catastral.

e. Se apoyo en la capacitacidn a personal de catastro del municipio de San Pedro Yepocapa, Chimaltenango
sobre Ordenamiento Territorial, desafios y oportunidades globales, impartido por la Escuela de
Formacion y Capacitacion para el Desarrollo Territorial y Catastral -ESCAT-.

f. Reunidn con personal de la Gerencia Técnica del Proceso Catastral para analizar la calidad y precisién de
las ortofotos tomadas en los municipios que forman parte del programa y la forma de entrega a cada
municipalidad.

Paginalde5
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g. Se particip6 en un taller de campo con personal de la Gerencia Técnica del Proceso Catastral, sobre el
uso de equipo topografico para implementarse en el desarrollo del catastro a nivel municipal.

SERVICIOS PROFESIONALES DE ASESORIA DE

ASUNTOS MUNICIPALES

s Gerente Técnico del Proceso Catastral
R 1 < Registro de Informacion Catastral de Guatemala

Pagina 2 de 5
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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 029
"OTRAS REMUNERACIONES DEL PERSONAL TEMPORAL"

Nombre del Contratista: Nicolas Alejandro Cuytn No. De Contrato:
Gaitan RIC-R-029-0032-2025
Nombre del Servicio: Direcciéon Municipal, Gerencia, Coordinacién o Unidad:

Servicios profesionales para la revisién, evaluacién y | Gerencia Técnica del Proceso Catastral
mantenimiento de equipo de medicidn.

Proyecto: Informe correspondiente al mes de:
Registro de Informacion Catastral de Guatemala Marzo 2025

1.- Se reviso y apoyo en el Inventario de equipos TopCon y accesorios asignados a la Gerencia Técnica del
Proceso Catastral en la bodega ubicada en la sede central del Registro de Informacién Catastral.

2.- En proceso evaluacién del equipo Controladora modelo ihand55 marca Hi-Target con niumero de serie
WN16223708, que es parte del equipo asignado a la Direccion Municipal de Baja Verapaz.

3.- En proceso gestion de garantia para reparacion del equipo GNSS modelo iRTK5 marca Hi-Target con
nimero de serie WN13689844, que es parte del equipo asignado a la Direccién Municipal de Zacapa-
Chiquimula.

4.- En proceso solicitud y reunidén de documentos para el proceso administrativo con el Departamento de
Compras de Bienes, Suministros y Servicios; para la adquisicién del servicio de Reparacién de Equipo de
Medicion para la Gerencia Técnica del Proceso Catastral del equipo GNSS modelo Hiper VR marca TopCon
con numero de serie 1451-11505, que es parte del equipo asignado a la Gerencia Técnica del Proceso
Catastral.

5.- En proceso, seguimiento para recuperar 2 licencias de postproceso Magnet Tools Hiper VR con la
empresa Geografia y Foresteria Sociedad Andnima.

6.- En proceso solicitud y reunién de documentos para el proceso administrativo con el Departamento de
Compras de Bienes, Suministros y Servicios; para la adquisicion del servicio de Reparacién de Equipo de
Medicién para la Gerencia Técnica del Proceso Catastral del equipo Estacién Total modelo GM-105 marca
TopCon con numero de serie , que es parte del equipo asignado a la Gerencia Técnica del Proceso Catastral..

Pagina 1de 2
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7.- En proceso entrega del equipo GNSS modelo iRTKS marca Hi-Target con nimero de serie WN13689887,
que es parte del equipo asignado a la Direccién Municipal de Petén.

8.- En proceso, consolidacién de un listado de bastones para solicitar la adquisicion del servicio de
calibracion como parte de los accesorios y complementos de los equipos asignados a las Direcciones
Municipales, Escuela de Formacién y Capacitacién para el Desarrollo Territorial y Catastral y la Gerencia
Técnica del Proceso Catastral.

9.- En proceso apoyo en la revisién, evaluacién y mantenimiento del equipo de medicién en la Direcciones
Municipales de Zacapa-Chiquimula e lzabal.

Nicolas Alejandiet yun Gaitan ;

Ingeniere 2 Industrial XN

- . i i i istro ge Informacion Laie
Servicios profesionales parg eV|51on evaluacién y = [ < Registiod

mantenimiento de equipo de medicidn

e Gualemala
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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 029
"OTRAS REMUNERACIONES DEL PERSONAL TEMPORAL"

NOMBRE DEL CONTRATISTA: JOSE ANIBAL GARCIA SITAN No. De Contrato:
RIC-R-029-0033-2025
NOMBRE DEL SERVICIO: Direccién municipal, Gerencia, Coordinacién o Unidad:
Servicios profesionales del control de calidad y Gerencia Técnica del Proceso Catastral
normatividad
Proyecto: Informe correspondiente al mes de:
Registro de Informacion Catastral de Guatemala - Marzo 2025.
RIC-

a. Se participo en la revisién, del Manual de Normas y Procedimientos de la Gerencia Técnica del
Proceso Catastral del RIC, el cual fue enviado a la Direccion Ejecutiva Nacional para su
consideracién y aprobacién ante el Consejo Directivo del Registro de Informacién Catastral, esta
revisién se realizé6 de manera conjunta entre la Gerencia Técnica del Proceso Catastral y la
Gerencia de Planificacién y Cooperacién Externa

b. Se participé en la consulta de la base de datos y anélisis del reporte en seguimiento a inscripcion
de 72 fincas nuevas inscritas en el Registro General de la Propiedad, originadas por aprobaciones
de plano en los municipios de Los Amates y Livingston, Departamento de Izabal; el analisis
realizado a las aprobaciones de plano se detalla a continuacién:

No | NUMERO_OPERACION | DEPARTAMENTO | MUNICIPIO | CCC_TEMPORAL | FINCA | FOLIO | LIBRO | SERIE

1 18-05-2024-00237-AP IZABAL Los Amates 18-05-03-02733 5716 216 S2E 12
2 18-05-2024-00236-AP IZABAL Los Amates 18-05-03-02732 5776 276 92E 12
3  18-05-2024-00236-AP IZABAL Los Amates 18-05-03-02732 5776 276 92E 12
4  18-05-2022-00016-AP IZABAL Los Amates 18-05-01-05034 7366 366 95E 12
5  18-05-2022-00016-AP IZABAL Los Amates 18-05-01-05034 7366 366 95E 12
6  18-05-2024-00271-AP IZABAL Los Amates 18-05-07-01408 7175 175 95E 12
7  18-02-2024-00847-AP IZABAL Livingston 18-02-03-04846 6048 48 93E 12
8  18-02-2024-00847-AP IZABAL Livingston 18-02-03-04846 6048 48 93E 12
9  18-02-2024-00847-AP IZABAL Livingston 18-02-03-04846 6048 48 93E 12
10 18-02-2024-00297-AP IZABAL Livingston 18-02-03-04355 5455 455 91E 12
11 18-02-2024-00975-AP IZABAL Livingston 18-02-03-04931 6369 369 93E 12
12  18-02-2024-01168-AP IZABAL Livingston 18-02-03-05225 7266 266 95E 12
13 18-02-2024-01169-AP IZABAL Livingston 18-02-03-05226 7265 265 95E 12

=
&

18-02-2024-01104-AP ~ IZABAL Livingston

18-02-01-04601 7119 119 95E 12

« 212 Calle 10-58, zona 13 Aurora |l, Guatemala, Centro América PBX: (502) 2462-8400 http://www.ric.gob.gt
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Construyendo la seguridad jurfdica de la tlerra

No | NUMERO_OPERACION | DEPARTAMENTO | MUNICIPIO | CCC_TEMPORAL | FINCA| FOLIO | LIBRO | SERIE |

15 18-02-2024-00742-AP IZABAL Livingston 18-02-01-04000 5683 183 92E 12
16 18-02-2024-00666-AP IZABAL Livingston 18-02-03-04628 5554 54 92E 12
17 18-02-2024-00888-AP IZABAL Livingston 18-02-03-04896 6133 133 93E 12
18 18-02-2024-00701-AP IZABAL Livingston 18-02-01-03995 5779 279 92E 12
19 18-02-2024-00708-AP IZABAL Livingston 18-02-03-04722 5780 280 S2E 12
20 18-02-2024-00854-AP IZABAL Livingston 18-02-03-04848 6146 146 93E 12
21 18-02-2024-00855-AP IZABAL Livingston 18-02-03-04849 6134 134 93E 12
22 18-02-2024-00636-AP IZABAL Livingston 18-02-03-04601 5943 443 92E i 4
23  18-02-2024-00690-AP IZABAL Livingston 18-02-03-04714 5777 277 92E 12
24  18-02-2024-00S00-AP IZABAL Livingston 18-02-01-04385 6171 171 93E 12
25 18-02-2024-00813-AP IZABAL Livingston 18-02-03-04835 5895 395 92E 12
26 18-02-2024-00635-AP IZABAL Livingston 18-02-03-04600 5699 199 92E 12
27 18-02-2024-00899-AP IZABAL Livingston 18-02-03-04902 6432 432 93E 12
28 18-02-2024-00929-AP IZABAL Livingston 18-02-03-04912 6431 431 93E 174
29 18-02-2024-00889-AP IZABAL Livingston 18-02-03-04897 6151 151 93E 12
30 18-02-2024-00898-AP IZABAL Livingston 18-02-03-04901 6428 428 93E 12
31 18-02-2024-00693-AP IZABAL Livingston 18-02-03-04715 5799 299 92E 12
32 18-02-2024-00586-AP IZABAL Livingston 18-02-01-03799 5553 53 92E 12
33 18-02-2024-00603-AP IZABAL Livingston 18-02-01-03965 5684 184 92E 12
34 18-02-2024-00602-AP IZABAL Livingston 18-02-03-04543 5471 471 91E 12
35 18-02-2024-00553-AP IZABAL Livingston  18-02-03-04509 5460 460 91E 12
36 18-02-2024-00463-AP IZABAL Livingston  18-02-03-04475 5507 7 92E 12
37 18-02-2024-00394-AP IZABAL Livingston 18-02-03-04453 5945 445 92E 12
38 18-02-2024-00559-AP IZABAL Livingston 18-02-03-04512 5497 497 91E 12
39 18-02-2024-00552-AP IZABAL Livingston 18-02-03-04508 5470 470 91E 12
40 18-02-2024-00558-AP IZABAL Livingston 18-02-03-04511 5241 241 91E 12
41 18-02-2024-00399-AP IZABAL Livingston  18-02-03-04455 5240 240 91E 12
42  18-02-2024-00171-AP IZABAL Livingston 18-02-03-04175 5235 235 91E 42
43  18-02-2024-00170-AP IZABAL Livingston 18-02-03-04174 6455 455 93E 12
44  18-02-2024-00208-AP IZABAL Livingston 18-02-03-04276 7228 228 95E 12
45 18-02-2023-00556-AP IZABAL Livingston 18-02-03-03073 6162 162 93E 12
46 18-02-2023-00483-AP IZABAL Livingston 18-02-03-03050 5449 449 91E 12
47 18-02-2024-00209-AP [ZABAL Livingston 18-02-03-04276 7228 228 95E 12
48 18-02-2023-00556-AP IZABAL Livingston 18-02-03-03073 6162 162 93E 12
49 18-02-2023-00483-AP IZABAL Livingston 18-02-03-03050 5449 449 91E 12
50 18-02-2024-00170-AP IZABAL Livingston 18-02-03-04174 6455 455 93E 12
51 18-02-2024-00626-AP IZABAL Livingston 18-02-03-04546 5797 297 92E 12
52 18-02-2024-00037-AP IZABAL Livingston 18-02-03-04011 5829 329 92E 12

IZABAL Livingston

53 18-02-2024-00037-AP 18-02-03-04011 5829 329 S2E 12
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Construyendo la seguridad juridica de la tierra

FINCA FOLIO | LIBRO

| SERIE

' DEPARTAMENTO | MUNICIPIO | CCC_TEMPORAL |

No | NUMERO_OPERACION

54 18-02-2024-00831-AP IZABAL Livingston 18-02-01-04272 6474 474 93E 12
55 18-02-2024-00842-AP IZABAL Livingston  18-02-01-04277 5987 487 S2E 12
56 18-02-2024-01002-AP IZABAL Livingston 18-02-03-04948 6179 179 93E 12
57 18-02-2024-00966-AP IZABAL Livingston 18-02-03-04924 6430 430 93E 12
58 18-02-2024-00967-AP IZABAL Livingston 18-02-03-04925 6441 441 93E 12
59 18-02-2024-00391-AP IZABAL Livingston 18-02-03-04450 5431 431 91E 12
60 18-02-2024-00392-AP IZABAL Livingston 18-02-03-04451 5429 429 91E 12
61 18-02-2024-01152-AP IZABAL Livingston  18-02-03-05155 7066 66 95E 12
62 18-02-2023-00538-AP IZABAL Livingston 18-02-02-00023 5704 204 92E 12
63 18-02-2023-00538-AP IZABAL Livingston 18-02-02-00023 5704 204 92E 12
64 18-02-2024-00616-AP IZABAL Livingston 5457 457 91E 12
65 18-02-2023-00540-AP IZABAL Livingston 18-02-02-00024 5705 205 92E 12
66 18-02-2023-00540-AP IZABAL Livingston 18-02-02-00024 5705 205 92E 12
67 18-05-2021-00426-AP IZABAL Los Amates 18-05-05-07029 5271 271 91E 12
68 18-05-2021-00426-AP IZABAL Los Amates 18-05-05-07029 5271 271 91E 12
69 18-05-2021-00426-AP IZABAL Los Amates 18-05-05-07029 5271 271 91E 12
70 18-05-2021-00426-AP IZABAL Los Amates 18-05-05-07029 5271 271 91E 12
71  18-05-2024-00064-AP IZABAL Los Amates 18-05-07-01335 5782 282 92E 32
72 18-05-2024-00320-AP IZABAL Los Amates 6150 150 83E 12

FIRMA: Vo.Bo.:

JOSE ANIBAL GARCIA SITAN

Servicios profesionales del control de calidad y
normatividad

Ingeniero Ambiental

gl Gerente Técrfco d
1 < Regislro de Informacion Catastral de Guatemals
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