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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 185
"SERVICIOS DE CAPACITACION"

Nombre del Contratista: No. De Contrato:

Lindsey Auramariela Robles Carredano RIC-R-185-010-2025

Nombre del Servicio: Direccion Municipal, Gerencia, Coordinacién o Unidad:

Servicio de Capacitacidn Profesional Coordinacién de la Escuela de formacién y capacitacién para el
desarrollo Territorial y Catastral.

Proyecto: Informe correspondiente al mes de:

Registro de Informacidn Catastral de Guatemala —RIC- Diciembre de 2025

Diplomado en Sistema de Gestion en Salud y Seguridad Ocupacional, como un aporte para el desarrollo territorial.

Dirigido a Personal administrativo, profesionales y técnicos de la Asociacién Nacional de Municipalidades de la
Republica de Guatemala ANAM
Se desarrollaron 10 temas virtuales

1. Tema 1INTRODUCCION AL SISTEMA DE GESTION DE LA SALUD Y SEGURIDAD OCUPACIONAL, presentando a los participantes los
principios, elementos y beneficios de los sistemas de gestion de salud y seguridad ocupacional.

2. Tema 2 LEGISLACIONES DIVERSAS EN TEMA DE SALUD Y SEGURIDAD OCUPACIONAL, se dio a los participantes una revisién de
normativas internacionales, buenas précticas y convenios aplicables a la salud y seguridad ocupacional.

3. Tema 3 LEGISLACION GUATEMALTECA EN SALUD Y SEGURIDAD OCUPACIONAL, abordando las distintas normativas legales que
rigen la salud y seguridad ocupacional en Guatemala, incluyendo convenios internacionales.

4. Tema 4 SALUD LABORAL, se abord¢ la relacién entre el trabajo y la salud integral del trabajador.

5. Tema 5 ENFERMEDADES PROFESIONALES, se explicd a los participantes el origen, clasificacién y prevencién de enfermedades
relacionadas con el entorno laboral.

6. Tema6 DANOS DERIVADOS DEL TRABAJO, se explicd la importancia de |a salud y seguridad ocupacional revisando las consecuencias
fisicas o mentales derivadas del trabajo.

7. Tema 7 RIESGOS Y PELIGROS, se definid y clasifico los tipos de peligros y riesgos presentes en el entorno laboral.

8. Tema 8 INVESTIGACION DE ACCIDENTES, se proporciond herramientas para analizar causas y prevenir la recurrencia de accidentes
laborales.

9. Tema g EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL Y COLECTIVOS, se dio a conocer que herramientas se pueden emplear como ayuda
para hacer mas eficaz el sistema de salud y seguridad ocupacional.

10. Tema 10 AUDITORIAS DE SALUD Y SEGURIDAD OCUPACIONAL, se dio una introduccion de los procesos de auditoria interna como
herramienta de verificacién de mejora.
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INFORME DE HORAS EFECTIVAS DE TRABAJO RENGLON PRESUPUESTARIO 185 "SERVICIOS DE CAPACITACION"

NOMBRE DEL CONTRATISTA:

No. DE CONTRATO:

LUGAR PRESTACION DEL SERVICIO:
INFORME CORRESPONDIENTE AL MES DE :
NOMBRE DEL SEMINARIO:

NOMBRE DEL SERVICIO:

Lindsey Auramariela Robles Carredano

RIC-R-185-010-2025

Ciudad de Guatemala

Diciembre 2025

Diplomado en Sistema de Gestién en Salud y Seguridad Ocupacional

Servicios de Capacitacién Profesional

VALOR HORA DE
FECHA HORAS CAPACITACION IMPARTIDA TOTAL DEVENGADO POR HORA
c/uU
lunes, 1 de diciembre de 2025 6 150.00 900.00
martes, 2 de diciembre de 2025 6 150.00 900.00
miércoles, 3 de diciembre de 2025 6 150.00 900.00
Jjueves, 4 de diciembre de 2025 6 150.00 900.00
viernes, 5 de diciembre de 2025 6 150.00 900.00
sdbado, 6 de diciembre de 2025 6 150.00 200.00
domingo, 7 de diciembre de 2025 6 150.00 900.00
lunes, 8 de diciembre de 2025 6 150.00 900.00
martes, 9 de diciembre de 2025 6 150.00 900.00
miércoles, 10 de diciembre de 2025 6 150.00 900.00
TOTAL 60 150.00 9,000.00

NOTA: El pago del servicio profesional se hard proporcionalmente a las horas del servicio brinda

de 120 horc/:\f mensuales. Equivalente a DIECIOCHO MIL QUETZALES 00/100 (Q.18,000.00) mensuales.

do y avaladas por el supervisor hasta un mdximo

Mdsey A iela Robles Carredano
Ingeniera Industrial

Servicios de Capacitacién Profesional.
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ANEXOS
Diplomado en Sistema de Gestion en Salud
y Seguridad Ocupacional

1. Introduccion al sistema de gestion de la salud y seguridad ocupacional

» los Ser impardas por
memibros. de la perionas
OrQANZacion, segun competentes
sea pertnente
Estar bien \.

RECOMENDACIONES EN segun proceda.y * s re
e SO R Somes
CAPACITAC|°N Ratwralesa de su ¥ 200y

2. Legislaciones diversas en tema de salud y seguridad ocupacional
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3. Legislacion guatemalteca en salud y seguridad ocupacional

Legislacion 1 o ~»

4
Ver mas ta_"' ~ Compartir

Codigo de trabajo
Articulos 15,16 y 17

-En caso de conflicto entre las leyes de trabajo o de previsién social con
las de cualquier otra indole, deben predominar las primeras.

-Se debe tomar en cuenta el interés de los trabajadores en armonia con la
convivencia social.

[oms) UD!ITII'I‘"
1x b

-1:38:13

LY Salud Laboral RIC
- Edad Moderna
Siglo XVII - Siglo X VIIii

Distintas enfermedades Estudio de la salud
estudiadas en distintas ocupacional comprensivo
labores por parte de Bernardino
Ramazzini

Ramazzini (El padre de la

medicina ocupacional) inicia
formalmente la medicina
ocupacional
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5. Enfermedades Profesionales

g Enfermedades Profesionales

Articulo 1.

Enfermedad prefesional:

Toda la gue haya sido contraida como resultado
inmediato, directo e indudable de la calse de
trabajo ejecutado por el trabajador, siempre que
€Sa causa haya actuado sobre el organismo de
forma lenta y continua.

6. Dafios Derivados del Trabajo

g\ Darios Derivados del Trabajo

Accidente no
ocupacional

re ™ Accidente

ed X
ocupacional

& YouTube
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7. Riesgosy Peligros

Tiempo de exposiCion por dia
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8. Investigacion de Accidentes

G Investigacion de accidentes
Causas
Basicas

Factores Personales Factores de Trabajo
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9. Equipo de Proteccion Personal y Colectivo

Analisis estdistico

Realizar un analisis estadistico de los casos de
accidentes y enfermedades ocupacionales que
ocurren en la empresa.
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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 185
"SERVICIOS DE CAPACITACION"

Nombre del Contratista:
Lindsey Auramariela Robles Carredano

No. De Contrato:
RIC-R-185-010-2025

Nombre del Servicio:
Servicio de Capacitacién Profesional

Direccién Municipal, Gerencia, Coordinacién o Unidad:
Coordinacién de la Escuela de formacién y capacitacién para el
desarrollo Territorial y Catastral.

Proyecto:
Registro de Informacidn Catastral de Guatemala —RIC-

Informe correspondiente al mes de:
Diciembre de 2025

Diplomado en Sistema de Gestidén en Salud y Seguridad Ocupacional, como un aporte para el desarrollo territorial.

Dirigido a Personal administrativo, profesionales y técnicos del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién
MAGA.
Se desarrollaron 10 temas virtuales

1. Tema 1 INTRODUCCION AL SISTEMA DE GESTION DE LA SALUD Y SEGURIDAD OCUPACIONAL, presentando a los participantes los
principios, elementos y beneficios de los sistemas de gestion de salud y seguridad ocupacional.

2. Tema 2 LEGISLACIONES DIVERSAS EN TEMA DE SALUD Y SEGURIDAD OCUPACIONAL, se dio a los participantes una revisién de
normativas internacionales, buenas pricticas y convenios aplicables a la salud y seguridad ocupacional.

3. Tema 3 LEGISLACION GUATEMALTECA EN SALUD Y SEGURIDAD OCUPACIONAL, abordando las distintas normativas legales que
rigen la salud y seguridad ocupacional en Guatemala, incluyendo convenios internacionales.

4,  Tema 4 SALUD LABORAL, se abordd la relacién entre el trabajo y la salud integral del trabajador.

5. Tema 5 ENFERMEDADES PROFESIONALES, se explico a los participantes el origen, clasificacion y prevencién de enfermedades
relacionadas con el entorno laboral.

6. Tema6 DANOS DERIVADOS DEL TRABAJO, se explicd la importancia de la salud y seguridad ocupacional revisando las consecuencias
fisicas o mentales derivadas del trabajo.

7. Tema 7 RIESGOS Y PELIGROS, se definid y clasifico los tipos de peligros y riesgos presentes en el entorno laboral.

8. Tema 8 INVESTIGACION DE ACCIDENTES, se proporciond herramientas para analizar causas y prevenir la recurrencia de accidentes
laborales.

9. Tema 9 EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL Y COLECTIVOS, se dio a conocer que herramientas se pueden emplear como ayuda
para hacer mas eficaz el sistema de salud y seguridad ocupacional.

10. Tema 10 AUDITORIAS DE SALUD Y SEGURIDAD OCUPACIONAL, se dio una introduccion de los procesos de auditoria interna como
herramienta de verificaciéon de mejora.
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INFORME DE HORAS EFECTIVAS DE TRABAJO RENGLON PRESUPUESTARIO 185 "SERVICIOS DE CAPACITACION"

NOMBRE DEL CONTRATISTA: Lindsey Auramariela Robles Carredano
No. DE CONTRATO: RIC-R-185-010-2025
LUGAR PRESTACION DEL SERVICIO: Ciudad de Guatemala
INFORME CORRESPONDIENTE AL MES DE : Diciembre 2025
NOMBRE DEL SEMINARIO: Diplomado en Sistema de Gestidn en Salud y Seguridad Ocupacional
NOMBRE DEL SERVICIO: Servicios de Capacitacion Profesional
VALOR HORA DE
FECHA HORAS CAPACITACION IMPARTIDA TOTAL DEVENGADO POR HORA
c/U
jueves, 11 de diciembre de 2025 6 150.00 900.00
viernes, 12 de diciembre de 2025 6 150.00 900.00
sabado, 13 de diciembre de 2025 6 150.00 900.00
domingo, 14 de diciembre de 2025 6 150.00 900.00!
lunes, 15 de diciembre de 2025 6 150.00 900.00
martes, 16 de diciembre de 2025 6 150.00 900.00
miércoles, 17 de diciembre de 2025 6 150.00 900.00
jueves, 18 de diciembre de 2025 6 150.00 900.00
viernes, 19 de diciembre de 2025 6 150.00 900.00
sabado, 20 de diciembre de 2025 6 150.00 200.00
TOTAL 60 150.00 9,000.00
NOTA: El pago del servicio profesional se hard proporcionalmente a los horas del servicio brindado y avaladas por el supervisor hasta un maximo
de 120 horas mensuales. Equivalente a DIECIOCHO MIL QUETZALES 00/100 (Q.18,000.00) mensu% /,
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ANEXOS
Diplomado en Sistema de Gestién en Salud
y Seguridad Ocupacional

1. Introduccién al sistema de gestién de la salud y seguridad ocupacional

COMUNICACION

Deberian establecerse y mantenerse disposiciones y
* procedimientos para:

§ Capacitacion en sistema de gestio

recibir, documentar y responder adecuadamente a
las comunicaciones internas y externas relativas o la
SS8T

garantizar la comunicacién interna de la informacion
relativa a la SST entre los niveles y las funciones
pertinentes de la organizacién

cerciorarse de que las inquietudes, las ideas y las
aportaciones de los trabojodores y de sus
representantes en cuestiones de SST se reciban,
consideren y atiendan.
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3. Legislacidn guatemalteca en salud y seguridad ocupacional

# (Leqgisiacion 1 © Y
= ’ Ver mas1a_ =~ Compartir

LA IMPORTANCIA
GlSLACION EN

ATERIA DE SSO?

3 7..-"‘&.’"
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4. Salud Laboral

@B salud Laboral RIC

1° y 2° Revolucion Industrial

04 de mayo 1886
Se dictaminé las 8 horas de trabajo
@ YouTube
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5. Enfermedades Profesionales

Amb|ente Psncosoaal

Algunos de 10S HSICOS0C les se P ducen por 1as ‘."";]l.l‘E'r:?.l??‘S razones

« Mala O

el

6. Dafios Derivados del Trabajo

@ Dafios Derivados del Trabajo

Politicade prevenmow
de accidentes

11

o
[\

Interésen la Investigacion de Evaluacion de Acciones
seguridad CRLISES efectos correctivas

& YouTube
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7. Riesgosy Peligros

WPEligros

Limites aceptables

igares de traba

8. Investigacion de Accidentes

nvestigacion de accidentes

) /4

Tipos de Accidentes

haia aia
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9. Equipo de Proteccién Personal y Colectivo

= Evaluaciones ambientales

= Evaluar contaminantes de tipo quimico, fisico y
biolégico

N\

€ Youlube

10. Auditorias de Salud y Seguridad Ocupacional

! Auditorias de Seguridad

Conformidad

Es el cumplimiento de un requisito normativo

No Conformidad

Incumplimiento de un requisito normativo
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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME FINAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 185
"SERVICIOS DE CAPACITACION"
Nombre del Contratista: No. De Contrato:
LINDSEY AURAMARIELA ROBLES CARREDANO RIC-R-185-010-2025
Nombre del Servicio: Direccién Municipal, Gerencia, Coordinacién o Unidad:
Servicios de Capacitacién Profesional Coordinacion de la Escuela de formacidén y capacitacién
para el desarrollo Territorial y Catastral.

Proyecto: Plazo del Contrato:
Registro de Informacidn Catastral de Guatemala —RIC- Julio a Diciembre 2025

LISTADO DE ACTIVIDADES SEGUN TDR DEL CONTRATO
SUSCRITO

RESULTADOS OBTENIDOS

a) Organizar cursos de capacitacion en sus
distintas modalidades. (congresos, diplomados,
seminarios, talleres, modalidad presencial,
semi-presencial y a distancia, etc.), reuniones
de trabajo, etc.

Se organizé para los meses de julio a
diciembre 2025 los diplomados en Sistema
de Gestion en Salud y Seguridad
Ocupacional, como aporte para el
desarrollo territorial dirigido a Personal
administrativo, técnicos y profesionales de
la municipalidad de Escuintla, Personal
administrativo, técnicos y profesionales de
la municipalidad de Palin, Personal
Administrativo, técnicos y profesionales
de la Municipalidad de La Democracia,
Personal Administrativo, técnicos vy
profesionales de la municipalidad de La
Gomera, Personal Administrativo, técnicos
y profesionales de la municipalidad de
Guanagazapa y Personal Administrativo,
técnicos y  profesionales de la
municipalidad de Siquinald, Personal
Administrativo, técnicos y profesionales
de la Municipalidad de El Chal, Petén,
personal administrativo, técnicos vy
profesionales de |la Municipalidad de Las
Cruces, Petén, personal administrativo,
técnicos y  profesionales de Ia
Municipalidad de San Andrés, Petén,
personal administrativo, técnicos vy
profesionales de la Municipalidad de San
Francisco, Petén, Personal Administrativo,

« 217 Calle 10-58, zona 13 Aurora II, Guatemala, Centro América PBX: (502) 2462-8400 http://www.ric.zob.gt
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técnicos y  profesionales de la
Municipalidad de Melchor de Mencos,
Petén, personal administrativo, técnicos y
profesionales de la Municipalidad de La
Libertad, Petén, personal administrativo,
técnicos y  profesionales de la
Municipalidad de Flores, Petén, personal
administrativo, técnicos y profesionales de
la Municipalidad de San José, Petén,
estudiantes de las diferentes carreras afin
al catastro del Centro Universitario de
Oriente CUNORI, personal administrativo,
profesionales y técnicos del Instituto
Nacional de Electrificacion — INDE -,
personal administrativo, profesionales y
técnicos de la Universidad Da Vinci de
Guatemala, Personal administrativo,
profesionales y técnicos del Instituto
Geografico Nacional IGN, Personal
administrativo, profesional y técnico del
Instituto de Ciencia y Tecnologia Agricolas
-ICTA-, Personal administrativo,
profesionales y técnicos del Instituto
Nacional de Bosques INAB, Personal
administrativo, profesionales y técnicos de
la Oficina de Control de Areas de Reservas
Territoriales del Estado OCRET, Personal
administrativo, profesional y técnico del
Ministerio de Agricultura Ganaderia y
Alimentacién MAGA, Personal
administrativo, profesional y técnico de la
Asociacion Nacional de Municipalidades
de la Repulblica de Guatemala ANAM.

b) Asesorar en actividades de capacitacion a lo | Se realizaron asesorias en los diplomados en
externo de la Escuela de Formacion y| Sistema de Gestiéon en Salud y Seguridad
Capacitacion para el Desarrollo Territorial y | Ocupacional para los participantes de las
Catastral —ESCAT- instituciones de la municipalidad de Escuintla,

municipalidad de Palin, Municipalidad de La

Democracia, municipalidad de La Gomera,

municipalidad de Guanagazapa, municipalidad

de Siquinald, Municipalidad de El Chal, Petén,

© « 212 Calle 10-58, zona 13 Aurora II, G



4. REGISTRO

/9 ®\. DE INFORMACION
=< CATASTRAL

Construyendo la seguridad juridica de la tierra

Municipalidad de Las Cruces, Petén,
Municipalidad de San Andrés, Petén,
Municipalidad de San Francisco, Petén,
Municipalidad de Melchor de Mencos,
Municipalidad de La Libertad, Petén,

Municipalidad de Flores, Municipalidad de San
José, Petén, Centro Universitario de Oriente
CUNORI, Instituto Nacional de Electrificacion —
INDE -, Universidad Da Vinci de Guatemala,
Instituto Geografico Nacional IGN, Instituto de
Ciencia y Tecnologia Agricolas -ICTA-, Instituto
Nacional de Bosques INAB, Oficina de Control
de Areas de Reservas Territoriales del Estado
OCRET, Ministerio de Agricultura Ganaderia y
Alimentacion MAGA, Asociacion Nacional de
Municipalidades de la Republica de Guatemala
ANAM.

¢)

Impartir cursos, seminarios, talleres,
diplomados y capacitaciones en sus diferentes
modalidades.

Se organizd para el mes de julio a diciembre de
2025 los Diplomados en Sistema de Gestion en
Salud y Seguridad Ocupacional, ‘como aporte
para el desarrollo territorial dirigido al personal
de las instituciones de la municipalidad de
Escuintla, municipalidad de Palin, Municipalidad
de La Democracia, municipalidad de La Gomera,
municipalidad de Guanagazapa, municipalidad
de Siquinala, Municipalidad de El Chal, Petén,

Municipalidad de Las Cruces, Petén,
Municipalidad de San Andrés, Petén,
Municipalidad de San Francisco, Petén,
Municipalidad de Melchor de Mencos,
Municipalidad de La Libertad, Petén,

Municipalidad de Flores, Municipalidad de San
José, Petén, Centro Universitario de Oriente
CUNORI, Instituto Nacional de Electrificacidon —
INDE -, Universidad Da Vinci de Guatemala,
Instituto Geografico Nacional IGN, Instituto de
Ciencia y Tecnologia Agricolas -ICTA-, Instituto
Nacional de Bosgues INAB, Oficina de Control
de Areas de Reservas Territoriales del Estado
OCRET, Ministerio de Agricultura Ganaderia y
Alimentacién MAGA, Asociacion Nacional de
Municipalidades de la Republica de Guatemala

i
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ANAM.

d)

Realizar tutoria virtual para los diferentes
cursos para la modalidad a distancia
(asincrénica y/o sincrénica) y modalidad

presencial, semi-presencial.

Por medio de la opcion del chat de la
plataforma educativa de la ESCAT Moodle se
brindd tutoria virtual en vivo durante los meses
de julio a diciembre 2025, a los participantes de
los Diplomados en Sistema de Gestion en Salud
y Seguridad Ocupacional, como aporte para el
desarrollo territorial dirigido al personal de las
instituciones de la municipalidad de Escuintla,
municipalidad de Palin, Municipalidad de La
Democracia, municipalidad de La Gomera,
municipalidad de Guanagazapa, municipalidad
de Siquinald, Municipalidad de El Chal, Petén,

Municipalidad de Las Cruces, Petén,
Municipalidad de San Andrés, Petén,
Municipalidad de San Francisco, Petén,
Municipalidad de Melchor de Mencos,
Municipalidad de La Libertad, Petén,

Municipalidad de Flores, Municipalidad de San
José, Petén, Centro Universitario de Oriente
CUNORI, Instituto Nacional de Electrificacion —
INDE -, Universidad Da Vinci de Guatemals,
Instituto Geogréfico Nacional IGN, Instituto de
Ciencia y Tecnologia Agricolas -ICTA-, Instituto
Nacional de Bosques INAB, Oficina de Control
de Areas de Reservas Territoriales del Estado
OCRET, Ministerio de Agricultura Ganaderia y
Alimentacion MAGA, Asociacidon Nacional de
Municipalidades de la Republica de Guatemala
ANAM.

e)

Elaboracidon de planificacién de diplomados,
talleres, congresos, seminarios modalidad
presencial, semi-presencial y a distancia, etc.

Se planificaron para los meses de julio a
diciembre de 2025 los diplomados en Sistema
de Gestion en Salud y Seguridad Ocupacional,
como aporte para el desarrollo territorial
dirigido al personal de las instituciones Ia
municipalidad de Escuintla, municipalidad de
Palin, Municipalidad de La Democracia,
municipalidad de La Gomera, municipalidad de
Guanagazapa, municipalidad de Siquinal3,
Municipalidad de El Chal, Petén, Municipalidad
de Las Cruces, Petén, Municipalidad de San
Andrés, Petén, Municipalidad de San Francisco,
Petén, Municipalidad de Melchor de Mencos,

« 21* Calle 10-58, zona 13 Aurora II, Guatemala, Centro AmeneaPBX (502) 2462-8400 hitp://www.ric.gob.gt
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Municipalidad de La Libertad, Petén,
Municipalidad de Flores, Municipalidad de San
José, Petén, Centro Universitario de Oriente
CUNORI, Instituto Nacional de Electrificacién -
INDE -, Universidad Da Vinci de Guatemals,
Instituto Geografico Nacional IGN, Instituto de
Ciencia y Tecnologia Agricolas -ICTA-, Instituto
Nacional de Bosques INAB, Oficina de Control
de Areas de Reservas Territoriales del Estado
OCRET, Ministerio de Agricultura Ganaderia y
Alimentacion MAGA, Asociacién Nacional de
Municipalidades de la Republica de Guatemala
ANAM.

f)

Inclusion de clases periddicas dindmicas en
aplicacion virtual.

Durante los meses de julio a diciembre 2025 por
medio de clases periddicas utilizando |Ia
plataforma educativa de la ESCAT Moodle en
los diplomados en Sistema de Gestidén en Salud
y Seguridad Ocupacional, como aporte para el
desarrollo territorial dirigido al personal de las
instituciones de la municipalidad de Escuintla,
municipalidad de Palin, Municipalidad de La
Democracia, municipalidad de La Gomera,
municipalidad de Guanagazapa, municipalidad
de Siquinald, Municipalidad de El Chal, Petén,
Municipalidad de Las Cruces, Petén,
Municipalidad de San Andrés, Petén,
Municipalidad de San Francisco, Petén,
Municipalidad de Melchor de Mencos,
Municipalidad de La Libertad, Petén,
Municipalidad de Flores, Municipalidad de San
José, Petén, Centro Universitario de Oriente
CUNORI, Instituto Nacional de Electrificacion —
INDE -, Universidad Da Vinci de Guatemala,
Instituto Geografico Nacional IGN, Instituto de
Ciencia y Tecnologia Agricolas -ICTA-, Instituto
Nacional de Bosques INAB, Oficina de Control
de Areas de Reservas Territoriales del Estado
OCRET, Ministerio de Agricultura Ganaderia y
Alimentacién MAGA, Asociacion Nacional de
Municipalidades de la Republica de Guatemala
ANAM.

g)

Inclusién de clases précticas en plataforma a
distancia.

Para los diplomados en Sistema de Gestidn en
Salud y Seguridad Ocupacional como aporte

gina 5de 6
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para el desarrollo territorial se cred una carpeta
drive en la cual se compartia de forma
asincronica contenido de las clases periddicas y
documentos de lectura para reforzar los
conocimientos  compartidos durante las
videoconferencias.

h) Cualquier otra actividad de servicio profesmnal
que le asigne el supervisor del servicio.

Durante los meses de julio a diciembre de
2025, se realizaron reuniones con el personal
interno de la ESCAT para coordinar
actividades y documentos requeridos.

FIRMA:

Servicios de Capacitacion Profesional.
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Guatemala 22 de diciembre 2025

Licenciado

Jorge Mario Ramos Galindo

Coordinador de Recursos Humanos

Registro de Informacion Catastral de Guatemala
Presente.

Estimado Lic. Ramos:

Me es grato dirigirme a usted con el propésito de extender la presente CARTA DE
ACEPTACION del resultado final de la prestacién del servicio contratado.

En virtud del parrafo anterior me permito informar que, segun el plazo de Vigencia-
del Contrato No. RIC-R-185-010-2025 del contratista: Lindsey Auramariela Robles
Carredano quien presté sus Servicios Profesionales de capacitacion. Recibi a entera
satisfaccidon los Servicios o Productos establecidos en dicho contrato, por lo tanto,
confirmo el cumplimiento de las actividades asignadas en su contratacidn.

Sin otro particular me suscribo de usted.

Atentamente.
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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 185
"SERVICIOS DE CAPACITACION"

Nombre del Contratista: No. De Contrato:

Jorge Humberto Vanegas Ramirez RIC-R-185-011-2025

Nombre del Servicio: Direccién Municipal, Gerencia, Coordinacién o Unidad:

Servicio de Capacitacidon Profesional Coordinacién de la Escuela de formacidn y capacitacién para el
desarrollo Territorial y Catastral.

Proyecto: Informe correspondiente al mes de:

Registro de Informacién Catastral de Guatemala —RIC- Diciembre de 2025

Diplomado en Gestidn Estratégica y Habilidades Gerenciales, como un aporte para el desarrollo territorial.

Dirigido al personal administrativo, profesional y técnico del Instituto Nacional de Bosques INAB y la Asociacién
Nacional de Municipalidades de la Reptiblica de Guatemala ANAM.

Se desarrollaron 10 temas virtuales:

1. TEMA 1: Introduccién a la Gestion Estratégica: Su objetivo es que los participantes exploren conceptos
fundamentales que permiten entender qué es la estrategia, porqué es importante y como influye en el éxito de una
organizacién; y los logros alcanzados son que los participantes comprenden qué es la estrategia, su propésito y su
impacto en l2 organizacion, también conocen procesos estratégicos y su importancia en el desarrollo organizacional.

2. TEMA 2: Analisis del Entorno Interno: Su objetivo es que los participantes conozcan sobre la evaluacién que se debe
de realizar de todos los factores fuera de una organizacién que pueden afectar su desempefio y la toma de decisiones;
y los logros alcanzados son que los participantes tienen la capacidad para identificar oportunidades y amenazas del
entorno externo de |a organizacion, asi esta pueda adaptarse y planificar estratégicamente.

3. TEMA 3: Andlisis del Entorno Interno: Su objetivo es que los participantes conozcan sobre |a evaluacidn de todos los
aspectos internos de una organizacién, como los recursos tangibles e intangibles que posee, capacidades, fortalezas
y debilidades en los elementos como el personal, la infraestructura, la cultura organizacional, los procesos internos
que la componen; y los logros alcanzados son que los participantes comprenden en que dreas la organizacién es fuerte
y en cuales necesita mejorar, lo que les permite tomar decisiones estratégicas informadas, aprovechando sus ventajas
competitivas y abordar posibles vulnerabilidades.

4. TEMA 4: Formulacién de Estrategias: Su objetivo es que los participantes comprendan el proceso mediante el cual
una organizacién desarrolla, planes y acciones especificas para alcanzar sus objetivos; y los logros alcanzados son que
los participantes tienen la capacidad y habilidad de analizar diferentes opciones, evaluar recursos, definir prioridades
y establecer las mejores rutas para aprovechar oportunidades y enfrentar amenazas organizacionales.

5. TEMA5: Implementacién de la Estrategia: Su objetivo es que los participantes comprendan y conozcan el proceso de
poner en practica los planes y decisiones estratégicas que una organizacién ha desarrollado; y los logros alcanzados
son que los participantes tienen la capacidad de realizar las acciones necesarias para que las ideas, objetivos y
decisiones estratégicas se conviertan en realidad.

Pégina 1 de 2
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6. TEMA 6: Control y Evaluacion Estratégica: Su objetivo es que los participantes reconozcan los procesos
fundamentales para asegurarse de que la organizacion esté en el camino correcto para alcanzar sus objetivos y metas;
y los logros alcanzados son que los participantes tienen la habilidad de monitorear y medir el progreso de las acciones
y resultados, pudiendo determinar si las estrategias implementadas estan funcionando o si es necesario hacer ajustes.

7. TEMA 7: Habilidades Gerenciales Clave: Su objetivo es que los participantes conozcan las habilidades y capacidades
esenciales que un gerente debe poseer para liderar eficazmente a su equipo de trabajo y lograr los objetivos
organizacionales; y los logros alcanzados son que los participantes tienen la capacidad de tomar decisiones acertadas,
inspirar a sus equipos de trabajo y alcanzar los objetivos y metas organizacionales de manera eficiente y eficaz.

8. TEMA 8: Desarrollo de Habilidades Gerenciales: Su objetivo es que los participantes adquieran los conocimientos
sobre el proceso mediante el cual los gerentes mejoran y perfeccionan sus capacidades para liderar, tomar decisiones,
comunicarse efectivamente y gestionar los recursos de manera eficiente; y los logros alcanzados son que los
participantes tienen la capacidad de identificar sus habilidades que necesitan ser mejoradas, logrando adaptarse a los
cambios de un entorno dindmico y competitivo dentro de la organizacién donde laboran.

S. TEMA 9: Liderazgo en la Gestidn Estratégica: Su objetivo es que los participantes reconocen cuales son las
capacidades que deben de poseer los lideres para guiar, inspirar y dirigir a los colaboradores de las organizaciones
hacia el logro de los objetivos y metas organizacionales de largo plazo; y los logros alcanzados son que los participantes
conocen y ponen en practica las cualidades y habilidades de un lider eficaz, lo que les permite gestionar eficazmente
las estrategias organizacionales.

10. TEMA 10: innovacién y Cambio: Su objetivo es que los participantes comprendan el proceso de la introduccion de
nuevas ideas, productos, servicios, procesos o modelos de negocio dentro de una organizacidn, realizando ajustes
necesarios para adaptarse a nuevas condiciones internas y externas; y los logros alcanzados son que los participantes
cuentan con la capacidad de buscar la innovacion y con ello contribuir a que su organizacidn se adapte rapidamente
a los cambios del entorno, alcanzando el éxito y el logro de objetivos y metas organizacionales.
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INFORME DE HORAS EFECTIVAS DE TRABAJO RENGLON PRESUPUESTARIO 185 "SERVICIOS DE CAPACITACION"

NOMBRE DEL CONTRATISTA: Jorge Humberto Vanegas Ramirez
No. DE CONTRATO: RIC-R-185-011-2025
LUGAR PRESTACION DEL SERVICIO: Ciudad de Guatemala
INFORME CORRESPONDIENTE AL MES DE : Diciembre 2025
Diplomado en Gestidn Estratégica y Habilidades Gerenciales
NOMBRE DEL SEMINARIO:
NOMBRE DEL SERVICIO: Servicios de Capacitacion Profesional
VALOR HORA DE
FECHA HORAS CAPACITACION IMPARTIDA C/U TOTAL DEVENGADO POR HORA
lunes, 1 de diciembre de 2025 6 150.00 900.00
martes, 2 de diciembre de 2025 6 150.00 900.00
miércoles, 3 de diciembre de 2025 6 150.00 900.00
jueves, 4 de diciembre de 2025 6 150.00 900.00
viernes, 5 de diciembre de 2025 6 150.00 900.00
sdbado, 6 de diciembre de 2025 6 150.00 900.00
domingo, 7 de diciembre de 2025 6 150.00 900.00
lunes, 8 de diciembre de 2025 6 150.00 900.00
martes, 9 de diciembre de 2025 6 150.00 900.00
miércoles, 10 de diciembre de 2025 6 150.00 500.00
60 150.00 9,000.00

NOTA: El pago del servicio profesional se haré proporcionalmente a las horas del servicio brindado y avaladas por el supervisor hasta un
mdéximo de 120 horas mensuales. Equivalente a DIECIOCHO MIL QUETZALES 00/100 (Q.18,000.00) mensuales.

/{
L7 /
E
Jorge Humberto Vanegas Ramirez
q inistracion de Empresas
Servicios de Capacitacidn Profesional.
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ANEXOS
DIPLOMADO EN GESTION ESTRATEGICA Y
HABILIDADES GERENCIALES

1. Tema 1: Introduccidn a la Gestidn Estratégica
ESCAT l ‘

I T ——

Coca-Cola

Analisis: ldentific6 cambios en los habitos de
consumo hacia opciones mas saludables.

Estrategia: Diversificé su portafolio con bebidas sin
azucar

Resultado: Manteniendo su liderazgo en el mercado.

2. Tema 2: Analisis del Entorno Externo

H% 0

(FODA: Oportunidades y Amenazas)

| OPORTUNIDADES AMENAZAS |
Tendencia hacia hibitos de vida Mayor regulacion gubernamental:
saludables: Aumento de demandade  mayores impuestos a bebidas

behidas sin azicar azucaradas, restricciones en publicad

y eliquetas para este tipo de bebidas

Crecimiento en canales digitales e-  Alta competencia en el sector:
commerce: Vender a través de APPS  Empres

tiendas ONLINE

Apertura de nuevos mercados

internacionales: Expansion

Abianzas con marcas saludables o
sostenibles: Innovacion Verde

- e T :_!f f 1
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3. Tema 3: Analisis del Entorno Interno

; \‘\lﬁ'l\"l‘ AR bl ) bt J ; . -
CLIENTE Buena percepcion demarcaen Bajo desamollo de canales
el mercado Jocal digitales ‘
Amplia cartera de productos Escasa presencia en segmentos \
emergentes J
PROCESOS Produccion antomatizada
INTERNOS |
Red Inistica propia que
garanliza cobertura nacional
eficiente
APRENDIZAJE
¥
CRECIMIENTO : f

v { . iow f "
IEPATIUICS VAN €L LIS SE IS

+  Pasion: Cocinamos con amor, dedrcacion ¥ orgullo por nuestras rices.

Objetivos Estratégicos (a 3 afios)
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5. Tema 5: Implementacion de la Estrategia

Objetivo extrategico: Aumentar en un 20% la partecipacion de mereado en bebidas
saludables en el segmento joven (18-33 ahos) en los prdxmmos 2 afios.

1.Asignacion de Recursos {

» Financicros: Ioversion de $2 millones en marketing digital. 1+D pars nuevos
sabores. ¥ mejora de infracstructum Jogistica

+ Humanes: Contratacion de 10 nuevos representantes de ventas especiahizados en
productos saludables ¥ un equipo de sutnciomistas para apovo en desarrollo de
productos.

+ Ternolégicos: Adquisicion de un software CRM para segmentacion avanzada de
chentes ¥ automatizacsdn de campailas

2. Disefio Organizacional

»  Nueva estructura de marketing enfocada en nichos saladables: Creacion de un
“Departamemo de Innovacion v Bienestar™.

+ Equipos multifuncionales: Integracion de equipos de I-D. markeung v ventas para
I.\l_l'zammlo de nuevos productos,

6. Tema 6: Control y Evaluacion Estratégica

ESEH‘T -éa:' 'l )

Ejemplo: Empresa "GreenLife” - Productos Ecologi
Estrategia General
Expandir su linea de productos ecologicos a supermercados en todo el

pais en el plazo de un afo, aumentando su participacion de mercado del
10% al 18%.
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7. Tema 7: Habilidades Gerenciales Clave

Un gerente eficaz inspira, transforma y gufa incluso en f l b
tiempos de incertidumbre. ‘

CARLOS

8. Tema 8: Desarrollo de Habilidades Gerenciales

AalBiote At

1. Planificacion
Objetives SNIART:
*  Desarrollar capacidad de liderzgo y delegacion efectiva en un plazo de 6 mese

«  Meora de la comunicacion con el equapo de trabajo para incrementar la eficiencia
operaliva en un 15%
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9. Tema 9: Liderazgo en la Gestidn Estratégica

10. Tema 10: Innovacidn y Cambio Organizacional

‘4"‘

DESALINEACION ENTRE
INNOVACION Y ESTRATEGIA

Pagina5de5
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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 185
"SERVICIOS DE CAPACITACION"

Nombre del Contratista: No. De Contrato:

Jorge Humberto Vanegas Ramirez RIC-R-185-011-2025

Nombre del Servicio: Direccidn Municipal, Gerencia, Coordinacién o Unidad:

Servicio de Capacitacion Profesional Coordinacién de la Escuela de formacién y capacitacion para el
desarrollo Territorial y Catastral.

Proyecto: Informe correspondiente al mes de:

Registro de Informacion Catastral de Guatemala —RIC- Diciembre de 2025

Diplomado en Supervision Efectiva para Administracién de Empresas, como un aporte para el desarrollo territorial.

Dirigido al personal administrativo, profesionales y docentes de la Universidad Da Vinci de Guatemala.

Se desarrollaron 10 temas virtuales:

1. TEMA 1: Fundamentos de la Supervision Efectiva: Su objetivo es que los participantes tengan una base sélida sobre
lo que implica ser un supervisor eficiente en el contexto de una organizacién o empresa; y los logros alcanzados son
que los participantes tienen la capacidad para aplicar la supervisidn eficaz y eficiente en el entorno empresarial.

2. TEMA 2: Técnicas de Comunicacién Eficaz: Su objetivo es que los participantes conozcan las diferentes habilidades v
competencias de comunicacién esenciales para una supervision exitosa en el ambito empresarial; y los logros
alcanzados son que los participantes tienen la capacidad de implementar herramientas précticas para mejorar la
comunicacién y ser capaces de implementar técnicas comunicativas adaptadas a diferentes contextos laborales.

3. TEMA 3: Gestidn de Equipos de Trabajo: Su objetivo es que los participantes conozcan las herramientas y habilidades
necesarias para coordinar, dirigir y motivar equipos de trabajo de manera eficiente; v los logros alcanzados son que
los participantes tienen la capacidad de reconocer las distintas etapas del desarrollo de un equipo de trabajo, tienen
la habilidad de gestionar las interacciones entre los miembros y pueden implementar técnicas para logra mayor
cohesidn y eficacia en el trabajo conjunto en el entorno empresarial.

4. TEMA 4: Planeacién y Organizacion del Trabajo: Su objetivo es que los participantes aprendan a como estructurar y
planificar eficientemente las tareas y actividades dentro de un equipo o proyecto, asegurando el cumplimiento de los
objetivos empresariales; y los logros alcanzados son que los participantes cuentan con las capacidades y habilidades
necesarias para planificar tareas y asignar recursos, evaluando y ajustando planes segtin las circunstancias cambiantes
del entorno laboral.

5. TEMA 5: Evaluacion del Desempeiio: Su objetivo es que los participantes adgquieran los conocimientos necesarios de
como medir, analizar y mejorar el rendimiento de los colaboradores dentro de una empresa u organizacion; y los
logros alcanzados son que los participantes cuentan con los conocimientos y habilidades para realizar evaluaciones
del desempefio efectivas, que permiten el desarrollo del talento humano y mejora la productividad de los equipos de
trabajo mediante la retroalimentacién y la mejora continua.
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TEMA 6: Liderazgo y Motivacidén de Equipos: Su objetivo es que los participantes conozcan las teorias y practicas més
efectivas de liderazgo, asi como las estrategias motivacionales que fomentan la implicacién, la satisfaccion vy el
compromiso de los colaboradores; vy los logros alcanzados son que los participantes poseen los conocimientos v
habilidades para desarrollar dindmicas de liderazgo y motivacion de equipos, implementando herramientas esenciales
que les permiten convertir equipos de trabajo en unidades de alto desempefio comprometidas con la empresa.

TEMA 7: Gestion del Cambio Organizacional: Su objetivo es que los participantes comprendan la importancia de
liderar y gestionar el cambio organizacional o empresarial, asegurando que el proceso sea fluido, que la resistencia
sea minimizada y que los resultados sean medibles y sostenibles a largo plazo, ; y los logros alcanzados son que los
participantes tienen las competencias y las capacidades necesarias para gestionar el cambio organizacional y
empresarial de manera efectiva, contribuyendo a que estas se adapten con éxito a los nuevos desafios y

TEMA 8: Solucién de Problemas y Toma de Decisiones: Su objetivo es que los participantes conozcan las diferentes
herramientas y habilidades necesarias para abordar problemas de manera efectiva y tomar decisiones informadas y
bien fundamentadas en entornos empresariales adversos; y los logros alcanzados son que los participantes cuentan
con las habilidades y capacidades para la solucién de problemas, gestionar la incertidumbre y los riesgos asociados
con las decisiones empresariales, evaluando los resultados de las decisiones tomadas para ajustar estrategias de

TEMA 3: Gestién del Conflicto en el Ambito Laboral: Su objetivo es que los participantes conozcan las causas
fundamentales y los tipos de conflictos que pueden surgir en las organizaciones y empresas, asi como las estrategias
para abordarlos de manera efectiva; y los logros alcanzados son que los participantes tienen la capacidad de reconocer
las sefiales tempranas de un conflicto, y tienen la habilidad de aplicar diferentes técnicas para resolverlos de manera

6.
7.
oportunidades del entorno.
8.
manera continua.
9.
efectiva y evitar que estos escalen a problemas mayores.
10.

TEMA 10: Desarrollo de Competencias y Capacitacion del Personal: Su objetivo es que los participantes reconozcan
la importancia de evaluar las competencias necesarias para cada puesto, como crear programas de formacion
adaptados a las necesidades del personal asi como de la empresa, y como medir su efectividad; y los logros alcanzados
son que los participantes tienen la capacidad y la habilidad de crear programas de formacién y desarrollo de
competencias del personal, garantizando que los colaboradores no solo mejoren su desempefio, sino que también se
desarrollen profesionalmente a lo largo de sus carreras.

Servicios de capacitacion profesional.
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INFORME DE HORAS EFECTIVAS DE TRABAJO RENGLON PRESUPUESTARIO 185 "SERVICIOS DE CAPACITACION"

NOMERE DEL CONTRATISTA:

No. DE CONTRATO:

LUGAR PRESTACION DEL SERVICIO:
INFORME CORRESPONDIENTE AL MES DE :

NOMBERE DEL SEMINARIO:
NOMBRE DEL SERVICIO:

Jorge Humberto Vanegas Ramirez

RIC-R-185-011-2025

Ciudad de Guatemala

Diciembre 2025

Diplomado en Supervisién Efectiva para Administracién de Empresas

Servicios de Capacitacion Profesional

FECHA HORAS AP c;:é%?ﬁs‘?::_:m /U TOTAL DEVENGADO POR HORA
jueves, 11 de diciembre de 2025 6 150.00 500.00
viernes, 12 de diciembre de 2025 6 150.00 $00.00]
sdbado, 13 de diciembre de 2025 6 150.00 900.00
domingo, 14 de diciembre de 2025 6 150.00 900.00
lunes, 15 de diciembre de 2025 6 150.00 ) 900.00
martes, 16 de diciembre de 2025 6 150.00 g 900.00
miércoles, 17 de diciembre de 2025 6 150.00 800.00
jueves, 18 de diciembre de 2025 6 150.00 900.00
viernes, 19 de diciembre de 2025 6 150.00 900.00
sabado, 20 de diciembre de 2025 6 150.00 900.00
60 150.00 9,000.00

NOTA: El pago del servicio profesional se hard proporcionalmente o las horas del servicio brindade y avaladas por el supervisor hasta un
méximo de 120 horas mensuales. Equivalente a DIECIOCHO MIL QUETZALES 00/100 (Q.18,000.00) mensuales.

'
W
0 Vanegas Ramirez

Licenciado en Administracion de Empresas
Servicios de Capacitacion Profesional.
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ANEXOS
DIPLOMADO EN SUPERVISION EFECTIVA
PARA ADMINISTRACION DE EMPRESAS

1. Tema 1: Fundamentos de la Supervisién Efectiva

Mayor Alineacion con
Objetivos Estratégicos

Una supervision eficaz asegura que los equipos se alineen
con los objetivos estratégicos de la organizacién,
maximizando el impacto de sus esfuerzos.

2. Tema 2: Técnicas de Comunicacion Eficaz

APLICACIONES PRACTICAS
@ ENTORNO LABORAL ;f,ﬂ?ﬁ?ﬁ, @wm PERSONAL

Pagina 1de 5
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3. Tema 3: Gestidén de Equipos de Trabajo

Faltade Comunicacion Falta de No gestionar Liderazgo

claridad en ineficaz segulmientoy adecuadamente autoritario o

roles evaluacion los conflictos ausente

« Capacitar al 100% del personal de atencién al cliente

- Implementar un prolocolo eslandar de alencion y solucion de
problemas

+ Disminuir el iempo promedio de respuesta de 48 a 24 horas

3. Diseno de actividades

» Realizar talleres de capacitacion en atencidn al cliente y manejo
de quejas

« Elabora un manual de protocolos de servicio al chente

« Implementar un sisiema digital para seguimienio de reclamos

« Aplicar encueslas d

4. Asignacion de tareas

Pagina2de5




v REGISTRO

DE INFORMACION
i1 CATASTRAL

Construyendo la seguridad juridica de la terra

5. Tema 5: Evaluacidon del Desempefio

& KOO & KI0COCUs Y TeUC BN reCininds

4. Evaluacion v Calificacion

al cliente solicimdes
Cumplimirato de § Super!
melay

6. Tema 6: Liderazgo y Motivacidn de Equipos

Pagina3de5
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7. Tema 7: Gestién del Cambio Organizacional

UL RS : ‘ . |
Se concluye que la falta de un canal de ventas dignal imita el crecimiento y pone en nesgo
Ia sostenubilidad del negocio

2, Planificacion

Objetivo: Implementar un canal de ventas onlne en 6 mese

3. Implementacion

4. Monitores y Control

8. Tema 8: Solucién de Problemas y Toma de Decisiones

|
J

Matriz de
Decision

Pagina4 de 5
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9. Tema 9: Gestién del Conflicto en el Ambito Laboral

Modelo de Negociacion |

identificacion  Participacién  Actualizacion Medicion de Integracion

de de de Impacto Estratégica
Necesidades Empleados Programas

Pagina5de5
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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME FINAL DE ACTIVIDADES
RENGLON PRESUPUESTARIO 185

"SERVICIOS DE CAPACITACION"
Nombre del Contratista: No. De Contrato:
Jorge Humberto Vanegas Ramirez RIC-R-185-011-2025
Nombre del Servicio: Direccién Municipal, Gerencia, Coordinacién o Unidad:
Servicios de Capacitacion Profesional Coordinacion de la Escuela de formacidn y capacitacion
para el desarrollo Territorial y Catastral.
Proyecto: Plazo del Contrato:
Registro de Informacién Catastral de Guatemala —RIC- Julio a Diciembre 2025
LISTADO DE ACTIVIDADES SEGUN TDR DEL CONTRATO RESULTADOS OBTENIDOS

SUSCRITO

a) Organizar cursos de capacitacion en sus Se organiz6 para los meses de julio a
distintas modalidades. (congresos, diplomados, diciembre de 2025 los diplomados en
seminarios, talleres, modalidad presencial, Gestion Estratégica y Habilidades
semi-presencial y a distancia, etc.), reuniones Gerenciales, como aporte para el desarrollo
de trabajo, etc. territorial dirigido a personal

administrativo, técnicos y profesionales de

la municipalidad de: Salama, Baja Verapaz,

Pachalum, Quiché y Chiquimula; personal

administrativo, técnicos y profesionales de

la municipalidad de: Palencia, Guatemala;
los estudiantes de las diferentes carreras
afin al catastro del Centro Universitario de

Oriente CUNORI; personal administrativo,

profesional y técnico del Departamento de

Investigacion y Servicios Hidricos Instituto

Nacional de Sismologia, Vulcanologia,

Meteorologia e Hidrologia de Guatemala -

INSIVUMEH- y al Consejo Nacional de Areas

Protegidas -CONAP; personal

administrativo, profesionales y docentes de

la Universidad Da Vinci de Guatemala y

personal administrativo, profesional vy

técnico del Instituto Nacional de Bosques

INAB vy la Asociacion Nacional de

Municipalidades de Ila Republica de

Guatemala ANAM.
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b)

Asesorar en actividades de capacitacion a lo
externo de la Escuela de Formacion vy
Capacitacién para el Desarrollo Territorial y
Catastral —-ESCAT-

Se realizaron asesorias en los diplomados en
Gestion Estratégica y Habilidades Gerenciales
v en Supervision Efectiva para
Administracién de Empresas para los

participantes de las instituciones
municipalidad de: Salamd, Baja Verapaz,
Pachalum, Quicheé y Chiguimula;

municipalidad de: Palencia, Guatemalg;
Centro Universitario de Qriente CUNORI;
Departamento de Investigacion y Servicios
Hidricos Instituto Nacional de Sismologia,
Vulcanologia, Meteorologia e Hidrologia de
Guatemala -INSIVUMEH- y al Consejo
Nacional de Areas Protegidas -CONAP-;
Universidad Da Vinci de Guatemala; Instituto
Nacional de Bosques INAB;  Asociacion
Nacional de Municipalidades de la Republica
de Guatemala ANAM; municipalidad de:
Sayaxché, Petén y Poptin, Petén;
municipalidad de: Jutiapa, IJutiapa; del
Instituto Geografico Nacional, Ingeniero
Alfredo Obiols Gémez, -IGN- y del Instituto
de Ciencia y Tecnologia Agricolas -ICTA-.

c)

Impartir cursos, seminarios, talleres,
diplomados y capacitaciones en sus diferentes
modalidades.

Se organizo para el mes de julio a diciembre
de 2025 los Diplomados en Supervision
Efectiva para Administracion de Empresas,
como aporte para el desarrollo territorial
dirigido al personal de las instituciones de
municipalidad de: Sayaxché, Petén y Poptun,
Petén; municipalidad de: Jutiapa, Jutiapa; del
Instituto Geografico Nacional, Ingeniero
Alfredo Obiols Gomez, -IGN- y del Instituto
de Ciencia y Tecnologia Agricolas -ICTA-;
Departamento de Investigacion y Servicios
Hidricos Instituto Nacional de Sismologia,
Vulcanologia, Meteorologia e Hidrologia de
Guatemala -INSIVUMEH-; Consejo Nacional
de Areas Protegidas CONAP, y a la Asociacién
Nacional de Municipalidades de la Republica
de Guatemala ANAM y Universidad Da Vinci
de Guatemala.
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d) Realizar tutoria virtual para los diferentes| Por medio de la opcidon del chat de la
cursos para la modalidad a distancia | plataforma educativa de la ESCAT Moodle se
(asincrénica y/o sincrdnica) y modalidad | brindé tutoria virtual en vivo durante los
presencial, semi-presencial. meses de julio a diciembre 2025, a los

participantes de los Diplomados en Gestién

Estratégica y Habilidades Gerenciales y en

Supervisién Efectiva para Administracién de

Empresas, como aporite para el desarrollo

territorial dirigido al personal de las

instituciones de municipalidad de: Salam3,

Baja Verapaz, Pachalum, Quiché vy

Chiguimula; municipalidad de: Palencia,

Guatemala; Centro Universitario de Oriente

CUNORI; Departamento de Investigacion y

Servicios Hidricos Instituto Nacional de

Sismologia, Vulcanologia, Meteorologia e

Hidrologia de Guatemala -INSIVUMEH- y al

Consejo Nacional de Areas Protegidas -

CONAP-; Universidad Da Vinci de Guatemala;

Instituto Nacional de Bosques [INAB;

Asociacion Nacional de Municipalidades de la

Republica de Guatemala ANAM;

municipalidad de: Sayaxché, Petén y Poptun,

Petén; municipalidad de: Jutiapa, Jutiapa; del

Instituto Geogrédfico Nacional, Ingeniero

Alfredo Obiols Gémez, -IGN- y del Instituto

de Ciencia y Tecnologia Agricolas -ICTA-.

e) Elaboracion de planificacion de diplomados, | Se planificaron para los meses de julio a
talleres, congresos, seminarios modalidad diciembre de 2025 los diplomados en
presencial, semi-presencial y a distancia, etc. Gestion Estratégica y Habilidades Gerenciales

y en Supervisidn Efectiva para

Administracion de Empresas, como aporte

para el desarrollo territorial dirigido al

personal de las instituciones municipalidad
de: Salam3, Baja Verapaz, Pachalum, Quiché

y Chiquimula; municipalidad de: Palencia,

Guatemala; Centro Universitario de Oriente

CUNORI; Departamento de Investigacion y

Servicios Hidricos Instituto Nacional de

Sismologia, Vulcanologia, Meteorologia e

Hidrologia de Guatemala -INSIVUMEH- vy al

Consejo Nacional de Areas Protegidas -

CONAP-; Universidad Da Vinci de Guatemalg;
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Instituto Nacional de Bosques [INAB;
Asociacion Nacional de Municipalidades de la
Replblica de Guatemala ANAM;
municipalidad de: Sayaxché, Petén y Poptun,
Petén; municipalidad de: Jutiapa, Jutiapa; del
Instituto Geografico Nacional, Ingeniero
Alfredo Obiols Gémez, -IGN- y del Instituto
de Ciencia y Tecnologia Agricolas -ICTA-.
f) Inclusion de clases periddicas dindamicas en | Durante los meses de julio a diciembre 2025
aplicacidn virtual. por medio de clases periddicas utilizando la
plataforma educativa de la ESCAT Moodle en
los diplomados en Gestién Estratégica y
Habilidades Gerenciales y en Supervision
Efectiva para Administracion de Empresas,
como aporte para el desarrollo territorial
dirigido al personal de las instituciones
municipalidad de: Salama, Baja Verapaz,
Pachalum, Quiché y Chiquimula;
municipalidad de: Palencia, Guatemals;
Centro Universitario de Oriente CUNOR];
Departamento de Investigacion y Servicios
Hidricos Instituto Nacional de Sismologia,
Vulcanologia, Meteorologia e Hidrologia de
Guatemala -INSIVUMEH- y al Consejo
Nacional de Areas Protegidas -CONAP-;
Universidad Da Vinci de Guatemala; Instituto
Nacional de Bosques INAB; Asociacion
Nacional de Municipalidades de la Republica
de Guatemala ANAM; municipalidad de:
Sayaxché, Petén y Poptin, Petén;
municipalidad de: Jutiapa, Jutiapa; del
Instituto Geografico Nacional, Ingeniero
Alfredo Obiols Gémez, -IGN- y del Instituto
de Ciencia y Tecnologia Agricolas -ICTA-.
g) Inclusién de clases practicas en plataforma a | Para los diplomados en Gestién Estratégica y
distancia. Habilidades Gerenciales y en Supervisién
Efectiva para Administracion de Empresas
como aporte para el desarrollo territorial se
cred una carpeta drive en la cual se
compartia de forma asincrénica contenido
de las clases periddicas y documentos de
lectura para reforzar los conocimientos
compartidos durante las videoconferencias.
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h) Cualquier otra actividad de servicio profesional | Durante los meses de julio a diciembre de

que le asigne el supervisor del servicio. 2025, se realizaron reuniones con el
personal interno de la ESCAT para

coordinar actividades y documentos
requeridos.

Licenciado en Administracion de Empresas
Servicios de capacitacién profesional.

Aprobado:

.;.‘.:g‘.i..';.u_.a;__

— Coordinador de Recursos Humanos
%STRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
1
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Guatemala, 22 de diciembre 2025

Licenciado

Jorge Mario Ramos Galindo

Coordinador de Recursos Humanos

Registro de Informacion Catastral de Guatemala
Presente.

Estimado Lic. Ramos:

Me es grato dirigirme a usted con el propdsito de extender la presente CARTA DE
ACEPTACION del resultado final de la prestacién del servicio contratado.

En virtud del parrafo anterior me permito informar que, segun el plazo de Vigencia
del Contrato No. RIC-R-185-011-2025 del contratista: Jorge Humberto Vanegas
Ramirez quien prestd sus Servicios Profesionales. Recibi a entera satisfaccion los
Servicios o Productos establecidos en dicho contrato, por lo tanto, confirmo el
cumplimiento de las actividades asignadas en su contratacion.

Sin otro particular me suscribo de usted.

Atentamente.
OQ*N:\ON CAT4g
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