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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 029
"OTRAS REMUNERACIONES DEL PERSONAL TEMPORAL"

Nombre del Contratista: No. De Contrato:
Selvin Geovani Santizo Lopez RIC-R-029-0222-2025
Nombre del Servicio: Direccién Municipal, Gerencia, Coordinacién o Unidad:
Servicios Técnicos de Apoyo para el Seguimiento de la Gerencia de Planificacion y Cooperacidn Externa
Coordinacidn Interinstitucional.
Proyecto: Informe correspondiente al mes de:
Registro de Informacién Catastral de Guatemala Diciembre 2025

a. Participar y brindar apoyo en actividades virtuales o presenciales relacionadas con el seguimiento y ejecucién de convenios
suscritos con municipalidades, universidades, instituciones piblicas y privadas.

1. Reuniones internas de coordinacion técnica y administrativa. Durante el mes de diciembre de 2025 se participd en
reuniones de trabajo con la Licda. Lisbeth Cermefic Moran, Jefa de la Seccién de Coordinacidn Interinstitucional,
orientadas al andlisis y seguimiento de los convenios vigentes y en proceso de renovacién con municipalidades,
universidades e instituciones pdblicas y privadas. En dichas sesiones se revisaron los avances de cada instrumento, se
identificaron necesidades de ajuste y se definieron estrategias de priorizacién, control y acompafiamiento técnico, en
coherencia con las metas y productos establecidos en el Plan Operativo Anual 2025 del RIC

b. Colaborar en la elaboracién de convenios, cartas de entendimiento u otros instrumentos de cooperacion interinstitucional.

1. Proyecto de Convenio RIC — Municipalidad de Quetzaltenango, Se colaboro en el proceso de reactivacion de la
elaboracién del proyecto de convenio de coordinacién interinstitucional entre el RIC y la Municipalidad de
Quetzaltenango, ajustando su contenido a los hallazgos y propuestas técnicas, para lo cual se efectio andlisis de
actividades de trabajo para impulsar el catastro del municipio de Quetzaltenango.

2. Revisién de minuta y datos para el Convenio con la Municipalidad de Santa Catarina Barahona, Sacatepéquez. Se brindd
apoyo a la Jefatura de Coordinacién Interinstitucional en la revisién de la minuta de convenio y de la documentacidn de
respaldo del sefior Alcalde municipal (DPI, acuerdo del Tribunal Supremo Electoral, certificacién de toma de posesion y
autorizacién para firma). Esta revisién permitié verificar la exactitud de los datos que deben consignarse en el
instrumento y asegurar que el texto del convenio refleje correctamente las facultades legales de la autoridad municipal
antes de continuar con el proceso de firma.

c. Apoyar en la formulacién y estructuracién de planes de trabajo vinculados a la ejecucion de convenios, cartas de
entendimiento u otros instrumentos suscritos por el RIC.

1. Plan de trabajo para el convenio con la Municipalidad de Quetzaltenango. Durante diciembre de 2025 se avanzd en la
estructuracién del plan de trabajo técnico para el futuro convenio entre el RIC y la Municipalidad de Quetzaltenango,
tomando como base al analisis del documento “Diagndstico y propuesta de actividades de trabajo para impulsar el
catastro del municipio de Quetzaltenango”. El plan organiza las actividades en fases: identificacién y delimitacion del
perimetro de la jurisdiccién municipal, investigacién documental e intercambio de informacion, comunicacién social con
comunidades, recorridos de campo, monumentacién y elaboracién del informe del perimetro jurisdiccional municipal,
asi como el levantamiento catastral de las zonas 1, 2 y 3.

2. Articulacién de planes de trabajo con la programacién de metas fisicas 2026. Se apoyé a la Coordinacidn
Interinstitucional en la vinculacién de estos planes de trabajo con las metas fisicas, especificamente en la definicidn de
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productos e indicadores relacionados con informes de seguimiento a convenios y elaboracién o modificacién de

instrumentos de cooperacion, los cuales se incorporaran en el Plan Operativo Anual 2026 de la Gerencia de Planificacién
y Cooperacidn Externa.

Definicién de actividades clave para otros convenios en gestion. Adicionalmente, se colabord en la identificacién y
ordenamiento de actividades minimas que deberan contemplar los planes de trabajo de otros convenios municipales e
interinstitucionales (levantamiento de informacidn, intercambio de bases de datos, generacion de productos
cartograficos y reportes técnicos), dejando una propuesta de estructura estandar que facilite su implementacién y
seguimiento por parte de la Coordinacidn Interinstitucional.

d. Mantener actualizada, de forma periédica, la base de datos institucional que contiene los convenios vigentes, cartas de
entendimiento y demds instrumentos de coordinacién suscritos con entidades socias y contrapartes.

1

Durante el mes de diciembre de 2025 se realizd |a revisién y actualizacién de la base de datos institucional de convenios,
cartas de entendimiento y otros instrumentos suscritos por el RIC, utilizando como insumo los archivos en formato Excel
que consolidan los convenios con municipalidades, instituciones y centros universitarios. Se contrastd la informacién
registrada (vigencia, tipo de convenio, entidad contraparte y observaciones) con la documentacién disponible en los
expedientes fisicos y digitales, corrigiendo inconsistencias y completando datos faltantes.

Se elabord un cuadro de control especifico para los convenios con municipalidades, diferenciando convenios marco y
especificos, estado actual (vigente, en tramite de renovacion, vencido o en negociacién) y responsables técnicos de
seguimiento. Este ordenamiento permite visualizar de manera rapida la situacién de cada municipalidad, priorizar
acciones de coordinacion y facilitar la preparacién de informes técnicos y de gestion para la Gerencia de Planificacién y
Cooperacidn Externa.

e. Coordinar y apoyar en la logistica de reuniones de seguimiento interinstitucional, talleres, conferencias y demds actividades
institucionales en las que participe la Gerencia de Planificacién y Cooperacidn Externa.

i

Durante el mes de diciembre de 2025 se coordiné y brindé apoyo logistico para la reunion de trabajo “Avances y
seguimiento de Convenios Interinstitucionales Diciembre 2025 y Enero 2026”, incluyendo la preparacién de la agenda, la
recopilacién previa de informacién (listado de convenios, estado por municipalidad, borradores de instrumentos y metas
POA) y la organizacién de los documentos impresos y digitales que se utilizaron como insumo por la Gerencia de
Planificacién y Cooperacién Externa y la Coordinacién Interinstitucional.

Se apoy6 en la coordinacién de comunicaciones y envio de documentacion con las municipalidades que forman parte de
los procesos de convenio en seguimiento, gestionando la remisién de minutas, observaciones y documentacién de
respaldo de los alcaldes (DPI, acuerdos de toma de posesién y autorizaciones para firma), asi como el registro ordenado

de los acuses de recibo y respuestas, a efecto de que las futuras reuniones de seguimiento contaran con informacidon
actualizada.

Adicionalmente, se colaboré en la preparacién de insumos logisticos y documentales para otras actividades de la
Gerencia de Planificacidn y Cooperacién Externa relacionadas con convenios interinstitucionales, tales como la impresién
y organizacién de cuadros de metas fisicas 2026, listados de convenios vigentes y borradores de ayudas de memoria,
asegurando que las autoridades contaran con material de apoyo claro y ordenado para la toma de decisiones.

f. Apoyar en la elaboracién de informes de avance técnico y operativo relacionados con la ejecucién de convenios, cartas de
entendimiento y otros instrumentos interinstitucionales.

1.

Se colaboré en la elaboracién del informe mensual de actividades de la Seccién de Coordinacidn Interinstitucional,
sistematizando la informacidn relativa a: actualizacién de bases de datos de convenios, avances en la formulacién de
instrumentos con municipalidades (especialmente Quetzaltenango y Santa Catarina Barahona), programacién de metas
fisicas 2026 y actividades de coordinacion interna con la Gerencia de Planificacién y Cooperacion Externa.
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2. Se apoyo6 en la organizacién y redaccién de insumos técnicos derivados del Diagnéstico y propuesta de actividades para
impulsar el catastro del municipio de Quetzaltenango, con el propdsito de que dicho documento sirva como base para
futuros informes de avance sobre la ejecucién del convenio, una vez sea suscrito. Esto incluyé ordenar antecedentes,
objetivos, fases de trabajo y resultados esperados, de forma clara y coherente con la planificacién institucional.

3. Adicionalmente, se contribuyé a la preparacién de insumos para informes ejecutivos y de seguimiento que la Gerencia
de Planificacién y Cooperacién Externa presentard a las autoridades del RIC, dejando sistematizados los principales
logros, dificultades y pendientes vinculados a la gestién de convenios interinstitucionales durante el cierre del ejercicio
fiscal 2025.

g. Redactar ayudas de memoria, relatorias o informes derivados de reuniones de coordinacién interinstitucional y de proyectos
de cooperacién institucional.

1. Se elaboré la ayuda de memoria de la reunién de trabajo “Avances y seguimiento de Convenios Interinstitucionales
Diciembre 2025 y Enero 2026”, en la que participaron la Licda. Lisbeth Morén, el Lic. Jorge Castillo y el suscrito. En dicho
documento se dejaron consignados: i) los acuerdos relacionados con la solicitud de opinién técnica y juridica a la
Direccién de Estudios y Normativa (DEN) sobre el proyecto de convenio con el Instituto Geogréfico Nacional (IGN); ii) el
estado de avance por municipalidad, incluyendo el seguimiento general a Santa Catarina Barahona, el registro de
comunicaciones enviadas a las municipalidades de Palin, San Vicente Pacaya y Guanagazapa para retomar procesos de
firma de nuevos convenios; iii) la situacién especifica de la Municipalidad de Quetzaltenango, a la que se remitié correo
solicitando informacién y avances; iv) la programacién prevista para el ingreso de Tactic y San Juan Chamelco al proceso
de convenio en enero de 2026 y la incorporacién de las firmas de San Luis, Petén y Nueva Santa Rosa; y v) otros avances,
como la confirmacién de que la Municipalidad de Santa Cruz Naranjo cuenta ya con la papeleria completa para continuar
a la siguiente fase.

h. Elaborar informes ejecutivos y documentos administrativos requeridos por la Gerencia de Planificacién y Cooperacién
Externa.

1. Se brindé apoyo técnico en la elaboracién vy revisién del Informe de Avances Mensual correspondiente al mes de
diciembre de 2025, elaborado por la Coordinacién Interinstitucional de la GPCE. El informe incluyd el seguimiento a
reuniones estratégicas, la presentacion de convenios ante el Consejo Directivo del RIC y la documentacién de actividades
no contempladas originalmente en el POA 2025, como la depuracion y actualizacion de la base de datos institucional de
convenios vigentes. Asimismo, se verificd la coherencia de los datos reportados con los registros oficiales y se
formularon observaciones para optimizar el formato y la trazabilidad de la informacidn.

2. Durante el mes de diciembre se complets Ia integracion, revisidn y sistematizacidn del Informe de Avances del Tercer
Cuatrimestre 2025 de la Seccion de Coordinacién Interinstitucional, correspondiente al Plan Operativo Anual del RIC.
Esta labor comprendid la validacién de datos técnicos y administrativos sobre convenios marco y especificos suscritos
con municipalidades e instituciones entre otras, Cabafias, San Diego y Teculutan (Zacapa), San Luis (Petén), Fraijanes, San
José Pinula y Nueva Santa Rosa, la verificacién de la consistencia de los cuadros estadisticos, la consolidacion de
indicadores de avance y la preparacién de insumos descriptivos y ejecutivos para la presentacién remitida a la Gerencia
de Planificacién y Cooperacién Externa y al Consejo Directivo, asegurando que el informe reflejara fielmente los logros
alcanzados y el grado de ejecucién de los convenios y cartas de entendimiento.

3. Se brindd apoyo en la revisién de minutas y oficios administrativos, incluyendo documentos oficiales relacionados con
convenios interinstitucionales, solicitudes de dictamen y oficios de remisién. Esta tarea tuvo como objetivo garantizar la
consistencia legal y técnica de la informacidn emitida por la Gerencia, verificando referencias normativas, datos de las
partes firmantes, vigencias y coherencia entre antecedentes, considerandos y cldusulas operativas.

4. Se colabor¢ en la elaboracién y revisidn del oficio de programacion de metas fisicas para el afio 2026 de la Coordinacidn
Interinstitucional, dirigido al Ing. Juan Manuel Cano Herrera, Gerente de Planificacién y Cooperacién Externa, El
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documento detalla los indicadores, unidades de medida y metas vigentes relacionados con: i) informes de seguimiento a
convenios de coordinacién con entidades nacionales, internacionales y municipalidades, y ii) elaboracidn o modificacidn
de convenios y cartas de entendimiento. El apoyo brindado incluyd la revisién de redaccidn, la verificacién de cifras y la
coherencia de las metas con la planificacién operativa institucional.

i. Realizar comisiones de trabajo a nivel nacional para ejecutar actividades vinculadas con la Coordinacién Interinstitucional, en
cumplimiento del POA.

1. Durante el mes de diciembre de 2025, las comisiones de trabajo se coordinaron principalmente desde la sede central del
RIC con los delegados y enlaces municipales a nivel nacional, a través de comunicaciones oficiales y coordinacidn técnica
a distancia. Se dio seguimiento a la revisién de borradores de convenios, se gestiond la remisidn de la documentacidn de
los sefiores alcaldes (copias de DPI, acuerdos del Tribunal Supremo Electoral, actas de toma de posesién y certificaciones
de autorizacién del Concejo Municipal para la firma de convenios) y se acordaron plazos para la revisién juridica de los
instrumentos. Asimismo, se avanzd en el intercambio de observaciones y consentimientos necesarios para elevar los
convenios a las instancias de decisién correspondientes y en Ia programacién de futuras reuniones técnicas y visitas de
campo, orientadas a armonizar los protocolos de levantamiento de datos y los instrumentos técnicos catastrales entre el
RICy las municipalidades.

j- Ejecutar otras actividades relacionadas con su ambito de competencia asignadas por la Gerencia de Planificacién y
Cooperacién Externa.

1. Durante el mes de diciembre de 2025 se atendieron diversas solicitudes especificas de la Gerencia de Planificacién y
Cooperacién Externa y de la Jefatura de Coordinacién Interinstitucional, entre ellas la busqueda, organizacién y
sistematizacion de expedientes de convenios (municipales, institucionales y con centros universitarios), la preparacién

de cuadros resumen por tipo de convenio y vigencia, y la elaboracién de listados de control para uso interno de la
Gerencia.

2. Se brindd apoyo en el ordenamiento y respaldo digital de archivos electrénicos vinculados a convenios, informes de
avances, ayudas de memoria y documentos administrativos, clasificindolos en carpetas tematicas y por afio, con el

propésito de facilitar su consulta posterior y mejorar |a trazabilidad de la informacién para futuras auditorias Y procesos
de rendicién de cuentas.

3. Adicionalmente, se colaboré en la preparacién de insumos técnicos para la planificacion 2026 de la Coordinacidn
Interinstitucional, incluyendo borradores de matrices de seguimiento de convenios, propuestas de indicadores de
avance y notas internas que recogen lineamientos metodoldgicos para la formulacién de planes de trabajo y reportes de
resultados, con el fin de fortalecer la gestién de la cooperacién interinstitucional.
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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME FINAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 029
"QOTRAS REMUNERACIONES DEL PERSONAL TEMPORAL"

Nombre del Contratista:
Sehvin Geovani Santizo Lépez

No. De Contrato:

RIC-R-025-0222-2025

Nombre del Servicio:
Senviclos Técnicos de Apoyo para el Seguimiento dz [z
Coordinacion Interinstitucional.

Cireccion Munidpal, Gerenciz, Coordingcién o Unidad:

Gerenciz de Planificacion vy Cooperacidn Externa

Froyecto:
R@rtm de Infarmacién Catastral de Gustemazla

Flazo del Contrato:

e Julic 3 Diclembre 2025,

LISTADO DE ACTIVIDADES SEGUN TDR DEL CONTRATD
SUSCRITO

RESULTADOS OBTENIDOS

&. Participar 'y brindar apoyo en actividadas virtuales o
presenciales relacionadas con el seguimiento ¢ gjecucién
de convenles suscitos  con municipalidades,
universidades, instituciones pablicas y privadas.

]

L

Durente &l mes de jullo particips v apoye activaments 2n L
reunidn de coordingcidn interinstitucionel entre &l Registro de
Infarmasién Catestral (RIC) v & Ministerio de la Defensa
Macional = Servicio Geogrifico Militar (MINDEF-5GM), llevada
& cEbo @l 8 de Julie en 2| gl 55M ublcado en el Cuartel
Matermorns, La sesidn esbordd el seguimiento al comvenio
vigente, revision del plan de trebajo conjunto 2024-2025 y I
pregramacion de capacitacionas téenlcas,

*& bringd apoyo ¥ pamicipacidn en reunionas presenciales
sostenidas con la Lioda. Lisheth Cermefio Mordn, jefe de ks
Secoidn de Coordinacion |nterinstiuclonal de ls Gerencls de
Flzrilficacidn y Cooparacién Extérna dal RIC, como pere de las
ecciones de segLimiento téenico-administrative & comvenios
suscritos con mynicipalidades, universidades e Instiuciones.
5@ brindd zpoye y paricipscidn en reuniongs presenciales
sostenides con [ Ledz. Lisbeth Cermefio Mordn, jefe de 3
seccidn de Coordinacion Interinstitucional de la Gerencia de
Flenificacidn v Cooperscidn Externa dal RIC, come parta da las
acciones de seguimlento téonico-administrative a comvenios
fuscritos con munitipalidsdes, universidades & instituciones.
3¢ Crindd apoyo ¥ pEFTICipEcion en reuniones presenciales
sostenidas con la Ueda. Lisbeth Cermefio Mordn, jete de la
Seccién g Coordinacién interinstitucional de lp Gerencia de
Pienificacion y Cooperecién Externa del RIC, como parte de las
gcciongs de seguimiento téenico-administrativo @ canvenios
SUECTTLDS cOn municipelideses, universidades & Institucionas.
52 perticipd en reunidn de coordinacifn con la Geranca
Técnice, Gerencla Juridics v l@ GPCE pare mnlitar s
problematice darivada de los tiempos de respuests del
Segundo Registre da |3 Propiedsd en Ouetsshenangs,
peritularmente respecto e raquerimientos del Ministerio
Piblice. Asimisma, sz zpoyd en la elzboracidn  de
comunicacidn oficial remitide & 12 DEN en el marco dal
Corvenic Administrative de Coondinschén (nterinstitucional,
solicizndo acceso a la Biblistecs Virtual de Librox Mayoresya
Is Bibliotecs Viruel de Duplicades, & fin de garantizar
informacidn catestral y registral oportuna pars atender
solicitudes institucionales.
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Reunidn Interinstitucionsl RIC — BANRURAL (3 de octubre de
2025): Participacién en lz reunién téonice con representantes
dal Banco de Desarmello Rural, S.A. (BANRURAL] para dar inlcio
fgrmal ol process de rencvacitn del Convenio de Prestacidn
da Servicios de Cobro por Cuenta Ajena. Se abordaron
mipactos fingncierss, tecnoldgicos v juridicos dal instrumento,
scordpnds mentener |8 comigidn por trAnsACCOn  sin
incremento, fortalecer los mecanimos de seguridad v
eatablecer perdmetros de  servicks (SLA) entre ambas
Instituciones.

Comifion TéEnica & Alts Verspaz (6 v 7 e octubre de 2025}
Integracidn en |a comiidn de webajo pare ooordinar &
rengvaciin e conwenlos de coordinacidn nterinstitucional
con lzs rmunicipalidades de Teactic, San Juan Chameica y Santa
Cruz Verspaz, en scompafamientn a la Direccidn Municipal
del RIC = Alta Verspai. 5 efectuarcn reundones con
sutorifadss locales, revisibn de sistemas SAM, entrega de
formatos sctuelfrados y esssoria sobre los  requisitos
administrativos v lagalas pars 3 renovacidn.

Acto publico de suscripcidn del Comvenlo RIC — Municipalidad
de Mueva Sente Rosa! Asistencia al evento oficial de firma del
convenlo de cooperscidn interinstitucional entre &l Registro
de Informacion Catastral (RIC) v I3 Municipalidad de Mueva
Santz Ao, como compromiss inttitucional de fortalecer
gestion catastral municiss! v el proceso de coordinackdn
especifica.

Rewnionas intarnas de coordinacidn técnica v administrathva:
Participacién en reunionss de trabajo con la Licda. Lisbath
Cermefio Mordn, lefa de l Seccion de Coordinacisn
Interinstitucional, pars dar segulmiento 8 convenios vigentes
y Bn trémite de menovacidn con  municipalidades,
universidades & instituciones poblicas, definientdo estrategias
de pricrizacidn v control en ¢l marco del Plan Operatho Anual
20025 [POA-RIC).

Rauniones internas de coordinacion técnice y administrativa,
Parsicipe<idn an reunignes de trebajo con la Licds. Lisbeth
Carmefioc Mordn, Jefa de la Seccidn de Coordinacian
Interinstitucional, orsntzdas al andlisis v seguimients de los
CORVEMICE Vigerntes v en pro¢eso de renovackin con
municipslidades, unhersidedas e instituciones poblicas y
privadas. En dichas sesiones se revisaron avences, s
identificaron necesidaces ce ajuste y se definieron estranegias
dz pricrizacidn, control y scompafiamiento téonico, an
cocherencia con les metes y productos establecidos en el Plan
Operative Anual 2025 [POA-RIC).

Revniones Internas de coordinackdn técnica v administrativa,
Durante el mes de diclembre de 2025 se participd en
revniones de tabajo con |2 Uede. Lisheth Cermefio Mordn,
lefa ce & Secclon de Coondinacidn  Interinstitucional,
crientades 8l andlisis y seguimiento de los convenios vigentes
Y e&n proceso de renovaciin con  municipafidades,
unhersidades e instituciones pdblicas y privadas. En dichas
se5ignes 3e revisaron los avances de cada instrumentn, se
identificeron necesidades de ajuste v se definleron estrategias
de priorizacién, contral y acompafiamiento técnlco, en
srherancis con las metes y producios establecidos en el Flan
Dparativa Anusl 20325 del RIC
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h. Colaborar en I3 alaboracidn de convenios, cartas
de entendimiento w otros  instrumsntos  de
cooperacién interinstitucional,

1l

11,

1L

Se colaboro en el proceso de 3 presentacian v solicinud de
aprobacion de Convenio Marse ce  Coordinacian
Interinstitucional entre &l Regstra de Informacidn Catastral
de Guatemala v b Municipalidsd de Cabafias, departamento
de Lacapa.

Se colabors en el procese de le presentacion y soliciud de
aprobacién de Comvenlo Marco de  Coogeracidn v
Coordinacién  Irterinstitucioral entre el Registro de
informacidn Catastral de Guatemala v la Municipalidad de
Gualén, Separtaments oe Incapa.

Calabore &n s revisidn de proyectos de convenio Marco de
Cooperacidn v CoordinaciGn  entre El  Registro  de
informacidn Catastral de Guetsmela y El Observatario de
Darechos de Propledad.

Colzbore en la revision de proyectos de corvenio de
Cooperacidn Técnica vy Coordinecidn entre El Registro de
Infarmacidn Catastral d= Guatemala y Escuela Macional
Central de Agricultura,

Ze colaboro en &l process de 13 presentacidn v solicitud de
pprobecidn de Comvenin especificn de  coordinacidn
intarinstitucional entre ¢ Registre de informacidn Catastral
de Gustsrels v |2 Municipalidad de Nueva Sam= Rosa,
Degartsmento de 5ants Rasa.

52 colabaro en el proceso de |3 presentacidn v soficitud de
pprobacidn de Corvenio Marco de Cooperscidn vy
Coordinecién  interinstitucional entre = Regsiro de
Informiacidn Catastral de Guatemala v la Municipalidad de
Teculutén, depariamento de I3capa.

58 continug con la colaboracidn de la revisidn de proyectos
de Convenio Marco de Cooperscidn Y Coordinacidn entre al
Hegistro de Informacidn Catastral de Guatemala ¥ el
Chservatorio de Derechos de Propiedad.

Colabore en la revisién de proyectos de convenio de
Cooperacidn Técnica vy Coardinazidn enwre El Registro de
|nfarmackdn Camstral de Guatemala RIC y Escuela Macianal
Camral de Agricultura ENCA, del cusl 38 firme este mes de
Ageity 2025,

Apoys &n |3 pevigidn y 2juste del Convenlo Marco de
Coordinacidn  Interinstituclonal entre e RIC y la
Municipalidad de San Luis, Petén, Incluyendo la vabidacidn
de datos del alczlde y 12 verificacidn de la documentacion de
respaido (acta de toma oe juramentacién, certificeciones),
Revisidn del provecto de corvenio oon el Ministerio de
Relaciones Exterioras (MINEX] remitido por |2 Direccidn de
Lirriiees y  Aguss  |nmernackonzbes,  incorporendo
chservacionas técnicas y ewchuyendo el tema oe la
propuedts de las titubscidn especial en Petén.

Andlsls v comentarios técnicos para la propugsts del nugva
Canvenio Marca de Cooperacidn y Caardinacin entre &l RIC
y &l Instituto Geogrifico Maclonal (IGN) -El Ministero De
Agriculturs, Genaderia v Alimentacidn MAGA-

Cenvenio RIC — Municipalided de San Diego, Zscapa;
Durante septiembre ¢ colabord &n &l proceso de
presentacign ¥y soliciud de sprobacién del Convenio
especifice de coordingcidn interinstitucional entre el
fazistre de Informacidén Catastral de Guatemsla y |a
Munizipalidad de San Diege, departamento de facspa. 5e
remitid |3 documentacign necesariz pary $u andlisis y
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postericr aprobacidn, dando continvidad a la gestidn
administrativa y thonice de este instrumento,

Corvenia RIC — Municipalidad de Teculutdn, Zacaps; Se
comtinud con la colaboracidn en la prasentacidn y solicitud
de aprobecidn del Convenio Marce de Cooperacidn y
Coprdinacin  Imterinstitucional entre el RIC v fa
Municipslidad de Teculutdn, Zacapa. Las accionss
incluyeron el ssguimiente de dictdmenses juridicos v el
Impulso de trémies ante el Consejo Directive, con el
propésito de formalizar el marco de cooperacidn en dicha
rhiunicigia.

Convenle RIC — Municipalidad de 5an Luis, Petén; 5e
paricipd en B revision y ajuste del Convenio Marco de
Coordinacidn  Interingtitucionsl entre & RIC v I
Punicipalidad de San Luis, Petdn. Este trabajo incluyd la
walldacion de los datos del alcalde y b verficackin de la
ggtumentacion de respaldo, takes como & acta de toma de
posasidn v B8 cantificecionas correspandientss, pegurands
ia legalidad v certeza de b informacién consignada en e
Instrumento.

Froyecto de Cofvenio con MINEX; S efectud & revisidn del
proyecto de convenio remitido por [a Direccidn de Limives y
Aguss Internacionales oel Ministeris de Relackanes
Extgrigres [MIMNEX), Durante e andlisis, se apoyd an la
coordinacién de ks incorporscldn de ks observacicnes
t2cnicas ¥ donde se excluyd la propuesta relstive a i@
trulacidn especial =n Ferdn, con el fin de mantener 2
coharencia institucionz! y delimitar con claridad el objeto
del convenia.

Propussts de Convenio con IGM — MAGA; S¢ elaboraron
enélisiz vy comantarias venicss sobee s propussts del nueve
Corwenio Marco de Cooperzcidn v Coordinacidn entre gl RIC
y &l Ingiituto Geografica Maclonal (FGN) — Ministerip de
Agricutture, Ganaderia y  Alimentacién  (MAGA]
Actusiments, este instrumento s2 encuentra en fass de
sndlizic téenico, buscands geramtiEar que el marco de
cooperzcidn  Imterinstiucionsl ses consistemts con 3
normativay |35 nacesidades operativas de las partes.
Comvanis Maroe con l@ Municipalidad de Antigus
Gustemals, Secatepéques; Durante &l mes de septiembre 18
die ssguimiento 3l borrador del Conwvenlo Marco de
Cocrdinacién Interinstitucional con kb Municipalidad de
Antiges Guetemels, Sacerepéguer. 5ibien no s formularon
phservaciones al documents bese, & emitid uwna
recomendacldn técnica pars fortalecer su contenido.
Convenio Especifico da Coordinacldn Interinstitucional RIC—
Municipslidad de 5anarate, El Progreso: Colaboracién en la
revision y presentacidn dal instrumento, wverificando su
cahergncia con el marce juridico vigente ¥ los lineamiantos
téenicos establecidos por el RIC para procesos catastrales
rriunicipales.

Convenio Especifico d2 Coordinachin Interinstitucional RIC -
Bdunicipalided de Masagus, Escuintla: Apoyo en la
prepéracidn de documentos vy mevisidn de cliusulas
relecipnadas con la coppericion técnica vy administrativa,
previo @ su remislan gl Consejo Directive pare aprobacion,
Fropuesta de Conwenio Marcm RIC = Instituto Geogrifico
Mazional [GN): apoye 3 s recopilacidn 3 la elaboracion de
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obssrvaciongs que se emiticron tanto tionicas v juridicas 3l
borrador de convenic marco de cooperacidn, garantizando
Iz competibilidad normative v la definicion de mecanismos
de coordinacian insthucienal.

Convenias pedairngs 8 vencer de Alta Verapaz: Apoya en &l
snilisls de convenios maree préximes 3 vencerse,
evaluando dos ascenarios de gestidn: renovacién madiante
adandas o suscripcidn de muevos comvenios. Se recomendd
selicizar Instrucchdn 8 la Direccidn Ejecutiva Macional (DEN)
pere determinas el procedimiento aplicable segdn &l
conbexte municipal

Coregnic Especifico RIC = AMunicipalidead de San Bartoloms
iipas Aliae, Sacatepdguer. Apoyo en l preparacién de k2
docurmentacién v en |3 revisidn de las cldusulas relatives a la
cooperscidn  téenica v administratha  entre  ambas
instituciones, previa @ su remision al Consejo Directivo pars
gl tramite de aprobecitn correspondiente.

Convenic Espedifice RIC — Municipalidad de Olopa,
Chiguimuls. Colaboracidn en |3 elaboracién de documertos
de soparte ¥ an al andlisi de las cldusulas vinculadas con ks
Cooperacidn méenica v sdministrativg, con &l fin de asegurar
claridad @n los compromisas institucionales antes de su
envio 2l Conssjo Directive para aprobacign,

Convanic Especifico RIC = Municipalided de Jocordn,
Chiguimuls. Perticipacidn en la redaccion ¥ revisidn de
progussts de convenis, particularmente en o referente 2
obligaciones wéenicas v sdministrativas, a efecto de contar
£ofn un Instrumento juridicamente consistente y listo pars
su ramisidn 3| Consejo Directive.

Propuesia de Convenla Marco RIC - Instute Geografico
Maciaral [IGN]. Segulmisnta v &poyd en ka elaboracion de la
propuesta de convenio marco, medignte 18 recopilacion v
formulacion de observacionas téenicas v jurdicas al
borrador  reminids, contribuyvends a3 garantizar s
compaticllidad rormetiva v 2 precisar los mecansmos de
ceardinacidn instituclonal entre al RIC v el BGN,

Proverto de  Convenie RIC = Municipalidad de
Queizaftenango, 5e colabarn en &l proceso de reactivecisn
de |z elaboracion del provecto de convenio de coordinacién
interinstitucional entre el RIC y la Municipaildad de
Quetzzltanangs, ajustando su contenido a bkos hallazgos v
propuestas técnicas, para 1o cual se efectio andlisis de
actividades de trabajo para impulssr el catastre del
municiplo de Quetzaltenango.

Revisidn de minmte y datos para el Conwenio con g
Municizalided de Santa Cataring Barahona, Sacatepéquer.
52 brindd apoyo a3 Ik Jefetura de  Coordinackin
Interinstitucional en la revisidn de la minuta de cormvenio y
g lg decuméntacion de respaldo del sefior Alcslde
munizipal [DPl, scwerdo dal Tribunal Supremo Elecioral,
cerificacidn de toma de posesidn y autorizaciin pare
firma). Esta revisién permitid verficar |a exsetitud de los
catos gue deban consignarse en el nstrumento y asegurar
sve el texto del com@nio refleje comectamente las
fecultades legalas de 1z autoridad municipal antes de
continuar con & proceso de firma.




1. S&contribuyd en s actuskizacidn del mes de Jullo validends
dentro del marco del Plan de Trabajo 2025 del comvenis

. Apoyer en la formulacién y estructuracidn de
planes de trebajo vinculados = |z gjscucién de

convenios, caras de entendimientz U otros MINDEFP=RIC, o ecusl inclyye fineas de accidn en
: [ spacitacidn, leventamientss conjuntos de informacidn
instrumentos suscritos por el Rl i S
por el RIC. [ cafestral, interoperabilidad  del sistema  SAM,
publicaciones técnicas compartidas,

[

| 2& contribuyd en la actuzlizacidn del mes de Agosto 2025

velidanda dertro dal marco del Flan de Trabajo 2025 del

convenio MINDEF-RIC, el cual incluye Bneas de accidn en
capacitacion, levantamientos conjuntos de informacidn

catastral, [Interoperabilidad del sistema SAM, v

publicaciones técnices compartidas.

3¢ colabord en la farmulecidn y revisidn del plan de trabajo

vinculags &l Convenia Marco de Cooperacidn Técnica v

Coordinacion Interinstitucional entre el RIC y &l Servicia

Geografico Militar (5GM], esegersndo b Inclusidn de

ectividedes de capacitacion. Se welideron cronogramas,

responsebles institucionales v resultedos  esperados,
garantizando su alinescidn con el Plan Operstive Anusl

2025,

&, Apoye B lg primera reunidn RIC = IGN con &l objeto de
continuar con I8 formulscion v estrucoure de una nueve
propuests de convenla Interinstitucional, ¥ continuar con la
redeccidn del  Convenlo Marco de  Coordinacidn
Intarinstitucionel entre &l RIC v &l IGN, con personal de IGM.

5. & colabord en el seguimiantn dal plan de trabajo vinculado
Bl Convenis Marco de Cooparachén Téenica v Coordinacion
Interinsticucional entre gl RIC y el Servicks Geogrifiza Militar
[5E04), pare azegurar la planificacion de las actividedes de
capacitacion. Segin &l cronggramas, responsables
ingtizucionales y resultados esperades, garsntizando su
alineaciin con el Plan Qperativo Anual 2025,

& Apoye 3 |2 Sagunda reunidn RIC — IGM con &l objeto de
continuar con la formulecitn v estructura de una Aueva
progussta de comvenio interinstitucionsd, y continuar con la
redeccidn  del Comenlo Marco de  Coordinacidn
Intzrinstitucional entre el RIC y el iGN, con personal de IGN.

7. Conveniz Mareo RIC = Senvicio Geogrifico Militar (SGM):
Agavo en [3 scualizacidn v seguimiento del plan da trabzjo
asociade 8l convenis, definfende  actividades de

E i capecitacion, cronogramas, responsables institucionales y

- resultades esperados, asegurando su elingacidn can el Plan
Operative Anual 2025 (POA-RIC).

& Corvenio Marco RIC — Institute Geogrifice Machanal [IGN):
Faricigaction en la tercera reunidn técnica RIC—GM para
continuar con la formulacidn del nugve plan de trabajo,
sberdands los compenentes técnlcos, financieres v de
cooperaciin Interinstinucional necesarics para la ejecuchdin

| del corwvenio marco en proceso de redaccidn

3. Convenios de Coordinacdén  Interingtitucional can
municipalidadas de Ale Verspaz: Colaboracion en I3
sgitnicturacion de planes de trebajo dervados de los
convenios con las municipalidedes de Tactic, San Juan
Chameico y Samta Cruz Verapaz, definiendo objetives
operstivos, metas trimestrales y respansables de &jecucidn
a nival local y regionsl.

10. Prenss de seguimienio @ convenias vigemtes: Ravigidn y
sctualizacidn de matrices de cumplimiento de acthidades

1
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programadas en los comveniof mafco vy especificos en
gjecucidn, werificands o grado de avance vy su
correspondancia con  los  Indicadores  institugionabes
esteblecidos en la Gerencia de Planificacidn y Cooperacidn
Externa.

Convenio Marco RIC = Senvicio Geografico Millltar [SGM). En
el merco del proceso de ecruslizacidn v seguimiento dal
plan de trabajo asoclado al convenio, se colabord en la
revisiin de actividadss de capacitacidn, cronogramas,
resporisables institucionales y productos esperados. Como
parte de e5tas acciones, & participd en la clausura del Curso
Téenize Agrimensor TA-E13-2025-56M, impartido por &
Escusls de FormaciSn y Capacitacidn pars ef Desarrollo
Tarritoriz| y Catastrel —ESCAT- del Registro de Informacion
Catastral, Esta particlpacion permitid  fortelecer I
toardinacion intefingtitucional y warificar &l cumplimlento
de los compromisos sstablecidos em el plan de trabsjo
szl

Revisidn de planes de seguimiento 3 convensos vigentes. Se
reslizd le revision y actualizacidn de las matrices de
cumplimiento winculedas con los convenids marco ¥
especificos actualmentz en ejecucidn. La labor incluypd l2
verificacion del svance de las actividades programadas, la
cohersncia con los indicadores institucionales definides par
la Gerencia de Planificacidn v Cooperacidn Externs, v |2
identificacion de necesidades de ajuste para el adecuads
cumalimiants de los objetives da cooperacidn establecidos,
Apowo en el trémite ce aprobaciin de comvenios
especificos. 5e apoyd en |z presentacidn ante el Consejs
Directien de log Convenics Especficos de Coordinacitn
Imterinstitucional suscritas con lzs municipalidades de San
fosé Pinulz, Freljenes, Sanzrate y Masagua, etpecialments
en la gestibn de las firmas de las autoridades
correspondientes.

Flan de trebajo pars = conwenio con la Municipalidad de
QuanzRenango. Durante dickembre de 2025 se avanzd en la
gstructuracion del pdan de trebajo técnico para el futuro
convenio entre el RIC y la Municipalidad de Quetzaltenango,
tomando coma base al andkisis del documento "Diagnostico
¥ propussts de actividedes de trabsjo pare impulsar el
cetastra del municipio de Quetzaltenango®. El plan organiza
las actividades en fages: Identificacidn vy delimitacion del
perimatre g2 B jurisdiccldn  municipal, investigacion
dozumental e intercambio de informacidn, comunicacidn
jociEl  g@m  comenidades, mecomidos de  campo,
monumentacidn y slaboracion del informe dal perimetre
jurisdiccional municipal, asi come ol lvantamiento catastral
dafaszonas 1, 2y d.

Amticulaclon de plames dz wabajo con la programacion de
metas fighcas 2028, Se apoyd a I8 Coordinacién
imeringtitucional en la vinculacidn de estos planss de
trzbajo con a8 metes fisicas, especifiamente en la
definicidn de productos e indicadores relacionados con
informes de seguimients & comvenios y elaboracidn o
maodificacién de instrumentos de cooperacian, kos cuales se
incorpafatdn en el Plan Operatvo Anual 2026 de &
Gerencla de Flanificacidn y Cooperacidn Extérna.

Definicidn de sctvidedes clave para otros comnvenios en




gestidn. Adicionalmente, se colabord en la identificacién v
orfenamients de actividades minimas gque deberdn
contemplar los planses de tabajo de oo comvenios
municipeles e interinstitecionales  [levantamianto  de
infarmachin, intercambio de bases de detos, generacion de
productos cartograficos ¥ reportes téenicos), dejendo una
propugsta de estructura estdndar que facilite su
implamentacian y seguimiento por parte de la Coordinackin
intzrinstitucional.

4. Mamtener actualizads, de forma periddica, is bass T

de datos institucional gue contiene los convenios |

vigentes, cartas de entendimiente v demés
Instrumentos de coordinacidn suscritos con entidades
socias y contrapsrtes.

[

Durenie ¢ mes de julio 2025, acualice b base de dstos
instituchonal de comvenios vigertes con municipalidades,
ingtituciones plblicas v centros unhearsitarios. Como parte
de esta actividad, se reviseron las fechas de suscripcidn,
plezos, vencimientos y objetos de los convenias consignadas
en 2linstrumento oficial de controll

Durante el mes de Agosto 2025, actualice |3 base de dams
institucional de conmvenios vigentes con municipalidades,
institucionres plblicas v centros universitarios. Coma parte
e esta acthvidad, se reviseron les feches de suscripcidgn,
plazas, vencimientos y objetos de los convenios consignados
en & instrumento oficial de control,

Durgnte &f mes de Septeembre 2025, actualice e base de
gates  Inetitucional de  convenios  vigentes  com
mumicipelidades, ingtituciones plblicae y  centros
universitarios. Como parte de este ectividad, $& révisanron s
fechas de suscripclon, plazos, vencimientas y objetos de los
CONVENiSS CONSignacos en el instrumento oficial de control.
En apoyo & Iz Gerencia de Tecnologia del RIC, para atender
requerimientos de reportes oficiales sobre conwenios
vigenas, vencides ¥ n proceso de renovacidn.

Duraniz el mes de septiembre 2025 se elabord un cuadng
consclidads de convenios con municipalidades en proceso
catzstral v catastradas gue sctuzimente se encusntran no
viganies, desagregado por departamento, municipalidad,
periodo de wigencla e Instancia de aprobacidn. Este
inTrUMEnto permite contar oon un registro actualizado y de
control sobre | situscidn de cede convenio, identificando
souellos en proceso de gestidn documental, pendientes de
gprobecidn del Consejo Disectivo o en trémite de firma. El
cusdre servird como nsumo para la coordimacidn con la
Dirgscion Ejecutiva Macional (DEN) y | Gerencia de
Flanificacidn y Cooperacian Externa [GPCE) en |a gestidn de
rensvationes y juscripciones, asegurands trazabilidad v
certeza  sdministrathvd en l@ red de  conwenios
Interinstitucionaies.

Actuslizacion genersl de comvenios vigentes: Revisidn v
sctualizacian da la base da datos institucionsl gue congalida
las commening suscritos con menicipalidades, universidedes,
instituciones plblicas y privadas, werificando fechas de
suscripcion, plazos de  vigencis, objeto vy estado
#dministrativo de cada instrumento.

Elsboracidn de cuadro consolidado de convenios
municipalas: Construcckdn de un cuadrg de control con los
CORVERIGS Marce ¥ especificos en proceso de renovacidn o
n& vigentes, del departamento de Alta Verapaz, municipio,
periodo de vigencls & instancia de aprobacidn, con el

progdsitc de formalecer el SHEImltnn: ¥ In trazabilidad
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administrativa.

Actuslizacidn general de convenios wigentes, Revissdn v
depuracion de la base de datos institucional que consolida
les convenios suscrites con municipalidades, universidades
e instituciones piblicas y privadas, verificando fechas de
suscripcion, plazos  de  vigencla, objeto, estado
administrative y observaciones relevantes de cads
instrumento, a fin de asegurar la integridad y confiabilidad
de la informacién registrada.

Actualizacidn del documento consolidado de convenios
municipales. Elaboracidn y sctualizacién del cuadro de
control gue registra los convenios marco y especificos
SUSCFitos  Com rmunicipalidades, clasificindolos  per
miunicipio, periode de vigencia, instancia de aprobacidn v
situacion  administrativa (vigente, en renovacidn o no
vigente). Esto contribuye a fortalecer &l seguimiento, la
trozabilidad administrativa v la planificacion de acciones
interingtitucionales a nivel nacional,

Durante el mes de diciembre de 2025 se realizd la revisidn y
actualizacidn de la base de datos institucional de convenios,
cartas de entendimiento y otros instrumentos suscritos por
el RIC, utilizando coma insuma los archivas en formato Excel
que consolidan los convenlos con  municipalidades,
instituciones y centros unhverditarios. Se contrastd la
informacidn registrada [vigencia, tipo de convenio, entidad
contraparte ¥ obsenvacones) con la  documentacidn
disponible en los expedientes fisicos v digitales, corrigiendo
inconsistencias y completando datos faltantes,

%e elabord un cusdro de control especifico para los
conwvenios con municipalidades, diferenciands comenios
marco y especificos, estado actual (vigente, en trémite de
renovacion, vencido o en negociacidn] vy responsables
técnicos de seguimientn. Este ordenamiento  permite
visualizar de mangra rdpida la  situacion de  cads
municipalidad, priorizar acciones de coordinacién v facilitar
la preparacion de informes técnicos v de pestidn para Iz
Gerencia de Planificacidn v Cooperacidn Externa.

&. Coordinar y apayar en el desarrollo v la logistica de
reuniones de seguimiento interinstitucional, talleres,
conferencias y demas actividades institucionales en
las gue participe la Gerencia de Planificacidn y
Cooperacion Externa, con el propdsito de asegurar el
cumplimiento de los planes de trabajo conjuntos en
el marco de los convenios suscritos con entidades
aliadas al RIC.

Durante el mes de julio, se coordind v brindd apayo koglstico
y bécnico en la reunidn interinstitucional sostenida entre el
Registro de Informacién Catastral (RIC] y e Servicio
Geografico Militar [SGM), realizada el martes 8 de julio de
2025 en las instalaciones del Cuartel Matamoros. Esta
reunidn tuvo como objetive dar seguimiento a los
compromisos de cooperacion técnica  establecidos en
convenios interinstitucionales y avanzar en la planificacidn
de actividades conjuntas en materia catastral,

se abordaron temas clave como: los resultados de |a
capacitacidn previa sobre el Sisterma de Administracidn
Municipal {54M), la organizacién de un curso técnico para
personal del 5GM en materia de agrimensura, la
planificacidn de un taller téenico sobre el proceso catastral v
otra sobre geodesia, asi como la evaluaclén del uso de
drones para pricticas de campo. Asimismo, s& contribuyd
en la identificacion de responsabilidades institucionales v la
definicidn de una ruta critica para la ejecucidn conjunta del
proceso catastral.

Sa brindd apoyo en la coordinacién interinstitucional para el
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desarrolle del curse técnico die agrimensura, programado
pera 2l mes de Julio, dirigido al personal del Servicio
Geogrifico Militar [5GM). Ls planfficacién del curso se
gestiond an &l marce de la cooperacidn wionica entre el RIC
v &l 5EM, asegurando aspectas logisticos, metodoldgicas v
de seguimiento académiico.

Duranta el mes de Agosto, 58 coording v brindé apoyo
legisticn v bécrico &n la reunidn interinstitucional sostenida
entre el Registro de Informacion Catastral |RIC] v el Servicio
Gzogrifien Milicar {SEM), en 23 instzlpgiones del Cuartel
Matamorss. Este  reunidn Tove  come  objetive  dar
s2guimiento a los compromiscs de cooperaciin tScnica
establecidos en conwvenios interinstituclonalas v avanzar an
Iz plenificecién Se sctividades conjumtas &n MatEra
catastral.

5S¢ coording y dio seguimiento 2 |a convocatoria y
orgenizaciin del Taller sobre al Procese Cataswal del RIC,
programado para e 14/08/2025, con el apoyo del Ing. César
Barrios de k& Gerencie Técnice del Proceso Camastral La
cogrdinacidn inclugd la comunicachin con los participantes,
l# confirmacidn de asisiencia, la integracion de la lista da
personal involucrade v la planificacidn de |3 logistics
naczsafiz pere la correcte realizacién de |a actividad.
Durante = mes de septiembre se brindd apayo en |2
coprdinacin  logiitics vy wionics de B reunién
internstitucionzl antre & Repistro de Informacién Catactral
[RIC) v Iz Direccidn General de Cambngs (MICIVI), celebrada
&l 9 de septismbre en el Salon Mayor del RIC. La actividad
Ve como propdsito der seguimiento @ la soficitud de
Czminos relzcionsda con el provecto de ampliackén & cuatro
carriles de las rutas RD-ESC-09 y CA-02 OR, Anille C-50,
Trama VIl Guanagazaps — Escuintda, v evaluar su impacto
werrivorizl v cetasmal Se gestlond kB participacion de
representantes téonicos y |uridicos de ambas Instituciones,
la preparacion de documentos de respaldo v |z organizacion
de |z agendza de trabajo. Como parte de los aportes de
Camings, se presentsron mapas catastrales, masaicos
preciales y cuadmos de dreas de derecho de via, insumos
Sk Sinvigron para contextuslizar la magnitud el pravects.
El REC, por su parte, enfatizd la necesided de revisar plznosy
validar informacidn conforme. 3 I3 normativa vigente,
garantirando certeza TELnich v seguridad juridica. La reunidn
permitd fortalecer k& coordinacidn institucional v sentsr las
bzses psra 2 efsboracidn de wn convenio marco de
cocperacitn entre ambas entidades.

S= spoyo en i coordinecidn y brindd apoyo logittico v
ticnico en |z reunidn Interinstitucional sostenida entre e
Registre de [nformacidn Catastral [RIC) y el Servicia
Gecgréfico Maclonal (1G], en las Instalaciones del 1GM. Esta
reunion Tuwo come objetive dar seguimianto 3 los
compromisos de cooperacion técnica para elabora una
proguasta nueva de convenio marce interinstitucionales y
gwvenzsr en lss coopersciones de sctividades conjuntas en
mEteria catestral,

Reunidn técnica RIC = Insttuto Geografics MNacional [IGH]:
Apayo logistico y vicnico en I3 reunidn sostenida en ks
Instzlzclonas del IGM, pare dar condnuidad al procesc de
formulacién del nuevo Conwenio Marco de Cooparacidn
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Interinstitucional, abordandc compromiscs técnicos en
mataria cartogrifice, groespacial y catastral.

Reunidn RIC = BANRURAL: Colaborecidn &n la preparacidn y
focrginacion logistice de & revnidn deserrollada el 3 de
octubre de 2025, con &l ohietivo de anelizar la rencvacion
del Convenio de Prestacion de Serviclos de Cobro por
Cuents Alans, garantizando |3 participacién efectha de las
drezs téenicas, financieras v juridicas del RIC.

Comisidn Técnica s Alts Verapaz (6 v 7 de octubre de 2025):
Apoye logistico y administretive eén & desarrolfo de
reeniones sostenidas con autoridades municipakes de Tactic,
San Juan Chamelco v Serta Cruz Verapaz, en el marcs de I3
rencvscidn de cofveniod intérinstitucionales. S5 coarding la
docurnentacidn, entrega da formatos v warificscion de los
sistamias SAM municipales.

Reunicn técnica RIC — Instituto Geografico Nacional (IGN].
Apoyo bécnico v logistion en le reunidn desarrollada en fas
Instalacionss del iGN, ordentada a dar continuidad al
proceso de formulscidn del nueve Convenlo Marco de
Cooperscion  Interinstitucional. Durante 2 sesidn  se
gbordersn  compromisos  técnicos  relacionados  con
Informacién cartografica, geoespacial y catastral, asi como
lingarmiantos para la esardinacion operativa entre ambas
inzrituclones.

Reunign RAIC = Direccidn de Camings ded  MICIVI.
Colsboracidn en la preparacidn y coordinacidn Iogistica da la
réunidn celebreda con la Licda, Mariela Morales, ssesor
profesionsl de la Unidad de dsesoria Juridics de la Direccidin
de Caminos (drta de Derecho de Via). La reunién tuvo por
noieto analizar los contenidos del convenio de cooperacidn
¥ I3 estructura de los expadientes que incluirdn los planos
respectivos, @ fin de definir mecanismos de apoyo técmico
del RIC en ks gestidn y administracidn de dicha informacian,
Durante el mes de diciernbre da 2025 se coording v brindd
#poyo logistion para fa reunion de trabajo “swances y
sgguimianto de Convenios Intarinstitucionales Dicsernbre
2025 y Enero 2026%, incluyendo la preparacién da Ia
agenida, fa recopilagion prevla de informacion (listado de
Lofvenios, estedo por municipalidad, borradorss de
INStrUmEntos ¥ metas POA] v I3 organizacidn de los
documentos impresos ¢ digitales gue se wrilitaren como
infurms por B Gerencis de Planificacion vy Cooperacion
Sxterna y lp Coordinacion ineringtitusional,

Se epoyd en la coondinscidn de comunicaciones y emvio de
documentecién con las municipalidades que forman parte
Ga |os procesos e convenio en saguimients, gestionanda la
remisidn de minutas, observaciones y documentacidn de
resgaldo de los slealdes (DPI, scuerdos de toma de posesidn
¥ Butsrizaciones pare firma), asi como el registro ardenado
de los souses da recibo v respuestas, a sfects de qus las
futures reuniones de segulmiento cortaran con informacidn
actualizada.

Adicionalmente, se colabord en la preparacidn de insumas
logisticos v documentales para otres actividades de
Gerencizs  de  Planificaclén vy  Cooperscién  Externa
relstionadas con corvenios inerinstitucioneies, tales coma
lz impresién v organizaclén de cusdros de metas fisicas
2018, listades da convenics vigentes y borradores de ayudas

Péging
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de memona, asegurando que |as autoridades contarzn con
material de spoye clars y ordenado pars |3 toma de
decisiones.

f. Apoyar en la slaboracién de informes dz svence : 1 Brindd spoyo técnico en la revisidn y redaccién del Infarme
témico v operativo relacionades con |3 gjecucidn de | dz  Avences Mersual corespondiente 2 mes
convenbos, cartas de entendimiento v ofros correspondients del 2025, elaborado por la Coordinacidn

instrumentos interinstitucionales. interinstitucions| de & GPCE. Dicho informe incduyd ol
feguimiente & reunlones estratdpicas, Bsl come 3

elzboracidn v presentacién de convenios ante el Consajo
Directivo del RIC. TambiEn se documentaron Bcciones no
cantempladas en el POA 2025, como la actuafizacién de la
base de detos de convenios vigentes,

L, Sz brindd pove técnizo en la elaboracida y revision del
Informe de Avances Mensual correspondients, elsborade
per la Coardinacign Interinstitucional de la GPLE. El Infarme
incluyd el seguimients @ reuniones estratégicas, e
prasantacién de convenios ante &l Congejo Directive del RIC
y lz documentacidn de sctividades no contempladas en el
FOA 2025, como |2 depuracidn y actualizacidn de ka base de
datos Institucional de comvenio: vigentes. Asimismo, se
verificd la coherencia de los datos reportades con los
registros  oficlales y 5= formuleron observaciones pars
optimizar gl formato y la trazablidad de la informacidn.

3. 5z gpovyd en la consolidacidn cel Informe de Avances
Mensual corresponciente & septiembre, Encluyendo
reunicnes estratégicas, presemtacidn de cormenios &l
Consejo Directiva y actualizazidn de W base de datos
ingtitucional.

4. Durante peptiembre de 2025 se brindd apoye en la
Imtegracion, revigion y sistematizaclon del Informe de
Avences del Segunds Cuatrimestre 2025 de la Seccion de
Coordinacidn  Imearinsutecionsl, correspondiente al Plan
Cperatvo Anual del RIC.

5. Informe de Avences Mensual = Octubre 2025: Colaboracldn
en la consolidackén del informe mensual de l3 Sacciin de
Coerdinatidn Interinstitucional, integrando la informacidn
ipbra reuniones tecnicas, convenios en  trémite de
sprobecidn, vy actiones de seguimiento administrathvo
vinculsdas & B ejecucion  de  Insoumentos
interinstiucionabas.

& Inferme de Avances del Tercer Cuatrimastre 202%5: Apeya an
la racopilacion, welidacdn y siematizacidn de datos
tdenicod ¥ adminigtratives los cusles se usardn para ks
glzborzcldn dal Informe de Avances del Tercer Cuatrimestre
2025, correspendiente al Plan Operativo Anual (POA&) de ta
Eerencie de Planificacion y Cooperacién Externa (GPCE). La
lmbar incluyd ls revisidn de cuadros estadisticss, verificacion
de indicadores de sjecucitn, consolidacion de resulizdos v
redzccidn de insumos ejecutivod del RIC

7.  Pamicipacidn en el gjercicia institucionsl del Mapeo de
Alignzas del RIC para 2l Desarrolls 2025 ([SEGEPLAN]:
Atencion v seguimiento 2 [2 comunicacidn oficial remitds

[ por SEGEPLAN a los puntos focales ingtitucionales,

relecionads con la ejecucidn dal Mapeo de Alianzas pars &l

Desarrolly 2025. 5e revisaron los materiales técnicos

proporcionados {presentacion, orientaciones

metodaitgics, formulario de registro v enlace I yse
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exlzbord en la coordinacidn interne para el lensds del
ingtruments, cuys objethvo &3 recopilar &  integrar
informacidn cuslieetiva v cuantitative sobre las alinzas
implementzdas por gl RIC, fortaleciendo fa transparencia,
rendicion e cuentas & jdentificacion de sinergias
BTrATEEIZE mteringtiUCionsles,

irfarme de Avance: Mensuzl — Noviembre 2035 Se
colgbord en Iz consolidacidn del informe mensual de la
Seccidn de Coordinacitn  Interinstitucional, integrando
infarmacidn téonica v administrativa relativa al seguimiento
de convenios  marco vy especificos,  reuniones
imterinstitucionales, scciones de apoyn Operstive §
zctividades vinculadas con |3 ejecucibin de los instrumentos
de cooperacion. La estructura v redaccion del informe se
gjustaran & los lineemientas aplicados en meses anterones.
Szguimients al Mapen de Allanzas dal RIC para el Desarrollo
2025 [SEGEPLAN). 52 dio continuidad a la comunicacidn
oficisl remitida por SEGEPLAN, revisando los insumos
metcdoldglcos enviados y coordinands intemamente el
llgngdo cal Instrumento can la informacidn disponible sobre
lzz ehEszes del RIC, guedands & |3 espers de nuevos
reguerimientos o emplisciones de  informacidn  gue
SEGEPLAN considers necesarias.

Se colabord en la elsboracidn del informe mernsual de
sctividades de la Seccidn de Coordinacion Interinstiuckonal,
sistermatizends 3 informacién reletiva 8: actuslizecidn de
Beses de detas de convenios, avanced en la farmulacidn de
instrumentos con municipalidades  (espacialmente
CQuetssltanango y Sante Cotarina Barahona), programacion
ge metas fisicas 2026 y sctividades de coordinacidn interna
con Iz Garencla de Planificecidn v Cooperacidn Externa.

52 apoyo en la crganizacion y regaccion de insumos becnicos
dervados del Dagnostico v propuesta de actividades para
impulsar el cetastro del municipio de Quetzaltenangs, con
gl propdsito de que dicho documanto sirva como basa para
futuros informes de avance sobre la ejecucion del cormvenio,
Ul vlT S&a Suscrito. Esto incluyd ordenar antecedentes,
objetivos, fases de trabajo ¥ resultados esperados, de forms
clarz v coherente con |2 planificecitn Institucional.
Adkcionzlmente, se contribuyd a la preparscidén de insumos
perz informes ejecutivos v de seguimbento que fa Gerencia
de Flanificacién v Cooperacidn Externa presentard 2 les
autoridades del RIC, dejando sistematizados los principales
logros, dificultades y pendientes vinculados a b gestion de
convenios interinstitucionales durante el cierre del ejercicio
fiscal 2025,

E- Redactar ayudas de memaoria, relatorias o informas
derivedos de reuniones de  coordinacian |
interinstitucional y de proyectos de cooperacidn |
institucional. |

S¢ zlghosd |2 syude cde memoria de |3 reunion
intzrinstivucional entre &l RIC y &l Servicsy Geogrifico Militar
(SGM), celebrada ¢l 8 de julio de 2025 El documents
Incluyd los temas ebordedes, scuerdos alcantados v
getividedas programadas en el marco del formlecimisnts de
Iz cooperacidn técnica, shviendo como insume pare el
seguimiento instituclonzl ¥ |a planificacion conjurta de
futurys sociones,

5e sabord nforme Intermo sobre |as responsabilicdades
asignadas v el cronagrama de actividades programadas. Este

documentn servird como insumo pars el segulmignto

ina
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insthucionel, [ planifieacion conjunte v la verificacidn del
cumplimiznto de compromisos establecidos an &l marcs del
fortalecimianto de la cooperacidn técnica. Asimismo, se
anexaron meferencias 2 docurmentos Y presentaciones
compartidas  durgnte @@s  sesiones, gamantizando @B
trazabilidad de los acuerdos.

S¢ elabord la Avuda de Memora de I3 reunitn RIC =
CAMINDGS / MICVI del 9 de septiembre, documento que
sistematiza antecedentes, parmicipantes, desarcllo ode
intervenciones y acuerdos slcanzados. En dichs memaoris 38
desrzcd |& importancie de sutorizer la exonerscidn de
arancelas, nombrar un técnico revisor exclusive y conformar
UnE Mess téenica interinstitucianal para dar viabilidad & los
proyecios de amplacidn wvial. Asimismo, se consignd el
endlisis prelimines de (2 cldusules del provecto de convenio
mance, Incheyendo ks justificacidn, al objere y los
mecanismos de cooperacidn, Se concluyd que ¢ éxito de los
proyestos dependerd de |z coordinacidn técnice v juridica
inerinstitucional, orientada a garantizar certeza espacial y
seguricad juridica en los procesos catastrales. Este insumo
seryird coma referencia oficial para la Gerenciz de
Flanificaclén y Coopereclon Bxema (GPCE] v la Direccidn
Ejecutiva Maclonal (DEN), en la toma de decisiones
relgcioradas. con |8 suscripeidn del comvenio vy 3
continuidad de ks cooperacidn institucional con i3 Dirgccidn
Ganeral oe Camings.

Ayuds de Memari Reunidn RIC-BANRURAL (3 de octubre
de 2025): Se elabord & ayuda de memoria de la reunidn
intarinstitucicnal entre ¢l Registro de Informacidn Catastral
(RICI % &l BEmco de Desarrollo Rural [BANRURAL),
deserrolftads en el Saldn Versalles de las Oficines Centrales
del RIC. La reunidn tevo como propasito iniclar formalmente
gl proceso de renoveclin del Comvenlo de Prestacidn de
Servicios de Cobrg por Cuemiz Ajena, revisar la minuta
contracual wigente y  discutir obsarvaciones técnicas,
financlerss y juridicas. 52 scordd mantener la comisian del
valor sctual por transaccidn, incluir cliusulas de reversidn
de pagos errdnecs v formslecer ln interopersbilided
tzcnoldgics mediante acuerdos de niveles de senvicio [SLAL
Agimizmo, 58 establecid la contingided del servicio mientras
durz gl proceso de rencvacidn formal, garantizando certeza
Juridica y operatha,

Ayuda de Mamoria Comisidn Tdcnlca Cobdn, Alta Vierapaz [B
y 7 de octubre de 2023): S elabord |8 ayuda de memaria de
Iy migdn éonics interinstitecional realizada en el
departamente de Alts Verspar, en seguimients 3 los
corveEnios por vencerss con ks municipalidades de Tsctc,
San Juan Chameloo v Samte Cruz “Verapaz. Las actividades
incluyeren reuniones de trabajo con aicaldes y enlaces
tecnicos municipales, entrege de formatos sctualizados de
convenio, revisiGn de usuarios del sisterma SAM, ¥
verificazion del funcionamiento de las oficinas municipalas
de catastro,

Ayuda de Memoria Coordination con el Instituto Geagrafico
Macional [IGN): Se apoyd en la redaccidn de la ayuda de
memoria comespondients a la réunidn tEcnica sostenida
con el IEN, enfocads en k2 revisién del borrador del nusevo
Corvenia Marco de Cooperacion Interinstitucional entre




gmbzs entidades. Lz discusidn sbordd aspectes de
irteraperabilidead geosspecial, homologacidn de  bases
cartogrifices v planificecidn conjuma de actividades de
cepecitacitn técnice pers el personal del RIC vy dal IGM.
Ayuda d2 Memoriz solbre seguimiente al Convenio Marco
RIC-5GM. Se apoyd en | redeceidn de (2 syuds de memoria
correspondients a Iag acciones relacionadas con el
segulmients &l Comvenio Marco RIC=Sendcio Geoprafico
miilitar [SEM), Incluyendo la verificacién de actividadas dal
plan de trabajo, croncgramas v responsabilidades
institucionales, asi como l2 participacidn en la clawsura del
Curso Técnico Agrimensor TA-E13-2025-5GM, reforzando la
articulacion operativa entre ambas instituciones.

Se elzbord l2 ayuda de memoria de I8 reunidn de trabaje
“Povances y seguimiento de Convenios Interinstitucionales
Ciclermbra 2025 y Enere 026", en |3 que participaron &
Licds. Lisbeth Mordn, el Lic, Jorge Castillo v & sugcriva. En
dichs decumanto $& dejaron congsignados: i) los mcuerdos
ralzclanados con la solicitud de opinidn téonica vy juridica 3
la Direccidn de Estudios y Mormativa (DEN] sobre el
provecto de conwenio con & institutn Geogrifico Nacional
\HEN); i) &l estado de avanoe por municipalidad, incluyendo
el saguimiento general 3 Sants Cotarina Barzhona, el
regisro de comumicacionzs enviadas & las municipalidades
e Palin, 5an Vicente Paceys ¥ GUBNBEATENE PAre retomer
procesos de fierna de nueves comvenlos: W) la situacion
eypacificn da la Municipalidad de Quetzaitenango, a k3 que
52 remitd comen soficizndo informacion v avances; iv) la
programacién previsis para el ingreso de Tactic v San Juan
Chamelco 2l process de convenio en enerd o8 2006 v
Incorporackin oe las firmas de San Luis, Patén v Nuava Santa
RoEs; v V) otros avances, comg by confirmacidn de que I3
Municipalidad da Sants Cruz MerEnjs cusnts y& con le
papelsris completa pars continuar 3 |a slguiente fasa.

h. Elborar informes sjecutives v documentos
administratives requeridos por |3 Gerenciz ds
Planificacidn y Cooperacidn ion Externa.

L

=]

52 slabore un informe sfecutivo sobre el analisis astratégico
de las bases de datos de comanio del RIC consolidando
obsersaciones, diggnostics institucionsl y eSTructure o€ (&
base d= datos dentro odel marco del spoyo pare el
Saguimients de la Coordinacidn Interinstitucional,

5¢ elebord e docurmento Giulado “Reglamento pars la
Gestidn, Negociecidn y Suscripcidn de Instrumentos de
Cooperacion para el Desarrolhe Catastrsl”, sdaptado al
marcd legal del Decreto 41-2005 v su reglamento, 35 como
# s estructurs operative del RIC, El docurments fue disefads
coma una herremeents  técnlco-operatha  Intema  gque
parmita normar  lop  procedimientos  de  slaboracion,
velidzcion, sprobacidn y ssguimients de convenlos, cartas
de emtendimiento y otros Instrumantos de cooparachin
Imterinstitucional, garantizando trazabifidad, legalidad v
gficiancia institucional. Este frsumo sers sometido a revisidn
yaprobacidn por as autoridades companentes.

Se slpboro un infarma ejecutivo sobre el andlisis estravégico
de lag bases de datos de convenio del RIC consolidando
observeciones, diagndstico institucional y estructura de la
bese de datns dentro del marco del apoyo pess el
Segulmlento da i Cogrdinacion Interinstitucional.

Le dic saguimiento & la solicitud oficial planteads por el

Pagina 15-de;
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Ministerio de Cultura y Deportes mediante e Oficio DLS-95-
F03E/1AZGAH  [0L/08/2025), en la cual se requind
infarmacion téenics relscionads con 13 noming  de
lantamientos topogrifico de lugares tradicionales pary
uen ceremonizl @ nivel nadonal, conforme al artioulo 66 de
la Ley cal RIC (Decreto 41-7005). Asimigmo, se solicid
verificar, en &l marco de comenios previos entre e RIC y
dicha Minlsteria, la existencla de fichas digitalizadas o fisicas
gue sirvieron para documentar la  geommeferenciacion
reelizads. L gestidn incluyd la revisidn de la base de datos
imstitucional v lo coordinecidn pere |2 preparacidn de I
Infarmiacidn requerida.

Proyectos de Conwenlos Marco ocon  Municipalidadas.
Anglisls comparstive de minutas de comenio [Procese
Catestral vi. Municipio Catastrado). En seguimignts & la
ramisidn de |os proyvectos de convenio marnco, se efectud la
rewisidn da las dos modalidadas: para municiplos en process
csmastral ¢ para municipios declarados catastrados. El
andlisis concluye que el primer instrumanto regula la fase
e eftablecimignto § vantamiento del catastro, mientras
gue 2l ssgunds me orientz 8 [3 fese de mantenimiznto,
actuzlizackin y apravechamiento de la Informacién,

5¢ brindd spoyo en ln construccidn y revisidn de la
presentecidn ejecutive de convenios marco de coordinacidn
intarinstitucional con municipalidades, preparada por la
Licde. Lisheth Cermefio Morfn, jefe de ls Seccidn de
Coordinacidn  Interinstitecional de B Gerencls de
Planificacidn v Cooperacion Externa del RIC para
corsideraciin dal Honorable Consejo Directhn del RIC. La
sctividad inzheyd BB intsgracién de la informacién de tres
corvenias  especificos (Teocwlutdn v 5an Diego,
cepartamento de Zacapa, vy 5an Luis, depar@amento de
Fetén), asl coma la verificacidn de los dictimenes técnices y
juridicos emitides (Opiniones Juridicas AlD4T-2025, Al-043-
2025, AMD45-2025 v Opiniones Técnicas RIC-GT-021-2025,
5T-022-2025, GT-023-2025). El apoyo consistid en revisar la
coharencia de la informacién contenida en los documnentos
y en e presentacidn, ssegurende que S8 ANCONTrATEN
completos bos antecedentes, fundamentos legales, objeto,
responsabilicades vy estatus de aprobacion de cada
ComvERnio, para su remisidn formal a l2 Secretaria General y
posterior anélisis del Consejo Directiva.

Anzlisis comparative de CORvENniOf MAancd £on
municipelidedes: Elaboracidn de un documents ejecutive
oue compard 85 minutes de comvenios marco aplicables 2
municipios &n procasd catastral y municipios deciarados
catastrados, identificande  diferancias  sustantivas  en
objstivas, obligaciones ¥ alcances técnicos. El andlisis
permitid definir criterios de aplicacién uniforme para Ios
instrumentos en tramite de repovacidn y aprobacion,
Revision de minutas y oficios administratvos. Apoye en @
revigién  de documentos oficiales relacionados con
cofvanios nterinstitucionales, sobcitudes de dictarmen y
aficlos de rermlsién, gerantizendo le consistencie legel
técnica da la informacidn emitida por la Gerencia.
Elaboracidn da cama de imitacién para intercambio tdonion
irternacional. 58 elaboro el borrador de @ carta de
iritacion dirigida 8l Director General del Catastro del
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Instituto de |a Propiedad de Honduras, orentada &
formalizar la coordinacion de una wisita técnica e
intercambio de experiencias institucionales entre ambas
entidades, en seguimienta & las gestiones de cooperacidn
regional.

Se brindd apoye técnics en la elaboracidn y revision del
Infarme de Avances Mensual correspondiente al mes de
diciembre de 2025, elsborado por la Coordinacidn
Interinstitucional de la GPCE. El informe incluyd el
seguimients a reuniones estratégicas, la presentacidn de
conmvenios ante el Consejo Directive del RIC y Iz
documentacién  de  actividades no  contempladas
originalmente en el POA 2025, como la depuracidn y
actualizacidn de |a base de dates institucional de convenios
vigentes. Asimismao, se verificd la coherencia de los datos
feportados con los registros oficiales v se farrmularon
observaciones para optimizar el formato y la trazabilidad de
la infarmachén.

Durante el mes de diciembre se completd la integracisn,
revisin y sistematizacidn del Informe de Avances def Tercer
Cuatrimestre 2025 de la Seccidn de Coordinacién
Interinstitucional, correspondiente al Plan Dperativo Anual
del RIC. Esta labor comprendic la validecidn de datos
técnicsd ¢ administrativas sobee convenios marco ¥
especificos suscritos con municipalidades e instituciones
entre otras, Cabafas, 5an Diego y Teculutdn (Zacapal. San
Luig {Petén], Fraijanes, San José Pinula v Nueva Santa Aosa,
la verificacion de la consistencia de los cuadros estadisticos,
la consolidacion de indicaderes de avance y |a preparacion
de insumos descriptives y ejecutivos para la presentacion
remitida & la Gerencia de Planificacidn v Cooperacion
Externa y al Consejo Directivo, assgurande que el informe
reflejara fielmente los logros alcanzados y el grado de
gjecucion de los comvenios y cartas de entendimiento.

Se brindd apoye en la revision de minutas y oficios
administratives,  incluyendo documentos  oficiales
relaclonados con convenios interinstitucionales, solicitudes
de dictamen y ofidos de remisidn. Esta tarea tuvo como
objetive garantizar |z consistencia legal v técnica de |z
infarmacion emitida por la Gerencia, verificando referencias
nermativas, datos de las partes firmantes, vigencias y
coherencia entre antecedentes, considerandos y cldusulas
operativas.

Se colabord en la elaboracién y revisidn del oficie de
programacion de metas fisicas para el afio 2026 de la
Coordinacion Interinstitucional, dirigido al Ing. Juan Manusl
Cano Herrera, Gerente de Planificacion v Cooperacidn
Externa, El documento detalla los indicadores, unidades de
medida y metas vigentes relacionados con: ) informes de
seguimients a comvenios de coordinackén con entidades
nacionales, intermacionales y municipalidedes, v il
elaboracion o modificacion de convenios v camas de
entendimiento. El apoyo brindade incluyd |2 revision de
redaccion, la verificackdn de cifras v la coherencia de las
maetas con la planificacién operativa institucional.

i. Realizar comisiones de trabaje a nivel nacional para
ejecutar actividades wvinculadaz con la Coordinacidn

Ho se realizaron comisiones presenciales al interior del pais
durante julic 2025, siempre manteniendo el seguimisnto
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ramoty pars ssegurar |3 continuidad de fos compromisos
establecidos en los convenios vigentes, incluvende i
validacldn ce acthidadas en ejecucidn v la programaciin de
futwras comisiones del segundo semestre del afio.

Juranta 2l mes de Agpsdts 2025 no se reslizaron comisiones
coetanciales al interior del pais vinculadas & ls Coordinacion
Interingtftucional. Sin embargo, S8 mantuvo seguimsento
remote  para  posibles coordinaciones tEcmices con
ContEpErtes municipales & nstitucionales pars sssgurar la
continuidad de lo compromisos establecidos en los
convenios vigentes, incluyendo la validacidn de actividades
en ejscucidn y la programacidn de futuras comisiones para
el segundo sermestra dal afo.

Curante el mes de Septiembre 2025 no se& realizaron
comisiones presenclzles al imerior del pals vinculsdas a la
Czordinacidn Interinstituclonal. Sin embargo, se mantuve
ieguimiento remats para posibles coordinaciones thenicas
ESR  Cuntrepanes municipales e institucionales para
azegurar |s cantinuldad de los compromisos establecidos en
e convenios  vigentes, Incluyendo e validacidn  de
armvideses en elecucién y 13 programecidn de futuras
comisiones pers ¢ pegundo semestre del afio.

Comisidn Técnica 2 Cobén, Alta Verspaz (B v 7 de octubre de
Z0I5:  Integracin en I3 comisidn  da trakajo
imarinstitucional conformada por la  Gerencia  de
Planificscidn y Cooperscidn Externa, com af objetivo de
coorinar la. renovacion de convenios marco entre el RIC ¥
le3 municipalidades de Tactic, San Jusn Chamelco ¥ Sante
Cruz Verspaz. Durente |z comisidn de campo se
deszrollzron reunlones con avtoridades bocales ¥ enlaces
TEcnicos  municipales, se  entregaron  les  formatos
Bttualizados de  convenios 2025, se verficd gl
funcismamianto del sisterna SAM, v se hrindd ssasoria sobee
lgs pasas sdminlstrathvos v |egales pare la actualizacidn de
Iz ingtrumentas de eacperacidn,

Acomesfismisntoe téonics 8 I8 Direccldn Municipal del RIC
Atz Verapez: Apoye en Iz coardinacisn con Ia Inga. Claudia
Marioel Ac Bin, técnico multfinalitsrio de I8 Diceccién
Municipal, en la revision de ofidos v expedientes
municipales, garantizando I3 decumentacitin v trazabilidad
o8 ins COMVERIas pOr vencern,

Seguimiznto de campromisos Instituclonales: Colaborscidn
en Iy eiaboracidn de informes v documentacidn derivados
de |2 comisidn, Incluyends &f reporte téenico de resultados
v &l respaide sdminlstrative pars ks lguidasidn de gasuas
Ente Tesoraria, eanfarme 2l reglaments interno del RIC.
Durants el mes de noviembre, las comisiones da trabajo se
coordingron desde ls sede central con los delegados
municipales & nivel necional, principalmente mediante
temunicaciones oficiales y coordinacion tdenica o distancia.
2 dic seguimiento @ |z revision de borradores da
COMVENIos, se gestiond la remisién de la documentacidn de
log sefgres zlcaldes (copis de DPI, acuerdo del Tribunal
suprema Electoral, acts de tome de posesidn v certificacion
Le autorizacidn del Concejo Municipal para i firms de
convenios), y 32 scordasron plazos de revisiéa juridica,
intgrcambic  de  consentimientos pars  elevar  los
infrumantos & [ instanciz de decisidn v programacion de
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reutines iBcnicas pare  armonizar  protocolos  de
lrvvantamiento de datos & instrumentos técnicos catastrales
grtre &l RIC v las municipalidades.

Durante el mes de diciembre de 2025, las comisiones de
trzbajo 58 cogrdinaron principeiments desde |a sede central
del RIC con los delegades v enlaces municipsles & nivgl
nacionpl, @ través de comunicaciones oficiales ¥
coordinacidn técnica 3 distancia. S8 dio seguimiento a la
revizldn de borradores de convenios, se gestiond la remisidn
de |2 decumentacion de los sefores alcaldes (copias de DR,
acuerdes del Tribunal Sugremo Electoral, actas de toma de
posesidn y certificaciones de autorizecién del Concejo
Municipal pera ta firma de convenios) y $& acordaron plazos
pere [ revisidn Juridice de los instrumentos. Asimismo, se
gverzd  gn el  intercambic de observaclones v
censentimientss necesarics para elevar los convenios a las
ingLancias de decisidn comespondientes v o en kb
programacion de futures reuniones técnicas v wisites de
campa, oremtades 8 armonizar los  protocclos  de
levartamiente de datos v les inctrumentss tdenicss
catasirales entre el RIC y las municipalidedes.

I- Ejecutar otras actividades relacionadas con su #mbite de | 1.
competencia asignadas per la Gerencia de Plenificacidn
Cooperacidn Externa,

S8 dio s2guirniento a ls coordinacidn institucional respecto a
les actvidedes programades por el Serviclo Geogrifico
hilieer (2GM), como pare del fortaledmiento de i3
cooperscidn interinsttucional con &l RIC. Entre dichas
acthidzdes s& endtuentran la Caminats &n la zona de la
propiedad del Mariscsl — Cusrtel Zevala (24 de julio de
202%5] v al Aniversario del SGM (31 de Jullo de 2025}, cuves
Imvitecianes oficiales fusron remitides por las autoridades
del SGML

5e paricipo en celided 48 represantacidn técmice de i3
Gerencia, brindando apoyo en aspactos logisticos, de
coordinacién y acompafiamiento institucional, conforme &
Ias Instrucciones emitidas por [a Gerencia di Planificacidn v
Cooperacidn Exmerma,

S dio verlificacidn en archivos como seguimisnto a |a
sofcitud oficial planteade por el Ministeric de Culurs v
Deportes mediante donde se derivé poder verificar, en e
misfco de convenics prevics entre el RIC y dicho Ministerio,
la existancia de fiches digitalizadas o fisicas que sirvigron
pere decymentar la georreferenciacién realizade. La gestion
incluye 18 revisidn de i base de datos insttwclonel y is
toorcinzcién pary a8 preparacion de la  informacién
requerica.

=n curmplimiento a 3 Creular GPCES17-2025 de fechs 3 de
fepliemibre de 2025, procedi 8 realizar de forma personal e
llzreds del Formulario de Autsidentificacidn por Género &
Intarculturalidad, atendiendo 2 la soficiud de |2 Comisidn
Fresidencial por I3 Paz v los Derechos Humanos (COPADEH)
Y &N obsenvancia del Acuerds sabre identidad y Derechos de
los Pueblos Indigenas (A:0F1). Con esta sccidn se contribuyd
2l cumplimients de los compromise: institucicnales dal
Registro de Informacién Catastral en materia de derechos
numanzs y pueblos ndigenas, dande respuests en & plazs
esteblecido del 16 de sepriembre de 2025,

Durantz el mes de septiembre se apoyd en elaborar ¥
remitic @ ks DEM para envier cormunicacidn oficlal al Segundo




|

0.

Registro de [z Propisded con sede en OQuenaltensngs, en el
marco  dal Comveria Administrative de  Cosrdinacion
Interinstituckanal, solicitands & s¢oeso libre a |3 Bibliotees
Virteel oe Libros Mayores v & Ip Biblioteca Virtual de
Dughcedod. La gestidn se fundements &n la necesidad de
contar con informacion catastral que en ocasiones no es
Fositle obtener de maners remota ¥ QU resulta
indizpensable pera atender sollcitudes de  drganos
investipadores ¥ de instituciones pdblicas que requieran
ceriazs regisiral v catastral sobre fincas ubicades en el
sedcente del pals. Adicionalmente, se estd a s eigers de
sosener reuniin entre ambas instituciones pars analizar
ESTE tE2ma, en la cusl 54 destact |2 importancia de garantizar
gl aczeso oportunc @ dichas bibbatecas virtualas, a fin de
atender con eficiencis v transgarencia los requerimientss de
Infarmacidn catastral

Apoyo 2N requerimigntos administratives de by Gerencia:
Asistanci en B preperacidn de oficios, notas inaternas v
cocumentos administrativos soficitados por k3 Gerencla de
Flanificacion y Cooperacidn Externa (GPCE), en el marco del
saguimiento & convenios, reportes de avance y coerdinacion
insthuclonal,

Actualizacidn Institucions| derivada del nuevo Manual de
Mormzs y Procedimientos de la Seccidn de Mantenimiento
ge Vehicules y Trendportes: En cumplimients de |a circular
remitida por la Seccién de Mantenimisnto de Vehiculos y
Transpories del Departamento Administrative 32 tomd
conocimients y aplicacion dz les nueves formatos oficales
pare solisitsr wehiculo o combustible para comislones
internas ¥ externas, establecidos en k= versidn 3 del Manual
g Mormas y Procedirmismtos,

Estos nuevos procedimigntos registrados bajo el codige
GARDA-SMT-05 estanderizan las soliciudes medisnte los
formatos RIC-DA-T-O0 {eomisiones internas) v AIC-DA-T-
002 (comisionss externzs), asegurando b trazabilidad,
control del recurso y cumplimiento de las Normas Gansrales
de Control Interne Gubemamental [Acuerdo A-035-2023 de
Iz CEC). L3 informacidn fus compartids oficialmants son
todo el personal de 3 Gerencla de Planificacisn y
Cooperacion Externa pers garantizar la comrects wtilizasién
de loF nuevas instrumentos adminisorativos.

3¢ stendizron diversas solicitudes puntuales de la Gerencia
de Planificacién y Cooperecidn Externa vinculadas con la
revisidn de documentos, mpove adminisiratve ¥
coordinacidn téenica en procesos inteérinstitucionalas. Estas
pctividadas incluyeron la stencidn de  requerimientos
ermergentes, &l scompafiamiento en gestiones relacionadas
tof Convenios en trémite v la enirege de insumos
necessrios para fortalecsr b toma de decisiones y asegurar
&l cumplimignto oporuno de ias funciones asignedes a la
Seccidn de Coordinacidn Interinstitucional,

Curzmte &l mes de diclembre de 2025 se stendieron
diverses solicitudes especificas de b Gerencsa de
Flenificacion y Cooperacidn Extérma v de kB Jefatura de
Coordinacién Interinstitucional, entre allas la blsgueda,
arganzacidn y sistametizacidn de expedientss de convenios
Imunicipales, institucionales v cen centros universitarios), la

preparacion de cuadros resumen par EE de convenio ¥
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vigencia, y la elaboracién de listados de cantral parn uso
interno de fa Gerencia,

11 Se brind4 apoyo en el ordenamienta y respaido digital de
archivos electrdnicos vinculados a Comvenios, Infarmes da
dvances, ayudas de memoria ¥ documentos administrativos,
clasificindolos an tarpetas temiticas y por afo, con el
Propasite de facilitar su consylta Posterior v mejorar la
trazabilidad de la informacisn para futuras auditorias ¥
procesos de rendicldn de cuwentas,

13 Adicionalmente, se colabord en la preparacitn de insurnos
téenicos para In Planificacion 2026 de |y Coordinacidn
Interinstitucional, Incluyendo borradores de matrices de
s2guimiento de Convemios, propuestas de indicadores da
dvance vy notas internas Que recogen MNneamiemtos
metodoldgicas para la formulacién de planes de trabajo y
reportes de resultados, con el fin de fortalecer la gesticn de
la cooperacidn interinstitucional,

Selvin Geovan/ Sant

Servicios Técnicos de Apoyo fa
Coordinacién In

FIRMA:

Farenie de Planificacion
¥ Conpesatisin Exlema
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Consiruyendo la seguridad |uridica de la tera

Guatemala 30 de Diciembre 2025

Licenciado

Jorge Mario Ramos Galindo

Coordinador de Recursos Humanos

Registro de Informacién Catastral de Guatemala
Presente.

Estimado Lic. Ramos:

Me es grato dirigirme a usted con el propdsito de extender la presente CARTA DE
ACEPTACION del resultado final de la prestacién del servicio contratado,

En virtud del parrafo anterior me permito informar que, segiin el plazo de Vigencia
del Contrato Mo. RIC-R-029-0222-2025 del contratista Selvin Geovani Santizo Lopez
quien prestd sus Servicios Servicios Técnicos de Apoyo para el Seguimiento de la
Coordinacion Interinstitucional. Recibi a entera satisfaccién los Servicios o Productos

establecidos en dicho contrato, por lo tanta, confirmo el cumplimiento de las actividades
asignadas en su contratacién.

Sin otro particular me suscribo de usted.

Atentamente.
._ )
Lﬂ'] q_':ig';—-.
< Ga— | — :
Vo.Bo, —_— :

1 ___-_I]Q:ﬁh‘iﬁnUﬂ Cano Hervars
- Gerente de Planificacién |
=y ¥ Cooperacidn Extama
i Ad Informiprite o T o (St =—aTe




REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL
DE GUATEMALA

INFORME FINAL DE ACTIVIDADES

DE JULIO A DICTEMBRE 2025
44 MMdEW para ¢l Seguimiento

dela Coordinacitn Interinstitucional
Selvin Geovaai Santizo Lipez
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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 029
"OTRAS REMUNERACIONES DEL PERSONAL TEMPORAL"

Nombre del Contratista: No. De Contrato:
Cesar Antonio Catu Soria RIC-R-029-0223-2025
Nombre del Servicio: Servicios Técnicos en Direccion Municipal, Gerencia, Coordinacién o
Administracidn para Equipo y/o Data Center. Unidad:

Gerencia de Tecnologia de la Informacion
Proyecto: Registro de Informacion Catastral de Informe correspondiente al mes de:
Guatemala Diciembre 2025

a) Apoyar en la verificacion de los registros de usuarios que utilizan como recurso los aplicativos para
el almacenamiento o procesamiento de datos generados en el Centro de Datos de la institucion.

1. Se solicitd la baja de usuarios que iniciaran el periodo de vacaciones, licencia o suspensién del
IGSS acorde a la: Gerencia, Coordinacion, Unidad y/o Direccién Municipal, para lo cual se
realizé un procedimiento a nivel de base de datos realizando un back up y actualizacién de los
registros de carga de trabajo, ids, roles, Proyecto Oficina Modulo y nombre de usuario.

http://192.168.100.20/issues/41860
http://192.168.100.20/issues/41870
http://192.168.100.20/issues/41871
http://192.168.100.20/issues/41873
http://192.168.100.20/issues/41875
http://192.168.100.20/issues/41881
http://192.168.100.20/issues/41884
http://192.168.100.20/issues/41885
http://192.168.100.20/issues/41898
http://192.168.100.20/issues/41925
http://192.168.100.20/issues/41930
http://192.168.100.20/issues/41931
http://192.168.100.20/issues/41932
http://192.168.100.20/issues/41940
http://192.168.100.20/issues/41941
http://192.168.100.20/issues/41959
http://192.168.100.20/issues/41960
http://192.168.100.20/issues/41961

http://192.168.100.20/issu es(419§§_
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http://192.168.100.20/issues/41964
http://192.168.100.20/issues/41965
http://192.168.100.20/issues/41974
http://192.168.100.20/issues/41987
http://192.168.100.20/issues/42029
http://192.168.100.20/issues/42030
http://192.168.100.20/issues/42043
http://192.168.100.20/issues/42044
http://192.168.100.20/issues/42045
http://192.168.100.20/issues/42046
http://192.168.100.20/issues/42047
http://192.168.100.20/issues/42048
http://192.168.100.20/issues/42049
http://192.168.100.20/issues/42050
http://192.168.100.20/issues/42125
http://192.168.100.20/issues/42226
http://192.168.100.20/issues/42227

2. Se solicit¢ el alta de los usuarios que regresaran luego de finalizar o suspender el periodo de
vacaciones, licencia o suspension por el IGSS acorde a la: Gerencia, Coordinacion, Unidad y/o
Direccién Municipal, para lo cual se realizé un procedimiento a nivel de base de datos para que

realice un rollback y actualizacién de los registros de carga de trabajo, ids, roles, Proyecto
Oficina Modulo y nombre de usuario.

http://192.168.100.20/issues/41763
http://192.168.100.20/issues/41858
http://192.168.100.20/issues/41865
http://192.168.100.20/issues/41897
http://192.168.100.20/issues/41958
http://192.168.100.20/issues/41962
http://192.168.100.20/issues/41975
http://192.168.100.20/issues/41988
http://192.168.100.20/issues/42025
http://192.168.100.20/issues/42042
http://192.168.100.20/issues/42133
http://192.168.100.20/issues/42225

3. Como medida de regular la informacién de personas y/o usuarios se lleva a cabo la
normalizacion dentro de los registros de la institucion para lo cual se realizé un procedimiento
a nivel de base de datos para la actualizaciéon de los registros que conforman toda la
informacion de personas y/o usuarios.

Pagina2de5 85
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http://192.168.100.20/issues/41857
http://192.168.100.20/issues/41910
http://192.168.100.20/issues/41933

b) Apoyar en la generacion de reportes de la informacion que se almacena en la base de datos del RIC
procesadas por las aplicaciones que se encuentran en el servidor del Data Center.

1. Se genero reporte de predios de municipios especificos para poder consultar el estado de los

mismos, a solicitud de los usuarios respectivos, para lo cual se realizé un procedimiento a nivel
de base de datos y as

http://192.168.100.20/issues/41981

¢) Realizar otras actividades relacionadas con el servicio contratado que le sean asignadas por su
supervisor.

1. Se realizé los andlisis respectivos para diferentes casos en Externalizacion, para solucionar
distintos errores a usuarios de las distintas Direcciones Municipales

I. Se analizo y se procedid a solucionar el inconveniente de predios solicitados por
usuarios para poder actualizar la informacidn predial, llevando a cabo un analisis a nivel
de base de datos para poder identificar los inconvenientes posibles y luego se realiza

un procedimiento para que realice una actualizacion de los registros digitales de
predios segun sea el caso.

http://192.168.100.20/issues/42002
http://192.168.100.20/issues/42127

Il. Se apoyé a las distintas Direcciones Municipales en el analisis de la informacién digital
de PREDIOS solicitados, informando si es posible la baja de los mismos, para lo cual se
realizd el analisis a nivel de Base de Datos de la data corroborando e informando la
existencia o inexistencia de la misma.

http://192.168.100.20/issues/41872
http://192.168.100.20/issues/42168
http://192.168.100.20/issues/42169
http://192.168.100.20/issues/42171
http://192.168.100.20/issues/42172
http://192.168.100.20/issues/42174
http://192.168.100.20/issues/42176
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http://192.168.100.20/issues/42178
http://192.168.100.20/issues/42179
http://192.168.100.20/issues/42181
http://192.168.100.20/issues/42197
http://192.168.100.20/issues/42199
http://192.168.100.20/issues/42201
http://192.168.100.20/issues/42204
http://192.168.100.20/issues/42205
http://192.168.100.20/issues/42206
http://192.168.100.20/issues/42207
http://192.168.100.20/issues/42208

2. Se apoyé¢ al Registro de Agrimensores en los distintos casos solicitados, para que la atencidn
de los mismos en ventanilla sea pronta y eficiente.

|. Se apoyd en completar el proceso de renovacion de licencias de Agrimensores tanto
Técnicos como Profesionales realizando un procedimiento a nivel de base de datos
para que realice una actualizacion de los registros.

http://192.168.100.20/issues/41876
http://192.168.100.20/issues/41882
http://192.168.100.20/issues/41883
http://192.168.100.20/issues/41904
http://192.168.100.20/issues/41914
http://192.168.100.20/issues/41915
http://192.168.100.20/issues/41935
http://192.168.100.20/issues/41936
http://192.168.100.20/issues/41957
http://192.168.100.20/issues/41982
http://192.168.100.20/issues/41995
http://192.168.100.20/issues/41996
http://192.168.100.20/issues/42004
http://192.168.100.20/issues/42008
http://192.168.100.20/issues/42031
http://192.168.100.20/issues/42119
http://192.168.100.20/issues/42120
http://192.168.100.20/issues/42122
http://192.168.100.20/issues/42224
http://192.168.100.20/issues/42237
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Il. Se apoyo¢ en realizar el proceso de inscripcion de licencias de Agrimensores tanto

Técnicos como Profesionales realizando un procedimiento a nivel de base de datos

para que realice una actualizacion de los registros.
http://192.168.100.20/issues/41967
http://192.168.100.20/issues/41994
http://192.168.100.20/issues/42051

FIRMA: Vo. Bo.:
César Antonio Catu Soria
Servicios Técnjcos dministracion para Equipo
y/o Data Center
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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME FINAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 029
"OTRAS REMUNERACIONES DEL PERSONAL TEMPORAL"

Nombre del Contratista: No. De Contrato:

César Antonio Catu Soria RIC-R-029-0223-2025

Nombre del Servicio: Direccidn Municipal, Gerencia, Coordinacidn o Unidad:
Servicios Técnicos en Administracién para Gerencia de Tecnologia de la Informacidn
Equipo y/o Data Center.

Proyecto: Plazo del Contrato:

Registro de Informacién Catastral de Guatemala | De julio a diciembre 2025

LISTADO DE ACTIVIDADES SEGUN TDR DEL CONTRATO RESULTADOS OBTENIDOS
SUSCRITD
a) Apoyar en la verificacién de los registros de usuarios | 1. Se solicitd la baja de usuarios que iniciardn el

que utilizan como recurso los aplicativos para el | periodo de vacaciones, licencia o suspensidn del 1GSS
almacenamiento o procesamiento de datos | acorde a la: Gerencia, Coordinacion, Unidad y/o
generados en el Centro de Datos de la institucién. Direccidn Municipal, para lo cual se realizd un
procedimiento a nivel de base de datos realizando un
back up ¥ actualizacion de los registros de carga de
trabajo, ids, roles, Proyecto Oficina Modulo y nombre
de usuaric.

http://192.168.100.20/issues/39951
http://192.168.100.20/issues/39952
http://192.168.100.20/issues/40067
http://192.168.100.20/issues/40100
http://192.168.100.20/issues,/40130
http://192.168.100.20/issues/40146
http://192.168.100.20/issues/40174
http://192.168.100.20/issues/40175
http://192.168.100.20/issues/40203
http://192.168.100.20/issues/40212
http://192.168.100.20/issues/40251
http://192.168.100.20/is5ues/40252
http://192.168.100.20/issues5/40255
http://192.168.100.20/issues/40302
http://192.168.100.20/issues/40313
http://192.168.100.20/issues/40315
http://192.168.100.20/issues/40316
http://192.168.100.20/issues/40372
http://192.168.100.20/issues /40392
http://192.168.100.20/issues/40393
http://192.168.100.20/issues/40394
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http://192.168.100.20/issues/40395
http://192.168.100.20/issues/40396
http://192.168.100.20/issues/40402
http://192.168.100.20/issues/40403
http://192.168.100.20/issues/40416
http://192.168.100.20/issues/40484
http://192.168.100.20/issues/40485
http://192.168.100.20/issues/40568
http://192.168.100.20/issues/40570
http://192.168.100.20/issues/40571
http://192.168.100.20/issues/40577
http://192.168.100.20/issues/40581
http://192.168.100.20/issues/40604
http://192.168.100.20/issues/40657
http://192.168.100.20/issues/40658
http://192.168.100.20/issues/40676
http://192.168.100.20/issues/40694
http://192.168.100.20/issues/40730
http://192.168.100.20/issues/ /40731
http://192.168.100.20/issues/40733
http://192.168.100.20/issues/40734
http://192.168.100.20/issues/40735
http:/f192.168.100.20/issues /40741
http://192.168.100.20/issues/40781
http://192.168.100.20/issues/40805
http://192.168.100.20/issues/40810
http://192.168.100.20/issues/40811
http://192.168.100.20/issues/ /40812
http://192.168.100.20/issues/40813
http://192.168.100.20/issues/40814
http://192.168.100.20/issues/40828
http://192.168.100.20/issues/40869
http://192.168.100.20/issues/40870
http://192.168.100.20/issues/40875
http://192.168.100.20/issues/40877
http://192.168.100.20/issues/40895
http://192.168.100.20/issues/40905
http://192.168.100.20/issues/40906
http://192.168.100.20/issues/40907
http://192.168.100.20/issues/40908
http://192.168.100.20/issues/40909
http://192.168.100.20/issues/40910
http://192.168.100.20/issues/40912
http://192.168.100.20/issues/40913
http://192.168.100.20/issues/40956
http://192.168.100.20/issues/41009
http://192.168.100.20/issues/41060
http://192.168.100.20/issues,/41084
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http://192.168.100.20/issues/41108
http://192.168.100.20/issues/41110
http://192.168.100.20/issues/41129
http://192.168.100.20/issues/41140
http://192.168.100.20/issues/41168
http://192.168.100.20/issues/41189
http://192.168.100.20/issues/41193
http://192.168.100.20/issues/41197
http://192.168.100.20/issues/41202
http://192.168.100.20/issues/41203
http://192.168.100.20/issues/41250
http://192.168.100.20/issues/41273
http://192.168.100.20/issues/41295
http://192.168.100.20/issues/41296
http://192.168.100.20/issues/41297
http://192.168.100.20/issues/41298
http://192.168.100.20/issues/41340
http://192.168.100.20/issues/41452
http://192.168.100.20/issues/41453
http://192.168.100.20/issues/41458
http://192.168.100.20/issues/41464
http://192.168.100.20/issues/41465
http://192.168.100.20/issues/41466
http://192.168.100.20/issues/41467
http://192.168.100.20/issues/41468
http://192.168.100.20/issues/41477
http://192.168.100.20/issues 414594
http://192.168.100.20/issues/ /41497
http://192.168.100.20/issues/41501
http://192.168.100.20/issues /41517
h‘t‘t_p ://192,168.100.20/issues/41532
http://192.168.100.20/issues/41547
http://192.168.100.20/issues/41557
http://192.168.100.20/issues/41567
http://192.168.100.20/issues/41570
http://192.168.100.20/issues/41573
http://192.168.100.20/issues/41574
http://192.168.100.20/issues/41575
http://192.168.100.20/issues/41576
http://192.168.100.20/issues/41577
http://192.168.100.20/issues/41578
http://192.168.100.20/issues/41598
http://192.168.100.20/issues/41617
http://192.168.100.20/issues/41618
http://192.168.100.20/issues/41621
http://192.168.100.20/issues/41623
http://192.168.100.20/issues/41625
http://192.168.100.20/issues/41662
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http://192.168.100.20/issues/41860
http://192.168.100.20/issues/41870
http://192.168.100.20/issues/41871
http://192.168.100.20/issues/41873
http://192.168.100.20/issues/41875
http://192.168.100.20/issues/41881
http://192.168.100.20/issues/41884
http://192.168.100.20/issues/41885
http://192.168.100.20/issues/41898
http://192.168.100.20/issues/41925
http://192.168.100.20/issues/41930
http://192.168.100.20/issues/41931
http://192.168.100.20/issues/41932
http://192.168.100.20/issues/41940
http://192.168.100.20/issues/41941
http://192.168.100.20/issues/41959
http://192.168.100.20/issues /41960
http://192.168.100.20/issues/41961
http://192.168.100.20/issues/41963
http://192.168.100.20/issues/41964
http://192.168.100.20/issues/41965
http://192.168.100.20/issues/41974
http://192.168.100.20/issues/41987
http://192.168.100.20/issues/42029
http://192.168.100.20/issues/42030
http://192.168.100.20/issues/42043
http://192.168.100.20/issues/42044
http://192.168.100.20/issues/42045
http://192.168.100.20/issues/42046
http://192.168.100.20/issues/42047
http://192.168.100.20/issues,/42048
http://192.168.100.20/issues/42049
http://192.168.100.20/issues/42050
http://192.168.100.20/issues /42125
http://192.168.100.20/is5ues/42226
http://192.168.100.20/issues/42227

& Se solicitd el alta de los usuarios que regresardn
luego de finalizar o suspender el periodo de vacaciones,
licencia o suspension por el 1GS5 acorde a la: Gerencia,
Coordinacidn, Unidad y/o Direccién Municipal, para lo
cual se realizé un procedimiento a nivel de base de
datos para que realice un rollback y actualizacion de los
registros de carga de trabajo, ids, roles, Proyecto
Oficina Modulo y nombre de usuario.

http://192.168.100.20/issues/29935
http://192.168.100.20/issues/40148
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http://192.168.100.20/issues/40170
http://192.168.100.20/issues/40171
http://192.168.100.20/issues/40172
http://192.168.100.20/issues/40198
http://192.168.100.20/issues/40204
http://192.168.100.20/issues/40211
http://192.168.100.20/issues/40250
http://192.168.100.20/issues/40266
http://192.168.100.20/issues/40280
http://192.168.100.20/issues/40311
http://192.168.100.20/issues/40371
http://192.168.100.20/issues/40391
http://192.168.100.20/issues/40429
http://192.168.100.20/issues/40486
http://192.168.100.20/issues/40565
http://192.168.100.20/issues/40656
http://192.168.100.20/issues/40673
http://192.168.100.20/issues/40711
http://192.168.100.20/issues/40723
http://192.168.100.20/issues,/40740
http://192.168.100.20/issues/40752
http://192.168.100.20/issues/40783
http://192.168.100.20/issues/40809
http://192.168.100.20/issues/40904
http://192.168.100.20/issues/41002
http://192.168.100.20/issues/41057
http://192.168.100.20/ issues/41082
http://192.168.100.20/issues/41085
http://192.168.100.20/issues/41105
http://192.168.100.20/issues/41107
http://192.168.100.20/issues/41128
http://192.168.100.20/issues/41167
http://192.168.100.20/issues/41181
http://192.168.100.20/issues/41188
http://192.168.100.20/issues/41292
http://192.168.100.20/issues/41460
http://192.168.100.20/issues/ /41461
http://192.168.100.20/issues/41462
http://192.168.100.20/issues/41463
http://192.168.100.20/issues/41493
http://192.168.100.20/issues/41530
http://192.168.100.20/issues/41534
http://192.168.100.20/issues/41543
http://192.168.100.20/issues/41560
http://192.168.100.20/issues/41572
http://192.168.100.20/issues,/41597
http://192.168.100.20/issues/41615
http://192.168.100.20/issues/41661
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http://192.168.100.20/issues/41763
http://192.168.100.20/issues/41858
http://192.168.100.20/issues/41865
http://192.168.100.20/issues/41897
http://192.168.100.20/issues/41958
http://192.168.100.20/issues/41962
http://192.168.100.20/issues/41975
http://192.168.100.20/issues/41988
http://192.168.100.20/issues/42025
http://192.168.100.20/issues/42042
http://192.168.100.20/issues/42133
http://192.168.100.20/issues/42225

-5 Como medida de regular la informacién de
personas y,/'o usuarios se lleva a cabo la normalizacidn
dentro de los registros de la institucion para lo cual se
realizé un procedimiento a nivel de base de datos para
la actualizacion de los registros que conforman toda la
informacidn de personas y/o usuarios.

http://192.168.100.20/issues/39977
http://192.168.100.20/issues/39980
http://192.168.100.20/issues/40217
http://192.168.100.20/issues/40597
http://192.168.100.20/issues/40602
http://192.168.100.20/issues,/40603
http://192.168.100.20/issues/40660
http://192.168.100.20/issues/40707
http://192.168.100.20/issues/40721
http://192.168.100.20/issues/40742
http://192.168.100.20/issues/41675
http://192.168.100.20/issues/41680
http://192.168.100.20/issues/41753
http://192.168.100.20/issues/41857
http://192.168.100.20/issues/41910
http://192.168.100.20/issues/41933

b) Apoyar en la creacién y configuracién de usuarios
para uso de aplicativos en los equipos y servidores
que operan en el Centro de Datos de la institucion.

1. Se asigno POM vy los roles a usuarios segun
solicitados por las distintas Direcciones Municipales,
Gerencias y Unidades de |a institucion.

http://192.168.100.20/issues/40279
http://192.168.100.20/issues/40386
http://192.168.100.20/issues/40405
http://192.168.100.20/issues/41175
http://192.168.100.20/issues/41184
http://192 .168.100.20/issues/41187

http://192.168.100.20/issues/41498
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2. Se cred o actualizd usuarios cuando fue
solicitado por los Directores Municipales o Gerentes de
Areas en aplicaciones especificas.

I.  Sellevd a cabo la carga de certificados y la firma
digital para usuarios especificos

http://192.168.100.20/issues/41469

t) Apoyar en la generacidn de reportes de la
informacién que se almacena en la base de datos del
RIC procesadas per las aplicaciones que se
encuentran en el servidor del Data Center.

1. Se generd reporte de predios de municipios
especificos para poder consultar el estado de las
mismas, a solicitud de los usuarios respectivos, para lo
cual se realizé un procedimiento a nivel de base de
datos y asi generar el archivo con el reporte solicitado.

http://192.168.100.20/issues/39945
http://192.168.100.20/issues/40145
http://192.168.100.20/issues/40267
http://192.168.100.20/issues/40283
http://192.168.100.20/issues/40349
http://192.168.100.20/issues/40744
http://192.168.100.20/issues/41279
http://192.168.100.20/issues/41981

2. Se genero reporte de Fincas Inubicables de
municipios especificos para poder consultar el estado
de los mismos, a solicitud de los usuarios respectivos,
para lo cual se realizo un procedimiento a nivel de base
de datos.

http://192.168.100.20/issues/40373
http://192.168.100.20/issues/40414
http://192.168.100.20/issues,/40517
http://192.168.100.20/issues/40519
http://192.168.100.20/issues/40549
http://192.168.100.20/issues/40891
http://192.168.100.20/issues/41551

d) Apoyar en capacitaciones y/o asistir a usuarios
solicitantes sobre las herramientas tecnoldgicas
institucionales.

1. Se dio la capacitacién de la mejora al Sistema
de Agrimensores al personal de la Coordinacidn de
Agrimensores

http://192.168.100.20/issues/40825

&) Apoyar en la creacidn y actualizacion de manuales o
guias para usuarios.

Esta actividad no se realizd por no ser requerida en el
cumplimiento de las actividades asignadas.
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f) Realizar otras actividades relacionadas con el servicio
contratade que le sean asignadas por su supervisor.

1. Se realizd los analisis respectivos para
diferentes casos en Externalizacién, para solucionar
distintos errores a usuarios de las distintas Direcciones
Municipales

I Se analizd y se procedid a solucionar el
inconveniente de predios solicitados por usuarios
para poder actualizar la informacion predial,
llevando a cabo un andlisis a nivel de base de datos
para poder identificar los inconvenientes posibles y
luego se realiza un procedimiento para realizar una
actualizacion de los registros digitales de predios
segln sea el caso.

http://192.168.100.20/issues/39919
http://192.168.100.20/issues/39920
http://192.168.100.20/issues/39921
http://192.168.100.20/issues/39922
http://192.168.100.20/issues/39923
http://192.168.100.20/issues/39924
http://192.168.100.20/issues/39925
http://192.168.100.20/issues/39926
http://192.168.100.20/issues/39927
http://192.168.100.20/issues/40008
http://192.168.100.20/issues/40151
http://192.168.100.20/issues/40259
http://192.168.100.20/issues/40265
http://192.168.100.20/issues/40274
http://192.168.100.20/issues/40346
http://192.168.100.20/issues/40361
http://192.168.100.20/issues/40370
http://192.168.100.20/issues/40487
http://192.168.100.20/issues/40555
http://192.168.100.20/issues/40890
http://192.168.100.20/issues/41115
http://192.168.100.20/issues/41121
http://192.168.100.20/issues/41138
http://192.168.100.20/issues/41144
http://192.168.100.20/issues/41317
http://192.168.100.20/issues/41363
http://192.168.100.20/issues/41531
http://192.168.100.20/issues/41586
http://192.168.100.20/issues/41587
http://192.168.100.20/issues/42002
http://192.168.100.20/issues/42127

. Se apoyd a las distintas Direcciones
Municipales en el analisis de la informacion digital de

e
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PREDIOS solicitados, informando si es posible la baja
de los mismos, para lo cual se realizé el andlisis a
nivel de Base de Datos de la data corroborando e
informando la existencia o inexistencia de la misma.

http://192.168.100.20/issues/40768
http://192.168.100.20/issues/41180
http://192.168.100.20/issues/41218
http://192.168.100.20/issues/41470
http://192.168.100.20/issues/41669
http://192.168.100.20/issues/41872
http://192.168.100.20/issues/42168
http://192.168.100.20/issues/42169
http://192.168.100.20/issues/42171
http://192.168.100.20/issues/42172
http://192.168.100.20/issues/42174
http://192.168.100.20/issues/42176
http://192.168.100.20/issues/42178
http://192.168.100.20/issues/42179
http://192.168.100.20/issues/42181
http://192.168.100.20/issues/42197
http://192.168.100.20/issues/42199
http://192.168.100.20/issues/42201
http://192.168.100.20/issues/42204
http://192.168.100.20/issues/42205
http://192.168.100.20/issues/42206
http://192.168.100.20/issues/42207
http://192.168.100.20/issues/42208

2 Se realizd los analisis respectivos para
diferentes casos en el nuevo Sistema de Fincas
Inubicables, para solucionar distintos errores a
usua ri25 de las distintas Direcciones Municipales

I 52 apoyod a Registro Publico y a las distintas
Direcciones Municipales con el inconveniente que
presentan las Declaratorias, Improcedencias vy
Suspensiones que presenten las Fincas Inubicables.

http://192.168.100.20/issues/39963
http://192.168.100.20/issues/39964

Il. 5e procedio a resolver los distintos
inconvenientes presentados en Fincas Inubicables
para poder continuar con la Declaratoria o
Improcedencia de FI.

http://192.168.100. lﬂflssuesfﬂﬂzﬂl
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http://192.168.100.20/issues/40269

lll.  Se dio soporte a la Direccién Municipal de Alta
Verapaz solventando inconvenientes en las
declaratorias de Fincas Inubicables.

http://192.168.100.20/issues/41206
http://192.168.100.20/issues/41212
http://192.168.100.20/issues/41293
http://192.168.100.20/issues/41294

=¥ 5e apoyd al Registro de Agrimensaores en los
distintos casos solicitados, para que la atencidn de los
mismos en ventanilla sea pronta y eficiente.

. Se apoyé en completar el proceso de
renovacion de licencias de Agrimensores tanto
Técnicos como Profesionales realizando un
procedimiento a nivel de base de datos para que
realice una actualizacion de los registros.

http://192.168.100.20/issues/39911
http://192.168.100.20/issues/39913
http://192.168.100.20/issues/39915
http://192.168.100.20/issues/39916
http://192.168.100.20/issues/39917
http://192.168.100.20/issues,/39947
http://192.168.100.20/issues/39971
http://192.168.100.20/issues/39972
http://192.168.100.20/issues,/39998
http://192 168.100.20/issues,/40000
http://192.168.100.20/issues/40002
http://192.168.100.20/issues/40068
http://192.168.100.20/issues/40076
http://192.168.100.20/issues/40079
http://192.168.100.20/issues,/40084
http://192.168.100.20/issues/40088
http://192.168.100.20/issues,/40090
http://192.168.100.20/issues,/40093
http://192.168.100.20/issues,/40139
http://192.168.100.20/issues/40140
http://192.168.100.20/issues/40173
http://192.168.100.20/issues,/40190
http://192.168.100.20/issues/40192
http://192.168.100.20/issues/40193
http://192.168.100.20/issues/40202
http://192.168.100.20/issues/40249
http://192.168.100.20/issues/40262
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http://192.168.100.20/issues/40263
http://192.168.100.20/issues/40281
http://192.168.100.20/issues/40301
http://192.168.100.20/issues/40362
http://192.168.100.20/issues/40374
http://192.168.100.20/issues/40390
http://192.168.100.20/issues/40465
http://192.168.100.20/issues/40523
http://192.168.100.20/issues/40528
http://192.168.100.20/issues/40546
http://192.168.100.20/issues/40586
http://192.168.100.20/issues/40595
http://192.168.100.20/issues/40606
http://192.168.100.20/issues/40608
http://192.168.100.20/issues/40624
http://192.168.100.20/issues/40625
http://192.168.100.20/issues/40629
http://192.168.100.20/issues/40701
http://192.168.100.20/issues/40702
http://192.168.100.20/issues/40703
http://192.168.100.20/issues/40719
http://192.168.100.20/issues/40784
http://192.168.100.20/issues/40786
http://192.168.100.20/issues/40815
http://192.168.100.20/issues/40851
http://192.168.100.20/issues/41626
http://192.168.100.20/issues/41627
http://192.168.100.20/issues/41628
http://192.168.100.20/issues/41629
http://192.168.100.20/issues/41630
http://192.168.100.20/issues/41631
http://192.168.100.20/issues/41632
http://192.168.100.20/issues/41633
http://192.168.100.20/issues/41634
http://192.168.100.20/issues/41635
http://192.168.100.20/issues/41636
http://192.168.100.20/issues/41637
http://192.168.100.20/issues/41638
http://192.168.100.20/issues/41641
http://192.168.100.20/issues/41642
http://192.168.100.20/issues/41643
http://192.168.100.20/issues/41644
http://192.168.100.20/issues/41645
http://192.168.100.20/issues/41646
http://192.168.100.20/issues/4 1648
http://192.168.100.20/issues/41650
http://192.168.100.20/issues/41652
http://192.168.100.20/issues/41657
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http://192.168.100.20/issues/41658
http://192.168.100.20/issues/41660
http://192.168.100.20/issues/41663
http://192.168.100.20/issues/41664
http://192.168.100.20/issues/41665
http://192.168.100.20/issues/41666
http://192.168.100.20/issues/41667
http://192.168.100.20/issues/41668
http://192.168.100.20/issues/41716
http://192.168.100.20/issues/41717
http://192.168.100.20/issues/41718
http://192.168.100.20/issues/41720
http://192.168.100.20/issues/41721
http://192.168.100.20/issues/41725
http://192.168.100.20/issues/41876
http://192.168.100.20/issues/41882
http://192.168.100.20/issues/41883
http://192.168.100.20/issues/41904
http://192.168.100.20/issues/41914
http://192.168.100.20/issues/41915
http://192.168.100.20/issues/41935
http://192.168.100.20/issues/41936
http://192.168.100.20/issues/41857
http://192.168.100.20/issues/41982
http://192.168.100.20/issues/41595
http://192.168.100.20/issues/41996
http://192.168.100.20/issues/42004
http://192.168.100.20/issues/42008
http://192.168.100.20/issues/42031
http://192.168.100.20/Issuesf42119
http://192.168.100.20/issues/42120
== http://192.168.100.20/issues/42122
http://192.168.100.20/issues/42224
http.//192.168.100.20/issues/42237

lI. Se apoyd en realizar el proceso de inscripcion
de licencias de Agrimensores tanto Técnicos como
Profesionales realizando un procedimiento a nivel de
base de datos para que realice una actualizacion de
los registros.

http://192.168.100.20/issues/40097
http://192.168.100.20/issues/40375
http://192.168.100.20/issues/40387
http://192.168.100.20/issues /40388
http://192.168.100.20/issues/40389
http://192.168.100.20/issues/40587
http://192.168.100.20/issues/40554
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http://192.168.100.20/issues/40664
http://192.168.100.20/issues/40700
http://1592.168.100.20/issues/40708
http://192.168.100.20/issues/40724
http://192.168.100.20/issues/40736
http://192.168.100.20/issues/41514
http://192.168.100.20/issues/41672
http://192.168.100.20/issues/41676
http://192.168.100.20/issues/41677
http://192.168.100.20/issues/41678
http://192.168.100.20/issues/41681
http://192.168.100.20/issues/41683
http://192.168.100.20/issues/41752
http://192.168.100.20/issues/41759
_ http://192.168.100.20/issues/41967
http://192.168.100.20/issues/41994
http://192.168.100.20/issues/42051

4. Se apoyd en los analisis respectivos para
diferentes casos en Andlisis Registral, para solucionar
distintos errores a usuarios de las distintas Direcciones
Municipales

l. S5e analizd y se procedid a solucionar el
inconveniente de fincas solicitadas por usuarios para
que se pueda actualizar |a informacidn registral.

http://192.168.100.20/issues/40132
http://192.168.100.20/issues/40135
http://192.168.100.20/issues/40187
http://192.168.100.20/issues,/40242

5. Se atendid las solicitudes de mejoras a
aplicaciones cuando fueran encontrados
inconvenientes en los procesos de las distintas
aplicaciones y se llevd a cabo las publicaciones en
ambiente produccidn.

I Se realizd publicacién en ambiente de
produccién para el Sistema de Fincas Inubicables
segln solicitado por las distintas Direcciones
Municipales o0 Unidades.

http://192.168.100.20/issues/39953

Il. Se solicitd apoyo para realizar mejoras en la
aplicacion de Agrimensores.




REGISTRO

DE INFORMACION

F= <= CATASTRAL
Consuuvends 1y ssquridad Lurdica de o ey

http://192.168.100.20/issues/40693
http://192.168.100.20/issues/40823

lll.  Se solicitd apoyo en realizar debug a la
aplicacion de notificacion.

http://192.168.100.20/issues,/40548

Vo.Bo.:

c- io Catua Soria
Semcms T cnicos en Administracién para
Equipo yfo Daﬂl Center

o %7” 2/77 e

"= Ing. Raul Ed ardﬂ:’ma Echeverria

:urcrw de Tefnologia de Iq. Informacian
fro fe Ini rmacion Catastral

=i

Lic. Jorge Mario Ramos Gallnde
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Guatemala 30 de diciembre 2025

Licenciado

Jorge Mario Ramos Galindo

Coordinador de Recursos Humanos

Registro de Informacion Catastral de Guatemala
Presente.

Estimado Lic. Ramos:

Me es grato dirigirme a usted con el propésito de extender la presente CARTA DE
ACEPTACION del resultado final de la prestacion del servicio contratado.

En virtud del parrafo anterior me permito informar que, segln el plazo de Vigencia
del Contrato No. RIC-R-029-0223-2025 del contratista: CESAR ANTONIO CATU
SORIA quien prest6 sus Servicios Técnicos. Recibi a entera satisfaccion los Servicios o
Productos establecidos en dicho contrato, por lo tanto, confirmo el cumplimiento de las
actividades asignadas en su contratacion.

Sin otro particular me suscribo de usted.

Atentamente.

Firma:

= i INg. P.am/@/rdu Sosa Echeverna
Gerenta de Teghologia de a Inform acion
F“ﬂh ro de Informacion Catassral
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Guatemala 30 de diciembre 2025

Licenciado

Jorge Mario Ramos Galindo

Coordinador de Recursos Humanos

Registro de Informacion Catastral de Guatemala
Presente.

Estimado Lic. Ramos:

Me es grato dirigirme a usted con el propdsito de extender la presente CARTA DE
ACEPTACION del resultado final de la prestacién del servicio contratado.

En virtud del parrafo anterior me permito informar que, segun el plazo de Vigencia
del Contrato No. RIC-R-029- 0223-2024 del contratista: CESAR ANTONIO CATU
SORIA quien presto sus Servicios Técnicos. Recibi a entera satisfaccién los Servicios o
Productos establecidos en dicho contrato, por lo tanto, confirmo el cumplimiento de las
actividades asignadas en su contratacién.

Sin embargo, se hace la aclaracién que no se efectuaron algunas actividades
establecidas en los términos de referencia, por no ser requeridas en el cumplimiento de
las mismas.

Sin otro particular me suscribo de usted.

Atentamente.

Firma:

i
liaarin=alus g
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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 029
"OTRAS REMUNERACIONES DEL PERSONAL TEMPORAL"
Nombre del Contratista: Pamela Andreina No. De Contrato:
Contreras Contreras de Soto RIC-R-029-0224-2025.
Nombre del Servicio: Servicios Técnicos En Direccion Municipal, Gerencia, Coordinacion o
Documentacién De Incidencias De Soporte. Unidad:
Gerencia de Tecnologia de la Informacién.
Proyecto: Informe correspondiente al mes de: Diciembre
Registro de Informacion Catastral de Guatemala. 2025.

1.-Apoyar en la creacién y configuracion de usuarios en aplicaciones solicitadas.

e Actualizaciéon de contrasefia: Se generd la actualizacién de nuevas contrasenas, a
solicitud de usuarios de las distintas gerencias, direcciones municipales, ESCAT e
Instituciones con convenios con la institucion.

http://192.168.100.20/issues/42115

2.-Apoyar en la elaboracién de los reportes generados de la base de datos e informes especificos,
solicitados por las dependencias que conforman el Registro de Informacién Catastral.

e Se apoyd a elaborar un informe, que agrupa las actividades relacionadas con LA SECCION DE
SOPORTE E IMPLEMENTACION DE APLICACIONES, DE LA GERENCIA DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION, con sus respectivas graficas, con la intencién de evidenciar las actividades
desarrolladas por los colaboradores que conforman, la cual puede ser consultada por aplicacién.

Pagina 1de 7 g
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Requerimientos finalizados por aplicacién
Aplicacion Finalizado | Total general

Analisis Catastral 3 3

Analisis Juridico 17 17

Analisis Registral 4 4

Consultas Electronicas 77 77

ESCAT 1 1

Digitacion a Distancia v il

Externalizacion 4 4

Generador de Planos RIC 1 1

Gestion Recursos Humanos %22 22

Gestor de Usuarios 48 48

Levantamiento Catastral 31 3

Mosaico de Fincas 8 8

Portal Web 34 34

Registro Agrimensor 61 61

Reportes ; 35 35

SIAM 23 23

SIGESCO 7 7

SIGECOM 2 2

SIRCAT 43 43

SISVEN 37 37

Sistema Almacén 2 2

Total General 461 461

Pagina 2 de 7
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Grafica de requerimientos finalizados por aplicacién
pols Catestah 5 % i e 17 5
j ‘4
SIGECOM; 2: 0% _ Sistema Almacén; 2 0% _  AndlissRegitrly 5 1%
SEGTE.
\ _ ESCAT: 1: 0%
f
..‘f Digitacion 3 Distancia ; 1; 0%
| _btemalzacion; & 4
__ Generador de Planos RIC: 1 0%
Gestidn Recursos Humangs; 22;
X %
Levantamiento Catastral
3%
i
! Mosaicodz Fincas; & 2%
+ s Caetrs + Al e + i et et Dugrinics VAT « ighagin s Uetaeia » Etemalzackin
Gmnirieomshl  Gesinkomhimre GG ltaristobiutel oo o Pl - Regtro Agimerecr
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Requerimientos finalizados por Direccion Municipal

zowa | TomaueevERAL
Zacapa - Chiquimula 4
Alta Verapaz 7
Sacatepéquez - Escuintla 9
Baja Verapaz 10
Petén 15
Izabal 20
RIC-Central 396
TOTALGENERBIH G T R e

Requerimientos por Direccién Municipal

Alta Verapaz; 7; 2%
Sacatepéquez - Escuintla; 9; 2%

1%

\
Zscapa - Chiquimula; 4;. ]
i ; .~ Baja Verapaz; 10; 2%

|

| e

. Petén; 15;3%

e Izabal; 20; 8%

®Zacapa-Chiguimla = AktaVempar  « Sacatepéguer-Escuintlz  « BzjaVermpsz s Petén  wlmbal = FIC-Central
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3.- Apoyar en la actualizacion del contenido de la pagina Web y Aplicaciones del RIC a solicitud de
dependencias que conforman el Registro de Informacién Catastral.

e Se apoyo en las Publicaciones realizadas en el Portal Web Institucional de las diferentes Gerencias

del Registro de Informacién Catastral enviadas por la Unidad de Acceso a la Informacién Publica
para contar con un Portal Web actualizado:

http://192.168.100.20/issues/42068
http://192.168.100.20/issues/42070
http://192.168.100.20/issues/42071
http://192.168.100.20/issues/42072
http://192.168.100.20/issues/42073
http://192.168.100.20/issues/42074
http://192.168.100.20/issues/42077
http://192.168.100.20/issues/42078
http://192.168. 100.20/issues/42079
http://192.168.100.20/issues/42080
http://192.168.100.20/issues/42081
http://192.168.100.20/issues/42082
http://192.168.100.20/issues/42098
http://192.168.100.20/issues/42099
http://192.168.100.20/issues/42100
http://192.168.100.20/issues/42101
http://192.168.100.20/issues/42103
http://192.168.100.20/issues/42104

http://192.168.100.20/issues/42105
http://192.168.100.20/issues/42106

http://192.168.100.20/issues/42107
http://192.168.100.20/issues/42108
http://192.168.100.20/issues/42109
http://192.168.100.20/issues/42110
http://192.168.100.20/issues/42111
http://192.168.100.20/issues/42112
http://192.168.100.20/issues/42113
http://192.168.100.20/issues/42114
http://192.168.100.20/issues/42116
http://192.168.100.20/issues/42117
http://192.168.100.20/issues/42154
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e Se apoyo en las Publicaciones realizadas en el Portal Web Institucional enviadas por el

Coordinador del Registro de Agrimensores, para actualizar la base de datos en Excel para el Portal
Web de Técnicos y Profesionales Agrimensores Vigentes

http://192.168.100.20/issues/42075
http://192.168.100.20/issues/42076
http://192.168.100.20/issues/42118

4.- Apoyar en solventar y/o dar seguimiento a fallas o incidencias reportadas por usuarios de las
herramientas informaticas del RIC, con su documentacién correspondiente.

e Creacion de requerimiento en la aplicacion de sistema de Almacén, el usuario indica que se
realizara anulacidn de solicitud del suministro. '

http://192.168.100.20/issues/41973

Creacidn de requerimiento por Ampliacién de interinato del Ing. Elmer Giovany Guzman Arriaza

como Director Municipal del Registro de Informacion Catastral de Guatemala para el
Departamento de Izabal.

http://192.168.100.20/issues/42123

5.-Apoyar con la capacitacién a usuarios solicitantes sobre las herramientas creadas por la Gerencia

Se realizé una Capacitacidn, sobre el funcionamiento de la aplicacién Sistema Almacén, con el

objetivo que el usuario conozca el funcionamiento de la misma; para poder dar soporte a los
usuarios que haga uso de ella.

http://192.168.100.20/issues/42066
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6.- Apoyar en la actualizacion de manuales o guias para usuarios.

e Se actualiza guia de procedimiento para configuracién del nuevo afio dentro del portal Web,
modulo Informacién Publica de Oficio y Transparencia presupuestaria.

http://192.168.100.20/issues/42124

Pamela Andreina Contreras Contreras de Soto Vo.Bo.:
Servicios Técnicos en Documentacion de
Incidencias de Soporte

Pagina7de 7
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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME FINAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 029
"OTRAS REMUNERACIONES DEL PERSONAL TEMPORAL"

Nombre del Contratista: Pamela Andreina Contreras
Contreras de Soto

MNo. De Contrato:

RIC-R-025-0224-2025.

Mombre del Servicio:
Servicios Técnicos En Documentacidn De
Incidencias De Soporte.

Direccion Municipal, Gerencia, Coordinacién o Unidad:
Gerencia de Tecnologia de la Informacion.

Proyecto: Plazo del Contrato:
Registro de Informacidn Catastral de De julio a diciembre 2025.
Guatemala.

LISTADO DE ACTIVIDADES SEGUN TDR DEL
CONTRATO SUSCRITO

RESULTADOS OBTENIDOS

a) Apoyar en la creacion y configuracidn de
usuarios en aplicaciones solicitadas.

Habilitacidn de aplicacidn y roles. A solicitud de las distintas gerencias,
direcciones municipales y ESCAT, se realiza la asignacién de roles, para
las diferentes aplicaciones que se utilizan en el RIC.

http://192.168.100.20/i 4
http://152.168.100.20/issues/39961
http:/f192 168.100.20/issues/ 39987
http://192,168.100.20/is5ues/40064
http://192.168.100.20/issues /40066
http://192 168 100. 20/ 4007

. 40410

Creacion de usuarios: A solicitud de las distintas gerencias, direcciones
municipales y ESCAT. Se procede a la creacién de usuarios para las
diferentes aplicaciones que se utilizan en el RIC.

httm://192.168.100. It
http://192.168.100.20/issues/39973
http://192 168.100.20/issues /40001

hit://192.168.100.20/issues/40403

Actualizacidn de contrasefia: 52 generd la actualizacidon de nuevas
contrasefias, @ solicitud de usuarios de las distintas gerencias,
direcciones municipales, ESCAT e |nstituciones con convenios con la
institucion.

http: L162.100.20/1 40052
http://192.168.100.20/issues/11330

http://192.168.100.20/issues /41756




REGISTRO

DE INFORMACION

=< CATASTRAL

b)

EMW Juridica de |a larma

Apoyar en la elaboracidn de los reportes
generados de la base de datos e informes
especificos, solicitados por las
dependencias que conforman el Registro
de Informacidn Catastral.

Se elabord un informe con el 50% al 16/07/2025, que agrupa las
actividades relacionadas con LA SECCION DE SOPORTE E
IMPLEMENTACION DE APUCACIONES, DE LA GERENCIA DE
TECNOLOGIA DE LA INFORMACION, con sus respectivas graficas, con la
Intencién de evidenciar las actividades desarrolladas por los
colaboradores que conforman, la cual puede ser consultada por
aplicacién,

Requerimientos finalizados por aplicacién

! Total
Aplicacién | Finalizado | 'O

Analisis
Catastral 11 11
Analisis Juridico 12 12
Analisis Registral 18 18
KOSMO 1 1
Digitacion a
Distancia 5 5
Externalizacion 19 15
Fincas
Inubicables i 1
Generador de
Planos RIC 1 ik
Gestién
Recursos
Humanos 13 13
Gestor de
Usuarios 11 11
Levantamiento
Catastral a5 35
Mosaico de
Fincas & 3]
Portal Web 7 7
Registro

ﬂrimenmr 12 12
S1AM 8 8
SIRCAT 10 10
Sistema
Almacén 1 1
SISWEN 14 14
Total General 185 185
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Grafica de requerimientos finalizados por
aplicacién
Requerimientos Finalizzdos
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Requerimientos finalizados por Direccion
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al

Alta Verapaz 14

Baja Verapaz 11
Izabal 9
Petén 15
RIC-Central 127
Sacatepéquez - Escuintla 5
Zacapa - Chiquimula ;1_
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Requerimientos por Direccign Municipal

Lo« gty | 2% Ve 1

chlpvenm: clovesmr okl oM oOeesl O loepeEn-Boel ol Gigemil

Se elabord un informe, que agrupa las actividades relacionadas con LA
SECCION DE SOPORTE E IMPLEMENTACION DE APLICACIOMNES, DE LA
GERENCIA DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION, con sus respectivas
graficas, con la intencidn de evidenciar las actividades desarrolladas
por los colaboradores que conforman, la cual puede ser consultada
por aplicacion.

Requerimientos finalizados por aplicacion

Aplicacién Finalizado ot
- general

Andlisis Catastral 24 24
Analisis Juridico 20 20
Andlisis Registral 30 30
Consultas
Electronicas 53 53
KQOSMO 1 1
ESCAT 1 1
Digitacidn a
Distancia 5 5
Externalizacion S 31
Fincas Inubicables 1 1
Generador de Planos
RIC 1 1
Gestion Recursos 26 26|
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Humanos
Gestor de Usuarios 40 40
Integracion
Municipal 2 2
Levantamiento
Catastral 54 54
Mosaico de Fincas 20 20
Portal Web 10 10
Registro Agrimensor 32 32
Reportes 28 28
SIAM 14 14
SIGESCO 9 9
SIGECOM 6 6
SIRCAT 26 26
Sistema Almacén 1 1
SISVEN 28 28
Total General 463 463
Grafica de requerimientos finalizados por aplicacion
Requerimientos Finalizadas
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) Requrlmlentos ﬂnalza por Dlrecdﬁn Munlclpal _

Alta Verapaz 21

Baja Verapaz 14
lzabal 18
Petén 30
RIC-Central 359
Sacatepéquez - Escuintla 10

Requerimientos por Direccion Municipal

T Gl 1L v 0

olviem s hjgheym omll oMes oRCOml o SamEpEE-boRts |+ - Oigiod

Se elabord un informe, que agrupa las actividades relacionadas con L&
SECCION DE SOPORTE E IMPLEMENTACION DE APLICACIOMES, DE LA
GERENCIA DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION, con sus respectivas
gréficas, con la intencién de evidenciar las actividades desarrolladas
por los colaboradores que conforman, la cual puede ser consultada
por aplicacidn.
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Requerimientos finalizados por aplicacion
Total
icacion Finalizado
Ap! Lol general
Andlisis Catastral 15 19
Andalisis Juridico 14 14
Analisis Registral 12 12
Consultas
Electrénicas 49 49
KOSMO . 2
ESCAT 2 2
Digitacion a
Distancia 1 it
Externalizacion g g
Fincas Inubicables 1 1
Generador de
Planos RIC 5 5
Gestion Recursos
Humanos 22 22
Gestor de
Usuarios E:] 88
Integracion
Municipal 1 1
Levantamiento
Catastral 50 50
Mosaico de Fincas 4 4
Portal Web 34 34
Registro
Agrimensor 31 31
Reportes a8 8
S1am g g
SIGESCO 11 11
SIGECOM [ B
SIRCAT 41 41
Sistema Almacén 1 1
SISVEN 40 40
Total General 460 460
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Grifica de requerimientos finalizados por aplicacién
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Requerimientos finalizados por Direccién Municipa

=
el

Alta Verapaz 10
Baja Verapaz 7
lzabal 20
Petén 20
RIC-Central 379
RIC-Zona 9 2
Sacatepéquez - Escuintla 17
Zacapa - Chiguimula 5
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Requerimientos por Direccion Municipal
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Se apoyd a elaborar un informe, gue agrupa las actividades
relacionadas con LA SECCION DE SOPORTE E IMPLEMENTACION DE
APLICACIONES, DE LA GERENCIA DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION, con sus respectivas graficas, con la intencién de
evidenciar las actividades desarrolladas por los colaboradores que
confarman, la cual puede ser consultada por aplicacién.

Requerimientos finalizados por aplicacion

Aplicacién Finalizado ot
general

Analisis Catastral 11 11
Analisis Juridico 14 14
Analisis Registral 8 8
Consultas
Electronicas 84 B4
ESCAT E] 3
Digitacion a
Distancia 1
Externalizacion
Gestidn Recursos
Humanos 24 24
Gestor de Usuarios 67 67
Integracion
Municipal 1 1
Levantamiento
Catastral 35 35
Mosaico de Fincas 1 1
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Portal Web 36 36
Registro
 Agrimensor 19 19
Reportes 4 4
SIAM 9
SIGESCO 3 3
SIGECOM 4 4
SIRCAT 74 74
SISVEN 51 51
Visor Grafico 4 4
Total General 462 462

Grafica de requerimientos finalizados por aplicacion
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Hequerimientns finalizados por nire:cidn Municipal
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Eacapa Chiquimula -
Sacatepéquez - Escuintla -
Alta Verapaz —
Baja Verapaz =
lzabal -
Petén =
RIC-Central ==
totALGenERAL | e

Reguerimientos por Direccion Municipal
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Se apoyd a elaborar un Informe, que agrupa las actividades
relacionadas con LA SECCION DE SOPORTE E IMPLEMENTACION DE
APLICACIOMES, DE L& GEREMNCIA DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION, con sus respectivas graficas, con la intencidn de
evidenciar las actividades desarrolladas por los colaboradores que
conforman, la cual puede ser consultada por aplicacian.
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Requerimientos finalizados por aplicacién

' R Total

Aplicacién Finalizado el
Andlisis Catastral 15 15
Analisis Juridico 17 17
Analisis Registral 2 2
Consultas
Electrénicas 69 69
ESCAT 4 4
Digitacion a
Distancia 2 2
Externalizacion 15 15
Generador de
Planos RIC 1 1
Gestion Recursos
Humanaos 19 19
Gestor de Usuarios 70 70
Integracion
Municipal 11 11
Levantamiento
Catastral 66 66
Mosaico de Fincas 4 4
Portal Web 44 a4
Hegistm Agrimensur 4 4
Reportes 1 1
Slam 3 3
SIGESCO 3 B
SIGECOM 4 4
SIRCAT 51 g1
SISVEN 51 51
Sistema Almacén 1 1
Total General 460 460
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Grafica de requerimientos finalizados por aplicacién
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Requertmmntus fi rl.allzadu:s or Dlremﬁn Municipal

RIC-Zona 9 1
Baja Verapaz 3
Zacapa - Chiguimula 6
Sacatepéquez - 14
Escuintla

1zabal 15
Alta Verapaz 30
Petén 30
F.IC-Centra1 352

I 4
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Reguerimientes por Direccidn Municipal
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Se apoyd a elaborar un informe, gque agrupa las actividades
relacionadas con LA SECCION DE SOPORTE E IMPLEMENTACION DE
APLICACIONES, DE LA GERENCIA DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION, con sus respectivas graficas, con la intencién de
evidenciar las actividades desarrolladas por los colaboradores que
conforman, |a cual puede ser consultada por aplicacién.

Requerimientos finalizados por aplicacion

T
Aplicacién iAo
general
Analisis Catastral 3 3
Analisis Juridico 17 17
Analisis Hegistral 4 4
Consultas Electronicas 77 77
ESCAT 1 1
Digitacion a Distancia 1 1
Externalizacion 4 4
Generador de Planos
RIC 1 1
Gestion Recursos
Humanos 22 22
Gestor de Usuarios 48 48 |
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Levantamiento Catastral 31 31

Mosaico de Fincas 8 8

Portal Web 34 34

| Registro Agrimensor 61 61

Reportes 35 35

SIAM 23 23

SIGESCO 7 7

SIGECOM 2 2

SIRCAT 43 43

SISVEN 37 37

Sistema Almacén 2 2

Total General 451 461

Grafica de requerimientos finalizados por aplicacién
Requerimientos Finalizados

bimle b i 8
AT L Siderd w1 i - hglien R &, 5




REGISTRO

DE INFORMACION
=i CATASTRAL

fm |3 seguridsd jurldica o I e

L)
T

Requerimientos finalizados por Direccién Municipal

i ZONALE | BT

TOTAL GENERAL

o
e

Zacapa - Chiguimula 4

Alta Verapaz 7

[ Sacatepéquez -
Escuintla

Baja Verapaz 10

Petén 15

lzabal 20

RIC-Central 396

Requerimientos por Direccion Municipal

K oragar: 1 6
| Sacmepbons - sty 5 25

Tacaps - higuimalz; &
15

- Bajn Veragar 104 15
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r:] Apoyar en la actualizacién del contenido
de la pagina Web y Aplicaciones del RIC a
solicitud de dependencias que conforman
el Registro de Informacion Catastral.

Publicaciones en el Portal Web Institucional de las diferentes
Gerencias del Registro de Informacicn Catastral enviadas por la Unidad
de Acceso a la Informacién Pdblica para contar con un Portal Web
actualizado:

http://192.168.100.20/issues/35930
http://193.168 100.20/issues/395954
hitp.//192,168.100.20/issues/39956
http://192.168.100.20/is5ues/39962
http://192.168.100.20/i
http://193. i .20/ 4 4
http://192. s .20/ & 7
http://192.168.100.20/issues/40368
http://192.168.100.20/issues/40411
http:/192 168,100, 20/issues/40418
http:/f192.168. .20/
hitp://192 168 100, 20/issues/40420
hitp: 2.168.100.20/is5ues /40421
http:/f192 .168.100.20/issues/40422
http://192.168.100. 20/issuss /40423
http://192.168.100. 20/ issues/40424
http:/£192.168.100.20/issues/40425
http://192.168.100.20/issuss/40426
http://192.168.100.20/issues /40427
http://192.168.100.20/issues /40428
http: f g .20/ 4
http://192,168.100.20/issues /40431
http://192 168 10020/ 5 /4 2
http://192.168.100.20/issues /40433
' .168.100.20/issues 40434
20/ issues 40435
hitp:/ /192, 168.100.20/issues 40436
hitp://192.168.100.2 7
http://192.168.100.20/issues/40439
http://192.168.100.20/issues /40440
http://192.168.100.20/issues /40442
http://192. 168 100.20/issues/ 40445
http://192.168. 100.20/issues/40446
hitp://192 168.100.20/issues/ 40448
http:f192.168.100.20/issues/ 40452
http: 200 4
http:/f192.168.100.20/issues/40833
hitp: . : . 20/i 4
htip:/f192.1
http://192.168.100.20/issues/ 40836
http://192.168.100.20/issues/40837
http: S 10020/ issues/40838

Pagina
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http://192,168,100.20/issues/40839
http://192.168.100.20/i
http://192.168.100.20/issues/40841
hitp:f192.168.100. 4
http: 168, issues 40843
http: /192 168, 100.20/issues /40844
http:f192.168.100.20/issues/4
http://192.168.100. 20/issues /40845
http://192.168.100.20/issues /40847
http:f{192. ¥ i
ktto: i 40853
http://192.168.100. 20/issues /40854
hitp://192. : L 20/
http: i 40856
http: 8,100, 20/ issues /4085

100, 20/ issues/40858
http://192.168.100.20/issues/ 40860
http://192 168, 100.20/issues 40862
http://192.168,100.20/issues/ 40863

- 100.20/issues/40885
ttp.ff192 168, 100. 20 /issues /40866
http: 2.168.100.20/i 40867
http://192.168.100.20/issues/40868
http:/f192.168.100.20/issues/40881
htto: i 4

hitp://192.168.100.20/issues/41219
http://192.168.100.20/issues41220
http://192.168.100 20/issues/41221
http://192.168.100.20/issues/41222
httn‘.ff'lﬂE.lEE.ll]DJUﬁgy es/41223
http: (/192 168,100.20/issues /41225
http:/f192.168.100. 20/issues/41226

http: J168.100. 41227
http: i 4
h i 4
http://192.168.100.20/issues/41231
http://192.168.100.20/issues/41235
http: 3 .100.20/ 412
http://192,168.100.20/issues/41237
http://192.168.100.20/issues/41238
http: 20/ 4

http://192 168 100.20/issues/41240
http://192.168.100.20/issues/41241
http://192.168.100.20/issues/41244
http://192.168, i 4124
htto://192.168.100.20 /issues/41247

Pagina
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http://192.168.100.20/i 4

hitp://193 168.100.20/issuesf41251
hitp://192.168.100.20/is5ues/41252
http:/f192.168.100.20/issues/41253
http:/{192.168.100.20/issues/41254

http://192 168.100.20/1 4
http://192.168.100.20/issues/41257
http:/f192.168.100.20/i 4

: 168,100, 20/issues /41261
http://192.168. 20/ 4

http://192,168.100.20/issues/41263
http://192.168.100.20/issuss/ 41264
http://192,168.100.20/issues/41266
http://192,168.100.20/issues/41267
http://192.168.100.20/issues/41272
http:/ /192, * 3 i 4127

http://192.168.100.20/issues/41685
http: i 4

http://192.168.100.20/issues/41687
http://192.168.100.20/issues/41689
http://192 168.100.20/issues /41650
http://192.168.100.20/issues/41692
http://192.168.100.20/issues/41693
http://192.168.100.20/issues/41694
http://192.168.100.20/issues /41695
http://192 168.100.20/issues /41696
http://192 168.100.20/issues/41697
http://192 168.100.20/issues /41698

http://192.168.100.20/i 416
http://192.168.100.20/Issues/41700
http.//192.168.100.20/issues/41701
hitp: /192, 100.20/i 417
http://192.168.100.20/issues/41704
http:/ /192, " . i 41707

http://192.168.100.20/is5ues/41734
http:/f192.168.100.20/issues/41735
http://192.168.100.20/issues/41736
http:/f192.168.100.20//issuss/41737
http: 3 i 4
http: 1740
http://192.168.100.20/issues/41741
http://192.168.100.20/issues/41742
http:/f192.168.100.20/i 4174

http./f192.168.100.20/issues /41745
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http: 1746
http://192.168.100.20/issues/41757
http://193. 3 5 i ri
http: : i 68

http://192.168.100.20/issues /42070
hitp://192.168.100.20/issues /42071

http:/192.168. L2041 4207
hitp://192.168.100.20/issues /42073

hitp://192 168.100.20/issues /42074
http:/f192.168.100.20/issues /42077
http://192.168.100.20/issues /42078
http://192.168.100.20/issues/42079
http://192.168.100.20/issues /42080
http:/f192.168.100.20/issues/ 42081
hitp://192.168.100.20/issues/42082
http://192.168.100.20/issues/4 2098
http://192 168 100.20/issues/42089

http://192.168.100.20/issues/42101
http:/f192. 168.100.20/] 42
http: R i 20/ 4
http:/f192. 100,20/ 421

htto://192.168.100.20/issues /421
hitp://192.168.100.20/issues/42107
http://192.168.100.20/issues/42108
/1192.168.100.20/iss 0
http://192.168.100.20//issues /42110
http://192.168.100.20/issues /42111
http://192.168.100.20/issues/42112
http://192.168.100.20/issues/42113
http: 2168100, Issues /42114
http: 5 3 i fi! 7
bttp://192.168.100 20 issues /42154

Publicaciones en el Portal Web ESCAT Afiches de cursos disponibles
Técnico Agrimensor y Profesional Agrimensar,

hittp: i 1

Se apoyd en las Publicaciones realizadas en el Portal Web Institucional
enviadas por el Coordinador del Registro de Agrimensores, para
actualizar la base de datos en Excel para el Portal Web de Técnicos y
Profesionales Agrimensores Vigentes
hitp://192.168.100.20/issues /40408
hitp://192.168.100.20/issues/ /40441
http://192.168.100.20/issues,/40443

.20/ issues/ 40451
i 40850
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hittp: iss 40857
http:/f192.168.100. 20/issues /40864
hittp://192. : 20/ 4q

hitp:/f192 168.100.20/issues/41243
http:/f192.168.100.20/issues /41259

http://192.168.100. 4
http://192.168.100.20/issues /41339
http: : i 41705

http://192.168.100.20/issues/41708
http:/192.168.100.20/issues /41739
http://192.168.100.20/issues /41755
http://192.168.100.20/issues /42075
http://192.168.100.20/issues /42076

htp://192.168.100 20/issues /42118

d) Apoyar en solventar y/o dar seguimiento a
fallas o Incidencias reportadas por
usuarios de las herramientas informaticas
del RIC, con su documentacidn
correspondiente.

Creacidn de requerimianto en |3 aplicacién de sisterna de Almacén, el
usuario indica que se realizara actualizacidn de solicitud del
suministro.

http://192.168.100.20/is5ues/41973

Se le da apoyo al Usuario: IRAMIREZ en la creacidn de una solicitud de
suministros, en la aplicacidn de Gestidn de Almacén.

http://192.168.100.20/i

Se le da apoyeo al Usuario: echocooj en la ereacidn de una solicitud de
suministros, en la aplicacion de Gestion de Almacén.

http://192.168.100.20/is5ues/41

Creacidn de requerimiento por Ampliacion de interinato del Ing. Elmer
Giovany Guzman Arriaza como Director Municipal del Registro de
Informacidn Catastral de Guatemala para el Departamento de Izabal.

http: E .100.20/issues /42123

e) Apoyar con la capacitacion a wusuarios
solicitantes sobre las  herramientas
creadas por la Gerencia.

Se realizd una Capacitacion, sobre el funcionamiento de la aplicacidn
Sistema Almacén, con el objetive gque el usuaric conozca el
funcionamiento de la misma; para poder dar soporte a los usuarios
gue haga uso de ella.

http://192.168.100.

S e
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ﬂ Apovyar en la actualizacién de manuales o
guias para usuarios,

‘| dentro del portal Web, modulo Informacién Pdblica de Oficio vy

Se actualiza guia de procedimiento para configuracidn del nuevo afio

Transparencia presupuestaria.

http://192.168.100.20/issues/42124

g) Realizar otras actividades que sean
asignadas por el supervisor de los servicios
contratados,

A solicitud de las distintas gerencias, direcciones municipales, ESCAT e
Instituciones, se llevéd a cabo la normalizacidn de wvarios usuarios;
corrigiendo de esta manera informacidn duplicada v a la vez consolidar
en un solo registrd toda la informacién generada por los agrimensares.

http://192.168.100.20/issues/39959

http:/f192.168.100.20/issues/39983
http:/f192.168.100.20/issues/39967

A solicitud de la Gerencia Administrativa Financiera, se llevo a cabo la
actualizacidn de firma electrdnica no legible, en la aplicacion de
Gestion Almaceén.

http://192.168.100. 20/ 4
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PamEIa Andreira Co

Incidencias de Sapnrte

a Contreras Contreras de Soto
Servicios Técnicos en Documentacion de
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* n-.— Ing, dwtﬁafdusma Echeverria
.nrenw daTi .u-lngla de la Infarmacidn
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Guatemala 30 de diciembre 2025

Licenciado
Jorge Mario Ramos Galindo
Coordinador de Recursos Humanos

Registro de Informacion Catastral de Guatemala
Presente.

Estimado Lic. Ramos:

Me es grato dirigirme a usted con el proposito de extender la presente CARTA DE
ACEPTACION del resultado final de la prestacion del servicio contratado.

En virtud del parrafo anterior me permito informar que, segln el plazo de Vigencia
del Contrato No. RIC-R-029-0224-2025 del contratista: Pamela Andreina
Contreras Contreras de Soto quien prestd sus Servicios técnicos. Recibi a entera
satisfaccion los Servicios o Productos establecidos en dicho contrato, por lo tanto,
confirmo el cumplimiento de las actividades asignadas en su contratacion.

Sin otro particular me suscribo de usted.

Atentamente.

Techologia de la Informaciar
Registro g& inform acion Catastrl
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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 029
"OTRAS REMUNERACIONES DEL PERSONAL TEMPORAL"

Nombre del Contratista: No. De Contrato:
Mariana Esdesda Garcia Cana RIC-R-029-0225-2025
Nombre del Servicio: Direccion Municipal, Gerencia, Coordinacién o Unidad:
Servicios Profesionales para la Gestién de Requerimientos a la Gerencia de Tecnologia de la Informacidn
Gerencia
Proyecto: Informe correspondiente al mes de:
Registro de Informacidn Catastral de Guatemala Diciembre 2025

a) Analizar la viabilidad de los requerimientos que ingresan a la Gerencia de Tecnologia de la
Informacioén, para priorizar su atencién.

e Seanalizo la viabilidad del requerimiento presentado por la Seccién de Inventarios de la Gerencia Administrativa
Financiera con el oficio referencia RIC-INV-232-2025 por medio del cual solicitan emitir dictamen técnico de 216
equipos detallados en el oficio, por lo anterior se traslada dicho documento a la Gerencia v al jefe de la Seccién

de Infraestructura Tecnolégica para que se emita la respuesta respectiva, para que contintie con su respectivo
proceso.

® Se analizé la viabilidad del requerimiento presentado con el oficio RRHH-OF-RSP-257-2025 de la Seccién de
Reclutamiento y Seleccion de Personal de la Coordinacién de Recursos Humanos, donde informan sobre el taller
virtual que se impartira con el personal 029 de esta Gerencia, se traslada dicha informacién a las personas
listadas en renglén 029 para su conocimiento y participacién en dicho taller.

® Se analizd la viabilidad del requerimiento presentado por la Unidad de Gestién y Fortalecimiento del Control
Interno Institucional con el oficio referencia UGCI-091-2025, por medio del cual solicitan informacién sobre el
desempefio de los procesos administrativos, estratégicos, financieros de apoyo operativo que cumplen con los
requerimientos normativos de la institucién, por lo anterior se traslada el documento via correo electrénico
institucional a los jefes de las distintas Secciones de la Gerencia para que proporcionen la informacién, con

dicha informacién se da respuesta con el oficio GTI-406-2025/UGCI, para que continde con su respectivo
proceso.

e Se analizé la viabilidad del requerimiento presentado con el oficio referencia DEN-RIC-759-2025 de la Direccién
Ejecutiva Nacional, donde solicitan responder a preguntas que detallan dentro del oficio con respecto al
Cuestionario de Control Interno, por lo anterior se da respuesta y se adjuntan soportes a las preguntas
solicitadas por medio del oficio referencia GTI-419-2025/DEN.

* Seanalizé la viabilidad del requerimiento presentado por el jefe del Departamento Financiero mediante el oficio
con referencia RIC-INV-232-2025, por medio del cual solicita emitir dictamen técnico respecto al listado de
equipos anexo al documento antes mencionado, por lo anterior se trasladd el documento al Gerente vy al jefe de
la Seccion de Infraestructura Tecnoldgica para que emitan la respuesta correspondiente, mediante el oficio GTI-
403-2025/GAF, esta Gerencia remite la respuesta respectiva.
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b)

Se analizd la viabilidad del requerimiento presentado por la Gerencia de Planificacidn y Cooperacién Externa con
el oficio referencia GPCE-SPE-160-2025, a través del cual sugieren revisar el “Manual de Normas vy
Procedimientos de la Seccién de Infraestructura Tecnoldgica de la Gerencia de Tecnologia de la Informacién del
Registro de Informacion Catastral de Guatemala”, y si cumple con los cambios solicitados, por lo anterior se
traslada a la Profesional en Analisis de Calidad y Documentacién para que valide dichos cambios,
posteriormente se trasladé el documento corregido a Asesoria Juridica con el oficio referencia GTI-404-2025/A)
para solicitar la emisién de Opinidn juridica, para que continde con su respectivo proceso.

Se analizé la viabilidad del requerimiento presentado por la Seccién de Bienestar y Desarrollo de la Coordinacién
de Recursos Humanos con el Memorandum RRHH-MEM-BD-009-2025, por medio del cual solicitan que deberd
practicarse la evaluacion de desempefio laboral 2025 a los empleados contratados bajo el renglén
presupuestario 022 “Personal por Contrato”, por lo anterior se traslada dicha informacidon a cada uno de los

jefes de las diferentes secciones de la gerencia para que puedan atender dicha solicitud y entregarse en el
tiempo estipulado.

Apoyar en el seguimiento a los usuarios responsables de los requerimientos ingresados a la
Gerencia de Tecnologia de la Informacién.

Se apoyd con el seguimiento al oficio recibido con referencia GPCE-SPE-160-2025 donde informan sobre los
cambios realizados al Manual de Normas y Procedimientos de la Seccién de Infraestructura Tecnoldgica de la
Gerencia de Tecnologia de la Informacién del Registro de Informacién Catastral de Guatemala, por medio del
cual notifican que luego de realizar el estudio y andlisis de la Politica de Seguridad de la Informacién Digital de |a
Gerencia de Tecnologia de la Informacidn, solicitan se considere realizar unos cambios, previo a continuar con
el proceso de aprobacion, por lo anterior se traslada dicho documento a la Profesional en Analisis de Calidad y
Documentacion para que realice dichos cambios, posteriormente se devuelve el documento corregido a
Asesoria Juridica con el oficio referencia GTI-394-2025/AJ.

Se brindé apoyo en la revisién de la papeleria adjunta a la solicitud para la creacién de usuario y asignacién de
roles remitida por la Gerencia de Planificacidn y Cooperacién Externa correspondiente al registro
1993829560101 para la aplicacion de: Gestion de Recursos Humanos. Se dio seguimiento a la solicitud
trasladandola, mediante correo institucional, a la Seccién de Soporte e Implementacién de Aplicaciones para la

creacion del usuario. Posteriormente, se envié correo al solicitante para confirmar que la gestion fue atendida
satisfactoriamente.

Se brind6 apayo en la revision de la papeleria adjunta a la solicitud para la creacién de usuario y asignacién de
roles, remitida por la Coordinacién de Registro Piblico correspondiente al registro 2879742350101 para las
siguientes aplicaciones: 1) Ficha de campo, 2) Visor Gréfico, 3) Registro Publico, 4) Gestién de Recursos
Humanos, 5) Expediente registral, 6) Biblioteca RIC, 7) SISVEN. Se dio seguimiento a la solicitud trasladdndola,
mediante correo institucional, a la Seccién de Soporte e Implementacién de Aplicaciones para la creacién del
usuario. Posteriormente, se envid correo al solicitante para confirmar que la gestidn fue atendida
satisfactoriamente.

Se apoy6 en dar seguimiento a solicitud para la creacién de usuario nuevo y configuracién de equipo de
cémputo, por lo anterior se traslada la solicitud por medio de Ticket No. 12636 a la Seccién de Infraestructura
Tecnoldgica de esta Gerencia para que atiendan el requerimiento, luego se confirma con el usuario si la
solicitud fue atendida satisfactoriamente.

400 hitp://www.ric.gob.gt
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Se apoyo en dar seguimiento a solicitud presentada por la Coordinacién de Registro Piblico para la creacién de
usuario nuevo y configuracién de equipo de cémputo, por lo anterior se traslada la solicitud por medio de Ticket
No. 12553 a la Seccién de Infraestructura Tecnoldgica de esta Gerencia para que atiendan el requerimiento,
luego se confirma con el usuario si la solicitud fue atendida satisfactoriamente.

Se apoyd en dar seguimiento a solicitud presentada por la Gerencia de Planificacién y Cooperacion Externa para
la creacion de usuario nuevo y configuracion de equipo de cémputo, por lo anterior se traslada la solicitud por
medio de Ticket No. 12545 a la Seccién de Infraestructura Tecnoldgica de esta Gerencia para que atiendan el
requerimiento, luego se confirma con el usuario si la solicitud fue atendida satisfactoriamente.

Se dio seguimiento al requerimiento de consulta relacionado a -Creacién de Modalidad- por el Departamento de
Compras y Contrataciones de Bienes y Servicios de la Gerencia Administrativa Financiera, ingresado bajo el
Issue No. 41552, para la aprobacicn del caso de uso del referido médulo. En virtud de lo anterior, la solicitud fue
trasladada a la Seccién de Desarrollo de esta Gerencia, ingresdndose al sistema Redmine conforme al Issue
presentado: “Asignacién de expedientes bajo la modalidad de arrendamiento y adquisicién de bienes
inmuebles”, con el fin de que continte su debido proceso.

Validar la consistencia y calidad de los documentos en respuesta a requerimientos hechos a la
Gerencia de Tecnologia de la Informacion.

Se validd la consistencia de la informacidon proporcionada por parte de la Gerencia de Planificacién y
Cooperacidn Externa con el oficio GPCE-SPE-162-2025 que en su momento fue solicitada para completar un

requerimiento realizado a la Gerencia con el oficio GTI-409-2025/GPCE, para que continde con su debido
proceso.

Se validd la consistencia de la informacién proporcionada por parte de Infraestructura Tecnoldgica con el oficio
GTI-INFRA-2025-254 que en su momento fue solicitada para completar un requerimiento realizado a la
Gerencia con el oficio GTI-408-2025/INFRA, para que continde con su debido proceso.

Se validd la consistencia de la informacion presentada con respecto a la Politica de Seguridad de la Informacidn
Digital de la Gerencia de Tecnologia de la Informacién del Registro de Informacidn Catastral de Guatemala,
previo a su autorizacion y validacién, se solicita a Asesoria Juridica emitir opinién juridica por medio del oficio
referencia GT1-411-2025/A).

Se validd la consistencia de informes, anexos de respaldo y facturas presentadas por personal que prestan sus
servicios profesionales y técnicos en la Gerencia con cargo al Rengldn Presupuestario 029 “Otras
remuneraciones del personal temporal”, luego se trasladan con entera satisfaccion y autorizacién para el pago

correspondiente a la Seccidn de Néminas y Planillas de la Coordinacién de Recursos Humanos con el oficio No.
FACT-012-2025.

Se recibid oficio con referencia RRHH-OF-ADP-656-2025 de la Seccién de Administracion de Personal de la
Coordinacion de Recursos Humanos, donde trasladan Solvencia General de personal que dejé de laborar para la
institucion, después de validar la consistencia de los documentos, se traslada a la Seccién de Infraestructura
Tecnoldgica para que validen si se realizaron los procesos adecuados en los equipos de cémputo a liquidar, al
obtener respuesta de infraestructura, se da seguimiento con las firmas de Gerencia para poder dar respuesta
con el oficio referencia GTI-410-2025/CRRHH, y asi continte con las gestiones pertinentes al caso.
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Se did seguimiento a solicitud planteada con oficio referencia RIC-RP-264-2025/hlhr, de la Coordinacidn de
Registro Pdblico, donde solicitan dar de baja la informacién gréfica de un predio detallado dentro del oficio,
después de validar la consistencia y calidad de |a informacién proporcionada, se traslada a la Seccién de Soporte
e Implementacion de Aplicaciones para que operen dicha baja.

Se di6 seguimiento a solicitud planteada con oficio referencia RIC-RP-265-2025, de la Coordinacion de Registro
Pblico, donde solicitan dar de baja la informacién grafica de un predio detallado dentro del oficio, después de
validar la consistencia y calidad de la informacién proporcionada, se traslada a la Seccién de Soporte e
Implementacién de Aplicaciones para que operen dicha baja.

Revisar y dar seguimiento a todas las gestiones ingresadas en el sistema de Gestion de
Correspondencia -SIGESCO-, atendiendo tiempos de respuesta y verificando digitalizacién de
documentos en dicho sistema

Se dio seguimiento a la gestién 25111100148, relacionado a la Fiscalia de Extincién de Dominio Agencia 4 del
Ministerio Publico, donde solicitan informacién sobre registros de inmuebles inscritos a nombre de una persona
individual detallada dentro de la causa M0028-2021-52-EDL- por lo anterior se remite dicha solicitud a la
Seccién de Base de Datos para realizar la blsqueda de la informacién catastral y registral, obteniendo
resultados con oficio GTI-BDD-135-2025, se sube respuesta por parte de esta Gerencia al sistema de Gestién de
Correspondencia -SIGESCO-, con el oficio GTI-418-2025/DEN para que contintie con su debido proceso.

Se dio seguimiento a la gestién 25111100147, relacionado a la Fiscalia de Extincién de Dominio Agencia 4 del
Ministerio Publico, donde solicitan informacién sobre registros de inmuebles inscritos a nombre de una persona
individual detallada dentro de la causa M0028-2021-52-EDL- por lo anterior se remite dicha solicitud a la
Seccién de Base de Datos para realizar la bdsqueda de la informacién catastral y registral, obteniendo
resultados con oficio GTI-BDD-134-2025, se sube respuesta por parte de esta Gerencia al sistema de Gestién de
Correspondencia -SIGESCO-, con el oficio GTI-417-2025/DEN para que continue con su debido proceso.

Se dio seguimiento a la gestién 25111100146, relacionado a la Fiscalia de Extincién de Dominio Agencia 4 del
Ministerio Plblico, donde solicitan informacién sobre registros de inmuebles inscritos a nombre de una persona
individual detallada dentro de la causa M0028-2021-52-EDL- por lo anterior se remite dicha solicitud a la
Secciéon de Base de Datos para realizar la busqueda de la informacién catastral y registral, obteniendo
resultados con oficio GTI-BDD-133-2025, se sube respuesta por parte de esta Gerencia al sistema de Gestién de
Correspondencia -SIGESCO-, con el oficio GTI-416-2025/DEN para que continte con su debido proceso.

Se dio seguimiento a la gestién 25111100145, relacionado a la Fiscalia de Extincién de Dominio Agencia 7 del
Ministerio Plblico, donde solicitan informacion sobre registros de inmuebles inscritos a nombre de una persona
individual detallada dentro de la causa M0028/2025/207/DIL-40, por lo anterior se remite dicha solicitud a la
Seccién de Base de Datos para realizar la blsqueda de la informacién catastral y registral, obteniendo
resultados con oficio GTI-BDD-132-2025, se sube respuesta por parte de esta Gerencia al sistema de Gestién de
Correspondencia -SIGESCO-, con el oficio GTI-415-2025/DEN para que continte con su debido proceso.

Se dio seguimiento a la gestion 25111100052, de la entidad ECA Electricidad, Sociedad Anénima, donde solicitan
informacidn sobre registros de inmuebles inscritos a nombre de dicha empresa ya que desean oficializar la
direccion de sus propiedades adjuntando detalle de estas en la solicitud, se sube respuesta por parte de esta
Gerencia al Sistema de Gestion de Correspondencia -SIGESCO- con el oficio referencia GTI-405-2025/DEN para
que continde con su debido proceso.
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e) Apoyar ala Gerencia en la revision de informes y/o reportes especificos que se le requieran

® Se apoyd con la validacién de la informacién proporcionada en el oficio GTI-BDD-130-2025 por parte de la
Seccion de Administracién de Base de datos con respecto al listado de usuarios de la base de datos de
produccion actualizadas al presente mes, después de validar dicha informacidn se traslada a Gerencia para su
respectivo visto bueno y pueda continuar con el debido proceso.

® Se apoyd con la validacién de la informacién proporcionada en el oficio GTI-BDD-131-2025 por parte de la
Seccién de Administracién de Base de datos con respecto al archivo digital que contiene informacién con
respecto a la Generacidon de Backup de la base de datos de produccién y el listado del monitoreo Y
mantenimiento de la base de datos actualizadas al presente mes, después de validar dicha informacién se
traslada a Gerencia para su respectivo visto bueno y pueda continuar con el debido proceso.

® Se apoyo a la Gerencia con la revisidn del reporte de asistencia del personal de esta Gerencia con relacién de
dependencia presentado por medio del Memordndum RRHH-MEM-ADP-022-2025. Después del anlisis del
reporte en mencion, identificando las inconsistencias que presentan en los horarios de entrada, almuerzo y
salida, asi como las justificaciones de citas al IGSS, detallados en dicho informe, se emite respuesta de la

revision a la Seccién de Administracién de Personal, adjuntando la documentacién de soporte con oficio
referencia GTI-412-2025/CRRHH.

® Se apoyd con la revisidn, seguimiento y traslado por correo electrénico institucional del oficio GTI-INFRA-2025-
272, dirigido a la Escuela de Formacién y Capacitacion para el Desarrollo Territorial y Catastral -ESCAT-, por
medio del cual se expone la grafica de funcionamiento del servicio de enlace de datos e internet de dicha

Direccion Municipal, para que puedan extender carta de satisfaccién, y pueda continuar con las gestiones
pertinentes.

® Se apoyd con la revisién, seguimiento y traslado por correo electrénico institucional del oficio GTI-INFRA-2025-
271, dirigido a la Direccion Municipal de Sacatepéquez-Escuintla, por medio del cual se expone la grafica de
funcionamiento del servicio de enlace de datos e internet de dicha Direccién Municipal, para que puedan
extender carta de satisfaccion, y pueda continuar con las gestiones pertinentes.

e Se apoy6 con la revisidn, seguimiento y traslado por correo electrénico institucional del oficio GTI-INFRA-2025-
270, dirigido a la Direccién Municipal de Zacapa-Chiquimula, por medio del cual se expone la grafica de
funcionamiento del servicio de enlace de datos e internet de dicha Direccién Municipal, para gue puedan
extender carta de satisfaccion, y pueda continuar con las gestiones pertinentes.

* Se apoy6 con la revisién, seguimiento y traslado por correo electrénico institucional del oficio GTI-INFRA-2025-
269, dirigido a la Direccién Municipal de Baja Verapaz, por medio del cual se expone la grafica de
funcionamiento del servicio de enlace de datos e internet de dicha Direccién Municipal, para que puedan
extender carta de satisfaccion, y pueda continuar con las gestiones pertinentes.

e Se apoyd con la revision, seguimiento y traslado por correo electrénico institucional del oficio GTI-INFRA-2025-
268, dirigido a la Direccién Municipal de Alta Verapaz, por medio del cual se expone la grifica de
funcionamiento del servicio de enlace de datos e internet de dicha Direccién Municipal, para que puedan
extender carta de satisfaccion, y pueda continuar con las gestiones pertinentes.
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Se apoyo con la revisidn, seguimiento y traslado por correo electrénico institucional del oficio GTI-INFRA-2025-
267, dirigido a la Direccién Municipal de Izabal, por medio del cual se expone la gréfica de funcionamiento del
servicio de enlace de datos e internet de dicha Direccién Municipal, para que puedan extender carta de
satisfaccién, y pueda continuar con las gestiones pertinentes.

Se apoy0 con la revisién, seguimiento y traslado por correo electrénico institucional del oficio GTI-INFRA-2025-
266, dirigido a la Direccién Municipal de Petén, por medio del cual se expone la gréfica de funcionamiento del
servicio de enlace de datos e internet de dicha Direccién Municipal, para que puedan extender carta de
satisfaccion, y pueda continuar con las gestiones pertinentes.

Participar en reuniones de trabajo de la Gerencia de Tecnologia de la Informacion

Se participd en el taller virtual dirigido a los contratistas del renglén presupuestario 029 “Otras Remuneraciones
del Personal Temporal”, con el tema: “Guia para la conformacidn de expedientes 029", impartido por personal
de la Seccién de Reclutamiento y Seleccién de Personal de la Coordinacién de Recursos Humanos.

Realizar otras actividades que sean asignadas por el supervisor de los servicios contratados.

Se gestiond oficio referencia GTI-414-2025/CRRHH, para solicitar se inicie el proceso de contratacién de una
persona bajo el renglon 029 “Otras Remuneraciones de Personal Temporal” que se encuentra vacante en la
programacidn de contrataciones definidas en el ejercicio fiscal 2025 de esta Gerencia, adjuntando expediente
completo con toda la documentacién requerida del caso.

Se gestiono oficio referencia GTI-413-2025/GAF, para solicitar la anulacién de formularios de: viatico anticipado,
vidtico constancia y vidtico liquidacién con correlativo CGC No.0619, debido a que la persona asignada para
dicha comisidn serd requerida para otra actividad dentro de la Gerencia.

Se realizd oficio con referencia GTI-399-2025/UGCI, dirigido a la Unidad de Gestién y Fortalecimiento del Control
Interno Institucional, por medio del cual se solicita prérroga para la entrega de informacidn solicitada en oficio
RIC-UGCI-091-2025, debido al volumen y complejidad del requerimiento.

Se realizd oficio con referencia GTI-407-2025/GAF dirigido a la Gerencia Administrativa Financiera, para atender
el requerimiento planteado en Memorandum No.DF-GAF-RIC-002-2025, por lo anterior se adjunta respuesta
sobre la Planificacidén de Comisiones de esta Gerencia, correspondiente al mes de diciembre.

Se gestiond Nombramiento GTI-031-2025 para cumplimiento de comisién al jefe de la Seccién de Soporte e
Implementacién de Aplicaciones, para la participacién en taller de optimizacidn de entrega de certificados
catastrales y solicitudes de mantenimiento en la Direccién Municipal de Izabal.

Se gestiondé Nombramiento GTI-032-2025 para cumplimiento de comision a Analista en Soporte e
Implementacién de Aplicaciones Senior, para la participacion en taller de optimizacién de entrega de
certificados catastrales y solicitudes de mantenimiento en la Direccién Municipal de Izabal.

Se realizo oficio con referencia GTI-402-2025/GAF dirigido a la Gerencia Administrativa Financiera, para
informar que se recibié por parte de un proveedor detallado en dicho oficio el servicio de mantenimiento para
la unidad de poder ininterrumpida, para que no exista ningln inconveniente para el proceso de pago
respectivo.

R e O
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Se elabord Carta de Satisfaccion con referencia GTI-422-2025/GAF, a la Gerencia Administrativa Financiera, con

el propésito de manifestar que esta Gerencia ha recibido a entera satisfaccién el servicio de telefonia mévil
correspondiente al presente mes.
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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME FINAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPLESTARIO 029

“OTRAS REMUNERACIONES DEL PERSONAL TEMPORAL"
Mombre ded Contratista: Mo. De Contrato:
MARIANA EEESHA GARCIE CamA RIC-R-D25-0225-2025

Mombre del Servicio: Direccidn Municipal, Gerenda, Coordinacidn o Unidad:
Serscos Profesionales Para la Gestidn de Requerimientos Gerencia de Tecnologia de i3 infarmacisn

& la Gerengda
Proyecho: Plazo del Contrato;
Registra de Infarmacidn Catsdtral de Guatemnala lulic a diciernbre 2025

LISTADD DE ALTIVIDADES

SEGUN TDR DEL CONTRATO RESULTADOS OBTENIDOS
SUSCRITO

e sterdsd reguenmiento plantesde con oficio 80-272-2035 de Garercla Juridics, por medio del
a)  Analizar la viabilidad cual trasladan opinion juridica refereste al Manual de Mormas v Procedimnientas para b
de los requerimientos | Administrackdn v Gestidn Interna de la Garencia de Tecmologls de la tefosrmesidn del Bepistro de
gue ingre=an a la irdoerriidn Cotastral de Guatomals, despuds de tastadarlo a la Profesional de Andlisis de
Garencis de Tecnologia | Cascad y Documentacian de ésta Gerancia para su valkdsciin, se traslada, a b Diraccion Epcutive
g ls Informacide, para | Macional cos of oficio referencia GT1-197-2025/DEN pars su respectsa aprobackin
priorizar iy Mencion
5e atendid reguersmiento planteado con oficc GIPC-095-1075, de Gerencia Juridica, por medio
ded ol solicitan habilitar & inhabilitar roles de dos usuarios detsbadas dentra del oficio, par io
arderiar se traslada dicha solicied 8 ls Secodn de Soponie @ mplereniscidn de Aplicaciones
para gue realicen dichos cambios. Deipuss de rechic la confirmacidn de lod cambins realizadas se
confirme oo les wsuarkas los cambeos reafivadas,

3 Hendid requerimiento planteads cos oficio relerenca BIE-EP-139-2005  rd g la Caordiracian
el Registro Pubico, donde soliciten dar de beja b informacién grifica del predio can cédigo de
chsficacidn detallado dentro del oficio, despugs de analicardo se trasiada a la Secciin de Saporte
& implemantaciin de Aphitacianas pars gue realicen dicha salicitud, posteriarmente s confirma
con el usuario sila solicipad Tue gtendida satisfactona mants.

Se atendsd reguenmiento planieado com oficio referencia GRICE-097-2025 d& |§ Gersndia
duridics, demde sobcitan habllitar &l #Cceso 8 correo instituciora® de un colfaborador detallsdn
darirg del afick, por ko anterior & trasleds W scfciud a la Seccidm de Indfrasstruciurs

Tecnolagica para que resficen dicha solicitud, portenarments se confirma can o usuario s la
soficiud fur atendids sarifactorismane.

b stendid requerimiento solicitade &n ofick referencia RIC-UDALCAIODO04-003-2015 de s
Uridad de Auditora interra, por seedio el cusl solicttan == proporcions iedosmaside y
decurrsntacidn de cada una de lis Seccisnss de 18 Geranda, que s detalla dentro dal oficis, sa
analicd la vishilidad del mequerimieste, &l tener toda la infarmacidn v respalcas reguersdos 1& da
respuesia con ol oficio referencia GT-260-2005/UDaL

52 atendig requerindento plantesds con ofido AJ-311-2025 de Gerencia Juridica, par medio del
coaf tras@dan opinigs juridica relerente sl Manal de Nofmas y Procedimisntos pers la
Administracién v Gestida interna de |8 Gerencia de Tecnologia de la Informracidn del Ragihtrs de
infarmacian Catastral da Guatemala, después de trasladaria 2 la Profesional de Analisis de
Calidad y Documantacion de st Gerencis pars su validacian, se trasisda, § kb Direccidn Ejecutia
Nacional con el oficio refenercia GT1-272-2025/DEN pars su respectsa aprobaciin.
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L mtendid requerimients scicitada en ofico referencia RIC-U Dl -Cll-00004-005-207% de s
Unidad de Auditoria interns, por medic del cual solicitan s& infarme o a la fecha ha side
romisracs perional pars coupss lad plazas de Jefe de Seccidn de Desarrollo v Jefe de Seccidin d
fdministracidn de Base de Datcs, se snaknd la viabilidad dal requerimiento, se da respuesta con
ef oficio referancia GT-268-2035/UDA1,

38 snelro la vablidad del reguerimients planteado con Memonisdum Ref RIC-8P-018-
#0025 vibe, de la Coondinacidn del Registro Poblico, donde solichan habditesics de rales de un
usuarnd & oiro, posterior @l ardSsis e traslada 2 la Secciin de Sopome & implemertacidn de

Aplicaciones, para gqua realices dicho cambio, se corfirma con el usuario si f solicited fus
atendida satisfactoriamante,

58 atendid requedmienta planteads don oficia Ref GIPC-100-2005 de Gerencia Juridica, donde
salicitan la kabilitacion de atceses de vistas de reporieria de produccidn del avance individual ¥
Elokal de fiches de Seestigacion de derechos reales finalicados, se analza dichi reguerimiecto ¥
W traalads b la Seccidn de Soporte o Implementacian de Aplicaciones, para gque habiles dcho
accesn, ¢ confinmia fon el usuario sl ta solicitud fus aterdids satisfsctoriamente.

e stendd requerimiento plantesde con ofico refemccia BAHH-DF-ADP-475-200% de &
Cocrdinacian de Recursos Humants, donde salicitan trastadar (alendasizacian de vacaciones para
&l personal confratads bajo los renglones 011y 0 de ests Gerencia, pos ko arterior se wlicita
con cada und o ks jefes de las Secoiones la calendarizacidn del persens! bajo su cargo despuds
de analizar & infarmacidn proporcionada se traslada respuessta con el oficio GTILETR.
A0ES/CRRHH,

& gnbkzo la vabildad del requeriméanto planmeads en oficio DCC-371-2025 dal Departamenta
de Compras ¥ Contratacione:s de Biansd v Servicios, donde hacen b entrega de |a lkercls de
cenificedo de Seguridad de dominio reguerica & treds de b solicitud de comgra de bignes
descria en el oficio, en virtud de lo anterior sp hace I3 entregs de dichos docurmentas a b Sacckdin
de infreestructurs Tecnoldpica pars que procedan con U embién de | carta de entera
satisfaccion sobre 1a recepoidn del pertificado v fa activaciin da la Ticencia er mencidn,

Oespuds de anafizar ol sspedsnte campheie con toda la docurmesntackan gue resgalis b solicitud
de funcioralidsd registrada con Admero de gestidn 33586, presentada per e Seccidn de
Desarrallo de esta Gerence, s gestiond oficio con referencia GTI-252-2025/CPSC-GTPC, dande se
rotifica a la Gerencla Téeraca del Prigceso Catastral v a la Coordinacitn de Prosuctens v Servicias
Catastrales que sa conclupd exitossmente las foses del andlisis, disefie v dessrrelle de [a
Funcionalidad salicitada,

Seanalzd la wiabilidad del regquerimierio plantesda con el oficio AL-T£-7075 de 1§ Seccdn de
Almetdn, donde solician 3 anulciin en &l satems de gesticn de almacin del ingress de [a
farma detafada en &l oficio, posteror 3 efllo s dicka solicitod se trashada 3 la Secsidm de Sapeste
B Implémerdacion de Aplicaciones para poder e apersdo diche requerimierto, se confirma ton
gl usuaria §i s pokcitud fue stendida satisfactar@amentes,

Se aralizd la viabilidad de la solicted planteads en oficio referencia RIC-RP-155-2025/ g de fa
Coordinacidn de Regitro Plblica, donde solicitan deshabditar los roies en ls splicacion de
Sixtermna Integrad dg Actualinacsdn y Mantenimiento Catastral -SAM- y trasiagar ERrgas da irabaja
Oe um usuaria @ atng, &8 traslada diche salicitud a la Secclidn de Soporie @ Implementacadn de
Aplicaciones para poder operad dChiod Cambias,

Desputs de analizar of requerimienta presentado por medio de coren electrénico oon salicitud
e gtcesc & la formaddn pdblca con ndmero 234-J005 s procede a tashadar dicho
refuérimients & I8 Secchin de Adminsiracidn de Base &8 Delos de esis Gerencis, para que
procedan con la bldsqueda de @ informacidn reguerids. posterior & obrbener &l reporte de
infarmacidn, se da respuesta con oficio referencia GTI-258-2005/LIAP,

| Se analzd la viabilidad ded requerimisnto planieads per medio de correo electrérico con rimers
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THE-I0ES de hofedn B la Informacdn Pdblca, donde salkitan informacidn sabee Tincas
inubicabied que han @&clarsdo en &l registro de |a propiedad. Posterior al analisis y venifcacitn de
vabilidagd & tadadd respueits con ofico referenci GTIIZ-2035/UAIP & B deccihn
CoesEanlignie pricritarsdd su atencidn.

S atend sequerimiento salicitsde en oficio referencia FC-UDAI-CAI-O0004-00B-2025 d& |a
Unicad de Apditona interms, por medio del ouasl solicitam se proporcione edormacidn y
documantacian o & Seccidm de Infraestructurs Tecnoldgica. Se amaliza la visbibdad dal
requarimianic y & tradleds & |8 Seccidn de |nfraestructura Tecnoligice para que emitan
respussta con oficio GTI-INFRA-2025-167, al tener tods |s infarmacidn y respaidas requaridos 8
da respuesta con ol aficia raferencia GTI-2E7-2005,/ Uil

Despoés de analizar @ reguenimients presentado por |8 Seccidn de Comiratadones de la
Coordinackén de Reciersos Humanos con oficia referencia RRH-00-50-397-303%, por medic del
cual adjuntan enmiarda a Wn cantrato administretivo por servicios profesionales bajo e renghdn
presupuestari 002 “Dtras Remunerationss de Persanal Tempara!”, por ko anteriar se da trimég
& la solidiud, postericr 3 alip 58 da respuests con ofichs referenda GT1-113-2025/CRAHM, para
que continde con su debide praress,

5e atendid reguerimisnto salicitade =0 oficio con feferenda ARC-UGWI-A6-001-005-7028, de @
Unided de #uwsdioeia Interna, por medio del cusl salicitsn recomendaciones detaliadas en el
infgrme de actividades administrativas o la Seccidn de Almacda 2025, par ko srtedar = traslada
diche requerimients B la Seccidn de Soporte @ Implementacicn o ADRCACIONEL DANE que
prégenben resytades del anddss téenico correspondiente a las moomendaciones panieadss por
fa Unidad die auditoria Interna, 52 da respuesits del seguimiento de b salicitud con el ofico GT1=
P1-200 MG AF.

[Dexpués de analizar el regoerimienio: presenrtade #n la Cecular ARHH-CIR-BO-002-2025, de b
Cocndnacidin de Recursos Humanos referents a 1a Evaluacion de Periodo de Praeba da perionsl
fievd ef b Gerenda, por lo anterior se lenan los formularios respecthvas de pouerdo al artizule
13 dal Reglaments de Traba|o def AIC, posteriarments e proceds & der respusits con el afico
rederencia GT-301-2025/CRAHH, para gue conmnde Con su debido pratesn,

Se graliad la wviabilidad del requesimignta planteade por madia del oficio referencis IC-ADRMON-
238-2025, por medio del coal solictan estade ce fa funcionsiddsd por rombre: Sstems de
Gestian y Control de Yehioalos de la Seoddn de Manienimienio de Vehiculas v Tranipartes, pare
dar respuesta de dicks salicitud se valids con |n Seccddn do ODesaerodo de esta Gevencla pars
luepd Uragladar respussty con el oficio referencia GT1-308-2015/GAF,

Se arpfind la wiabilidad del mequerirmiento realiisdo por ls Contralorias General de Cuentas, &n
base al Cupstionaric de Confrol Interng presentado & la ingfitucidn, en base & lo sntericr se
responden-las preguntas que corresponden 3 I Gevercls ¥ 58 da respussls @l Gerencis
Administrativa Financiera con al oficio GT1-321-2025/GAF, quign se encargar de consalidar todas
I repuBstas,

Despists de anakzar ol equesimienty preseniada en 1§ Circular BRMH-CIE-BD-002-202%, de @
Coordinacidn da Ascurses Humangs referente & ls Evaluacidn de Periodo de Frueka de personal
ms=vo &n la Gerencia, por lo anterior s llenan los farmularial respecties de scuerdo al arbiouls
13 del Beglamento de Trabajo del BIC, postercrments i@ proceds @ dar respussts oon & oficio
referercia GT-124- 2029/ CARHH, para que continde con su debido proceso.

58 analipd @ viebilided del requerimiento reskzado por la Unidad de Awditoria Interna con et
oficio refersncin MIC-UDAIHCAROOD08-013-3025, por medio del cual informan que se concheyd con
& process de auditers sdjuntands copta del informe Fisad, por lo anteror s traslada a gerencia
i documants s y wia pofred electidnico institucioral pam gue gine Instrucclores para o
cumplimbgnin @ spguirienta de Ba recomendaciores segln o establecido en & artfoulo 56 del
Reglamento de la Lew de W Comdraloris Genersl de Cueetas “Seguimiento de s
Recomandacionas de Asditaria®,
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Se wnalicd |a viabilidad ded reguerimiento realizado en ol oficio referancia DEN-RIC-519-2025/mEv,
de fa Direcridn Ejecutiva Nacional adjuntands #l odicio con redarencia ROC-UIDA-CAI-D0D0M-014-
2025 de la Unidad da Auditorks interma dande @ condosr e recomendacianes y debslidades gus
dutectaron an |3 audicss operathe que resSissron en ests Gerencia, en cumplimienta a ls
directrices plarfeadas an dichs oficia, 1 tesladan tres oficios con referencls GT-333-
Z025MINFRA, GTI-334-2025/NFRA y GTI-336-I0Q5/NFRA 8 W Seccidn de  Infrasstnsctura
Tecoldgica de esta Gemncla donde e hace del conocimiento de cada wno de los rubros &
subsanar haciendo cei conocimiento que ¢ dard el debido seguimients paea walidar gue fus
stendide los  requerimigsntos satisfactariamante,

5 ardlind b vishifdsd del requerimisio plantesdo en el aficio referencia RIC-A0MROIH-159-3025,
g medio @l cusl trasfaden &l reglamento para uso de las dness de pargeea interno del Reglstro
du Infarmation Cstasiral dé Guatemals, par lo anberior s& |z traslads wia corren electrdnico
inghivacioral y de forme fisica al jefe de la Seccitn de Desarrolio de esta Gerencla para su
canccimienta ya gque en dicho documento estin notificendo ded ndmere de panqueo a utilcar.,

So anghnd la viebiligad & reguerimiants plinteads &n &l aficia DOC-542-2028, emitida por el
Dupartamanie dé Compras y Combratslicnsd d& Disnsd v Serdciks, mediante & ogal je hate
erirega del cenificade cormespondiente al serdips adquirsds con ROG 2557T6ERE, solictando fa
ernisEin di la Carta de enlers saligtescadn, En atencadn 3 ko anterior, & protedid a notificer por
corren plectrdnico B recepoiden del citada certificada ¢ 38 entregd & docwmerts anginral o
persanal de & Secchin de infreestruchen Tecnokhpica, con el fin de que s= emita |8 cama de
entera satisfacckin correspondianis a dicha serdcio,

e analigd la viabilidad gl requerimierts realizpdo en &l oficio refemencia DEN-RICH19-2025 /sy,
du la Direccidn Tecuthve Macional sdjiurtands el ofitie con referencts BIC-UDA-CAIO0003-014-
2025 da la Uniclad de suditoria Interns dando & conooer s recomendacianes v deblidades gus
dabectancon &n |3 audivona opssativa que repliteron en ests Gerencis, en cumpiimiento @ le
directrices planteadas &n dicho oficio = trasleda aficio con referencia GTFIAE-2005/ARMH & ln
Coardinacide de Recursod Humanos donds se hate del conocmenta del oficie recibide donde se
sefidta subsarar gestiones en cofaboracidn de la Coardinacién de Recursos Humanos,

Despods de analizar gl requerimaanto presestado & |3 Crcular RRHH-CIR-B0-002-2025 de la
Coardinacién de Recursss Humanos refarants & & Evaluacidn de Periodo de Prusbs de personal
nisevn de la Gamencla, por lo angerior s lenan os formularos respectaes de scusrda al articulo
13 del Reghmento de Trabaj del RIC, postesipemante 52 procede @ dad respuesta con & oficio
referencia GT-340- 2025/ CRAHH, para qud conginde con 5 debido process.

Se analiod |a visliidad ded oficio referencia RIC-UDAI-AA-010-03-2025 de I3 Unidad de Auaditaria
Imternd, donde solidtan respuests de las acclones susceptibles de mejoras en los procesos qua
realican las distingas secclomes de 2 Gerench, por loanterior = traslada respuesta atendiendo
cada ung de los requerimientos solidtados con el oficio eferencia GT-357-2035/0041

S wnalizd la visbilided del reguerimients presentadc por s Unicsd de Auditorls inderra con el
oficks referencia RIC-LD&DS1-J035/ U041, #a I cual soficRan imlormatidn que sendrd pars 18
whbarackin del Flam Anual de Audicna intemna relasicrada con 3 matiz de resgo Institucianal
del ejercicia fisal 2025, por lo anterior s& traslads el documentn i corred electRdnico
instiucional al jefe de la Seccidn de infraestructara Tecncldgics, para que nos proporcane |
informacidn, con dichs infgrrmacidn se da respuesta & la DDA con & oficio GTI-#30-2025,/U0AI,
pars que Conbege Con §u rEspactivo proceda,

58 pnElzg |8 viabikdsd del requerimiento presentado por la Sscodn de Administraciton de
Pericngl de |8 Cocrdnecidn de Betersas Humanod, mediante b Croulsr RAHA-CIR-ADP-02E-
2005, &0 4 cudl & salicta 18 sctualicecidn de |s mformecidn personal de las trabajesdores can
wajecian al rengldn prasupuestarios 011 “Personal Permanente”™. Bn stentidn b lo arteriar, se
procadid a recopdar |a informacidn corespondiente, W cual fus posteriorments ramitida a la
Seccidn de Administracian de Persanal mediante o oficlo referencia GT1-38%. 2035/ CRAHH.
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S anaknd la viabdigad del requesmiento presentsdo por b Seccidn de Adminkstracidn de
Persomal de i@ Coordinacidn dé Mecursod Mumanos, mediante b Oroulsr ARHH-CIR-&DP-0E5-
203%, en la cusl s olicita b actualicecids de la infarmackin personal de los trabajadores con
sufacidn al remghtn presupuestarios 022 “Personal por Contrata™. En atencidn a lo anterior, 58
procedia 2 recopilar la informacitn correipondeme del perionsl, postericrmente fue remitida a
la Seccion de Adeninistraciin de Perions! mediante &l ofido referencia GTI-388- 3025 /0RRHH,

38 enpkpd 1@ viebilided del reguerdmienta formulado por B Direccidn Ejecutiva Naciomsd,
rilaciorads con | atencidn o fas recomendaciones emitidas por la Unidad de Auditoria Interna

| Be &l marco de B Audiioria Operatia practicads a |3 Garencia, segin oficio DEN-RI(-519-

2075 miv, EA Blancidn & lo snberioe, dicha requarimiento fue trasdadada a la Cocrdiradors de &
Exzunla de Formaiidsn y CApltitsticn phaa el Desarmolia Terrttarisd v Catastral -ESCAT-macSanta
ofido GTI-355-20F5/ESCAT, con o fim de gque emiters f respuesta cormespondiente.
Pasterionmente, se recibid ¢ oficio ESCAT 07212025, pars que continde can su debide process,

5 analied e viabilided @&l requerimiento formufado por b Direccidn Ejecutha Macional,
relacionade con 3 MEnkidn @ les mecomendaciones emitidas por la Unidad de Auditoria nterra
&n ol mante de s Apditoria Operatiea practicsds & W Gevencia, seglin ofido DEN-RIC-619-
2025w, B0 apentide @ ko anberiar, dicho requerimento fus trasladado 2 la Gerencla de
Frogramas y Proyectol medients aficks GTI-354-203506PP, con el fin de gue emitiera la respoesta
codreipondiante, Posteckarmehte, s redbid of ofico GRYVPME/10TS, pasa que continde con su
debide procese’

S anglizt la vab¥ided del mequerimiento formuledo por ln Direccidn Eecutiva Macional,
relacionado con @ awenchdn & las recomendaciones amitidas por ts Urddsd de Auditara imterne
en &l marco da l@ Auditoria Opsrative practicads a s Gerencia, segin oficia DEN-RIC-E18-
2025/msv. En atemcion a lio anderior, dicha nequarimiento fue trasiadads & la Unidad de Geitidn v
Fortalecimizsnbo del Controd Interma Gubarmamentsl madiante ofice GT-353-2025/UGFCIG, con
wl fin che cpa emitiera la respuEsts comespondiente. Posterdormente, se recbis o ofica RIC-UGD-
0A5-3035, pars que continde oon s debide piotesa,

S amafizd fa vighifdad del requerimesto formulsds por |8 Diecods Eeadtive Medioral,
relacionaod con la atencidn & las refomardstionss emitidas por |8 Unided de doditaris Interna
an ol marco de la Auditoris Operslive practicadd o |8 Gerencia, segon oficio DEM-REC-619-
2035 mew, En atenchdn @ o anteriar, dicha requesimisnto fue trasisdsde a la Coardinacidn de
Regisrg Plbico mediante afich GT-ISE-2005/CR2, con &l fin de gue emitiers |a respuests
cormespondene. Podteriormente, s recibid el ofice RIC-AP-220-2025/glrr, para gue ontinde
can i debida procesa,

Sa anafad la viabilided del regueedmients formulade por la Direccidn Ejecutive Macicnsl,
relacionada’ con la amnciin 3l recomendpciones emitidis por (@ Unidad de Auditoris interrs
en ol marco de B Audforia Operatve practicads 3 e Gerencia, sepin ofitio DEN-RIC-E19-
025! mey. En atercidn a ko anterior, dicho reguerimiento fue trasldado a Coordnacion ce
Productos v Servicios Catastrales mediante oficio GT1-351-2025/CRP, con e fin de que emtiera la
redpuests corretpondiente. Postericemnente, se recibld & oficic AC-CPSC-AS1-002%, pares gue
cortings con su d=bide procasa,

3& analied |a wabilided & requerimiento formafado par e Direccidn Ejecuth Macinal,
relacEnade con B slenidh & I recormendackangs emitidas por i3 Unidad S Audfoa Inberng
#h el marte de 18 Asditoris Opsdative precticeds & la Gerentia, segdn oficis DEN-RIC-619-
2025 muv. En stencidn & ko anterior, Siche reguermiento fue trasdladada o Secretaria General del
RIC mediante oficio GTIFIS0-2025/5G, con & fin de que emitiera la respuesta porrespondiente,
Posteriormere, se recbed el ofico referencis S56-6C-3466-200% pare que continde con su delido
proceEsd.

58 snaiind b3 vigbikded del requedimiento formulado por fa Dineccidn Ejenstiva Nacional,
relsciorads con la atenciin 3 las recomendadiones emitidas por la Unidad de Auditaria Interna
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en &l marco de la Auditorla Operativa practicada @ ls Gerencia, segin aficia DEM-RIC-E15-
2025/ muv. En abendidn a lo anterior, dicho reguerimiento fus trasfadada a o Unidad de
Refacones Plblices medante ofido GT-345-2035/URF, con &l fin de gue smitera |la respuesta
cafespandiente. Posterfarmante, se reclbid o oficia ARPP-43-2005, pars que continds con s
dakida procesn,

S8 anafiyd la vishildsd del requerimiento formulade por la Dieccidn Ejecutive Macioral,
relacipnado con |s akenciin a las recomendaciones emiidas por (3 WUnidad da Asditaris Interna
en gl marcd de la Auditocia Cperstiva practicada a la Gerencia, segin oficio DEN-RRC-E15-
2005/ mav, En atencidn a o anterior, dicho requesimégnto fus trasladado & t Unidad de Accesa a
la Informacion mediame oficio GTI-348-31025/UAIF, con & fin d& que emitiers |8 respussta
carneEpondienie. Posteriorments, se mecibid el ofico WalP-033-3025, pars que continde can i
debido process,

Sz mnalivd 13 wviabilidad del reguedmiento formulade por la Direccidn Ejecuta Macicnad,
relaciorada con la atarcidn a s recomsndationss amitides por [a Unidad de Auditoria Interna
en gl marco de i3 Audfcria Operatha practicads a 1a Gerencis, sepdn oficio DEMN-RIC-E19
H0ES mev. En atencidn s bo anterior, dicho reguermiento fee rasiadade o la Gerencla Técnica del
Protesn Catastral medante oficio GT-347-2025/GTRL, con &l fin de que emitiera la respussta
correspondients. Postercrmente, se recibic &l oficio RIC-GT-310-2025, para que oontinde con su
debide proceso.

& analizd |a wabilidad del reguerimiento formidado por B Direceidin Ejecuthe Mackansl,
refacianado oon la stencicn a las recomendaciones amitidas por fa Unidad de Auditoria bnterme
wn 8l marco de la Awditonis Operative practicada s b Gevencia, segin ofido DEN-RIC-E15-
2025/mev. En atancidn & lo anteriar, dehe requarimientn fue trasldeda @ Gerencia buridica del
Procezo Catastral madiante ofichd GT1-346-2025/GIPP, can el fin de que emitiera la respuesta
torrespondiente. Posieriormente, 58 recibid et oficio GIPC-170-2075, pem que continde con s
debido proceso,

5e aralzd la vabiidad del requerimissio formuilido por |8 Deeccidn Decutiva Macional,
relacionado con la atencidn a las recomandacionss emilidas por B Uradsd de Audfona Inberns
en el marco de la Auditoria Dperativa praciicada a |p Gerencia, sepin alicia DEN-RIC-619-
2038 mane. En stencidn 3 lo antarior, Scho requedimmenta fue trasledade a Gerencis de
Planificacidn v Coocperacidn Externa medianta oficio GT-345-2015/CPCE, con &l fim de gue

ermitiers ls respussta oorespondiente. Postericmments, s recibid el oficio GPCESST1-T025, para
fue ehntinde ton su debido procesn,

5¢ anafzd B visbifdad del requérimiento ferrmulsdo por ia Direccidn Ejecutiva Macioral,
relacionads con la atencidn B lag refomerslssiorss emitidas pos s Unidad de Aodibaris interna
en @ maico de la Auditoels Operative practicads o la Gerencis, sepin oficio DEN-ARE-815-
05 mew. En atencidn 8 o anterior, dichd requerimisnto fue trasisdedo a la Coordinacidn de
Racurics Hurmdandd mediante ofico GTI-388-2075(CRRHH, con el fin de gue emétiera la respuesta
cornespondesie. Posteriorments, s& recibid o aficio referencis ARMH-OF-CR-556-200%, para gue
canginda con fu delbids precess

Se analizd la wviabilidad del requecimignto formulade por fa Direccidn Ejecutive Mationsl]
relationado con la aterciin a s recomandacionss emitides por la Unidad de Auditoris Irterng
en &l marco de o Audiora Operativa practicada a @ Gerencia, segin oficic DEM-RIC-E18-
D025 e, En stercign a lo anteror, dicho reguerimiento fue trasladado a Asesoris Juridica
madignig oficio GT-343-200504, con & fin de gue amitiera la respuests correspancente.
Posteriarmants, 8 recibid 8 ofichs referenciy &J-861-10F5, para gue ocontinde con du debido
procesa,

Sa analind la vabdidad oe reguedimiends formalads por la Directite Epecuthd Mackanal,
relacionade con la arentidn o las recomendaciones emitidas por la Unidsd de suditoria interna
gn el marco de |8 Auditoria Operative precticada 8 le Gerenca, segln oficia DEN-RIC-G159-
2025/miv, En stentidn o lo sntedos, dicho meguerimients hie trasladado & ls Gerends
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Administrativa Financiera mediarte oficio GT1-342-2005/GAF, con el fin de gue emiiera s
respuesta corespondignte. Posteriormente, se recibic el oficio referencia ABCAGAF-339-2005,
paras gue continde con su debsda process.

S analicd B wiabilidad del reguerimiento realizado con el ofice DOCS84-3035 par el
beparamento da Compras y Comtrataciones de Benes y Servicios donde sofcian protader con |s
emisitn de carta de entera satiFlfactide relacianado con la edguisickdn def WOG_ITAS57E3, &n
baie & |o anterior ve trasfada dicha solicitud 3 & Sectitn de Infraestructurs Tecnaldgica pera que
efmitan carta con el certificado mcibido, posterior 8 ello s¢ traslsds respuesta por parte de esta
Garencia con el aficio GTISNFRA-J0ES-312, pars guw conginds con s debide procesa,

Daspusds de analtar @l requerimiento presentado en la Circufar RAHH-0R-BD-002-2035, de &
Coardinagidn e Recursas HWumenos referente a s Bvalvacidn g Pariogo o8 Pruska de perianal
nuewD &0 a3 Ganancis, por ko antedior #& Enan bos Foomulanos r'u-pqcl;bmﬂ acusrdo &l armculs
13 del Reglaments de Trabaga del BIC, posteriorments se procede 3 dar respussta con @l officia
referancia GTH-I73-2025/CRRHH, pars que cantinde con su debsdo proces.

38 anplizd |3 viabilidad @&l requerimiento presentado por [a Seccidn de lrvaeariod de s Genencis
Admirirratie Firgntiers con el oficio referencia RRCANY-Z32-30I5 par madic del cual selicean
amitir dictamen Menico de 216 equipas detallados en gl ofide, per ko anterior se traslada dicha
dotumenty a la Gerencla y &l jefe de s Seccidn de Infreestructura TRcrOIOgKa para goee se amita
la respuBsta respective, park que continde con su respectivi proceso.

e wralizd s visbilidad del requerimiento presentado oo el ofice RRAH-0F-R8P-157-200% de
Spcchin de Reclutamiemio y Seletcidn de Personsl de b Coondinacide da Becursos Humaeos,
dandi brforman dobrg el tallar virtual goe se impartind con el persanal 039 de esta Garencia, 58
traslada dicka Enfesrnatite 8 |88 personas listadas en rengitm 025 para Sy conocimaaets 'y
partigipacin en dicha taller.

3@ analied i3 vishilided ded requerimiento presertado por la Unided de Gestidn y Fortalecimisnts
del Contral Imerms naliuscions? con el oficio referenca UGCO-091-2025, por medio del cual
solcitan informackdn sobre el desempefic de los procesos administratives, estratégoos,
financisrns de Apoyo OPEFFvG que cumplen con las requerimiantos normativas de Ls instucidn,
por ko mnberoT s tratfads &l decumEnta via correo electrénico Institucional & los jefes de lag
distintas Secciores B la Garencia parg que proponcioren fa informackdn, con dicha informacidn
& da respuesta con el oficlo GTI-408-2025,/UGC1, para que cantinde pon su respectivo prooesa,

S& @hilad la viabilidad del requeriméanto presentado con el oficic relerencis DEN-RIC-755-2035
e la Direecitin Efecutva Nacional, donde solician responces @ preguimas gue detallen dertrn dal
ﬂﬂﬁn_ﬂnm& al Cuestionario de Control Infermo, por Io anteror s& 8 reipaeits v e
adpnian sopcates i las preguntas sokcitades por medio del oficio mefgrencia GTI-419-2075/0EM.

¢ analied la vishldad del requedmienta presendado por el jefe ded Deparamenio Fingncierg
madiante & gfio Lon referentia RIC-IMV-292-5025 por medio del cual salicha emle dictamass
tdonico respecto @ Btado de equipos snean &l documento antes menciorada, par lo anerior 5
trasladt of documanto al Gerente v o jete de la Seccidn de infraestroctura Tecnoldgics para que
Emitan l respueste cormespondients, madante of ofido GTHI03-2025/GAF, esta Gerencla ramite
b respossta respectia.

L& analimg la vabilidad del requerimeento presentsdo por la Gerenca de Slenificicidn ¥
Cooperacion Exerna can el ofcle refesentin GPCE-SPE-160-2049, a través del cual sugkeren
rewisar el “Manual de Nenmas y Procedimientos de la Seccidn de infraestnuctura Tecnoldgica de la
Gerencia de Tecnologia o la informacidn del Registro de infoomacdidn Catastral die Guatemala®, y
5 cummple con kos carmbigd dofichadas, por o anierior se frasieda a la Profesional en Andlisis de
Calidad y Documentacidn para gque wvalide dichod cambicd. postedarmente & traslsdd el
diocumsio conagido o Asasaris handica con ol oficio relerencia GTI-4048-2025/A) para salicive: 1s
emisidn de Opinidn juridica, para que condinde con Su NeSpECTiAG proceso.
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L analind |a wiabilidad dal regeerimiente gpresentado par la Seccidn de Blenestar y Desarrolin de
la Coordinacidn de Recurses Humenos can el Memarindum ERHH-MEM-ED-005-2035, por media
dal oaad solieitan  gue deberd practicenss & evaluacdn de desempefic Bborsl 2025 3 led
ompleanos foniratadod bajo el renglin presupuestario 022 “Persoral por Comtrata”, por la
antercs g tradads dicha nformacddn a cada vno de ioF Efes de Bs dferentes seationed de la
perentia pars que puedsn stender dicha solicitud y entregarse an ol tamps sstipulsda,

bl  Apoyar en sl
sauimiaaio & los
usuarios hedpeniablies
di Fivé PR gUBFimiRET
ingresadea a ka
Gerenda de Tecnodogla
die: by bnformeascicn

5& da seguimierdo a solicitud para creacidn de wiusrio rusvo v cordiguracitn de eguipo de
thmputt, salicitado | Gerenca de Plandfisacian y Cooperacdn Externa, se traslada & soficined
por medio de Ticket Mo, 12032 & la Seccids de infraestructurs Tecnolbgics para que atiendan ol
requerimiento, heego se confirma con ol ussasio 58 la solicitud fue Sendide satefactoriamente,

56 da feguimeEmo @ solictud pera ceacidn de wuanio ruevo v Cconfiguracitn de equipn de
pamgesto, FiKitado pof b Caordiracion del Repstro Pablico, se trasliada |a solicitud por meds de
Tichat Mo, 1303 & la Sectidn de nfraestructura Tecnoldgica para gue stierdan ol requstmianta,
lusgn so confirma con el usiara 41 B sokcitod fue atendids stisfactoriamente.

Se da seguimderto @ solichud pera treacidn de wsuario nuevo y configuracidn de eguipe de
chmguto, sofickado por la Gasengia Juridica del Progcesa Catastrad, s& trashada la solickud por
media de Ticket Mo. 12000 & fa Secchldn de Infraestructura Tecrokigica para que atiendan al
requerimiento, kngo se confirma com & uRakio ik solictud fue stendida satisfactoramente.

52 da seguimiento a soliciiud para creackin de wsusrio nueva y configurecidn de equipo de
ciimputn, soliciado per la Gerencla Juridica del Process Catastral, se trasleds la soficitud por
media d& Ticket Mo, 115973 a is Seccidn de Infrasstructura Tecnalighka pars que stendan of
Feqasfimisnta, luepa se conferna con o wanio 5i @ schicaud fua atendida satislacioraments,

5@ da seguimiento @ selcited pars creacidn de usuario nuevo y configuracian de equipe de
computo soficiado por 18 Coprdinachén de Productos y Servicios Catastrales, se trashda
solicitud por medic de Ticket No. 13000 & 18 Seccide de Infraestructura Tecnoldgica para que
atiendar el reguerimiento, luego s confirma con @l wuera i M doficiud fue abendics
watisfactoriaments

& da segaimiento 8 solictud para creackin de usuario nueve solitede por [ Coondinetitn de
Productos v Servidos Catastrales, se traslada @ solicitud por medio de Ticket Moo 11968 a b
Satcitn de Infraestructura Tecnobigica pars que atiendan of reguermienta, luego e confirma
con el unario 5 ks salicitud fue atendida satislactariamente

%2 da seguimiento a solciwod para creacidn de usuario nueva v confguraciédn de equips de
cemputo solicitade por la Gerercia .ﬁ.:h'lm-ﬁh'ﬂ:bﬂ Financkera, §a tfaglada b sakcivad par medic
de Ticket Now 11587 = lm Seccidn de infreestroctura Tecnoldgica para que atiendan &l
réguBriFniento, luego s& canfirma con el asuario sl la solicibed fue atendida watisfactoriamans

S apoyo con la revisidn & la pepaleris adjusia & la solicitud pers crescidn de usanio nEsEo Y
auigracian de rodes dal regiare J53DEPI130006 de las sipuientes aplceciores: 1] Gestidn de
Recursos Humanos, ¥] SSWEN, emisds por la Seccidn de Costabdidad de | Gerencia
MAdministrativa Financiera, 56 da seguimiento 8 dicha soficiud trasiaddndals por medio de coneo
electrdnico de & Institacion a la Seccidn de Soporte & Implementacian de Aplicacianes pars gue
Creen 8l Guaria, poslefiodments §8 envis corred al wsuark pars confirmar que la salicitud fue
atendids aatidtatoriamante

5& apoye con b revididn de la papeleris adiunts o & solidtud pars crescide die usuano Poeso y
ESignacion de roles del regntro 330S6TTIL1T1E de les sigulentes apficaciones: 1) Digitacdn a
Distancia, 1) Andlisis Regsirad, 3) Expedients Regotral, enviedo por Gerands Juridcs, = de
saguirsanTo & dicha salicitud trasladdndola por medic de tormed sectndnito de la Institucin & la
Seccidn de Soporte & Implemantackin de Aphcacionss pars qua cresn al uEuar, pOSMETGIMERLE
s2 envia correo al usuaric para confrar gue 13 soliciud fue atendida satisfactoriamants.




REGISTRO
INFORMACION

DE
= l::-CﬁLTFuET RAL

> apoyo Con @ neviditn de |8 papeleria adunta a fa solicitud para créscifn de usasrdio poeo v
asignacion de roled Gkl regatro 1929850710100 de las sigulentes aplicacionss: 1) Digtacdn a
Distaracla, 2} Andlisis Registral, XExpediente Registral, emvado por Gerengia Juridics, s= da
seguimignic a dicha solicitud trasladindala por medio de comren ehectrdnics de e Institucian a la
Secridn de Soporie & Implementaciin de Apfcariones para que crean 8l uianie, postericrments
se &nwvla corred o wuarks para conlirmar gue fa soliciud fue atendida satbiactorismente,

5% Apoyo con M revision de la papeleria adjunta a B solicitud para crescidn de wiustio ruso y
REgnECIOn di Foled del regetro 1SISES0TI0N0] de la siguiantes aplcationes: 1] Gestion de
Racursas Humanos, 1) Gestidin de Comespandencia, 3) Gastian de Almscén, envisdo por Registro
Piidica, g da peguirients @ dichs solictud trasadindola por media de correa eledirérico de s
Institucitn @ la Seccidn de Soparte e implementacidn de Aplicaciones pars gue creen el usuarno,
posteriormaete S8 &nvia Coifeo &l wwuario para confermar gue la solictud Tee aendida
satefactoriamanta.

e apoyo ton fa revisicn de la papaleria adfuints & & solicitud para crescidn de ususnio ReEG y
asignacidn de robes del reglstro 2247451650101 da L siguiantes splcaciorss: 1) Ficha de Campa,
2} Visor Grafica, 3) Expedients Regitral, 4) Generador de Planas, 5) Andlisis Juridico, §) Bialioteca
m:mwmm.w#mmammummwm
e Corred elgcardnicn de la nstibucidn @ la Seccidn de Soporie & Implementacian de Aplicaciores
Pare gue creen &l uisaro, posterormants s eindd doffes Bl uwsusio para confirrar que
sofickud fus atendida satisfactoraments,

5¢ apoyo oon i revigidn de fa papeleris adpunts a & solicitud pars Creacion de ususio rusvo v
I!-H:ﬂnd-l-mhdllmlm!!mhhmm:ﬂmﬁfiﬁtﬂ,ﬂ
Gestian de Recurscs Humanos, 3| Gestida de Comrespandencla, 4) Portal Wab, 5] SISVER, smésda
ped b Cocrdimacidn de Froductos y Senvicios Catestrales, s= da s=puimiento a dicha solcinisd
tragladdndals por medio de cosroo electrdnico de 8 nstitecidn o la Seccidn de Soporte &
Impigmantacicn de Aplicationes para que creen Bl usuarig, poslernarments we erda correa al
usisario para corfirmar qua W sokcitad fue stendide satisfactoriamants.

5= da seguimiento 3 la solciud com Red, GJ-RIC-OB4-3025, donde solickan aceesa a recibir v
ENViar cormens ENIemos an éf Corres indtituconal, se trasiada |3 soSchud por Medio g8 Ticks! No.

11586 & la Seccidn da infragstructurs Tecnoldgica para gue atiendan el requerimients, luego s
confirma con el wsuaria sils solicinud fue atendida satisfactoramente.

b apowd con of seguimiento oa ofics seferentia. RIC-ADRGON-203-2025, del Deparmaments
Admintifrativo dorde enbregan espacio v llave pare poder resguardar squipo de la Geendia, 5
hate la entregs formal de la Bave de dicho eipacio & ubizar dirigido a la lefatur de b Seccidn de
Infradstructurs Tecnolcgica, quien serd al responiable del busn uso de dicho espacio, para oo &
emite & oficio referencla GTI=Z73-2025/MIFRA.

3= apoyt con el sepuimiento al requerimiems Especificacian de Cato de Uso del Departamenio
Firsirsiarg, con respecta a la reportena del Sistems de Gestidn de Compras SIGECOM, Despuds
die aralizar &l réquerimiento, se sube la documentacidn al sistema Medmine con issue Mo, 35357
Para guie CoRtings o tu debido proceso.

Se apoyd con el seguimisns al requerimierdo Especificacidn de Caso de Lo dal Depamamenta
de Cormaornas y Contratacionss de Bienes ¥ Servicics, con respecto a b ssignacion de expedientes
bajs fa modalidad de caso de excepckin & veriadn 1.0, Despuds de analizar of equerimiento, se
fubs b dafwmentacidn ol sisterma Redmine con issos No Y FET parm qus continde con m debida
pracesa,

Ge dic seguimierto a Solicibud de Funcionalidad 8042-2025, por rombre: Anulackin de factura y
Bttualicecion de datos con fa nueva factura, presentacs por |8 Coordinecidn de Becwsrsos
Humgnos, se traslada b solichud @ la Seccdn de Desarmollo quien s& encangs de analizar la
factibiidad de la solictud, postericrments sg valida que sea asignads 8w desarrollador para
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e dio seguimienta & Soficited de Funconalidad #041-2025, por nambre: Creacidn de rapons de
solicitudes perdientes de finalizar v alerta al solicitante v jefe immediata, presertada pes la
Coordnacidn de Recursos Mumanos, se traslada b sobcitud 8 ls Seccitn de Desarroile guikn 18
encarga de analizar |a Pactibildad de la solictud, posteriormers se vefids que ses asignada a un
desarrolladar para poder ser sendida con &l 155ue-

Pt /290 168 100 30/ s/ A05FT

5e dia seguimisnto a Soficiud de Funcichabded B040-2025, por nombes: Asnplissitn de plizo de
CoAlFatEciin por emisidn de sdendas pars mamtener aCthvo Ln CoRiFalo, presentsds por la
Coordingcidn de Recursocs Humancs, $e iraslada ls solcited a la Secciin de Desarrello quien s

engargs de analicar la factioiidad de 13 solicitud, posteriormente se valida que ses ssignsds 3 un
desarrobador para podar ser aténdida can &l e

bato: /192 168,200 30/ 5585/ 40304

52 apoyd con el ssgumiento al reguerimientn Especificacidn de Caso de Uso del Departamers
Financigns, con resgecto o la vista previa de soficiudes del Sotema de Gestidn de Comgras
HGECOM, Despuds de analicar ef requenmients, s sube W documertacion o sistema Redming
cof [sbue Mo 359253 para que continde con su debido proceso.

S@ recibié Certificacidn de Funchonalidedes oon & proyecto deromireds: regenersiitn de
salicitodes de compra, del Departaments de Campras ¥ Controteciones de Sienas ¥ Semvitos: se
da saguimientn ol requerimiento con Ne. 38127 wraslsdande dicho requerimients a la Seccidn de
Scparts & lmplemertacidn de Aplicacionas de evia Gerencis para poder procesaro en & saTema.

58 gpond en der seguimiento 3 solicitud plantesds en ofico ARHH-QF-CR-447-2015, de b
Cagrdinacidn de Recursos Humangs, donde soleitan que se cree access especificn de los wsuarias
que demllan en el oficio @ W carpets incorpovada al serddor, denoeineda  como
RAHH_Archivg_Seccianes, se traslada b soficiud por medio de Ticket Mo. 12137 & la Seceidn de

Infragstracturs Tecrokigica para que atierdan gl requerimiscts, keego se confrma con el uksaris
= la solkcitud fug #erdide satisfactorlamente.

5e spoyd en dar gegulmienta & salicitud plnteads en ofico ARHH-OF-CR-40-200%, de i
Caordinacidn de Retursas Humaras, dande solicitan se instale 8n una computsdara la aplicacidn
para trabajo remioio, se treslada b solichud por medic di Ticker No. 12135 # la Seccidn de
infraestruchura Tecnoddgica pars gue sfienden el requerimiento, luego s& confirme con & usuaria
il [& salictbud fue atendida satidlactoramants,

5& mpayd en dar seguimianto 3 salicioud plameada en ofido referencia RIC-RP-165- 200 5-glrr, e ln
Coordinacitn de Regitro Pablicn, dands salichan se instale en wna computadorns ls carpeta
compartida que utilizan en dicha coordinecitn, s trasiada la solicitud por medic de Ticker Ma,
12436 o la Seccidn de Infraestroctura Tecnokigics pare que atiendan el requerimiamis, luege 5&
confirmg com el usiarie s la soliched fus atendids watishactarlamente.

50 aporye en dar seguimiento a solicdtud para crescidn de wsuaric nuevo y configuracion de
pouipd de cdmputd, de ls Gerencia, se traslada @ soliched por medio de Ticket Ma, 12193 s bk
Seccian de Indrasntrocturs Tecnoldgica para que atendan @l reguardirssnta, luegs @& confirma
con el asuario si B pobciad Tue stendida satisfactoramente.

3B AP0y &h dar shguEmiento o selictud con oficio referencia REC.CPSC-288-2025, pars acthualizar
la carpeta compartida “Vertanias” pare agrepar los nusvos usuarios qua detallan dentro del
clico, se trasiads |a soficined por medie de Ticket Mo, 13110 8 la Seccidn de nfranstrucies
Tecnaldgica para gue atiendan el regquerimiess, lusgo se confirma con el usuario sl la salicitud
| Fue sterdide satisfactoria maeis.
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B8 dpoyd en dar seguimiento o solidtud para crescidn de usuario nueve y confipuracion de
#4400 de cdmputo, de |a Coordinacidn de Registro Piblicn, 48 trailads la wolicibad por mesdio de
Tichet No. 1X108 a la S=coidn de infraestructura Tecnpldgica para que mEsndan el requerimienta,
luege s canfrma con el wuark sl i3 solicitud fue sterdida setisfactorioments.

S8 apoyd En def seguimiento a salicitud planteada en oficks REHH-OP-CR-4Z1-300%, de b
Coprdinacidn de Recurses Humanos, donds solicitan cambio da nombre del puesto en fa frra
dad porned elecirdnico rstucional, = traslada @ pchcHud por madhd 38 Ticket Mo, 12105 o la
Secckin o Imfraegtruttvrd Tecnoddpca para que atiendan & rogueimients, luegs se tanfirma
con @l usuario 8 1 salicitud fue stendida satisfactoriamente.

30 EpOYD N G BEguimesnD & solicihed para creacitn de ussano noevo y cosfiguraticn de
Equips de cosmpuin, §@ Drasiads la solicitud por medio de Ticket Mo, 13076 a la Seccidn de
Enfragstruciura Tecnoligica pasa que atiendan el reguerimients, luego 58 canfirma con 8l usuasin
sl fa solicitud fup atendida sathsfactorisments,

%2 apoyo con dar sepuimisnio @ @ golicitud plarteads con oficio referencia ABC-BP-163-3025/glrs,
de ln Coprdinaciin de Reghitro Publice, donds solchan &l cambio de puesio en b firma
ebicrdnica de las personas gue detaliam dentro del oficio, se tredlsds dichs requerimiento por
medio de ticket Mo.1211% o la Secoidn de Infrasstructura Teckaldgics de e9ls Gerentia pars

poder reslicsr & cambio, luego se confirra con & wriete S e solictud fue atendids
satisfactariaments,

S apoyd Con mecibir Cartdigacidn ge Funcionibdades con el proyecto denaminado: Regenerarion
de salicitud de compra del proyects SIGECOM; se da seguimierdo al requerimiento con Ba, 38027
trasladando diche reguerimianto a la Seccidn de Soporte e implementacice de Aplicacionss o8
esta Gerencia para poder procesarks &n el siema,

2 mpoyd con la recepoidn de Cenificacidin de Funconaiidades con el proyecto denceminado:
Agregar al Reporte de solicitudes de vacaciones conspiidade total d& o4 prediog pendientes de
gotar, de b Seccidn de Admirdstracidn de Personal; se da seguimienio al meguerimienis ¢on No,
35131 vasladands dichs requerimlenio 2 la Secciin de Soporte @ Imglementacidn de
ApScacigned ds sita Gerencia pars poder procesarly Bn 8l sisbema.

S apoyd oon dar seguimiento @ solicitud planteads por medio de ofico relerencia-GIPC-103-
2025 derde soliciten acceso 2 escritono remata, solicitado por Gerencia furidics, se tradlads ls
solicitud por medio de Ticket Mo, 13057 a |3 Seccidn de- Infrasstrecturs Tecraldgics par gue
atiendan @ requedimisnta, luego se confema con el dsuario s b salicived fue aterdida
satistacioriamente,

e apoyd con dar pegeimients b solistud plantesda por medio de oficio referencia RIC-AP-144-
2025/gr, donde solicitkn AEFEERT A Un Ulueno mds en | carpets compartida de Registro Piblico,
se trazlads fa solichud por media de Ticket Mo, 13038 5 & Seccidn de infraestructurs Tecnoldgica

para que stiendan el reguerimignin, luago &8 confirmea con el upieno § 18 salicitud fus stendids
satistactoriamente.

52 wpoyd con el seguimisnto a la solicmed planteada con ol Memordsdum referencis RIC-RP-014-
2025/vkbr, de la Coordinadidn del Registro Pdblico, dands soliciten habilitar rofes de un wsuario &
otra, s trasfada dicho requerimiento @ la Seccidn da Sopoma @ Implemantacidn de Aplicaciane
de esta Gerenda para poder prooesario an &l sitema, se confirma con el usuaria o) s salicitud fue
atendida satisfactoramente.

Se apoyd con dar saguiminto a selicined planteads por madia de oficio referenta RRHH-DF-RER-
1T7-202%, donde soliciten scoescs para mod#icar informacids sobre wsuars do B carpeta
comaiTida con respactd a ki Tédimings de Referencia goe maneja la Cocrdnacidn de Recursas
Huamanos, & rasiada @ selicisd por medis de Taoket Na. 12063 & |s Seicibn de infraestructans
Tecnoldgica para que atigndan al reguarimaento, lusgo 58 confirma con el usuario sl la solicitud

F'na
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fue atendica satisfactorisments.

5& apoyd con dar saguimanta 8 sokcitiad plantesda por medie de oficio referencia RIC-CPSC-260-
2025, donde solickan b restriccidn @& ciertos wiuarias a kb carpeta comgastida que wilize 1a
Coordinacidn de Prodoctas v Serdcios Catastraled o= traslada Iz solicitud por medio de Ticket Ma,
1205& a la Seccin de Infrasstrecturs Tecnoldgcs para gue atiendan el requerimianis, lusge 5=
conflirma con el usuariy s |a solicRud fus atendids satisfactoramente,

Se apoyd con dar saguimients & solictud pars creacidn de usyanio BUEVD ¥ configuracidn de
equEnd S Ddmputo, solilsdo por ls Gerencls Administrativa Finangiers, s praslads |s solicibod
por madic de Tecket Mo, 12061 a fa Seccidn de InfrRestruchen Tecnoldgics s que stiendsn =l
reqUEimantG, kg & sonfirms con ef ukserio si la solidtud fug stendida satislaciofamente,

58 apoyo can |3 revisidn de la papetena adjunia a la soliciud para crescide de Usuario Y
asignacicn de roles dal registro JOS05803T0116 de las sgulentes aplicaciones: 1) Gestidn de
Recursos Humancs, 2| Gereradar da Plancs, smiado por b Coordinacidn de Productos ¥ Servcks
Catustrales. S do seguimiento a dicha solicfud trasladéndals par medio de correo slectrdnioo de
la Ingtinacién o la Sectidn de Sopore e Implemantacide de Aplicaciones pars que creen el
uuanio, postanormente se &nvis carreo o unario para corfirmar que la solciied fue sbendida
mtisfactoriamente,

5S¢ apoyo con la revidddn de la papelena adjunta a la solickud pars crescide d8 ususto Y
asignacidn di reles del registro 2765813340101 de |a aplicacidn da Beginra pibicn, emdado per
Gerercla juridica. Se de seguimients a dichs solcaud trasaddndols por medic de correo
electrinico de la Instifuckin @ la Seccidn de 5oparts & implementacicn de Aplcacionss pam que
créen of usuario, posterkrmants 5 efda pormeo al usuario para confirmar gue fa solicaud fus
atendida satisfactoramente.

38 Epoye oon lB revestn de B papelera adjunts 3 la sofickud pars cresdicn de ususto w
asignacidn de roles ded repistro 1R19385300580% de b aplicacén de Gestaa de Recursas
Humancs. 5e da seguimiarto a dichs salkitud trasladéndols por medic de corres elestrénicn e
B Institucién a la Seccdn de Sopone e Implementacon de Apkcaciones para gque crean el
LHUAMD, pasterarments sa Bnvia cormes 8l usustio para coafitmar que ba solcihod fue stendida
satisfactoramente.

58 ppeye con lb revisidn de i papeleria adjumia al memerndndum ref, BIC-8P-017-2025/glss, para
fa creacidn de asuario y asignackin de roles del registro 2435541190100 de las siguientes
gpficecionas: 1} Ficha de campo, 7] Registro Pablico, 3] Gestidn de Recwrsos Hemancs, &)
Expedients registral, 5] SISVEN. S da saguimierto 8 dicha solictud trastadindola por madio de
correq electrdnico de la Instituckin a la Seccidn de Saporte & Implementacidn de Aplicacianaes
pEfA que freen el wsuark, postericeTRBnLE B Erwis cormeo al usuario para confirmar gue &
sorlicitud foe stendids watisfactoramsns.

54 Apoyt oof la revisidn de R papelerla adipnts 3 la solcied pars crepcidn de ususn
asignacian o roles del registro 3135379590500 de las sipoientes aplicacionsed: 1) Gaalida de
Becsror Humanog, 1) Visor grdfico, X| SISVEN de & Direccidn Muricipsl de Safatepdguss-
Exuintla. ¢ da seguimiento a dcha soficited trasladdndals por medic de coveo electranion 48
Institiscidn a la Seccidn de Sopante & Implementacidn de Aplicaciones para que creen &l ussario,
posteriormenie B8 &TTea cofmed @l uduato para confirmar gue ko solicitud fue atendida
satisfactorizmenta.

%2 apoyo can la revisiin de B papeleria adjumie sl ofitio refenencia BIC-RP-154-2005 g de la
Coordinaciin de Regisire Plblico donda soliciten la creaciin de usuario y asignaciin de roles dal
registrg EFISHRIILOA0]L de Ms sipuientes apficaciones: 1} Aegisbro Piblco y 2) SISVEN, 38 da
seguimienic 3 dicha solicitud rasladéndals per medio de correo alectrdnico de la institucidn a la

Secciten de Soporte & implasnantaciin de Aplcacionsd para gue cresn | ususrio, posteriormente
se envia correa al wsuark para confirmar qua la soficiud fue atendida satishactarisments.
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%2 apoyd con dar seguimients 8 soficied realizade con oficlo referencia RIC-GAF-253-2005.
domde solicitan @ creadén e una carpets compastide esto se debe por | gren cantided de
requerimientos gue ingresan @ @53 Gerenci, s& trasiada fa solicitud por medio de Tickst Mo,
12123 & Is Sercian de infraastructura Tecnoldgica pars gue atendan ol reguenmisnto, luepa s
confirma con el wsuarkn §i la solicitud fue stendida satisfactoriamente.

5S¢ spoyo con la revisiin de I3 papeleris sdiunta 8 ls solicitod para creackin d8 wsuaria ¥
asignacidn de roles del regising 34375R6671005 de s aplicacidn de Recwssos Humanos. 5@ de
seguimienio a dicha salicitud trasladdndals per medio de correo electrénico de la Ingtifucién & le
Sevcidn de Soporte ¢ implamentacidn de Apliceciones para que creen ol unasic, posteriorEEle
se envia correo @ wsuars pars confirmar que la solictud fue atendida satslacoriaments,

b2 mpoyd en dar seguimisnto a 4 solicitud plarteada con el oficio referencia RIC-RP-2032-
2025/meAl. de la Coofdirackin dol Regisiro Pdblico donde solicitan realizar o distribucidn de
trabaje del grupo § tal ¥y como se detalla dentro del oficic Biiss menconada, s= trasiada i
solicitud wia corren slectrdnico 3 la Secoidn de Soporte & Implementacidn de Aplicaciones para
quir gjecuien dicha sokciud, luego s= canfirman los cambiog vis comed instilucicenel

S¢ apoyd em dar seguimiento a @ solidtud plnteads coe el oficio rederencia BIC-HE-300-
2025/djos, e la Coordmacidn del Registra Pablico donde solictan reallzar la distribudidn de
trabajo del grups 1 18l ¥ cofmG se detalls derdro del oficio anes mencipeads, se traslsds |8
sclicitud via carren electrdnico & fa Seccidn de Soporte & Implemantaciin de Aplicaciones pars
gue ejeouten dicha sobciad, luego ie canfirman los cambios via cormes instinacicnel

&8 gpoyd en der seguimienio 2 soficiud plantesds en la Oroulsr SRCE 18-303% de la Gergncia de
Planilicecidn y Cooperaticn Externa, donde sofcinan genear inlarme fmentiero descriptiva de las
accianes dedarrollsdas por & Gerencla conespandiants al segunds custrimestre del aflo, despuds
da racibir 13 informacidn por parte de la Analista e Procescs Administrativos de b Gerencia, se
proceds & dar respussta con oficio referencia GTI-307-2025-GPCE,

S AP0 & dar segaimisnto o solicibod planteada con el oficio referencds ESCAT/D603,/2025 de la
Escuria ca Formagitn y Capecitscidn para ef Desarrolio Territorial y Catastral -ESCAT- del Registro
dat Infarmacidn Catastral de Gustemals -Ri- dande solcian dar de baja al cofres electidnico gue
detalar cemtro del oficio, poftedor & analizer fa solcied se trasiada @ i3 Secoide ds
Infraestructura Tecnolégica por media de faneo slectrdmico Institucional pars gue atiendan el
requerimiento, luegn s condirma con el usuario s ls solicitud foe stendida satisfaciodaments.

Se spoyd en dar seguimiento a selciud de Gerendis Jufidica para ln cregcldn de uiuario nueva ¥
tanfigursdidn de equipo de computo de I3 Coardinacidn de Comunicecitn v de Apayo Socis! del
Prooest Catastrsl se tradlada la soicied por medio de Ticket Mo. 12255 a b Seccidn de
Infragstructisrd Tecnoldgics pars que atiendan &1 reguersmienta, luege 1 confirma con e usuaria
§i ta sokcitied fue atenduds satisfacioriamenhe.

e bpoyd en dar seguimiento 3 solciud de Gerencia Juridiea pars la creacidn de usuario nuewo y
tonfiguraticn de equipo de cdmputo de la Coordinacidn de Recursos Humanos, = trasiada la
ipdicud por media de Ticket Mo, 17246 a la Seccidn de infraestroctura TeonalGgics pera que

avndan & reguermients, luego = confirma con el wswario s la solicitud fue sesdide
satefactosiamans.

Se apoyt en dar seguimiseno a la solicicud plancesds con ofide Ref, GIPC-143-2004 de Gerencla
Juridica;, donde solicitan eliminar los acoesos gque & solicitanon par medio del oficio Ref. GIpC-
103-2025, de on wsuario detalada dentro de dicho oficio. 58 traslada la solchud wis correo
electrdnico irstitucional a la Seccidn de Soporte e implermentacion de Aphicacionss para que
reslicen el cambio, tambidn e envia @ miema solicgud a la Seccidn de InfreesCruCiurE
Tecnaligica para gue guiten ef ocoeso @ escritooio remoto por medo de ticket Me, 12250,
posbesicrmente se confirma con el ususno s la sclicfud fus atendida satisfactoriamente.

Se apoyd en dar seguimsenta g solicitud de Gerencia Juridica para b creachin di sEuark Rk ¥
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confiparacidn de equipo dé cdmputa, te trasada (3 solictud por medio de Ticket Mo, 12177 a e
Sacckin oo Infraestructura Tecnoldgica para que atiendan o reguarimiznto, luego se confrra
266 & USiadrio ¢ |la solidtud fue abendics satistactoriarmants,

Se apoyd en dar seguimisnta 3 soficited de |8 Gerencia Administrativa Finarclers pars la crescidn
de usuario nuevo y configuracitn de equips de ¢dmputo, 1 traslada la soliciud por madic de
Ticket Mo. 12167 a la Seccidn de Infrassinsciurs Tecnokhgica pars gue atisndan &l requerimignto,
kuigo se confirma con el usuaric sl la solicitud fur stendida sstafactoraments,

B apavd en dar seguimiestio a salicitud de Asesoria furidics pars la crekcitn de wuaro mosvo y
sealigurgsitn de equipe de computo, se trasiada la solciud por medss de Tcket No. 12168 2 la
Seccidn de Infraestructune Tetnoligha para oue atiendan ol reguerimianso, leega 38 confirms
oo g usaaio 3 la solicitud Tue atendids satisfsctoriaments.

S apoyd B0 dar seguimisnto 8 sobcibud de la Gerencia Administrativa Firanciera pars Ia creacicn
D@t usuario Nisss y eonfiguracedn de equipo de compuin, s¢ traslads la selichiud por medio de
Ticket Mo, L2159 3 8 Sectitn de Infraestroctura Tecroldgica para que atisndasn & requerimeents,
luega 5o confirma can el usuario s 1a solictud fue atendida satifacionaments.

Se mpoyd en dar sepuimiesio & solicited de Gerencla huridica para la oreackdn de wsuaris nueva v
configuradidn de equipo de computn, 58 fraslada la sobcited por medio de Ticket No. 121553 la
Secchdn de Infragstrisctura Tecnoltgics pare que sterssn el requerimiento, lego se confirma
con &l usuario of B sodicitsd fue stendida Satalacesiamants,

52 apoyd con la revisidn de |8 papeleris sdiurta & |a solictud para creaciin de usuario
asignecidn de rales recibica de la Derencis Adminitrativae Financiens del reglstro 1657230780101
para la aplicaciin da SSGECOM, 58 da ssfusmienta & dichs sodciod trasladandoty por media de
cofned slectrimico da k3 ingtivaciin @ @ Seccidn de Soporte e implementacion de Aplicacicnes
para gue cridn @ ugpuero, posteriormente se envia coneo al wsuario para confirmnar que e
sodciud fue atendida satisfactarismenae.

Se apoyd con la renisicn de B papelers adienta a la solictud para creaciin de usuaric y
asignacide dis roles recibios de ls Conrdinacian de Begistro Piblco del reglstro 1578593050101
para la splicacidn de SISVEN, Se da seguimients a dicha solictud trasladdndola por madio de
corren elsctndnico da la ingtipucidn & W Seccifn d= Soporte & implementacicn de Aplicacicnes

para gue creen @l usiario, posterigrments se envis cormeo al usuario pars canfirmar gue la
faicud fue atendida satisfactaoriamants.

0 apopld con |§ revisidn de fa papeleda adjuna 3 la soboRud pare cresdidn de usuEtio
asignation @& roles recibidy de is Coordinacidn de Repistro Plinico del registro I546TLTTI0109
para la aplicacidn de SISVEN, Se da seguimiento a dicha solcmud trasdindoia por medio de
corren electadnics de la instituthdn a la Seccitn de Soporte & Implsmentacicn de Aplicackanes
ParA que Cresn 8 uluena, posteriormente se envia correo al usuario para confirmar gue la
salicinsd fue apendids satistectarinmenhe.

3o apoyo con la revisian de b3 papeleriy adiunts o la sofickud pars creacidn de usuaro ¥
asignacin de roles recibids de | Cocrdimaciin de Registro PUblkce del registro 7196620530104
para la aplicacsdn de SISVEN, 50 da sepuimiento & dicha solicitud trasladindola por medio de
correo electrdnica de la Institucidn @ la Seccién de Soporte & Implementacidn de Aplicaciones
para que crean ol wsuarks, postericements $& efis corred @ unsrdo para confirmar gque &
solicitud fus atendeda satisfactoriamente,

g apoyd com la revisiin de b papeleris sdiunts & W saliciod pars creacdn de wsuark y
asigracidn da roles recibida de Ganencia Juridics del reghtro 2054888 181005 para las siguientes
aplicaclones: 1) Ficha de campa, 2) Viser Grafico, 1) Expedients Registral, 4] Gereradar de Planos,
L} dndlisls Jurfdico v &) Biblloteca RIC. - 5& da SgUEMENTo @ dicha soScnud trasleddndods par
madio de pomed electrdnico de [a instibucicn a la Seccidn de Soporte @ Imalementacidn de
Aplcatiors para que cresn el wsuario, posterormente se ecwia corren al usuario para confirmar
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qui la polciued fue stendids setisfactoiaments,

3 apoyd com la revitidn de 8 papeleris adpnta & B solicihsd para creacidn de wsuaro ¥
Fsgracian de rodey recibids de ls Coordinaciin de Aegistro Pdblico del registro 1750506661400
pars la aplicacidn de SEVEN. fe ds seguimiento a dicha solicitud trasladdndols por medio ds
corred electirdricn de la irstitucidn a la Seccidn de Soporte & implementacidn de ApScacionas
para que treen el ulyario, posteronmente se enwia correo al ussario para confirmar qua la
solicitud fue sendids satalfactonameante.

M apoyd bon I mevisidr de ls papeléria adjunts a Iy solicitud para creacidn de usuario y
afignacidn de roley recibida de b Coordinaodn de Registro Plbiica del registro 2518872780101
para lp eplcetidn de SISVEN, Se da seguimienta a diche solidtud trasladdmdola por madic de
porfan escirdnico de by netitocion & @3 Seccidn de Soporte & implersntacidn de Aplceciones
Fars gue créeh @ USLaTo, pRELErErmentE 8 e forres Bl ususrd peed confrmer gue s
sofichud fus atendida satisfactoriamanta,

Se apoyt con la revisidn de la papeleris adjunta al oficia con referencla RIC-AP-183-2035 gl de
la Coordinacidn de Registro Publico para la creacidn da suari y asignacicn da roles del registng
MSEZI0320001 de las siguientes aplicaciones: 1) Registro Pdblco y 31 SISVEN Sisiama dae
Ventanils. S ds seguimiento a dicha mliciud trasiedéndoda par medio de correo electrédnico de
fa Institetite @ 18 Seccidn de Soporte & Implementacdn de Aplcaciones para que oeen el
whuaria, posteriomments 32 envia correo ol usuario para confirmar que e sobicitod fue atendica
satislactariaments,

Se apoyd con B reviidn oo B papeleris adnte 8 B olcipd pars creacidn de ususto ¥
asigracidn de roles del mgistro 2777654192216 de las Siguisney aplicackoned: 1) Gadtidn de
Reoaras Humanos, 2} Gastan de Corekpondentia -SGE300- v 3] Almacdn, Se da seguimierio o
dicha soliciud trasladindola por madio de corren electrdnics de |8 Institecidn @ ) Seccidn de
Soporte & Implementaciin de Apficaciorss par gue creen ol URUATID, poFIERiDIMENTE S Envin
codren al usuario para confirmas gue b solicitud fue atendids stisfactoriamanm.

52 apovd con la revisidn de la papeleria adjurta a la solicitud para creackdn de wsuario ¥
afipnacion de rofed del registro 2XE5094 180101 de (as siguientes aplicacones: 1) Fcha de campo,
) Wisge Graficn, 3) Expediente registral, 4] Gererador de planos, ) Andlisis jundico, &) Binlotecs
RIC, amwiadn por Genestia lufidics, 3& da saguimienta & diche sofcited traslsdéndols por medio
e parTed ElecirdrscD s Ls institucidn & |8 Seccen de Soparts & Implementacdn de Aphcaciores
BarE GuE cresn 8l ulusdo, paftenorments s enva cooreo &l wuars para confirmer gee e
Soicaud fue stendida satisfactorismente.

5S¢ mpoyd oon la revisidn de |a papelerda adjunta a la solidtud para crescidn de usario y
asignacide de <oled del regatro 2AGEATSSE0L0L pare |s aplkacsn de SISVEN, enviado por la
Direccién Ejgcutive Maciomal 58 da seguimients & dicha tolicitud trasledindols por medic de
corren slectranico de fa Institucidn a 3 Seccide da Soparte & Implementacicn de Aplicachanes
para que creen &l usuario, posteriormente s envia corneo al wsuario para confinmar gue la
solicibed fus atendids mdisfactoriamente.

f& apoyd con la revisidn de la papelerfa adjunta a B soficihed para creaddn de usuario ¥
sdgnacion de moles del regisho 1TI298TAT1017 para be siguientes apliciciones: 1) Fida de
campo, 2) Visor Erifico, 5| Expediente registral, 4) Aprobacién de Paras, 5 SI5VEN, enviada por
Gerencia Técnica del Proceso Catastral. Se da seguimierto a dicha solictud trasfadindola por
medic de cores elecirdnico de la nstituchin 3 @ Seccidn de Soporte @ implgmantacidn de
Apficaciones para gue creen 8l usuara, postericements e envia oomeo 3l usuario para canfinmar
gue |a solicitud fue aterdida satisfactariamente.

Se dio seguimiento a Soficihed de Furcicralidad A045-2025, por nomibre: Motificacidn de alertas
de posible solictud de certificade catastrsd de predios com flujo shieno en Registro Poblco,
presertada por & Coordinacidn de Productas v Senvicios Catastrales, se traslada fa soliciud a la
Seceidn de Desarrallo quien se encarps de snalicer ls faciio@idad de la solichud, postersarmania
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=¢ valide que sea asignada a un desarrofiador para poder ser atenchda con el liaee:
baxp 19R 16 8 A00 20 sRins 0614

S dio seguimaEnto @ Salictud de Funcionalidad #044-200%, por mombee: Majoras ded sitio web
dul Portsl de Productos v Servicios Catastrades para validar de forma automdtica las consultas
slectidnicas, presentada por s Coordiraciin de Productos y Servicios Catastrales, se trasiada la
solicitud & la Seccidn de Desarmalle gusen se encarga de aralizar la factibdidad de [a solchud,
posteriormente e valida gue sea asignada a un cesamollador para poder ser atendida con el

|55
e/ 132 162 10070/ e as 4076

S& dio seguimiento 3 Solcited de Funcionalidad #043-2025, por momiore: Majora en solicibud de
Modificacidn, prejertada por & Coordinatitn de Producios y Servicios Catastrales, se traslada la
sofciud & M Seccitn de Desarrollo quien se encanga de snalizar la factibifdad de la solictod,
EaklsrigeTnEnie S vahds que de8 asignada & un desarrollador pars poder ser atendida con el
Isgne;

hrrp/fi%d 168, 100- 30/ issuad S0704

5e die stguemients & requerimiento del midols de Modficacidn de solichudes, Ingresada con
Bsue Mo, ¥3892, que presenta la Coordinecion de Prodsctos y Serddcios Catastralas, para la
aprobediin del ceso de =ma do dicho madulo, por lo anterior 58 Traslada fa salicitud & la Seccidn
de Desarmodo de esta Gerencla Ingresanda la soficrud af sistema de Redming de acusrds 8 Iue

presentado "Consiita de denegaciones”™, para qua continda con si debido progesa,

0 epuimients & reguedmients del mddula de Modificacidn de solicitudes, ingresada con
HEuE NG 30673, me= presents @ Coordinadcdn de Producios v Servicias Catastrales, pam &
aprobacids del cass de wso de dicha madulo, por lo anteriar s= tasiada la solictud a la Seccidn
du Dasarmalko de eda Gengndia ingresardd (@ wolcitud al sistema de Aedmine de acuerdo al lssue
presentado, “Mejors @ modficackin de solicitud por neingresn, para gee continde con su debido

prooesa.

5= apoyo con la revision de. ks papaeleria adjunta & e solicicad para creacidn @2 usuario y
asignacidn de roles recibida de la Gengncia Técnica del Proceso Catastral del registio
1740419410107 para la aplicacidn de 315VEM. Sa da seguemiento @ dicha soficitud Tasadindala
por media de momed electrdnioo de la institucidn a i Seccidn de Spporie & Implementacidn de
Aplicationss pars que creen ef usuario, posteriormente se erwla corned al usi@rio para coedirmar
que la salicitud Fue sbendida satisfactoriamenta.

3 #pOyd pan I8 revitidn de la papelesia adjunta @ |8 solidtud pera crescidn de usurio g
asignacide da roles recibida de ln Gerencia Técnice del Procesa Catesiral del registro
LE3E0GETRLO0NT para la aplicackdn de \oor Gréfioo. Se da deguimisnto 8 diches solicitod
trasladindela por madio de corfed elsttrdnioo deé la Institotidn & I Seccidn de Soporie &
implemantacion de Aplicacionss pars que creen el usuadio, pasteriarments & envls tofres al
uuanio pana confemar que Ls solicitud fue stendide satifactoniamente

5e apoyd en dar sepuimionto & la solichud planteada con el oficio referescia RAC-RP-DOE-
2025 mand, de la Coardinacsén def Registra Plbkco donde solicitan reakrar b distrisucidn de
trabajo del prape 4 tal y como se detaa dentro ded oficio antes mencionado, sa tasiada &
salicitud wia comen electrdnicn 2 la faccidn de Socparte & Implementaddn de Aplcaciones para
que ejecuten dicha soficitud, kuego se confirmen los camiios via cormeo instfeciorall

52 apovd en dar seguirmesnts @ b8 salichud plsteads con &l oficio seferencia RIC-RP-209-
2025/ankg. de |8 Coordinacidn del Regutre Piblica donde saliciten realicar 18 distribucidn de
trabajo del gripe 3 14l y comb 58 detalls deéntro del oficic antes mendicnado, se traslsda s
solicitud vis cornea electrdnion a la Seccidn de Soporte & Implemestacidn de Aplicaciones para
gue ejecuben dicha salicitud, luego = cordirman |os cambios vie correo instituconal,
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52 apoyd cov B revisidn de la papelerla adjunta 3 b solcied pars creacidn de wsuaria y
adigracian de roles del registro 21ITEESEIII0L de la aplicackin de SISVEN. 5= da sepuimiento a
dichs soliciud trasladdndola por medic de cormeo plecirdnico de |a instibucidn a la Seccidn da
Soporte e Implementacian de Aplicacionss pars gue creen &l wsuario, posteriorments se anvla
coeren al usuario para confirmar que B salicitud fue atendida satisfactoriamenta.

§& apovo con dar weguimiento a o solicitud planteads con &l aficio referercla GPCE/S25-2025 de
la Gerencis de Planificecidin y Cooperacidn Externa, por meedio del cesl solicitan b doosmentacide
e respalds gué dorvespands ol sEguimlents que se I da por parte de s Gerencia o la Posibilidad
de pebridla de dated @ inoperancia de las sisfarmas informdticos por fallas inernas o externos de
la infraestrocturs del Centro de Datas, por ko anterior se trashda el aficio a 1Ay seccianes da
infragstruchu=a v Base 8 Datcs pers que me trasladen la informacidn cormaspongients 3 cads

secchin, despusds de wnificens y velideds se do respuesta con &l oficio referercia GT-326-2025
CPCE,

S apoyd on dar seguimients B la sobcibhed PO-GTISIT-04 commspondiante 3 “Cambio de perfil de
afcesd @ Internet” da @ Coardinacian de Registro Pdblico, se tasiada la solciad por madic ds
Ticket o, 13353 5 & Sectita de Infreestructura Tecnoldgicn para que atiendan &l requerimesst,
luego se confirma con al unsaric # la sclichud fue stendida satifactoramente,

Se apoyo en dar segamients a 18 solicitud Ad-218-3025 de Asesoria Juridica donde sofickan dar
picess al Sistema de Gesticn de Cormtipandencia SHGESCD & dos ususios detallados en & oficio
gntes menciomddo, por lo amterior s rasiada via corren alsctrdnicn institucionsl dicka salictbad a
la Secgitn de Soporte & implementaciin de Aplcaciorss pera gue ejecwben Is bajs v heego se
confirmea can 108 uiaarios 8 b salicitud fue stendida satisfactoriamente.

Se apoyth en dar saguamisnts @ la solicitud A-805-2025 de Asesoria Juridica donde scichan dar
de baja un usuario detaliads dentra del oficio para gue o tenga acceso a ninguna apicacidn, por
lo anterior 5o traslada vis corren slectninico institucional dicha solciud a & Secciin de Sopore &
Implementacidn de Aplicaciones para que &jscuten la baja v luego so confirma con personal de
Asesaria Juwfidics 3 (s soliciud fue atendida satisfactoriamants.

50 apoyd en dad seguimiscts b solcihd presertada em oficio REHH-OF-CR-SE0-I0F5 de
Coardinacidn de Recunas Humarsd donde solician quitar aoceso v agregar @ personas @ una de
las carpetes compartidas que wiilizan (@ cusl 32 detalls &n el oficio, 5= trastads fa solcinsd por
i die Ticket No. 12356 a la Seccidn de Infrasstruciun Tecndlgics pava que stiendsn el
requarimiese, lesgo sé confirma con el usuasio s la solicitud fup atendida satilacioramente,

5e apoyd e@n dar seguimisnio 8 sobcitud presertaca en oficio BRHH-OF-CR-570-2075 de [
Coordinacidn de Recursos Hemanos donde solictan el acceso a la carpeta compasida detallada
an el oficio y los wsuarios que debssis tener dicho acoeso, se trashada la solicitud por medic de
Ticket Mo. 13357 & L Secoudn de balraestructien Tecnoldgics para que stiendan el reguermienta,
luggo sa confirma con el uiusrio si ks solicihod fue atendida satisfactoriamante.

50 apeyd en dar seguimiento a la solicitud FO-GTI-SIT-04 correspondents & “Cambag da perfil de
acceso & intemat” de |a Coordinecidn de Registro Pdblico, se traslada la solicitud por medio de
Tichet Mo 13591 & ls Seccidn de infraestructura Tecnolégics para que atiendan el reguerimisnto,
luego se confirma com o usuario §i s wicined foe stendids satisfactoriamente.

Se apoyt en dar segumiento 2 & salicitud FO-GTI-ST-04 correspendiante & “Cambis de parfil de
acceso a internet” de la Coordinacidn de Regstre Piblcs, se traslads B solicud par medio de
Thket Mo 12350 a la Secciédn de infraestructura Tecnohdgica para que atiendan el reguerimientn,
hpego ze confinma con el wsuario sl la solicitud fue atendida satisfactoriamente.

Se gpeinyd en dar sepuimiento o solicitud de Avesoria buridica para la crescion de usuera N y
configuracidn de equipo de cdmputo, se trasisds o sofcitud por medio de Ticket Moo 12370 la
Sacitn de Infraestruciurs Tecnaldgita para pee stiendan &l requerimientc, luego se confirma
Lo 8l uhbasnio & la solictud fue atendids sstisfactoriamente.

Fﬁ
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L2 apoyd en dar ssguimiantc @ solicitud de B Coordinecidn de Recurscs Mumanos para la
creacidn de usuario musws y configuracidn de equipe de edmputo, se trasiada fa saolicitud por
medic de Ticket Mo, 12302 a la Seccidn de nfreestructurs Tecnoldgica para gue atiendan e
requerimiento, luege s confirma con el usuaris si la solicited fes atendida satisfactoramenta.

5& apoyd en dar seguimiento a seliciud que presenta |a Codrdinacidn de Recursos Mumanas para
I8 cregcian de iguaria nueyo y configerackin de egquips de cdmperta, por o anberior, 38 tradkads la
solicitud por medio de Ticket Mo, 17246 a la Seccidn de Infreestracturs TecholGgics pard gue
sterden & reguerimiento, luego se confirma coe @l wsuarie & ls solicitud Fue stendide
patrlaciorinmente.

B apay0 en dar Safuimeanlo & dokcihed ooe presenta la Coordinaddn de Becursas Humanos Con
oficio referencia RAHH-OF-B0-331-2025 por medio del cual solicta se gestione los acoescs
Mecesaios pard que ol wsuariod gque detalan demtro de dicho oficio tengan acceso @ la
plataforma de stresming, por bo anterior, se trasizda la solictbud por medic da Ticket Mo 13395 &
la Seccidn de Infrasstructurs Teonoldgica para que atiendan el reguarimienta, lusgo se confirma
con gl upuario i b salcitud fos stendida setifactofaments.

Se apoyd con |3 revisidn de la papelea adjunts 8 la solictud para creacidn de usiarnio y
asignacicn o rodes redibids g8 18 Coondinacidn de SBecursos Muranas, del  neglstro
DEIE0280000 para @ aplicacion de Gestidn de Recursos Humenos. e da seguimiento a dicha
salicited trasiadindola por medio de cormeo alectrdnics de la instiacidn a la Seccidn de Soporte e

fmplemerdacidn de Aplicaciones para que creen 8l uiuanic, posteriarments 48 envik cofreo al
huang para confirmean gue | solicitud fue atendida satisfactonamente.

S0 dig faguimspntd a requerimiens del médulo de subsznacidn, ingresada con issue No. 21087,
que prasanta la Seccin de Almackn, pard la dprobecitn del caso de uso de dicha mddulo, por o
antariar s traslads la salicitud @ la Seccidn de Dessrrolio de esta Serencin ingresando la solicitud
al gstema de Redming oe scusrds Bl liuwe gresentedo “Corsults de densgacianes”, para gue
continde con & debsda procesd

Se dio seguimiento a requerimianto de Orden de pago, ingresads con bsue No. 41103, gue
presents by Coordinackin de Productos y Sericios Catastrales, para la aprobecitn del caso de uso
de diche mdduln, por lo anterior se traslada la solcied @ la Secién de Desarrollo de ests
Gerencia ingresando la solicitud al sistema de Aedming de scuerdn Al lsue presertada “Wejors
&n la cnden de pago”, para gue contindo con su deksdo process,

54 do seguimiento a Solicitud de Funciopalicad #053-30G5, por nosnbre: Ceeacidn, modificesion o
#liminacién de servidumbres en predias de Registro Publico, presertada por b Coordinacidn de
Ragistro Plbdcs, se traslada 18 solcitud & |a Secoidn de Desarroflo guien se encarga de analizar la
factibilidad ¢t salicitud, poilediarments 3= valida ooe ses asignada @ un desarmolador pars
poder sar abendida gon el 155ue:

heto: /Y392 168, SO0 3T ignes LD TE

52 dip sepuimiento @ Solicited recibida por madio de Ios oficics referencia RICE DM ML 2025
por medic del cual solicitan el Rotoral asocacs a las aprobetions de plancs, con & fin de
atender i sclichud de verficacidn @ 13 mformetion pof urd uridsd distinta a s Direccidn
Municipal de Eaja vVerapal, |s solictud & presertads por la Coordinacién de Productos ¥
Servicios Catagirales. 5e traslede la sofictud & [a Seccidn de Soporve @ Emplementacicn de
AplicAriones quien »& gncenga de snalizer ls solictud vy procesaria, posteriorments @ walida gue
faa arendida watislactorisments, dendc fespuesta con el ofick GTI-3I2-I075/(FSC. s¢ atendid
con @l Hesus:

Brpe100 16E 100-J0 gty a1 122

%z dia seguimiento & Soliciud reciida par maedio de i oficics relerencis RIC-CPSC-055-2025 v
BICEADAMTL00Y las das hacen mencidn a ke revisidn del historial asociado al Cadigo de
Clasificacion Catasiral prétentbdod par B Coordinecidn de Produsctas v Servicias Catectrales y la
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Directidn Municipal de Baja Verapar. 5e trastada ls solicitud 8 l Secckin de Soports e

implementacidn de Aplicaciones guisn §e encargs ce analicar la solichud v procesara,

poftEriermente se valida gue sea atendida saticfacesia mants, we stendid con ef lysue:
heeo/fASE 168,100 20 st/ 41137

Se dio seguimiento & Solcited de Funcioralidad $052-200%, por neebre Datos de informacian
presupussiaris en anexa del monto reservado, presentada por Departamento de Compras y
Contrataciones de Bienes y Servicias, se traslada ka solicitud & 18 Seccidn de Desarrollo quien so
ericargs de analiter ls factibilicad de fa solicitod, posterarments s valida goe sea asgrada a un
degarrpdlador para poder ser atendida con @ Iopus:

DeEp!FRSE DER 1 00- P iy /81 104

58 e sepeimients a Sofichud de Funcioralidad B051-3025, pod nombre Generacidn de
dotumantos de cantratacidn, presertaca por @ Coordinacion de Retuios Humanas, se trasada
fa solicitud a la Seccidn de Desarrollo quien se encarga de anakaer la factibibded de la salicitud,
posterormente se valida gua sea sugnada 4 wn desarrollador para poder ser atendida con &l

FEEuE:
bR A5 168 10030 skips a1 {51

Se dio seguimiento @ Salicttud de Funcionalidad ROS0-2025, por nombrec Configuracidn de
dopumentos de contratackdn grupades, prajertada por 18 Coordinadén de Becsrsas Humanos, 58
trasleda M solictud a la Seccidn de Desarrolo guien & encargs de analizar b factibilidad de Iz
salitited, posteriormente se valida gue s&& asignada & un desarrolledar para poder ser atendida
Co a5k

D190 165 100- 20 issuryfai 150

e dio seguimiamio a Salicitud de Funclanalidad 80£8-3025, por nombre: Gersracian de archives
irdividiales de contratos de servicios laborsles, ticnicos v profesionales por mrcvackin de log
mismed de foema grupal desde la opcide de documenits de cortratacidn, presentada por
Cocrdiracikin de Recursos Humancs, s& traslada & soiicud & | Seccidn de Desarrollo guien se
entargs de analizar la factibiidad die b solicitud, posteriormente e valida que 123 asigrada a un
desarrolladar para poder ser atendida con el ksgue:

it 52, 168, 100- 0 FuaEra1 148

3e dig saguiréesic & Solickud de Funcionalidad $04B-3005, por noenbre: Ressignacianes de
saliciiudes administratvas, presentada por @ Coondinagiin da Productos ¥ Servicis Catastrales,
s traslada la peScied o la Seccidn de Desarmllo qulen se encarga de anaess fa factibilidad de s
solicipad, pasteriormerde se yalida que sea asignada a un desarmolladar pare poder ser atendds

con el 1550
bhie/ (15 368, 100- 20 (Raysa/4 1104

L dip seguirmienta & Sobicivad de Funcianalidad s047-300%, por nommbre: Magora &n la emisiin de
ordengs de pago para productas catastrales, constancia de aprobacidn de planos v su rencacian,
presentada por la Coandinackan de Preduttos y Senvicos Catastrales, se trastada la sofichud a la
Secckin da Desarnally gusen se encerga de analizar la factibfidad de & sobciud, posterioarments
sevalida que sea asignada a un desarmallstar para poder ser aterdida con &l issue:

Jmnedr192, 168 100-2 0 isrey '41103

i dio seg@miznto o Solichud de FunclonaSidad #045-3025, por nombre: Actualizacidn de
présentacifin en ingresos al sisterma gesthin de almacin, presentada por 18 Secoidn de Almacdn,
3 trasfada la solicibud a la Seccidn de Desarrallo guien 5@ encangs de Bnalicar 1a Tactibilidad de la
salicitud, posteriorments sevalida que soa asignada & un desarrollador pafs poder ser atendida

oo af e
bitp 353168, 100- 20 fisnees /41087

Cb Iq-.-mm &l requerimierto planteada en & ofido referencla RIC-CPSC-382-2025 de la




iQ

REGISTRO
DE INFORMACIGN
== CATASTRAL

Brisies i W Baire

Comrdinaticsn de Praductal v Servicios Catastrales por medio ded cusl salicitan due se validen log
gecurmentos adjentas @ dicho oficio, por lo anterior s remite dichs solicied a la Sectidn de
opors @ Implermentacitin de Aplicaciones para gque mealicen l investigacion en b base de datas
dal I, we da respursts con el afick GTi-356-2025-0P5C,

Su apoyd con @l seguimésrto al Memardndum DEM-RIC-005-2035 de ls Direccidn Epecutia
Macianal, por mad del ousl saliciten 1s verificacion fisica de todos ios blenes musbies fungibles §
o fungibles sagds s tarjetss de responsabilidad asignadas a todo & parsonal de la Gerencia
siendo estos contratades bejo los renglanes 011 “Personal Permarente”, 022 "Persanal por
Contrate” y 039 “0dred Remurersciones del Persoral Temparal®, por o aviasior 48 traslada dicho
FiemiFanchim a las diferertes secclones de B Gerencia pam que redlicen la validscida ¥ trasiaden
la infgrmacidn par media de ofico, posterior a elio se consalida 13 Informacidn dendo respuesta
glokal con &l oficia referenda GTI-000- 2005/ DM,

Se spoyd con el seguimierdn al ofice referencis ARHH-OF-BO-369-2025, de |3 Saccite de
Bienestar y Desarrollo da la Coprdinacidn de Aecursos Mumanos, por madio del cusl selicitan
acceso 8 la plataforma de stregening pera las personas que estandn participands en une
capacitaciin detaliada dentro del oficie, se traslada la informacidn wia cormo elecirdmicg
irstitucional @ la Seccidn oe Infrassnacturs Teonokigica para gue den los acoesos solicitados,
posteformente se confirma s fue atendida con satisfaccian dichi salititud,

Se apoyd pon @ seguimiento al ofico refersrcia RRHH-OF-BO-368-2025, de lo Seccidn de
Bienests’ y Dedarrollo de la Coordirackin de Ascursos Humanos, por medio del cusl soficitan
acceso @ @ plataforma de stresming para las personas que esterdn peticpende en una
capacitecitn detalada dentro del oficio, d& trasiads s informackin va comio elecirnico
irtitutional & |s Seccidn de Infraestnacturs TecnolGgica peda que den los acoesas salicitadas,
pasteraaimente se confirma s fue atendida con satisfaccion dche solidtud

& apoyd can el seguimiento al ofico recibide AJ-152-2025 de Asescein Jurldica por medic dal
cugl notificen que luego de realizar el estudio ¥ andlisis de @ Politica de Seguridad de i@
Infeermecitin Digital de la Gerencia de Termologis de 1 infarmacicn, solictan e corsiders reglizar
Whid chmbics, previo a continuar con el proceso de apnakacicn, por ko anteror se traslada dicho
dotumnento & la Profesional en Andlisis de Calidad y Decumsntacion pars que realice dichan
Cambscd, pofteriarments se devuelve &l documento corregide A Asesoein Juridica con ef ofico
referencia GT1-2584-J075/4),

5e apoyt con el seguimienta respecto a la sélicitud plantesda con el oficia Ref ARHH-OF-ADP-
580-200% de la Seccidn de Adminisiragicn de Persoral de la Coordinacidn de Aecursos Humangs
donde solickan dar a conocer s meincidencias al reporte de marcees del personal de esta
Gerencia, por-lo anterior se trasiada @l oficio antes mencionado para su conocimiento con los
afico: GTHIBE- 202567 y GTI-267-2075,

5o apoyd con @ revisidn de B pepeleris adonts o fo solichud para creacidn d8 ususno ¥
asignacidn de roles recibida de Asesoria furidica del reghtro 2058018030001 para i@ apficaciin g
Betwrsos Humancs v Gestidn de Correspocdencis SIGESCO. Be da seguimiento a dicha solicitud
tresisdiindoda por medio de corred alecirdeico de la Institucidn & L8 Secddn de Sopore e
Implemerdacian de Apficaciones para que crean & whuano, posteriarmente s envis cormeo ol
usuark para confirmar que la solicitud fue atendich satisfactoramanta.

Se apoyd con B revisidn de b papeleris adjunts s o wlchud para creackdn de wsuarks y
asigracidn de roles recibids de Asesora duridics del regitro IOZ4AS06000192 parae la aplcacién de
Reourzos Humanas ¥ Gestidn de Correspondancis SIGESCD. S8 48 swagumients & dicha selictud
trasladdndols por medio de comen slecirdnice de @ Imsliuckin & |8 Secodn de Soporte &
implementacidn de &plicaciones para gue ceen @l wEuAro, podledicrmenta s8 ervis correo al
usuario para confirmar que la scéicibad fus atendida stistactoriamants,

Se gpoyd en dar seguimiento a la solcihed planteada con ol oficio referancia RIC-RP-149-10025, de
la Coordwacian del Registro Pubkco doncs solicitan reaizar 1 distribucion de rabajo & prupa 5
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¥l ¥ tamo se detalla dentro del ofics antes marcionado, & traslads la soliciad Wa corren
elecerdinico o la Seccidn de Sopome & Implementacidn de Aplicaciones para que sjecsten dicha
soficiud, heego s confirman jed cambios vis cornea institucianal,

5e apoyd en dar seguimianio 3 la salicitud planteada con el oficio referencia REC-RP-Z26-1025, dé
la Codrdinacicn de Registro Piblice donde soliciten realizer la distribuciin de trabajo del gropa 4
tal v como e detalla dentro del oficis armies mentiorada, == traslda la solicirud wa cormen
elecirdnics & la Seccidn de Soporie o implementacidn de Aplicaciones para que ejecuten dicha
ke, biego se confirman fos cambios vis comen instiacional,

3 Aoyt con | revitidn de by papeleria adjunta a i solicioud de Gerencis Técrics, para creacidn
o usuano y asigneciin de roles del registro 2453754150101 da s aplicacidn de SISVEM, Se da
saguirniento & dichs soliciud trasfacindola por medio de corned electranico de b beaiEuciin a fa
SBCcHIn o Soporte @ Implementacion de Aplicacones para gus creen el wEUara, poOstERGImEnE
&% arwia ¢orres 8l useario pera confirmar gue la solicitud fue atendida satisPectoriamen e

38 apoyd can la revisidn de la papelera adjunta 3 la salicitud realzsde con Msmosdndum
rafgraniin AC-RP-022-302% gl de la Coordinacidn de Regisire Biblico, pare creackin de usuario
¥ EEgnacion de ol del registro 2179117310606 de s siguientes aplicaciones: 1) ficka de
campo, 1) visor grifiee, 3) Registro Publco, 4) Gestidn de RRHH, 5) Expediente Regisiral, &)
SISVEM y 7 Bibligmeca REC 5 ds saguimiento a dicha solicitud trasladdndota por madio de cores
electrinico de la Irstfuciin @ la Seccidn de Soparte & Implementacidn de Aplicaciones para qua
cfiedn el uFusnd, posteriormente e emia coreo 3 usaario pare confirmes gue B soicied fue
arendids gatisfactarismente.

32 apoyd con la revision de 3 papeleris sdiunts @ la solicitud de la Coordinacidn de Registre
Piblico, para crescidn de usesric y asignacidn de roles del regstro 2352776930101 e las
siguiernes aplicaciones: 1) Mcha de campo, 2| visor grifico, 3) Reglstra Publico, 4| Gestidn de
RRHH, 5| Expadiante Registral, 5] SISVEN y 7] Bitkoteca RIC Se da seguimiento 3 dicha solicitud
trasladindola por media de cofred elecirdmico de la Institucidn a la Ssccidn de Soporme e
implementaciin o8 ApSCariches pars que creen el ususno, posteriorments s enula cores 8l
usuarka para confirmar que la seliciud fue atendics satisfachoramente.

Se apoyd en der geguimientd & b3 solicitud res¥aads con el oficlo Ref RIC-CPSC-397-2005
codrespondients @ “Permitie &) acceso a carpeEts compartide” de fa Coordinacidn de Productos v
fervicios Catastrales, 5o tasiads la olciud por medio de Ticket Mo, 12415 a la Seccicn de
infraestructura Tecnoldgica para qua atiendan o Pequesrimisnta, luega s& condirma can ef wsuenio
§i b3 sedicfud fue atendica satisfactoriaments,

5 apdnd En dad seguimiento a sclicihud prgsentada por Asesaris Jeridica para la creackdin de
usuarg faied y cenfiguracion de equipa de cdmputo, por o angarior, s traslada le salicited por
maific de Tecket Mo, 11522 & la Seccdn de infraestructura Tecoaligica de ests Gerentia par que
atiendan ¢ requesimients, luege = panfirma con el usuarie s la solicibud fue atssdids
satsfactoriamarnte.

52 apayd an car seguimiento & soliciud pressntads por la Gerenca Administrativa Fsangiarg
para la creacidn de usuara noeve y tanfigiraccn de eguipe de cdmputo, por o anterarn, s8
trastada la sclicud por medio de Ticket Mo, 12521 & bs Seccidn de infraestrucien Tecnoligica de
esta Gerencla para gus atiendan &l reguerimiento, luego se confirma con el wsuario s la solicmad
e atenduda wrisfactarizmante.

Se apoyd am dar segulmsanta B solicitud presantada por la Coordinacién de Registro Pikdca pars
la creacitn 8% UsUArD filsa by ponfiguracidn de eguipo de odmgrita, por lo anterior, se trasiada la
sofciud por medio de Ticksn Mo, 12520 8 la Seccin de brfraestructura Tecnoldgica de asta

Gerencis para que atiendan el requerimigmtn, luepgn 8 doalirma com el ususds 3 la salicitud fue
atendida satisfacioramente,

58 apeind &h dar seguimiento a salicitud presentada por la Coordinacidn de Registro Publico pars
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3 creacidm o8 usuario nuevo y configuracian de equipe de cdmputa, por lo anterior, sa trasada la
solichud por medio de Ticket Wo. 12519 a la Seccidn de Enlraestructura Tecrokigica de este

Gerancia pars que stiendan ef requerimismin, luago & coflirma con el usuanio sl la salicitud fus
atendida satrfacioraments.

50 3p0yS @0 di seguiriento a solicitud preseatads por Secretaris General pars B ceacidn de
uEuario nusvo y configuracidn de eguipo de computa, por o snterios, se trasiada b solickud por
miedia de Ticker Mg, 12516 & la Seccidn de infragstruchana Tecnohdgics de esta Gerencia para gue
atiendan el requerimiento, luego se confirma con o uteenio s la solidtud fue stendida
sathsfactoniaments,

5e apoyt #n dar seguimiento a solicitud presentada per la Coordinacin de Productas v Servicios
Catmstraiay par medo del aficio refenrsncla RIC.OPSC-354- 2075 donde soliciten agregar um usuaria
al comec grupat gue tens 1 Ventanila GIS, se trasiada la solicud por media de Ticket No. 12807
o In Secoidn de Infraestniciurs Tecnoldgica de esta Gerenta par que #liendsn &l Feguerirmienta,
luego se confirma con el usaena i & sobciod fue atendida satisfactariaments,

58 #poyd em dar seguimbsnto @ soliciud presentads por Asescefa Juridica para B crescics de
isibio nuevo v configoraciin de sauipe de chmpidn, por lo anterior, se trasiada i solicitud par
medio de Ticket No. 12438 a fa Seccidn de Infrasstructuns Tecnoldgica de esta Gerencia para que

atiendan el requerimiento, lvego se confirma con @ Ui @ la solictud fue atendida
satisfactoria menie,

56 gio Seguimiento &l requerimignio de consulta relacianada con las solicitudes atendidas por al
Departaments de Camgrad y Cantrataciones de Sienes ¥ Samvitica de la Gerenca Sdminissratva
Financigra, ingresado bajo = xsue Mo, 41164, para |a aprabacide del caso de uso ded referda
mdidule. B wirtad de |6 arterior, la soiictud fus trasfaceds & 18 Sectidn de Desarrollo de esta
Gerencia, ingraidndosie al sistema Redmine canforme al ssue presemada: “Detos de infarmacian
PrEIUDUBSLArE @ drdns o ool reserados”, con el fin de gue costirde su debida procesa.

38 dip seguimiento ol requerimiento de consulta relacionada con las solicitudes atendidas por la
Sercian de Presupuesios, ingresado bajo el issee Mo, 39351, presentsdo por el Deparamento
Financigre de la Gerencis Administrativa Franciera, con el fin de obtener la aprobacicn del casa
o usa Covrespondiente a dicho mddulo, en stencidn 3 lo enterior, f soficrud se trashadd a la
Seccion de Desaivolis de ests Gerencia, ingresandoia en gl sistema Redmine confarme al issue
presantado, denominads “Hisbaris de Salicitudes atendidas”, pars gue conliede con su debida
PrOCESD

5e dio segeimiento a Solcined de Funcicnahidsd #085-2025, par nombre: Disponibaficad de capas
del perimetro de b jurisdicddn musicipal i de Sres wbara y runal, presentada por la Genendla
Téuhia del Proceso Catastrad, g8 fraslads o sobcitied o la Seccidn de Desarralio guien se encasga
de grafizar 1 Factibifided ce la solicmsd, poftaricements se valids que ses asignada a wn
dasarrollader pars poder ser atendids con o o

htto/ 193 188 100-20 55 uas 4 1606

5e dio seguimienio @ Soficied de Funcionalidad WOSE-2025, por nombre; Majors de las
sugpensiones o las drdenag provenianted de SISVEN, preventads por la Coordinacidn del Rugistrg
Publico, se trasleda la seliciud & ls SectiGn de Desarmallo quien 38 encanga de anaizer |3
Ezctibiidad de la solichud, posteriormente se valids que sea asignada a un desarrollados para
poder ser atendida con el e

bt 25,268, 10020/ 55ugs/4 1555

3 dig seputmiento @ Scliched de Fendonaldad 8I57-3025, por nombre: Asignacidn de
gxpadientas bagd |8 madalidad de arrendamiento y adguisicion de Benes iInmuables, prasantada
mrdmm‘ﬂl Comgras y Comratadipnras de Bienes y Servicias, se trasiada o solictud a
la Seccidn de Desarrollp guien 58 ercargs de afafizer le factibilided de lo solicitud,
pasterommente se valida que sea asignada a wn desarrollador para poder ser abendida con &l
lsue:
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S& dio seguimiento a Solicitud de Funcionalidad #0S6-2025, par neembee: Retarne de Solicibed
previgmente Becharada par Usuario SIAM-2P tea asignade al meamo, presentads por 1B Seccidn
& Operationes Técnicas de la Coordinecidn de Registro Poblico, se fraslads B solictnd o o
Fecckn de Desarrollo quien se encarga de analizar la factiiidad de s solicned, pastenarments
s uplids que Sea eagnsda & un desarrollador para poder ser atendida con ol g

htp:/{ 493,168, 100-20/ 554/ 81527

%z do seguimiento @ Salicitud de Funcionalided #055-2025, por mombre: Creacdn de una
bandeja ompartida para VioBo. Modificacidn de producto para solicitudes conm pago y
administrativas, presentada por 3 Coordinacicn de Productos v Servicios Catastrales, s& traslada
fa salititud & la Seccidn de Desarrollo guien e encargs de analizar s factibilided de la salicitud,
posterormente 32 valida qee sea asignada a un desarrollador para poder ser stendids con &

LR
bato:/ A 192,168, 100-20 Issus (AL SO7

e dio seguimiento & Solicitug de Furcicralidad BI54-1025, por nombre: Mejora pana solicitudes
de Modificaridn de Productos an Procesd de regularizacion de tierras, ante &l Fanda de Temras o
Wunicipalidades, presentada por la Coprdirgcidn de Productod v Servicias Catastrades, se traslads
la solictud a la Secciin de Desarrello quien se encargs de analicar la factibilidad de & solficzud,
posteriormenie se walida gue 8@ asignads 3 un desarroilader pera poder ser atenckdas con &
lisies

FimRi{{132. 168,000 30 1ssues 41502

S0 apoyd com el seguirmienta 8l oficia recibide con referencia GPCE-SPE-180-2025 donde informian
sobra los cambios realitados &l Manual de Mormas v Procedimientos de k& Seccide de
Infragssructra Tecnoldgics de I Gerentis de Tecnologis de b Information del Reghitro de
Informacidn Catastral de Guatemala, por medio del cual notifican que luege de reslizr of estudio
y andless de la Politica de Seguridad de s Informacidn Digital e Is Gerencia de Tecnologia de la
Infarmacadn, salicitan se considers nealizar uncs cambios, previe a continuss con el propeso de
aprobacidn, por lo anterior se trasiada dicho documento 3 1 Profesional en dnglsls de Calided v
Documastacion pars que rexlce dichas ambios, pormariomente & devoshe &l decurments
rarregide a Asesoris Juridica con el oficia referencia GT1-394-7025 741,

$e brindd spoyo en ls revisidn de |a papeteria adjunta a (2 solicitud pan & CreaciGn o8 wsuari v
asignacie de- voles remitids por ln Gerenc de Planfficecién v Cooperacids Externa
cormespangiente al registng 199329560101 pars by aplcacion de: Gestidn de Recurses Humanos.
5e dio seguimiento a la solicited trasladindols, mediante COMMea institucional, & la Seccidn de
Soporte & Implementacién de Aplcediones  para |2 creacidn  del  wswario,
Posteriorments, e envid correg & solicitante para confirmar que la gestion Fue
atendida satisfactoriamente.

& brindd apoys en la revisidn de la papeleria adiunta a la solickud para la creacidn de usi@nio 5
afignaticon de fole, remitida por la Cocedimackin de Registro Puhblico correspandignts &l registro
JETITA2AS0CA0T pare las sigusentes apficaciones: 1) Ficha de ampo, 2} Visor Grifico, 3] Regstro
Piiblico, 4) Gestidn de Recurses Humenos, 5] Expediente registral, &) Biblioteca RIC. 7] SISVENL 5a
g seguimienio 3 @ solcigd tresledéndols, mediante comeo nsifucional, a la Seccén de
Soporta & bnplemeniacidn da Aplicaciones paoe la creacdn del ymuarks, Posteriormente, s= aric
corren al salicttants pam confirmar quae la pesiidn fus anendida satisfactor@ments,

L2 apoyt en dar seguimionio 3 solicivud para la creacion de usuario mesve v canfiguracian de
equipo de comperta, par lo avieror s traslada & solictud par medio de Ticker Mo, 12636 4 s
Seccidn de Infraestruciuss Tecmoldgica de esta Gerencts pard gue Fiendsn & requerimesnio,
kiego se confirma con &l usuario s 1a seiickud fue stendida satislaclorfamente,

Pin
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W apoyd en dar ssgaimiento & solichnd presentada por la Cocrdnacidn de Registro Poblico para
la creaciin e wiuario reewd y configuracidn de equipn de cdmputs, por lo amterior == trasiada [
solicitud por medio de Ticket Mo, 12553 a la Seccidn de Infreestnacture Tecnoldgics de esta
Gerencia gaeE que atiendan el requerimiento, leego 58 confirma con & usuario i | soficihsd fue
atendida sElistactoriamente.

Se 3poyd &N dar segemiento 4 solicitud presemtada par la” Gerencla de Plesificaciin v
Cooparacidn Extema pars la creacidn de usuarko nuewa y configuracidn e equipo de cdmputo,
por o ambericr 8 trasisds b solicihod por medio de Ticket Moo 123545 3 |8 Seccidn de
Infragstructura Tecnoldgics de sita Gerercis pars que abiendan al reQuBrimiento, lusgs e
confirma con of usuari § |3 solictud fue stendida satisfactoramente,

5e dio seguimiento al requerimiento de consults relacicnsdo o -Creackdn de Modalidad: por el
Departaménto de Comgras v Contrataciones de Bienes y Servicios de fa Gerenda Adminisiraiiva
Financiera, ingresedn bajo & Msue No. £1552, para la sprobacide del case de uso el reberida
madulo. En wirtad de |10 amterior, |s solicitud fue trasladada a la Secodn de Desarralla de asts
Gerencia, Ingresdndces al sistema Redmine condforme ol fssue presentado: “Asignacidn de
expedientes baj @ medakded de arrendamisnta v adquisicidn de biens inmuakies®, cos al fin
g gue conkinde su debido proceso.

& Validar la corsistencla

v calsdnd de oy | 3B da saguirmigntd 8l oficio oon referdncis ARMM-0OR5C-188-200% de la Seccidn de Aackiasnienta
dotumanton en | de persoral de |3 Cocedinatidn de Aecuries HWumanas donde tashdan siets confrabos
FESpUETTE & inviduales por servicios técnicos v profesionales asignados al rerglds presupoestedo 029 “Ctas
requerimientos hechos | mmungracionss de personasl temporal” pare owe las firme cada persona ¥ adjure su
# la Gerenca de actualizacidn anual de deted de ts Contraloria General de Cusntas, despuds de la validackn de
Tecnalogia de la cata dpoaments, we traslsdan con oficic GT-215-2025/CRAHH.

Informacidn.

Spovalica |a comsistencia de sformes, anesns de mespaida y facturas presentadas par persanal
QUi prestan sus serviciod profedionales v bBcrécos en la Gerencia con carge &l Rengkdn
Presapussiaria 129 "0ires remuretaciones del personal tempoenal®, heego 5& trashadan con enbera

satlsfaccite ¥ sutonzaciin para =l paga cormespondiente a & Seccitm de Hdminas v Manillas de la
Cocedinacian de Recurscs Mumanas con el aficka No, FACT.D07-2025.

%2 validaron los dofemenios del requerimiento planteado en el oficia referencia REC-LIDAI-CAL
G0008-002-302% de la Unigad de Auditoria Interns domce solicitan trashdar respuestas el
cugitionario de Comtrod Interno punto con @ documentacidn de respaldo, postedor a ello s= da
IRRPUBEES Par parte de la Gerencia con el ofico referencia GTI-242-2025/U0AI,

34 da seguimientc &l ofica referencia Al-293-2025 de Asesorls Jendica dende sisgieren tomar en
CoFMideTacian ls observaciones de cambio marcadas en of proyecto de masul de 1s Seccion de
Agministracidn de Base de Datos de =sta Gerencla, se trasiada dicha solicitud 4 W profesional de
Andiisis de Calided y Documentacion de esta Gevercla, despuls de vaddes e trasleda  dicho
manual @ 18 Gerercin de Planificacidn v Cooperacidn Externa com ofics neferencia GT-241-
1025/ CPCE, para que resicen dichos camiyias.

54 da sepuimients # requesimisnto realizads con ofick mberentia RAME-OF-B0-T03- 3005 de o
Seorciden de Contrataciansd de s Coardinaddn de Beoweos Humanas, donde solican firmas en
tontrato sdmintiratioo ¥ eamiends, sdjuntanda impresidn actualizads por la Contraloria Genaral
de Coentas, luego de walidar dicka infarmacidn 1= devuelven los documentas salicitadns con
oficio referencia GT1-238-2025/CARHH,

5e valdd |a corsisbencla de los documenios presentados con &l ofido referencla DCC-388-D035,
de la Seccidn de Compras de Servicics del Departaments de Compras v Contrataciores de Blenes
¥ Sersicios del -RIC., donde solicitan @ emislda de Dictemen Técnico, sepin e especficaciones
técnices que adjuntan de distinioa proveadones, corrRipandiente & la sdoesicidn que se realizd a
trivds del NOGZFIITETS, Despuds de revisar dicha soficinsd se traslada &l requarimierts peca
grmitic Dictamen Técnko, via comeo electronico 3 la Secoidn de Infraestructura Tecnolégics,
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respandignda con oficia GTI-INFRA-DT-2025-07, Per parts de ls Gerercia se responde a b Secciin
des Compras de Senicios del Departamento de Compras y Confrataciorss da Sienaes v Sarvicies
gl RIC con &l alices rederencia GTr-275-2025/00C, para que continde con ju delbids process.

52 da seguimientd & sclicted planteada con oficio referencis RIC-RA-UT1-200%, de
Cocrdiraciin de Regisirg Poblico, donde slichtan dar de baja la informacidn grifics del predia
detallado dentra dal oficia, despuds de valider la consistencia y calidad de B nformacitn
prapocianada, se traslada a B Seccedn de Soporte & Implementacidn de Aplicaciones para gue
operen dicha baja.

L2 da sepuimiento @ solicitud planteads con oficic relerencia RIC-RP-156-2005/ekce, de @
Coordinecion de Aegistro Plblico, donda solickan dar de baja s informacion grifics de dos
predias detalladas dentro delaficlo, daspuds de vadidas la cordirientia v calided de |a informacicn
proparcionada, se traslada a & Secchin de Soporie @ Implemendacian de Aplceciones pare que
operen dichas bajas, ol rechir |la confirmacion de dicha seccidn, & ds respuesta con ofico
referenca GTI-26E-2025/RP,

& da defuimients a solicitud planteada con oficio referencia RIC-RP-152-2005/elee, de |n
Coordinacitn de Registro Pdblco, donde salicttan dar de baja W informacion grafics de &84
Froding en lifteds . adjunts, despuds de walidar | consistencia y calidad de la infarmacidn
Proporciondcd, o8 Uradlads a ls Seccidn de Soporte & Implementacidn de Aplcaciongs pars gus
cperen oichas bajas, @l recibir & confemecidn de dicha seccidn, se da respuesta con afici
referencia 5T 257-2035/RP.

& velda 3 conalstencis de los documerntos en mspurste al Tequerimieco realicado can el
mmprandiom Mo, DE-GAF-RIC-002-202%, donde solicitan que @ traslede |a planificadds ds
Comigigrad replizacss en af mes, por personal de esta Gerencia, poe o aiesios 48 traslads aficia
GTI-Ee8-I035/ LAT.

S recibid oficio con referancis RAMM-0FR-A08-411-202% de lo Secodn do Admingtracian de
Femignal du 13 Coandinatidn de Retursas Humanos, donde trasladan seis Solncias Ganeraies de
perscnas qua dejaran de lsborar para |8 institucidn, despuss de validar b consistencia da o
cofumentos, §@ trgslads & M Seccidn de infrapstructura Tecmoldgica para que validen §i s
realizarom log procesas adecuados en los equipas de computo 3 Bguidar, & abtener respussts de
infragsiructura, @ ca seguimierto con las Femas de Gersncla para poder dar respuesta con el
oficio raferencia GTI-146-2025, CRAMM, v & continde can las gestiones partinentas al caso,

58 da spguirsento @ yelicAud plantésds con oficio referencia RIC-RP-157-2025feicz, de fa
Coordinacidn de Regivtro Pdblice, donde iolcian dar de bsja o informacion grific de 234
predios: en listodo adjumio, despuds de valdar @ copsstercia v calidad de la informacidn
proparcionsds, e trasleda 3 la Secodn de Scporie o Implarmantacién de Aplicacianes pars que
aperen dichas Bajas, al recibir | corfirmacidn de dicha’ seceldn, e da respussta con ofido
raferentis GTI-ET-2005 AP,

S valida la consisbencie de informes, aresos de nespaldo y facturas presentados por persoral
que prestan sus senvicos profesicesles y eécnicos en l Gerencia com cargo al Renglin
Presupuastario 029 “Dtras nemusenacioned del parional bemporal”, loega se trashdan con entera
satisfaccidn y autorizacidn para ¢l pags carrespondients & 18 Saccita de Naminas v Plarilas de b
Coordiracion de Recurses Humanos can el aficio No. EACT-008-203%,

Se recibid oficio con neferencia GPCE/433-2025 de la Gerencia de Planificagion v Toaperssitn
Externa, donde solicitan reporie com respecio & AUTDCAD, se walida fa corsitencia &8 b
informacidn presentada con oficlo GTLHMNFRA-2025-145 por la Seccidn de Infrasstnacturs
Tetnaldgics para luego trashidsr respoesta por parte de ls Gerencla con @l oficia mferercia GTI-
250-2025/GFCE,

Se da seguimienio al oficlo refarencia 43-253-2005 de Asescsia Juridica donds sugieren tomer &n
consideracion las observaciones de cambio marcadas an el proyecio de manual de la Saccide de
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Administracian de Baze de Datos de a5t Gerencia, se trastada dicha salicitud 2 ta profesional de
Ardifisis de Calidad y Documantacidn de eits Gerencia, para realtzar dichos cambios, postesion &
#lia se trosdschs & manuad 3 Asesoria Juridice con alice rederence ET-243-200%/A0, para gue
emitan Dpinidn Juridics,

52 da seguimierio @ Circslar referencis TRAMSP-01-2005, de la Secchdn de Mastenimisntn de
Vehkulos y Transpanes por medio del cual salicitan proyeccidn da consuma de corbustible pars
ol afc fiscal 2026, se trasisda dicho documenta a & Saccidn de Infraestracturs Tecnoldgica para
que reglicen dicha proyeccidn, despuds de recibir respuests con oficio GTI-INFRA-JO25:15], se
wiida la tonsistenca de b informacidn v s da respuests por parte de |a Gerenda con al oficio
relarenciy GT1-263-2025/ TRANSD,

Dispistd de valde' la corsstenda de los ofidos SACTI-008-2025 de & Direccidn Municpad de
Sacatepdqual-Esevintla; aficia Mo, COBAMN-TI-11.3025 da la Diracchin Municipal de Alts Verapaz v
Oficio Mo, PETEN-0-I0I5 de la Direccitn Municipal de Petén, 8 da seguimienta & diches
scficiudes plamteadas con respects & lb funcioralidad de los eguipas v s necesidades @ priorizar
se traslada oficio referencla GT-270-2035/G4F & la Gerencis de Administracidn Financien pars
fue & tomen actiomes de dichas recasidades detectadss em lan Direcciones Municipales
antermrmente mercionsdas.

8 da seguimiento » solichud planteads con oficio referencis RIC-GAF-2359-2025, donde solicitan
indicas nambre del pequete de office que 58 debs adquiric pare poder wtilizar vna computadars
Qisd manehoran an el ofico, se valida el reguermisnto ¥ se traslads ls soficied a la Seccidn de
Infrasstructurs Techaldgica detallando el tipo de pagquate an el ofitie GTI-MNFRA-2025-14%, para
Car respudita por parti de I Gerencia se emite oficlo referencis GT1-256-2005/GAF,

S5 da seguimianio @ solicined plantesds ¢on ofico referenda AIC-RP-159-2025/gly de la
Coordinackén de Ragisire Pibles, dands solltitan proporcionar la cantidad de fincas declarsdas
inubiicables diel muricipin de Rio Homdo deparamento de Zscapa, se traslada [a solicitud a la
Seccidn de Adrinistraciin de Base de Dabas pers gue proporcionen ef informe, después de
retibirla con el ofido GTI-BO0-090-2035 sa valids con Gerencia, que ls consistencia del informe
84 Correcto, posteriormente se da respuesta con aficio referencls GT1-265-2025/8P.

58 48 seguimiento @ solicihod planteads com oficie referencis BIC-RP-195-2025/glm, de la
Coardinachin de Registro Plblico, donde soficEan dar de bejs la informacidn grifica del predio
dstalledo dentro del oficio, despods de walidar a3 consinencia § calidad de la infarmacidn
Froparciongds, de traslads a la Seccidn de Soporte o implamentacidn de Aplicacianes pars que
opran dicha baja,

& ca seguimienta 3 solcitud plantesda con ofidc referencia RIC-AP-198-2025/glrr, &= s
Coordinacién de Regstro Pblics, donde sobcitan dar de bajs la informacidn grifica de dos
predics detallades dentro dal oficie, despuds de validar b consistencis y calidad de & informacidn
propancionada, se trasiada a la Sectign de Saparte & implementacidn de Aplicaciangs para que
operen dichas bajas

Se de seguimiento a solickud plarmeada con oficis referemcis RIC-RP-104-2025/elce, de la
Coardinacién de Regiitro Piblica, dorde salicitan dae de baje la informacion gréfica de das
predics detaftados dentro det oficio, despuds da walidar W conslatencis v calidad de la infarmacidn
propordonada, s= traslada a la Seccidn de Sopone B implermenticidn de Aplicacianes para que
operen dicha baja.

& recibid oficio can referencla ARHH-OF-ADP-S45.2005 oe 3 Seccidn de Admesimiracidn de
Peryonal de fa Coordinacicn de Aecurscs Humanos, donde tresfacdes Sohwencia Genersl de
personal que deid de laborar para e institucicn, despods de vakdsr 3 conshitercia de los
documentos, 32 trasiada @ la Seccidn de InfRestrucies Tecnoldgica pars gue waliden 4 se
mealizaron los procesas adecuadas en los eguipos de cdmputo & hguidar, al obtersr redpues de
irdresstnacturs, s& da seguimiento con las firmas de Gerencla para poder dar respuesta con &
aliti feferentin GT-518-3025 /CRAMH, v asi contindie con las gestiones pertinentes o caso.

Pln
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5e recibld oficio con meferencia ARHH-QOF-ADP-515-2005 & |a Seccidn de Adminktacidn de
Femonal de | Coordinacdn de Reourios Homanod, derde trasladen seis Soheencas Generales de
persanas gue dejaron de labomar para la institucin, despuds de walidar |la consistencia de ko
dovsmentas, e fraslada @ la Seccidn de Infraestruches Tecnoligican para gue walidan 5 52
reakicaran los procesos adecuados en kop eguipos de cdmputo » Eguider, ol obtener respuesta de
rifsettacburs, & da seguimients con las firmas de Gerencia pars poder dis respuesta con el
orfichs referencin GTI-I97-2025/ CRAHM, v as| continds con las gestonss pertinentes al casa,

5o recibid oficic con referencia ARHH-OF-ADP-495.200% de fa Seccdn de Admiditsackin de
Pgrsanal de le Coordmptidn de Pecurscs Humanas, donde trasadan Solencis General de ura
persana oue dejo de lsborar para la institucdn, después de walidar la consistencis de los
mmm*1mmulhm&lmmm“ﬂllunﬁu
realizaron bk procescs ddefiusdad en lad equipos de cdmpisto a liquidar, al obierer respussta de
infragstructurs, $& da seguirsenta ton las firmas de Gerencia para poder dar respuests con o
aficia refgrencia GTI-Z8B-1025/CRA¥H, y asl continde con las gestionas pertingntes al casa,

Sa vadidd la consistencia de 1y Lolicitud con oficia referencla GOG-DAS-DOI7-MA-D3-2025 tome
part o @ auditona finencesa que realiza b Contraloria General de Cusnmas, dorde solician
Repore de los sissamas formitices uiitiados, por lo antenor per dar respuesta & valida
calided de documssntos &0 nespuEsts & dichs requerimisnts dando respoesta con el oficio GTI-
2U2-DaRSGAF.

& veldo 8 tonsistencia de los doosmenics Bn respuRsts al requerimiento realitade con el
memardndum . DF-GAF-RIC-002-200%, dande salicitan que se traslede la planificacidn de
Comisianes realizadas &n el mes, par personal de esta Gerencia, par lo anterior 5¢ Taslada olfige
BTI-150:3005/GHAF,

St valldd |a consistencis de los dotumentos presertados con el ofico reterencla DOC-399-2035,
dif ba Seccidn de Comprad de Senicios del Departamento de Compras y Cantrataciones de Bianss
¥ Serdichos dal -RIC-, donrde salcitan emitir Dictamen Técnkco comparative por i sdguisicidn del
servicia de manbenimients para unidad de poder ininterTumpida UPS, Despuls @ rovisar dicha
sclickud sa traslada el requermients para emitir Dictamen Técnico, wia commen electrdnics a ls
Secricn de Infragstraciura Tecnoldgics, 58 responde con ofici GTI-MERA-OT-2025-098, para gok
comtindie con @ debido procesa.

S& valids ly consiztercis de Informes, anexos de respaldo v facturss presemaded poe pessanal
qQui prestan jud servicios profesionales y tecnicos en . Genencia con cargo 8l Rengidn
Presupuestasio 039 “Cirak remrungcaciong del personsl temparal®, luego se traslzdan con emers
satsfarckin y autorizacicn para el pago correspondiente a la Secckdn de Mdmines ¥ Planillas de la
Coordinaciée de Recursas Humanes con o oficie Mo, FACT-009-3025,

o valckd g corsivbentcia de los documenos presentadas con el oficio referencia DCC499-7075,
dal Departaments &= Cornpras v Contrataciones de Benes v Serviclos del -RIC-, domde schicaan la
emigicdn de Dictamen téonico sepin las especificacionses Técnicas qua adpuntan de distintes
provesdomei. comeipandeEntd & B sdossicidn que & realiod a trawés del NOG.27255TEI.
Despisds da revisar dichs solicted 18 traslsds el regeedmisnto para ermitic Dictamen Téconico, wia
corren electriwico a i Seccidn de infrassnacturs Tecnolégics, respondiends ¢on oficia 6T
INFRA-DT-2025-108. Por parte de |a Gerencia s¢ responde a ks Seccian de Comprad de Servcaog
del Departamentn de Compras y Contretaciones de Bieres y Servicios del RIC con el oficia
referancin GT-329-2005/DEC, para gue continde con su debido proceso.

Se validd b consistencd de los decurmentas presentados oon el oficio referenda DCC-453-2025,
d& b Seccion de Comtrataciones de Bienes y Servcios del -AIC-, donde solicitan la emdsidn de
Dictamen TEpnico, sepln s eipecificaciones y docurmantos adjuntos al ofido antes mendonado
cormeipandiante o W adguiskide que se fealizd a travds del NOGE. 27705400, Despuds de revisar
dizha solicituid 1o traslade & reguedimesibo pars emiy Dictemen TACAltD, wa carfeo ekectidnloo &

By Seccicn de bnlreitructons Tecnoldpcs, redpandisnds con oficn GTHNFRA-DT-2025-104. Par
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parte de la Gerencis se responde a ls Seccidn de Compras de Servitios del Departamento de
Compras ¥ Comtratecionss de Bienes vy Sevices del RIC ton &l ofica referenca GTI-323
205/ BCC, para que cantinde con wu debida process,

58 vhlidd B codigistenca de los documentos presantados con ol oficio referenca DOC-451-2035,
de fa Seccitn de Contrataciones de Blenes y Servicios dad -RIC., donde saliciten |8 emiidn de
Dicaman Teonico, seEin s sipecificaciores v documentos adjwntos al oficio antes mendansdo
correspordignte a b adeuiricidn que se realizd & troves del NOG. 27787230, Daspuds de revisar
dicha solicitud se traslada el requerimiesto pars emitic Dictamen Técnico, via tomen eectrénics a
fa Seftiden de infraestruciura Tecnoldgica, relgandiends con oficio GT-INFRA-DT-2035-103. Por
parte de fa Gerencla se responde @ @ Seccidn de Comprai de Servicios del Departamenta de
Comprad v Contrataciones de Bienes y Serdicios ded RIC con o oficie referencis GTI-AEE-
DOZHDCC, pars que continde con su debida procesg.

5& da seguimiento a solichud plantsada con ofico referencis RIC-AP-221-200%ghr, de &
Coovrdiracian de Regstro Poblico, domde soliciten der de baja la informackdn grifica de los
predios detaladas dentro del oficio, daspués da velidar la corditencia y cafidad de la informacian
proporcionada, se traslada & la Seccadn de Soparte & Imalementacdn de Aplicaciones para gua
operen diche baa.

§e vabids 3 consistencis de Informes, aneccs de respalde v Tachuras presentsdos por persomal
QuE predtan Sud Servicios profediomales v fdonicos ee B Garencis con cargo sl Rengldn
Prissupesstanio 029 “Otras remuneraciores del persoral temporal™, liego e traslacden can enters
satisfarciin y autaraacion para @l pago correspondients a la Seccidn de Néminas y Fanilas ds
Coordnaciin dé Reowsos Humanes com ol oficio No, FACT-010-20E5,

5 walidt la eonsistenciy de la informaciin trasladada & Asssaris lusidica par media del oficio con
referencis GTI372-202%/80 con respecto a la Politica do Segurkdad de la Informecitn Digital de ls
Gerenca de Tecnologia de la informacidin com la finalidad de abibener la sprobacian v s pusds
amitir la opinddn juridica respactia.

= walido la consistencia de la Informacidn presentada con @l ofico referencia RIC-GAF-350-2015
fque |3 Garencis Administratva Finandera presEnta ya qua por medis del aficks referencia &TI1-
374-P025/GAF & salicitd proparcionaran copl dightal de los spadientes completas é& un svento
e Eciacahn gue s detally derttro ded aficio ames mencionada, pam poder dar respuEIls 8 une
scliciud de imformacin g través del ofico DAS-12-NI-0085-2025,

S walidd @ consistencia de infarmes, arexcs de respaldo v factusas presentadas por personal
gue prestan wub senvicios profesionales v téenicss en la Gerenda con cego al Rengidn
Presupuestanio 029 “Otras ramuneracianes del personal temporal”, luego e trasladan con enters
satisfaccian y autorizacian para el page corrmgpandiente a lp Seccidn de Nominas v Planillas de fa
Coordinacidn de Recursos Humanos con & eficis Mo, FACT-D11-2025.

50 walidd M consistencis de los dooumentos presentados conforme @l eficks DCC-593-2025,
emitido por ks Seccidn de Contratacionss de Blenes v Servicios del RIC, mediants &l cual e jolcia
fa mredsidn gl Dictamen Técnion, segin las especificaciones y docomentos adjusics relasicradas
con b3 adquisicion reslizads o través del NOG ZE207998. Luego de revisar dicha soRchuwd, &f
mqueiimenta fue trasladado a la Seccidn de Infraestnactura Teonolégica para 18 elahpracidn dal
ictaren Técnioo, o cusd e efechod v cormeo electranico, recibiéndede coma respiassts el oficio
GTHMNFRA-OT-2035-108, Fosterormente, la Gerencia emitid al aficio GTI-377-2025D0C difgido a
8 Bectidn de Compras de Servicias dal Departamanio de Compras v Contratacianes de Bienes ¥
Servicios del RIC, a fin de gue dicho deparmmento continda can &l procesa conmespandsns.

2 verificd fa cansistancia de los documssmios presentados en el oficio DOC-584-203%, emitido por
ln Seccidn de Contrataciones de Banes v Servicos del RIC, mediante el cusl se slicits b emisidn
del Dctarmen Téonico condorme a fas especificaciones ¥ dorsmentacicdn adjurta, releciprade con
b adguEicidn reslizads & través del MOG Z7RS5TE3 Posterior @ la rewisidn de la solickud, el

requarimianin para lp alsboracian del Digtamsen Técnico fes trasladado via comeo efectrdnico 2 la
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Seccidn de Infraesinactura Tecnoddgics, la cual respondit mediarte & oficlo GTIHNFRA-DT-2075-
109, Finadrmante, |3 Gerencia remitid & b Secoidn de Compras de Serdcics dei Departaments de
Compras y Confrataciones de Bienss ¢ Servicios del BIC el ofide GTI-377:2035/DCC, can &l fin de
que & comtinds con o debide protedn comrespandiente.

Se valids la consistencia de log decurmentos presentados con of oficlo referencia DCC-564-2025,
de I feccidn de Contrataciones de Bisrss y Sarvicios del -RC-, donde soliclan la smisidn de
Déctarmen Técnico de aoserdo 3 la comparstidn de las especificeciones téonicas de ko soliciteds en
& oficia srtes menciprady & travds de |8 solicibud de comipra de bienes, seministros ¥ servicios
RIC-GTHOA3.2005, correspondients & b adguisicitn de Lcencamiento Microsalt 365 pars o
Begistro de Informackdn Catastral de Gustemals BIC, Oespuds de revisar dicha salicitod s=
tresisda &l reguerimianio pasa ernitiv Dictamsn Técnioo, wa cormen slectrdnico & B Seccldn de
bnfrasstructura Tecnoddgica, mspandiends con ofico GTI-INFRA-DT-2025-108. Por pane de
Genshiia 32 reyponde a la Seccide de Compras de Servicios del Deparamento de Compras ¥

Comretacionss de Blenes y Sendcios del RIC con el oficia referencis GTI-363-2035/00C, para que
EoATinGS 5an i debido proceso.

3 recibid ofitho con feferenca ARHH-OF-ADP-E11-2025 de & Seiciéin de Administracidn de
Parsanal de |8 Coordinacon de Recursce Humanos, dosde trasladen Solvenca General de
parsanal que dell de laborar pan @ institudcn, después de validar & consmtencis de los
documanios, s wresleds & 18 Secddn de infraestructur Tecnoldgica pada oue waliden o e
realizargn ios procesos sdetusdos en los equipos de cdmputn a liquidar, al chierss respuesta de
infragstructura, 48 da seguirmisnta ton lex firmas de Gerenci par poder dar respussts con ol
aficia refgrencia GTI-375-2025/CRRMH, y a5l contimde con fas gestionas padtingrned al casa,

W recibid oficie com referenca RRHH-OF-ADP-G05-I025 de W Seccidn de Administracidn de
Personal @& ls Coardinactn de Recurscs Homangs, desde traslsden Scheenca General de
persanal que deld de laborsr para l Institucidn, despuds de validar W corsitencia de los
documanies, & Traslads 8 ls Seccdn de infraestuctura Tecnoidgica para gue waliden & s
realizaron los procesos adecusdos en o equipes de comprto a liquidar, al cbtener respudsta o
imfraestructura, se da seguirviento eon b firmas de Gerencly pera poder dar respuesta con o
oficia referenda GTI-370-2025/CARHH, ¥ asi continde con ks pestiones pertinentes al caso,

Lo recibid ofico com referencia RRHH-OF-A0P-5591-2025 de la Seccidn ce Administracidn de
Personal de la Coordinackdn de Recprios Humancs, donde trasladan Scivencia Ganeral de
persanal gue dejd de Bborar pars & Instituciin, despuds de validar b corgintencla de les
documentos, s& Traslada @ 18 Seccidn de infresstructura Tecnoldgica para que wvaliden 3 58
reafizaron ko procesos sdecusdos en los equipos de comperto a liquidar, al chtener respussta de
infragstructura, S8 da seguirmient con Les firmad de Gerenchy pan poder dar respuesta con el
oficia referencia GT1-365-2025/CARHH, ¥ asl pantinde con s pestiones pertinentes o caso,

Sa did seguimients & solicitud plantesda con oficio referencia RIC-RP-732-2025/gir, &8 13
mdmﬂﬂwumMMmmm“dlrdlw la informacidn grifica de dog
predios datallzdos deepra del alfcis, despuds de validar la consistenda v calidad de la infarmacice
proporcionada, se traslady a ls Seccidn de Soposte e Implementacidn de Agicaciones para s
ppren dcha haja

= did sepuimieso A olicitud planteada con oficlo referencla RIC-AP-230-2025/ghrr, de |a
Coordinecidn de Regista Piblico, donde sclcian dar de baja ln ieformacide grifica de bos
predios detallados derre del ofcie, después de valider la consistencia y calidad de la infarmacién
PrOpOTCionads, s& Tratady a 1s Seccidn de Soporte & implementaciin de Aplicacionas para gos
open dha baje.

S8 walidd 8 consigtencis de l§ informacidn propordoneds por parte de la Gerencla de
Flanificacidn y Copperaciin Externa con el oficio GPCE-SPE-162-20F5 que &n su momento fue
schichiada para completar us regueneniEnta resligado & @ Gerencis con &l oficic GTI-403-
JOZSAGPCE, para que continds com su debide prooesa,

|
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Se walidd la corsimentia de la mformacion progorcicesds pod parts de infraestructus
Tecnolégica con el oficio GTI-INFRA-2I25-254 gue an su moments fus solicitads para completar
un requarimiants realicede a ls Gerencia con af oficio GTI-40B-2025/IMFAA, para que continde
con 5 debido process.

Se validd la consistencis de s informacidn presertada com respecto & 18 Politica de Seguridsd de
[ Informaciin Digital de b Gefentia de Tecnologia de fa Informaciin del Repisteo de informacidn
Catastral de Guatemala, previg & su Butorizscion v validacian, s solicits a Asesoria Juridics emitie
opinkan juridica por medio del oficia referencla GT1-811-2025/A1.

Se validd 13 consistercis de Informes, anexos de respalde v facturas presentadas par persoral
que prestan fus serdicios profesiorales y téomicos en (@ Gerencia com cango al Renglin
Prezupustario 029 “0tras remuneraciones del personal temporal”, uegs 58 rasfaden con enten
satisfacoidn y JNDnacion pars &1 pags correspondiente a & Saccite de Ndminas y Parillas de fa
Cocedirackin do Recurses Humanes oon el aficla No. FACT-012-2035.

5e redbid ofico con roferengia RRAH-0F-&0DP-E56-200% de fa Seccidn de Admimisiracian de
Persanal de la Coordinacidn ' & Recursod Humenod, donde trasiadam Solvencia General de
persanal que deld de laborar para la Institucids, despods de vabdar la consistencls de log
doocamentod, e traslada 8 la Seccidn de infraestructans Techolégics para que aliden & s
realizaran fea procesos sdecusdas en koS Bguipns de 0AMpiAS & Lguider, al obtener respussta de
inraestiocturs, 3= da seguimiento con fas firmas de Gerencia para poder dar respuesta con al
afici referencia GTI-410-H025/CRAMM, ¥ asi contirde com las prstionss pertineres al casa,

Iz did seguimiento a solicitud planteada con ofito referenca RIC-RP-284-2035 hihr, de la
Coordiracian de Registro Puikico, donde solicitan dar de bajs b informacidn grifica de un predic
detallade dentra del ofico, despuds de valider la consistencis y calided de & informacion
propoft@nsda, s traslada & la Seccidn de Soporte & Implementacian de Aplicaciorss pam que
operen dichs baa.

3 did seguimisnto @ solicitud plamieada con oficls referencis MBC-RP-2E5-2025, de e
Coordinacign de Registro Publco, donde sclican dar de bajs b informecidn grifica de un predio
detallade dentro del oficlo, despufs de vaddar fa consistencia v calided de & mformacidn
proporcianade, se traslada & b Seccidn de Soporie & Implementacian de Apficeciones para gue
oparen dicha baog.

d] Revisarydar

seguimiento a fodas las | 5 dip seguimiero & s gestidn 25110700082, da la Ficalls da Extincian de Domini, agencia 2
gestiones ingresadas | del Miniteric Publico, donde solictan informacén sobee registras de inmwebles inscritos @

en el sistema de nomong de pernnal individuales detallada dentro de & caces MOOJE/ 204037108, 1 [Hédctar|-L15,
Gesticn de 58 remite dicha solcitud 8 la Secodn de Admércriracidn de Base de Detos pars realizar b
Lorrespondencia - bisgueda de s infarmacion catastrad v regivtral, obteniends resultados con aficio GT-R0G6-085-

HGESCO-, atendionda | 2025, se sube respuests por parte do esta Genancis al satems de Gestisn de Correspondencia -
tiempos de respuestay | SGESC0- con el oficio GTI-238-2025/DEM

verificanda

digitalizacidan de ¢ dip seguimiamo & b pestidn 25310700035, de b Comtaloria de Cuentas, domde solicitan
desurnantas en dicho informacidn sobing regitaos de inmuebles inscritos a nombne de parsonas indviduales detalisds
sistnrna dentro del Ofico 02E-DP-D0ET-2025/RAAP.rdhg, e remite dicha solicitud & kB Seccidn de

dministracidn de Base de Datos para realizar la bisqueds de fa informacidn catastral v regisral,
obdeniends resubados com oficio GTI-BOD-0B1-2035, #= subs respuests por parte de osts
Gerefcs 8l stema de Gesticn de Cosrespondencla -5IGESCD-, con &l oficio GTI-238-2009/08N

S dic seguirisnto & |8 gestion 25110700039, de la Contralona dé Cuentas, donde solicitan
infarmacidn sobre registros de inmusilbes Inacritos 3 nombre g perscnes indnidusies detallads
dartry deil Olicio SB-0F-0051-J005/RAAP.0RcE, 38 remite dicha salicibud o L Seccdn de
Admiritracicn de Base de Datos para reafizar la Bisqueds de la bformacitn catastral y registral,
thiteriends fesltadas con ofico GT-BO0-083-2025, & sube respussts por parte de esta
Garencis al sistema de Gestidn de Cormespondencia -SIGESCD-, con el ofico GT-208- 3004 /DEN
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be dio seguimienta a la gestdn 35110700033, de la Contraloria de Cusntas, donde solicitan
infarmacidn sobre reglstros df mustled instritos @ nombre de personas individuales detsllada
destro del Oficlo-37-DP-0072-3025, s& remite dicha solictud a la Seccidn de Admasistracidn de
Bate de Datos paras resdzas la bisqueda de b informaciin camstral v regestral, obtendends
Fesultados con oficka GTI-B00-0B4-F015, s tube respuests por parte de esta Garesdis Bl slsbema
g Gestidn de Correspondencia -SIGESCD-, can &l oficio GTi-134- 2025 06M

S8 do sewmiento & lo gestidn Z5110700039, d¢ I Contraloris de Cuentas; donde splickan
Informacién sabre registros de inmsbles nscritas @ noenbre de perianes Rdiiduales detallada
cenire del Dficio-37-0P-0065-2038, so remite dicha solicitud A s Secciin de Administracidn de
Base de Datos pare reslicer 3 bdsqueda de la informacite catastral v regiiral, obteniendo
rasutados con aficka GTI-B00-083-2025, e sube raspuesta por parts de a4t Gessncia al sistema
de Gasticn de Correspandencis -SIGESCD-, con el oficia GT1-233-2025/DEM

Se dio ssguimiento & la petidn 25110700038, de la Conqraloria de Cusetas, dande solickan
irformacidn sobre registros de inmuebles inscritos 3 nombre de persanas Adividuales detalada
dentro ded Odigio-37-DP-006E-2028, 1a remite dicha solicitud 3 13 Seesidn da Administracidn de
Sawe d8 Daios pass reslichr o bdsgueds de la informacién cetagiral ¥ registral, chenendo
resuftadios con aficia GTI-BO0-D80-2025, s= sube respuests por pame de ema Genendis ol sistemas
de Gerticn de Comespandencia SIGESCO-, con el oficio GT1-231-2025/DEN

i dia deguiimiento a la pestion 25110700038, de 3 Comraloris de Cwentes, donde solickan
irformacidn sobre fegistros de inmuebles inscritos 3 nombre de persones individuales detalada
dentro del Oficip DE9-0P-0064-2025/MAAP. Imeew, se remite dicha solickud a & Seccadn de
Administracidn de Base oe Deted pars reslicer la blsgueds de la informacidn casastral ¥ registral,
abtenigndo resultados con oficis GTHBDD-073-2023, se sube respuesta por pane de esta
erencia al sistema dé Gestian de Cormespindencia -SGE5C0-. con el aficlo GT1-231-7025/0EN

Se dio seguimiento @ la gestidn 25110700038, d& & Contraloria de Cuentas, donde sofcéan
informaciin sobse registros de inmuebies insoritos & nombre de persanas individuales dersSada
dentro del Oficic-37-DP-0074-2025/MAMP hgss, se remite dicha scichud a la Seccin de
Administrackan ce Bage o6 Datos pars realicer b bdsgeeds de la infarmacidn carasoral ¥ registral,
obteniendo resultados con oficie GTREDD-OTE-2023%, se sube respuesta por pane de e5t3
Gerentis o sistema de Gestidn de Correspondanci -SGESC00-, can el aficia GT1-230-3325/DEN

5@ dia seguimiento & la pestian 25110700039, de & Comraloris @8 Cuwentas, dands solician
wilprmacion sobre regatros de Inmuebies inscrizos & nombee de personas individuales detaliada
dentro del Ohico-41-0P-0075-2015, e remite dicha sofichud 3 la Secsitn de Adminlstracidn de
Hase de Datos pera realizar b bisgueda de fa informacidn catasiral ¥ regisorad, chenendo
resutados oon aficio GTI-BO0-077-200%, se sube respuesia por pane de e5ta Gerenca al sigtema
di Gestadn di Corraigandeniia -SIGESC0-, con el oficio GT1-223-2005/DEN

52 dio seguimianin a R pestidn 25110700038, de b Contraloria de Cuentas, donde sobchanm
inforrracifin sobre regiEtrod de inmusbled inscritos & rombee de personas individuales detallads
dentro dal Cficio 37-0P-0076-2025, & remite dichs solicited a la Seccidn de Administracidn de
Bate de Datod para realizar b Beisgueds de b infarmacidn catastral v registrad, obbeniendo
resuttados con oficio GT-BDD-075-20035, to fube respussta pof parte de ests Gerenca al tstema
de Gestdn de Comespondencia -SIGER00-, com & pficio GT1-227-2035/DEN

fe dio seguimiento a la gestidn 25110700039, de & Contralora de Cuentes, dorde solcitan
infermacicn sohne regstros de inmuebles Inscritos 3 nomang da parsonas Indviduales detallads
dentro del Ofido G38-0P-0065-200%/AAAP rdha, se remite dicha solicitud @ @ Seccidn e
Administracidn de Base de Datos para realizar la bisqueda de @ informacitn catactral v registral,
chtenienda resshados con oficio GTI-BD0-07%-2025, se sube respoesta por parte de esta
Gerencia &l sisbema de Gestidn de Correspondencia -SIGESC0-, con ef ofido GTH228-2005/DEN

S 0 seguirtento 4 la gedtide 35110700039, d= |a Contralara de Cuentas, donde salicitan
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infarmacion sobre registras de inmuahles Pecribal 3 nombre de personas indhiduates detallada
dentre del Oficio-37-09-0071-1025, 4= remibe dicha solicitud a & Seccidn de Admasistracian de
Base de Dutos para reslizar la bisqueda de la infoemaciin catasival v regetral, obteniendo
resuftades con oficka GTI-B00-074-2025, o sube resgueits por parte de esta Gerencla al sistema
de Gestidn de Cormespandancia -SIGESCD-, con el aficio GT21%- 200508,

S¢ dio seguimiento a la gestidn 25110700039, de la Contraloris de Cuentas, donde sclickan
informacian sobre registros de inmoebies inscritos 3 noenbee de personas indhiduales detallada
centie del Oficio 38-0P-0082-2005/RAAF.gmcm, & memite dichs oicited a la Seccldn de
Adminiracaan de Bade de Detos para reslizer B bivqueda de la infarmackin catastrsl y registral,
ohieniende resultedos con ofickh GT-BODD-073-2025, e Subs mipueita por paMe de esta
Gerarcla al sistema de Gestidn de Correpondenca -SIGESCO-, can ol oficky GT1-124-2025/DEN

Se dio seguimientn & la pesthdn 25110700058, de fa Contralorks de Cuenias, donde sclicEan
irforracidin sobea registros de inmuebles inscritos & nombre de personas individuales detalada
dentro del Oficia 33-DP-DOES-2025/BAMP neas. se remite dicha salicitud & la Seccidn de
Agrninistracion &8 Bage e Daes pars realicar la blsqueds de la informacidn catastral y reghitral,
obtenigndy resultedes oon aficie GT-BDD-072-2025, se subs respuasta por pame de exts
Cangrecia al sistema @8 Gastidn de Carrespondenca -SGESCD-, con el aficks GT1-723-2025/DEN

Se dio sepuimiento & W gestidn 25110700039, de fa Contraloria de Cuentas, donde sofichan
imformacidn sobre registros de inmuebled inscritos 8 nombre de personas individuales detafiada
dentro del Oficio 38-DP-0063-1025/RAAP.grem, 58 remite dichs solicitud 2 la Seccide de
Administracian de Base de Datos para mealizar la Bdsgoeeds de la inharmacidn catastral v registral,
obtenigndo resultados con aficig GTI-BDD-0T1-203%, se sube respuasta por pare de esta
Gerentla al sistama de Gestkin de Correspondencis -SEE500-, con el oficis GT1-222-1025/0EN

e dio seguimienio a & pestidn Z51I0700039, de l Contraloris de Cuentas, donde solician
riformacidn sobee registros de inmuebles inscrites & rambre de personas individuales detaliada
dentro del ido-37-0P-0070-2025, 58 remite dicks solicsd a la Ssccidn de Administraciin de
Base de Dutos para realkzar i3 Bdsqueds de b informacidn catestral y registral, chtenkendo
resultados con oficlo GT-BD0-070-2035, se fubs respuesta por parte de esta Gerencia al sistema
de Gestidn de Comespondenciy -SIEESCD-, com &l afici GT1-221-20FS/DEN

&= dio seguimients a i gestidn 25110700039, de s Contraloris de Cuentas, donde soliciam
informacion sobre regsros e inmuekies inscrtcs 8 nombre de personas individuales dataitada
dentra del Ofico 37-DPF-0073-2035-MAMEN hgss, se remite dicha solichud a la Ssccidn de
Administrackin e Base de Datas pasa realizar b basgoueda de la informackin catastral v registral,
obteniendo resultades con ofichy GTIHAO0-D63-2005, se sube respuesta por parte de esta
Gerencia ol sisterna de Gestidn de Cormasponde reis -SGESCO-, con el aficio GT1-220-2025,/0E8

S dio seguimienin & B getide 25110600016, del Ministerio Pdblico, donde solicitas infonmacice
SOLER regisirog o EnmiaEhles Fiisitod & rombne de una persona individual cemllada dentro del
Oficia, trasladando dichs solcitud & & Seccidn d& Adminstraccn de Bade de Datos para reallzar
Iz bisgueda de la informackin catastral ¥ registral, cbteniendo resaltadas con ofido STHEDD-

068-3025, se trashadd mespuesta &n o sisbema de Gestidn de Comespandencis -SIGESCO-, con el
ofscio GT1-301-20E5/DEN.

5& dio sepuimiendn & b gestidn 25110700015, def Ministerio Pdblco, dande saliciten infarmacidn
sobie registros de inmuebies inscritos a nomibre de una persana individual dstalisda dentro del
Cficio, trasladando dicha solicitud a le Seccitn de Adminitracion de Base de Datos para realizar
la bdsgueda de la informacidn cetastral ¥ registral, obbeniendo resultadas con ofico GTHEDE-
DET-2025, wo trasladd respuests en & sistema de Gestidn de Correspondenda -SHGESCO-, con al
oficlo GT1-200-3025/TEN,

Se dio seguimiento a fa gestidn 35010600184, da la Contraiona General de Cuertas, donde
sodcitan informacdn catastral de la existencia de predics catastrales detallados dertro de fa
| wofied, s& trasisda dicha solcitud por media de correo efectrdnico institucionral a b Seccidn de
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Administrecitn de Base de Datos para realzar la bdsqueda &8 g inforracidn catastral,

ablenigndd reyulitsdos con aficio GT-B00-066-2025, s da raspussta &n ol sisteme de Gestidn de
Corraspondancis -DGELC0-, con &l oficia GT1-199-2005/DEN,

Se dio seguimiento & & gestidn 291110000111, de la Fhcalla de Extincidn de Dormirds del
Ministanio Pibico, dande solcitsn infarmacidn sobre negistros inmustiles inscritas @ nembes de
persora individual detsilada dentro del oficio. Se memite dicha soliciisd @ 1s Secidn ds
Administracion de Base de Datos pars realizar la bdzqueda de b Informacitn catastml y regstral,
phierigrdn resuliadad con ofido GTI-BO0-097-2025, s sube respusits pof parte d& esta
Garenciy al sisbems de Gestidn de Correspondencia -SHEESCO-, coa of ofichy GT-2A6- 2025/ 0K,

w0 dio seguimients & |8 gesfidn 25110800114, de la Fscalls de Extincidm de Dominio del
Ministaro Poblco, donde salicitan informacidn sobre registros inmosbley scritos & nombee de
pemona individual detalads dertro del oficia.  Se remite dicha soficied @ la Seccidn de
Admrinistracicn de Base de Dotos pare realizar la blsqueda de ta nformacin catastral v regisieal,
oiierfendo mesultados con ofice GTI-BOO-006-2025, == sube respuesta par parie de esta
Gerencis al sistema de Gestidn de Cormespondentia -SIGESCO-, com o ofido GT-185-200%/DEN,

5 oo seguimiendo B la gestidm 25110800113, de la Fiacalia de Extincide de Darenio del
Mdinisteria Fablico, dende walictan informecidn sobre repstros inmaebles nsorings & pombe de
periong indwvidual detsfads dentro del oficio,  S& remite dichs salicitud & 1 Seccidn de
Administraciaon de Bese de Datos para reslizar fa bsqueds da le informacicn catastrsd y registral,
obbemends resultsdos con ofick. GTRBDD-055-2025, se sube mipuests por padte de esta
Gererciy 4l sitema de Gesticn de Cornespondencia ~HIGESCD-, ton el ofics GT-284-2005/DEN,

Se dio seguimiemto @ @ gesidn 15110800112, de la Fiscalia de Extincdn de Dominio dal
Ministerio Plblico, donde solicitan lormacidn sobre registros inmuebles inscrites 8 romione de
persona indwidusl detallada dentro def oficia. 58 remite dicha salicitud 2 la Seccion de
Adminislracidn de Base de Datos para realizar b Blsgueds de la informacdn catastral w registral,
obieniende resultedos con oficio GT-BDD-094-2025, sr Puba MELpURETE DOF DaMe de &Vt
Gerendia 3 sistarg de Geitian de Carrespondencia -S0GE500-, con el oficia GTI-2E3-2025/DEN.

S dio gaguimsnta § B pesticn 25110850105, de fa Fiscalla de Extincidn ce Dominig ded
Mirigaria Pablico, dande solictan mformacidn sobre registros inmusbéas ingcrites a nombre de
perona ndhddan detalleda dentro del oficio.  Se remée dicha solicicud a I3 Secoids de
Agminigtraciin d2 Base de Delos para realizar ks blasgueds da la infarmacidn caastral y megishrsd,
obieniendo rejulteded con afcio GT-SDD-093.200%, se sube retpussta por parte de @sta
Ganencla ¢ sistemy de Gestion de Carrespondencia -SEESC0-, con ol oficlo GT1-2B0-2025/TEMN.

Le dio-seguiminnio a ls gestin 25110700083, de |n Direccidn General de Aerordutica Owil -
DGAC, donde solicitan Foliag de fencay Bsccibdes & los predios detafados dentro ded oficie No.
Dili- 13582025 Red. ARCASjig, se reming dicha selicinad & b Secciin de administracitn de Base de
Dtos para realizar la bisquada de 13 informacids catestral y registral, abteniendo resultados con
aficia GTI-BDD0-085-3025, s subs respussia por pare o8 &via Gerentla al Bema de Gastidn de
Cesrespandencia -SMGESCO-, con el oficio GT1-247-2025/DEN,

58 din seguimients 3 la ﬂ:lridn 28110300322, de & Fscalls de Extincidn de Dominie del
Mliniggerio PObiico-, donde solicitan informacidn spbre registros immusbbes inscritos a nombeg de
persang individual detallada denfro del ofico. Se remie dicha sofichued a @ Seccidn de
Administracidn de Base de Datos para realizar la blsqueda de la irformacidn catastral v regisiral,
chaninds mesutadas con ofido GTI-B00-085-1025, se sube respuests por parte de esta
Gerencia al sistema de Gastids de Correspandencla -SIGESLO-, ton of ofido GTH-261-2003%/DEN.

58 dio seguimierto B ls pestidn I5110800057, prezentsds con el ofico Ref. EJECUTIWVD LABORAL
Origing 'V Juer "8 del lurgado Pluripersonal de Primera instancia de Trabaja y Previsidn Sockal y
Ecandmito Coactivg del Organlima jodicial, donde solchan informacidn schre fincas gue so
detallan dentro & gestdn anted merciorads. % remite dicha solicdud a la Seccidn de
Administracain de Base o Dated parm reslicer B Bdsqueds de b informacidn catastrsl y regiskral,




obteniendo resulados com ofisie GTI-BOD-106-102%, se sube respossts por parte de esta
Gerencha al sistema de Gestidn de Correspandencia -SIGESCO-, con af oficio GT-317-2025/DEN

Ge dio seguimiento a la gestidn 25110900056, presentado en Ampars ideniificado @ canga del
Cficial v Mokificador segundo, del Juzgado Décime Pluripersanal de Primera Ingtancia del Rama
Civil def Dvganismao judical, dende solicitan infarmackdn sobere fincas que se detallan derntre la
gestion amites mendonada, 56 rerite dichs solicitud a la Secoidn de Administracidn de Base de
Diatas para nealizar la blsqueda de le informaciin catastral y registral, obteréendo resultadas con
eficio GT-R00-105-2015, 50 5Ube respuUEslS por pare de esta Gerencla 2 sktema de Geilidn de
Cormespandencia -5HEESC00-, con &l oficio GTI-316-2025/DEN

8 dic seguimienio a la gestidn 25110500005, de @ Facalls de Extrcion de Domiric dal
Ministerio Plblico, donde solicitan informackin sobre registros inmushles insoritas o nombre de
ParsnE (ndiidual detallada dentro del oficio, 5Se memite diche solcibud & la Seccidn de
Adminisirecicn de Bese de Datos para realizar la bisquada de I nfosmecion catastral y registral,
chigr@nde refltsdos com ofico GT-B00-103-2035, W e MspuRsih par parte de esta
Garencls al sistema de Geslidn de Comespondencia -SIGESCO-, ton ¢ afisie GT-304-2025/DEN

50 oo segulmianto @ la pestidn 25110500004, de la Fiscalls de Extngids de Do del
Ministeria Publico, donde saliciten irdormecion spbne registros Inmasbles Bscrites & pambes de
perzons indwidual detélads demtro del oficio.  Se remite dicha solicinad @ la Secckin de
Adminbtracicn da Base de Dalod pars resfisss fa blsqueda de la informacice catastmd y registoal,
obteniends resulizdos con ofici’ GT-B00-102-2025, s& ssbe respuesta par parto de &5t3
Gerendis al sistema de Gestidn de Comespondencia -SIGESCO-, con el ofico &Ti-303. 2038/ DEN

38 din seguimients & oo gestide 35110800183, de b Unidad de Investigacidn Criminal
Transrackonal “del Miristerin Pidblico, donde soiician informackin sabre regutied inmushles
irCrifon @ Romdbne de pErsany indieidusl detallada derdro del oficic. Se remite dicha salcibad & fa
Sorchin de Administracion de lase de Datos para realizar fa bosqueds de s informacian catastral
¥ megistrad, obtenigndo resultados can aficio GTHEDD:101-20325, sk suba PEEpURSTA poF parte de
eta Garencis &l sistema de Gestidn de Correspondenca -SBGESCO-, con &f ofica GTI-208-
ZOZ5/DEN

Ee dio seguimignto @ la pestidn I51110800011, de la Fiscala ce Extincidn de Dominig def
Sdirsaterio Pdblico, donde selician informacidn sobre regisbros inmuebles inscrics a nomaone de
persana ndivicual detallada dentro. @81 oficio. 5& remite dicha solicitud a la Seccdn de
Adeministracidn de Base de Datos para realizar la Blsgpoeds de |a infarmacidn catastral y registral
obteniends resulades con oficlo GTI-S0D-097-200% &8 sube feipuests por perte de esta
Garancia a siseme de Gestidn de Correspondencia -S5ES00-, con gl aficio GT1-2BE-2025/DEN

ﬂ“'mhﬂﬂlhmﬂﬂm,ﬂlEMEmmm&nm el
Mirisierio de 9 Defenss Macional, donde solician la créackin da usuarics en el SHtsms de
Actaaizacian e Integracidn Muniops para personal de distintas unidades de dicha institecidn,
por ko anpericd se remite dicha woiiciud a b Seccidn de Sopone & Implementecidn de
Aplcacioned pare proceder oon e creacidn de dichos wsuarios, s sube respussts por parts de
oftd Gerencia al diteme de Gestidn de Correspondencia -SIGESCO-, con & oficip GT-341-
2025/ 0ENL

5 dio seguimiento a la gestidn Z5110900090, de s Fiacslls de Extincidn de Dominic dal
Minisberio Piblco, donde solicitan inforrmacian spbee registros inmisshles instritas @ nombre de
periced individual detallada deniro del ofico. 38 remite dichs solcituad a la Seccidn de
Adminigtredion de Base de Datos para realizar la blsquada de B imfoempcidn catastral ¢ reglstral,
ciieniendd resultados con ofico GTI-B00-109-2025, ¢ subs respuests por parte de sty
Gergnciy al sistema de Gestidn de Cormespondencia -SIGESCO-, com & oficio GT1-325-2005/DEN,

Se o eguimiento o |a gestidn 25111100034, relacioneda 3 la Fiscalia de Extincidn &2 Deminia
Apentia 7 del PMinisteria Puablioo, donde solickan Informaciin sobre registres de inruiebles
ingcriltd & fomibre de ura persora Indhvidual detalfada dentro de s causa MDDZE 2025, 007 -DiL-
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L% Agencia T, por kb anlerior e remite dicha soliciud a la Seccidn de Rase de Detos pars nealizar
la bisqueda de fa infarmacian catastral y registral, abteniends resultsdos con aficia GT1-800-
1122005, se sube mespussta por pite de esta Gerencla al sistmma de  Gestién  de
Cormespondencia -SGESCD-, con &l ofico GTHISE-200%/0EM para que continde com su debido
ETCCRED

' %e dio seguimienta @ la gestidn I5111100011, relacionado @ la Fiscalia de Extincidn de Daminio
Agenda 4 del Ministerio Pablico, dende sofichan informacidn sobre registros de inmusbies
Fdcritod @ nombee de una parsona Individual detallada desiro de la cousa MOOZE-3025-284-MC,
paf | sntefior se remite dicha soliciud o la Seccifde de Base de Dabos pera realizar b bisqueda
e fa indorraciin cstastral v repistral, obteniendo resultades con oficis GTI-B00-120-2025, =
sube respuesta por pane de eta Genencin al sisterma de Gesticn de Correspondencia -SIGESCD-,
con el oficia GTI-3R8-I005/DEN para que contindes con s debido proceso.

Le dio seguimiento & la pestidn 25111000127, relacionado a la Flscalia de Estincién de Daminis
Agencia 02 del Misnterio Poblico, dande solcitan Infarmacidn sobre registros de inmusbles
EERCTIOGE & MO Mg OB uhe persana individual detaliads dentro de e causa MDOZE-2021-336-MAT,
par lo arienior s& remite dicka solicted a la Saccidn de Base de Datas pars resfizes b busqueda
de la infoemaciain catastral y repistral, chteniendo resubados con oficie GTI-BOO-121-2025, ==
sube respussta pos parte de edtm Gersncla al sstema de Gestidn de Corrpspondendia -SIGESCD-,
con el oficio GTI-381-F1I5/DEM pars gue cortinde con su debido proceso.

e dio seguimiento a @ pestian 25113000117, relscionadn & & Fscalia de Extincidn de Dominic
Agenciy 02 del Menisterio Pdblico, donde solcian infarmaciin sobre registros de inmuebles
inscritas @ nombre de una persana individual detallada dentro de 8 causa MOOZS-2025-291-MAT
Agencia O3, por lo armarior 8 femite dicha salicitud a la Seccidn de Base de Oatos para mealigar la
bisqueda de la inflorraciin citastisd y registral, obteniendo resultados con oficis GTI-B00-120-
2025, s sube respussia por parbe de este Gerencis 8 Sisterna de Gestiin de Cormespondencls -
EnGES00-, can el afick GTI-379-3005/DEM para que cantinde can su debido proceso.

Se dio seguimgnto & la gation 25118000111, relacionado a la Unidad de Bedaccion Inmediata
Agencia Uno del Ministerio Piblico, donde soilcitan infarmacidn sobre registros de inmueiies
inscritos & momibre de una persord indiidial detallsds dentre de la causa MPOOL-2073-67231,
por ko anterior se remite dicha soliciiud 3 I3 Seccedn de Base fge Datos para realizar la kisqueda
e | informadién catastral v registral, abteniends resultados con olice GTHADD-119-203%, se
Sube respuesta por parte-de esta Gerencia 4l Sisbema de Gestian de Correspondencia -SGESC0-,
on &l oficde GT-378-2025/0EM para qus (ontinde con fu debido procesa,

& dio sepuimiento a |a gestdn 25111000087, relaciorado # jungdo Pluripersonal de Primera
instancia @& Famila del Organismo Judical, donde soficias mformatitn sobre registros ds
|ﬂﬂmmrmimhﬂumm_ﬂmhh“mﬂlmmnﬁmm
DACCT-2025-01586, por lo sntenor =& remite dicha solicitud a I3 Seccidn de Base de Datos para
reaizar la bdsqueds de fa indormsticn catastral y registral, obbendendo resulizdos con oficia GTI-
BOO-116-2075, 5@ fubs Fespuesia por piite de ests Gerercia al Sistema de Gesiidn de
Comespondencia -51GESCD-, con ¢l oficip GT-363-2025/0EN para que cantinlie con su debida
Procesg,

5 dio seguimienfo & la gestidn 25111000062, de & Facalia de Extincitn de Daminio del
Ministerio Piblco, domnde solicitan informaciin sobve regidtngs inmoshles mseritas 2 nombee de
persona Individual detaSacda destro del oficia, 5& remite dichs solicitad 3 ls Seccidn de
Admirastracidn de Base de Dalos pars reslre ln busqueds de ls informadicn catastral y registral,
chteniendo msultados con ofico GT-BDO-115-2075, =& whe respuests por parte de esta
Gerencia al Ssiema do Gestdn de Cormespondencia -SGES00-, pare que continde con su debida
[asata 110

Se do seguimierto a fa gestidn 25111000042, de la Fiscalia de Esxtincidn de Dominio i
Birigterio Mablico, donde solictan informacidn sobre registros inmuebdes inscritos a nombre de
persong indhidusl detallsds dentra del oficio. S remdte dicha solicitud a fa Seccidn de
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Adrministracian de Base de Datos para realizar b bisgueeds de la informacdn catastral y megistrad,
abteniendo resultados con oficlo GT-800-114-303%, se sube respuesta por parte de ests
Gemencin al Sbeme die Gestidn de Carrespondencia -SIGESC0-, para que continde con su debido
prafeia,

5¢ dia seguimiento a la pestidn 25111000047, de & Fsca¥a de Extincidn de Dominio del
Ministerio Plblica, donde solcitan Informacidn sobre registros Immuebles inscritos a nombre 38
parsord indinadual detallada dentro del ofido.  Se remie dicks soliofud o @ Seccidn de
Administracidn de Hase de Datas pera realizar la bisqueda de fa informacidn catastral y regiatral,
ochianigndd redulEdod con oficg GTI-B00-113-3025, s= subs respossts por parte de esia
Garencia 3 Sigterma d8 Gedtidn da Corrmipandencia -HGESCD-, pera que continges 0on 20 debedo
PrRChRd.

5 dip seguimignic a la gestion 25101000050, de |8 Facalia de Extindidn de Dominio del
Ministeria Flblico, donde solicitan informacion scbre regisiros inmaebles necritos & nombes di
|ptrmlnduldtuldlhh|:h:t|rmd:ulaft-h. B remite dicha solciud @ la Seccidn de
Administracicn de Base de Datos para restizar la blsqueda de la informaddn catastral y regibral,
ohtenlends resultados con oficks GT-B00-113-2025, se sube mespuesta por pame de &5t
Garercis 8l Satems de Gestidn de Carrespordenca -SIEESCO-, para gue coninde con su dehido
proeso.

Hﬂhiﬂuhrﬂ!‘lhlhpsﬂﬁﬂﬁlllﬂﬂ!ﬂﬁ,dthhﬂ]hﬂmuﬂﬂuhﬂmmw#
Miristerio Piblioo, donde: solician informacidn sohre registros iInmuebdes inscrigos a nombng de
persana indrvicus] detallsdas dentro del oficio. Se remito dicha solicdtud & la Seccidn de
Agministracian de Base de Datos para realicar by bisgueds de la infarmacidn catastral v registral,
obteniendo resulados con oficip GTEDD-111-2005, s& sube respuesta por parte de ests

Gerenda al Sistema de Gestide de Correspondancia -SIGESC0-, pam gue cantinde con du debide
proCEsd.

& dip jeguimdesrto o I gestidn 35111100148, relascionado a i» Fiscalis de Extincidn de Dominio
Agencia 4 del Ministerd Publko, donde soliciten informadidn sobfe registros de mmusebles
inscritos & nombee de una persors individual detallada dentro de la causa BAGO2E-3021-52-E0L-
P ko anteriar a8 nemibe dicha salicitud & |8 Seccidn de Baze de Gatos para realizar la bisgueds
e la infafmachon catastral v registral, obteniendo resultados con oficio GTI-B00-135-2025, 50
Sy FESPUESTS par parte de esta Gerencis al sistema de Gestidn de Correspordencia ~SIGESCO-,
| gan el aficky &T1-418-200%/DEN para que continde con su delido proceso.

Se dia seguEmienta & la gestidn 15111100147, relacionado @ la Fiscalia de Extincidn de Dominio
Ageniia 4 ded Ministerio Pdblico, donde soiician informacidn sohre registros de inmuables
iFEred B Rbmbiie de urd peracngs indhidus] detslads dentro de B causs MIOD028-2020-52-604 -
por ip antarior s remie dicka solichud a |8 Seccidn de Base de Datos pera resfizar la blsqueds
de la informaciin catasiral y regiral, chrennde respi@des con oficio GT-BO0-134-2025, =
sube respuests por parte de esta Gerenda al ssterna de Gastidn de Cormespondencia SIGEES00-
con &l aficio GT1-£17-2025/DEM para gue continde con = debido procesa.

‘& dig seguimiards 8 3 pestidn 25111100146, relacionado a la Fecalls de Extincidn de Damiro
Agerciy 4 del Minlsterio Phbdco, donde salicitan informacidn cobre registros de inmugies
Insefiens & nambee d& ung perrora individual detallada dentro de la causa MOOZ2E-2071-53-EDL-
g b3 AnEeriar s& rémite dicha solicitud & I Seccidn de Base de Datos para realizar la bdsgueds
de la infarmacicn catastrsd v registral, abtenienda resultsdos con ofico GT1-800-133-2004%, se
fsbE repusita poar parte e ests Gerencis sl sisbema de Gestian de Cormespondenca -SIGESCD-,
can el wficks GTH16-202%/DEN para que cantinde con su debido proceso.

Se dio seguirniénto @ la gestidn 35111100145, reladonado 3 la Fiscalia de Extingidan d¢ Dominig
Agencia ¥ @&l Ministeric Pdblico, donde solicitan informacidn sobre negistros de inmuebies
iPdeTiGE B normbicg de whne perana Indridusd detallada dentio de la causs W0028,/ 2025/ 207 /0IL-
40, par o anteror s femite dicha solichud & 18 Seccidn de Base de Datos para realizar B

busgueds de L informaciin catastral v registral, obteniendo resultados con oficie GTHBD0-132-
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2025, e subs respuests por parte de gt Gerencls al sstema de Gestidn de Comespondencia -
SGES00-, can el oficks GTI-415-3025/DEM para que continde con su debido proceso.

§= dio seguimiento a la gastidn Z511LI00052, e la entedsd ECA Electricidad, Socedsd Andmima,
donde solicitan informacidn spbre registros da remuebies instritas & nombre de dicha empmesa ya
fue desean oficialozar i dinectidn de sus propisdades aduntande detalle de estas en la solichad,
§e sube respuesta por parte de msta Gerancia al Seema de Gestidn de Correspondencia -
SHRESCO- con el oficlo referencla GTI-805-3025/DEN pars que continde com tu debida prooceso,

Apoyar a la Gerencia
en la revisidn da

informes yf'o repomes
especiicos que se e

58 apindd 3 la Geventia con |a resididn del reporte de asistencia del parsonal o8 &sta Ganentis con
relacian de dependencis presantado par medio del Memordndum RAHH-MEM-A0P-013-2025,
Dafpusds o analisis del repore an mencidn, identificendo s Inconsistancias guo presentan &
los Rorarics de enirada, almserio v salida, asf como 183 justficaciones de cites al IGSS, detafades
en dicha informae, 58 emite fespusiia de la redsidn B fa Sectide de Adminkstracdn de Persanal,
adjumitanda ls dooumentacidn de soporte con aficia referencia GT1-240-202 5/ CRAHM.

S& mpoyd 8 ls Gerenda con la revisidn ded reporte de asstencia del personad de aste Gerenca can
relaticn de dependenta presentado por medio ded Memorindum RRHH-MEM-ADP-015-2015,
Deigues del andlisis del reparte en mencidn, identificando &5 Incorsismendias que phesertan &n
bes horarios de éndrada, almuerzo v salida, asi como las justificaciones de cias al 1G55, detsbados
&n dicha mforme, 32 emite respuesta de la revisidn 2 la Seccidn S Administracian de Persanal,
adwintando |a documentackin de soporie con oficlo referenca GT1-77R-2035/(CRAMH,

Se apoyt a la Gerencia con fa revision del regarte de aantencia del perional de esta Gerendia con
reladdn de dependentia presentado pod madio del Memorindum RREH-MEM-LDR-014-2005,
Dexpués del andlisis del reporte en mencidn, idenificando las inconsistentias que presentan en
Iz horarios de entraca, alrmuenio y sakids, asi como s justificesionss de citas al 1833, detallsdos
en dicho informe, s emite respoeita de la revisdin @ 18 Seccidn de Administracidn de Persoral,
adpuntando la documentackin de soporte con oficio referencis GTI-240-2025/CRRAMH,

Se gpovd con revisicn y Eraslsdo wa couven electrdnico institucional del repore relacionsds con
b sublase de imeestigacion Regitral del munidpio de Senahi, deparamanto de Alta Verapal,
salicitedas por aficia RIC-G-AMASC-007-202%. L3 infarmacidn fue proposcionada por la Ssockn
de Administracidn de Baie de Detod, por o owal se presentaron los resultadas conm el ofico
referencia GTI-145-2095/GPPE pars ser validados par of Depsrtamento de Ardlisis Juridico de s
GEMEncia lanidica del Proceso Catastral

Se apoyd con rerdsicon v traslado vl coneg electirdnico institucional del reparte reladonedo con
el proceso de andists |urdico def municigio de Salamd, depamameato de Baja Verapar
solidtados por oficin RIC-GIPC-119-2035. La informacian fue praporcianada par I Seccidn de
Administracidn de Base de Datas con o eficie GTI-SDD-053-2025, posterior A ello e trasiads s
respuesia por medio de commeo elecindnico instifucional ¥ por  oficio referencia GTI-274-

2025,/GJFC para ser validades por el Departamento de Andlisés Juridico de la Gerencia Jusidica dal
Procesa Catastiral.

S& Bpoyd con revisidn y radlado vis correg electrénico otRucianal del reporte relacionado ton
&l procesa de Engled juridico del mumicipio de Senahd, depemamenta de Al Verspse,
sodiciades por aficao REC-GIPC-104-2035, La informacidn fue proporcionads por la Secciin de
Adminsgtracitn de Base de Datcd, posterior & ello & traslads la respussts por medio de cormen
tlectrdnico instqucional ¥ con oficio referencia GT-254-2025/GIPC para ser validados por el
Departamanto &8 Andlisis Jiridica de 13 Gasandia s 8o Procein Cetagral,

5@ aporyd on ravisiin y Traslasdi Wa corred electrinicn ingitutions! del repare relediongda con
& process de pnplisis juridica &8 musicipio de Magdaleng MSlpas Altes, depariamentn e
Sacatepdouer, polcitados por aficio RIC-GI-AAIRSC-40-2035. La informacidn fue proponciorada
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pisf |4 Seccicin die Administraciin de Base de Debos con el oficio GT-B08-091-2025, por lo cual 38
presentaran las resultados con el oficio referentis GTI-266-2025/GIPC para ser valdedes por &l
Deparamento da Analigis Jordico da la Gerencls Juridica del Proceso Catastral.

50 apoyd fom b revisifing, sepuimigro y traslsdo por cormes alecirdsics instituchanal del aficia
GTI-TNFRA-2025-159, dirgide o la Direccide Municipad de Petén, por medio del cual 58 sxpens la
Erifica de funclonamients del serdcis de enlsce de datos e internet de dicha Direcoidn

Fliniciosl, pare gue pusdan mdender cata de satisfaccitn, v pusds cantinuar con las gestiones
pertinentes.

8 3poyd ton la revisidn, seguimiento y traslado por cormen elecirdeicn institucional del aficia
GTI-INFRA-2035-160, dirigido a la Deeccdn Municipad de lzakal, por medio del cusl 52 sapane la
grafica de funcionarmiento del serviclo de enlsce de datos e internel de dicha Direccidn
Fluricial. pare que pueddn extender carfa de mtisfactidn, v pueds continugar con lal gestions
pertingntas,

0 mpoyd con ly revisién, seguimssnto y traslade por cormes glecirdnics instituconal del oficio
GTHNFRA-2025-161, difgido a a Direccidn Municipal de Alte Werapaz, per madio del cusl e
mepona la grafica de funcioraeniento del servicio de enlace de datos @ Ingernet de dicha Direccidn
Muricipal, pare que puédan exender carta de satisfaccidn, y pueda comtinuar £on las gestiones

| PETinGngEs,

Se apoyd con b revisidn, seguinviento y iraslade por corres electrénico institucianal del oficio
GT-INFRA-IOGS-162, dirgida a la Direccitn Municipal de Bsgs Verapaz, par media del cual se
exEpore b grafica d& fntionamiento del servicio de anface de datos & inernel de dicha Direccidn
Mumicipal, pare que puedan extender carta de satisfaccicn, y pueda comtinuss ¢on las pestiones
pEminantas,

5 apoyl con la réwisidn, seguimiento y traslado por corren elecorémice institucional del oficio
GTE-INFRA-NIES-163, dirigido & la Direcckin Mdunicipal de Tacapa-Chiguirmula, par media del cual
sz axpong |3 grafice de funcianamisnto del servido de enlece do datos & imemer de dicha
Déreccidn Munigigal, pars que puedan extender carta de satisfaccitn, v pueda continuer can kg
gestiones pertinenies.

Se apoyd can la reisidn, jeguirmienta v traslade por comen electonico instsucional del oficie
GTHNFAA-IOE5-164, drigide a la Dineccién Muricipsl de Sacstepdquez-Esouintia, por medio del
cudl 32 expane s gprifica de funcdonamiaric del serdicis de enlace de dakos e intermet de dicka
ireccidn hiunicipel, para que puedar extandar came e jatisfaceics, v pueda continuar con las
EeitiGred perfinesries,

54 Bpoye con la revesion, seguimiento y taslado por comeo sectrdnion EeEucional del ofido
GT-INFRA-DA2S-165, dirgido o Coordinador de la Eprueda de Farmacidn ¥ Caguecitacidn para =l
Desarrodio Territorial y Catestral ESCAT, por madio del cual se expons B grifica de
furcignamisnto del servicio de =nlace de datos & internat de gicha Direccidn Musicipal, para que

pundan extender carta de satisfaccidn, y pueda continuar con s gestiomes pertnentes,

S BpOYD COR Mewigicn v traslade viy corea elecirdnico institudional gl reparte relacicnedo con
la Subfaze de investigackin Regiftrsl gue servird de base para la emisitn de cerificacién ds
finalizacidn de investigecidn registral, solicitedas con ofido  RIC-GI-AMIRSC-085-2025. La
informacidn fue proporcionada por la Secckin de Administracidn de Base de Datos con el oficio
GTI-A00-104-200%, poplerios @ ellp se fraslads fa respuests par medio de correo elsctrdnioo
inftibecional ¥ por  oficlo referencia GTI-311-2025/G) pare ser valdsdos por el superdsor de
Andlisis de informacidn Ragistral de Sansamiento ¥ Copropiedades de ls Serencia Juridica,

5 spoyd con e revising, seguimiseto ¥ trasiade por corres electrdaics institucional del alicia
GTl-iNfRA-2039-185, dirigido » [ Esosela de Foemacide y Capacitacide para ol Desarralia
Terriceial ¥ Cotastral -ESCAT-, por medio del oml s evpone la grifica de funclonamiento del
fervici de enlice de datos & interet de dicha Direccidn Municipal, para gue puedan extendar
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caita de satifaccidn, y pueda continuar con las gestones partnentes,

Se apoyd con la revisidn, seguimianta ¥ waslade por cofres electrdnico institucional del oficio
GTI-INFAA-20Z5-184, dirlgido & la Direccidn Municips! de Sacstepéquer-Escuintia, por medio del
cual se expane la grifica de funcionamients del servicio de enlace de datos ¢ Intemset de dicha

reccidn Munidpal, para gos pusdan extender cama de satislaccicn, v pueda contineiar con fas
ERifianas perinentes

5 ppoyd con la revisitn, seguimiento vy tragada por conmed electrdnico mttucional del ofido
GT-NFRA-D025-18%, dirigido & [ Direccldn Municpal 8e Zacapa-Chiguemula, par medio del oasl
5@ @xpore la grifica de Funcionamiento del servicio de enlace de datos & imersst de dicka
Dirscoidn Munitios], para que puedan extender carta de satisfaccidn, v pueda comtimugr can las
EEslicres partinsnbes,

32 apoyd con la revisaln, seguemiento y traslado por comeo electrdnico EwtRucionsl del oficio
GTI-INFRA-2025-182, dirigido & fa Direccidn Municipal de 8aja Verapaz, por medio o8l cual &
expone |3 grafica de funcionamasnta del servicio de enlace de datos & intermat de dicha Dirsccidn
Kunicipal, para que pissdan extendsr carta de satisfaccidn, ¥ pueda continuar con s gestionas
PErTirsTEs,

S8 apOVe oM B reViSKIN, SEguIMiEnte v traslada por carren electranico instiucionsd del aficia
GTI-MFRA-2025- 181, diigide b l8 Direccidn Municipal de Al verapaz, por medio del cusd s
evpong |a grafica de funcionamients del servico de enlace de datos e intermet de dicha Diecoics

Municipal, para gus pusdan exendsr carta da satisfaccian, v pusda continuar con las gestiones
pertrsnbes,

W apoyd com B revisian, seguimierto v traslsdo por corren slectranica instinazicnsd del ofica
GTI-SFRA-2025- 180, dirigide & la Direccidn Municdpal de tzabal, por medio del cual se axporw la
grifica de funclonamiento dael servicie de énlice d& datos e internet de dicha Direccidn
Municipsl, para gue poedan extender cafta de satisfacitn, ¢ pasds continuar con las gestiones
pertingnbes.

5e apoyd con la revisidn, seguimiarto v trasiade por eormes electrinico institocional del aficio
GTIHNFAL-202% 179, dingido a la Dieccidn Municpel de Petén, por medio del cual se eapons |a
grifica de funclonamiento dal servicio de enlace de dsod e internet de dicha Direccidn
Municipal, para gus pusdan sasnder cans de satisfaccitn, ¢ posds cantinuar con las gestiones
pertinentes.

5e apoyd on revisian ¥ tragada via corres slectrénico mstiucional del reporte refacionado con
la cantidad de fincas declaradas inubicabies, a3 como | cantidad de predios inscritos en este
Fegutre solickados por oficio RIC-AP-LT4-300%, La informackdn fus proporciprads pes le Seccidn
@ Adrerrracen de meﬁﬂm:murnﬂthm. posterior A #10 s tragiacs la
rESELES por medio de corren electrdnico instiucianal v por  ofido referencia GT1-28%-2025/%P
para ser validades por @l Deparmamento de Andlisls de Registro Pibdoo,

Se apoyd a la Gerencla con la revisidn del repame de ssatencls del perionad de esta Gerenca con
relacidn de dependentia presentade por medio dal Mamocindum RAMM-RER-ADP-01E-2005.
Después del andlisis del reporte en menidn, idemificands |88 incorsitencias que presertan en
fos horarios de erirada, almuerzo v salids, 33 corma las justificaciones de okas al 1G55, detalladas
an dichy informe, 88 emie respuesty de by revisidn a la Secoién de Administracidn de Personal,
adigniands |y documantacian de soporte oon oficia referenca GT1-295-2025/CRAMH.

58 Apyl A 18 GRrencia con 8 reviskin del reparte de esstencias del perscnal de estas Gerenca con
relacicn de depandencs presentade ped medic del Memorindum REHH-AER-A0E-017-2004.
Despus del ardlisis del reporte an menchon, identditanda (s HOMITIENGHET s pressnTin én
los horarios de entrada, sdmuerza y sakida, asi come fas [ustificaciones de cias al 1555, demilados

en dicho informe, se emite respuesta de la revisidn 3 [a Seccidn de Administracicn de Personal,
adjuntando la docurmentacion de seporte con oficlo referencia GT1-327-200%5/CRAHH
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e apoyd con f reviskin, seguimismio y trasladd por cornea electrinica institucdonal del oficia
GTHNFRA-203%-205, dirigda a la Esousla de Formecitn v Capecitacidn para o Desarralia
Terrkorial y Catastral -£5CAT-, por modic del cual 82 expors W grifics de funcionamiento del
servicka de enlace de datos @ intemat de dicha Direccidn Monitipal, para gue puedan sxtendar
carth de satisfaccacin, v pueda continuar con lag gestionss pertirenbes;

5e apoyd con la revisidn, seguiméento ¥ traslsda por cormes elecirdnion institucional del oficlo
GTI-INFRA-2025-204, difigida & la Direccidn Municipal de Sacatepdgues-Escuirala, par medic del
ool sg eapong @ grafes de furcionimiento del serviclo de enlece de datos & intermeat de Sche

DHreccion Mumicipal, para gue poedan extender carta de satistaccian, v pusda continuar con e
gestianes pertinentes.

5& Epoyd ton la fevisidn, seguimiento y traslade por corred electndmicn instituconal del ofici
GTHNFRA-ZO-204, dirigdo ol Direccadn Municipal de Tacsps-Chiquirmuls, por medio del cual
s axpang o grifica de fundonamiento del servicio de enlace de deed & Tnternet de dicha
Direccitn bunicipal, pars gue poedan ederder carta de satisfaccion, v pseda continuas eon las
gustiongs petinengag

5e apoyd can s revisin, seguimients y traslade por correo electrénico Institucional del oficio
GTI-INFRA-JOGS-J00, dirgica a la Direccidn Municipal de Baja Verapar, par media del cusl se
axponsy f gridica de fendionsmiento del servicia de enface de datos @ intarnet de dicha Dirsccitn
Mumicipal, para que puedan extender carts de satisfaccidn, y pueda continas con fas gestaanes
perinenies.

54 apoyé con la fevision, seguimiento y trasiado por comen gecondnico PatRuciondl del oficie
GTi-INFRA-JOTS-301, dirfigido @ b Direccidn Municpal de Ata Werapae, poar media &l cual s
expons i grifica da fungionamiento del servicio de enlace de datos e internet de dicha Direcciin
Municipal, pam que puedsn extender carts de satisfaccidn, y pueda contiruar con @5 gestiones
pertinentes

Se apoyt can la revisdn, seguémienta v traslado por cores slectrdnito mstaucional de! ofidc
GT-INFRA-2025-200, dirigido a la Dirgcciin Municipal de izabal, por medo det cual = expone @
grifica de fundonamiario del eendico de enlace de datas e itermet de dicha Ofreccide

Manicipal, pera que puedan extendss carts de Satafaccidn, ¥ pueda contuar con las gestines
pErtmErhes.

L2 apoyt con la revesdn, saguimiensa v traslada por cormeo electrdnico instRucional ded oficio
GTHRFRA-2025-199, dirigido & la Direccidin Mmicipal de Petén, por media del cual 32 expone ks
grifics de funcionamierto: del servidc de eniace de datos e inderrst de dichs Direccidn
Weaiicipal, para que puedan extender carta de satifaccion, y pusds continusr con lis gestiones
pErlirsntes,

5 brindd ppoyo en i revisidn y trashada, mediante correo sactrdnico institegionsl, del reporte
corraspandiente & |8 Subfese de Imvestigacidn Registral, of cual servird comao base pars |s emigids
det la cartificacian de finslicechdn de investipacitn registral, solicitada mediante ofico RIC-RP-233-
2025-ght. La infarmacidn heé proporciorads par & Seccidn de Administracsdn de Base de Daios, &
travits del ofici GTI-B0D-132-1025. Posteriarmenls, e efectud el traslado de b respuesta por

medio de coren elecirdnico insifucional v mesdiante o ofico de referencia GT1-382-2025/RP,
para que contirdde con &l debido procesa,

S8 o't @ b Geréncia con la revision del reporin de asistancia del personal de &S0 Gensntia con
relscidn de dependencia presentado por madio g8l Memorandum RAHH-MEM-ADP-021-2025.
Despisgs ded anilisis del repors an merciin, idemifieands B3 inconsstenciss que presentan en
los hararics de entrada, almeierzo v salida, asl como las juRtificaciaonas de citas al 1555, detalados
en dicha informe, e emite respueita de M revisidn g la Secdtn de Administracidn de Personal,
adjuwrtardo la dooumentacidn de soporie con afici referencia GT1-801-D02 5 \CRAMM,
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5e apoyt a la Gerencis con B revisidn del reparts de ssitencin del perscnal de esta Gerencia con
reloddn de dependencia presentade por medio del Memordndum ARHH-MEM-ADPE-0Z0-2005,
Despues del andlisis dal reporie en mencidn, identficando las Inconsitencias que preentsn en
los horarias de entrada, admuerto y salds, sl come las |ustificaciones de citas 8l IGSS, detallados
&n dichg informe, s emite respuests de la revisidn 3 |3 Seccian de Administracin de Personal,
adjurmtande la decurentackin de soporte can oficlo referencia GTI-380- 2025/ CREHH,

2 apoyd 3 la Gerencis con & Fevisidn del neparte de asistencia def personal de Bsta Gerencis con
relacidn de deperdencia presertado per medio del Memordndum ARHH-SEM-ADP-O19-2005,
Despuds del ardfisis del reporte &n mencidn, identificanda las inconsistencias que predentss en
ios horarios o entrade, sdmuerzo v salida, ssi como fas justificacicnes de cias al B35, detallados
en dicho informe, se amite respussts de ls revisidn 2 la Secciin de Administracidn de Parsenal,
sdjuntando la decumentacitn de §opars can oficio referencia GTH3E0-2025/CREHH,

Se apoyd con R rewisidn, seguimisnio v traslada por porreo elsctrdnico instmucionsd 88 aficke
GTHNFRA-2025-229, dirgido a la Escuala de Formacidn y Capaciacidn pars ol Desaralio
Tierritarisl y Catestral -ESCAT- por medio del cusl se expane la grifica de funcicnamigntn dad
servics de enloce de datos & internat de dicha Directidn Muricipal, pera gue pusdan extamdsr
carts ge satisfaccidn, y pueda continuar con a3 gestioned pertinentes.

5 apoyt com B reveslan, seguimienic ¥ trashido por cormed slestrdnice instiucionsd del ofico
GTI-MFRA-2025-228, divagido o b Direccidn Municipal de Sacatepigues-Excuintly, par media del
cual se ewpons |a grifica ds funcionamiento del servicio de enlace de daios o internet ds dichs
Direccidn Municipal, pars que puedin sstender carta de mtisfaccidn, ¢ puada cantinuar con L
EeviicnEs pertessntes,

e aporyd £on B3 revisidn, seguimiento y traslads por corren electrdnico instiocionsd del oficio
GTI-NFRA-21I5-227, diigido a la Déreccion Municipal de Tacapa-Chriguimids, por medio del cual
ig Expone la grifice de funcionamiento del serdcio de eplace de datos & internet de dicha
Binecidn Muricipal, para que puedan sxtender cara de setisfscciin, ¥ pueds continuar con las
[EENlTmas pertinentes.

5 apoyd con e revisian, ssguimiento v traskado por cormes electrdnics institationel del aficio
GTI-EMFRA-2025-226, drigido & la Diteccidn Municpal de Baja Weragas, por medio del cusl o
epong la grifica de funcioramienta ded ssrvico de enlace de datos ¢ internet de dicha Direciids

Municpal, para qua pustan edender et de satisfaccion, v pusda continuar con las gestiones
pertnenies.

52 apoyd con b reviskin, seguimignio v frasledd pod cormed elecindnico institudonal del aficia
GTI-MFRA-2025-225, dirgido & la Direccion Municipal de Alts Verapaz, por medic del cual se
expane |a grifica de funcionamiento @l senito de enlste de datos e internet de dicha Dineccidn

Municipal, para gue puedan extender cana de satisfaccitn, y pueds continuar con las gestiones
partinanTes,

Se apoyd con la revisidng, seguimignts y tredlado por correa electrdnico Institudonal del oficio
GTIHNFRA-2025-224, dirgido a la Direccidm Municipal de (rabal, por medio del cusl 12 sxpone la
gréfica de funcionamiznto del servicko de enlace de datcs @ internel de dicha Dineccidn
Municipad, park gue puedan edtender carta de satisfaccidn, v poeda continuar cos lag gesticdney
PRTTINENTRE.

5S¢ apovd con la mevisitn, seguirmEnio ¥ iraslade pof cofred electrénics institucional del oficio
GTI-INFRA-200%-223, dirigida a fa Dirgcoidn Municipal de Petdn, pos medio del cual s expane fn
grifica de furcicramiento dul servicio de enlace de dates & ingernet de dichs Direccidn
Muricipal, para que puedan extender carta de satisfaccitn, y pueds comtimaas con las pestiones

| pestinentes.

38 spoyd con la walidacdn de la informacidn proporcignada en el oficio GTRBDD-130-2025 por
pavio de la Seccién de Administracidn de Bage de datod fon respecto Al listedo de usuarios & s
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base de datas de produrcciin acfualitedas al prasente mes, despuds de validar dicha irformaciin
i trasady A Gerencis para su respectivo visto Bueno y pusds conginuar con el debide process,

5 apoyd con la walidackdn da |a ifoemacidn prapordonsds en e ofido GTI-BD0-131-2025 por
parte de la Saccide de Administracion de Dase de datos con respecto al anchivo digial que
contiene Informacidn con respecto & & Geanerscidn de Backup de la base de datos de produccidn
y &l istado del mororen ¥ mantenimamo de @ bese de datas actualizadas al presents mas,
después de walidar dicha informaciin sa traslada @ Gerencis pars su respectvo visio bueno y
pueda totirass can el debido procese.

56 mpoyd o la Gerence con fa revisidn ded reporte de asktencia dal parsonel de ests Gerenca con
relacidn de dependentia presentsdo por medio del Memordndum REHH-MERM-ADP-037-2075.
Dezpuis del andligis del reparte en mencidn, idertificondo lag nconsishencias que presemtan an
fos horarios de entraca, almugrno ¥ salkda, a4 comao las justificaciones de ctas al 1G55, detalladas
en dicho informe, @ amie respussta de ls revisian a ls Secoidn de Administrackin de Personal,
adpuntande la docurmataciin de sopante can aficio referencis GT-12-2025/CRRHH,

L2 apoyd con la revaidn, seguemiento v trasfado por comeo efectrdnico instqucional del ofice
GTINFRA-2D25-372, dirigide a 18 Eicusla d= Formacidn vy Capaciacidn para el Desarcio
Teritoriad iy Catastral -ESCAT-, por medio del cusl & expane la prifica de funcionamiento dad
servicio de enlace de datos @ internet de dicha Direccids Muricipal, pasa que posdan exdendsr
tarta de satisfactidn, v peeda contruar con @5 gestionss petinentes,

= apoyd Com [ rewiddn, seguimienio v tashdo por cormen electrdnico instmecioral del olice
GTHMFRA-2025-271, dirgido a la Direccddn Municipal de Secatepéquez-Eacuintla, por medio del
vl se gupors la grifica de funcionamisnts del seérvicio de enlace de datos e internet de dicha
Direcridn Municipal, para que pusdan étender carts de sstisfeccidn, ¥ pueds continuar con las
EB=stones pertingntes.

Se apoyd con B2 revkiking sepuimiensin v trasledo por corren electrdnion institucionsd del oficia
GTI-EMFRA-2025-270, dirgido a la Direccids Municips! de Tacapa-Chiquimuda, por medic del cual
sz expone fa grifica de funciomamianto dal servicio de enlace de datos & internet de dicha
Direccidn Muricipal, para que pusden sxtender carta de satiafaccidan, v pusds continuar con las
pestaones pertinentes.

58 8poyd ton la revisidn, seguirdento ¥ traslado por cormen slecirdmico Instituchanal del alficia
GTHNFRA-2035-265, difgido s la Direccidn Muricipal de Baja Werapan, por mede del cusl se
exping la gréfica de furcioramiento del serdcio de anlace de datas & internet de dchs Diretckin
Muricipsl, pare que puedan extender carta de satisfaccidn, v pusda continuar con las gestioney
pETLinEntEs,

S8 Epovd wan g revizide, seguimiEnta ¥ risledo gor corren elecirdeico Instituchanal del oficio
GTI-INFRA-JCTS-268, dirgda & | Gireccidn Muonidpal de Alta Verapsz, por medio del cual se
expone [a grifica de fustionamiamte del servicia de enface de datas & infernet de dicha Direccidn

Mumicipal, para que puadan axiender cara de satisipccidn, v pueda comtinues con s pestones
perfinentes.

5 Bpoyd ean la fevisidn, seguirmienta y traslado por comreo electrdnico irgtRucional gl edficie
GT-INFRA-2025-26T, dirigido a la Dineccidn Municipal de tzabal, por madio del cual pe expane i
grifica de fundonamierto del servicio de enlace de datos & Elereer de diches Direccidn
bdunicipal, para que puedan extender carta de satsfacciin, ¥ pusda contirwar can s gestianes
pertirsates.

S apend C0R [ revisian, ssgpaimientn y traslada por corren electrdnion instiscional ded oficio
GTHBFRA-2015-266, drigido & la Direccidn Manicdpal de Petén, por medio del cuad se expores
grifica de Puncionamienta del serdicio de erface de datos = internet de dicha Direcoidn
Municipal, para que poedan extender cama de satislaczidn, v pueads continuar con las pastione
PRrTINENTES,
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Tl Participsr &n reundones | 5e participe en Charla Infarmatha en madalidad vinal wilicendo 8 plataforma Zoom, con el

dé trabiajo de by tema: “Recidaje de Papel®, Coprdinada por parte de la Seccidn de Gestionss hdministratives del
Garencis de Tecrologia | Departamerto Administrativo, @ impamida por la Empesss RED EOOLOGICA
da |p informacicn

Se participd en conferencia en modafidad wirbusl, com &l tema: “Mormas Inberracionales de @3
Emticaces Fiscalizadosas Superipres Adsplacss p Guatemala -15881.GT-°, impartida por &
iConfralorl General de Cuentes @ traviés de B Direccin de Formacddn y Capadtacidn en
Fiscalizacidn y de Contral Gubsrmamantal Coordinada por la Escuela de Formacitn y Copacitacidn

pera €l Desarralln Territorial v Catastral -ESCAT- dal Regave de Infarmacdn Cetastral de
Gurtenats -RiC-,

S participt &n curse &n modebded virbusi con el tema: Loy de probidad y respansabdidades ds
lay funcisnarios ¥ empleadas pdblicos tercera cohorte 3025, coordinada por i@ Esfusla de
Formacidn y Capatitetiéa pars. el Desarrollo Terriborisl y Catastral -ESCAT. del Regisiro de
Infarmaciden Catastral di Gustemals -RIC-, v |8 Direccion de Formacidn y Capecitacion en
Fiscaiacidn y de Control Gubernamental da b Contralosfs General de Cuerdas.

5& participd en capacitacidn sobr @ imporancia de los Manusles de Mormas y Procedimientos
del Registro de Infoemacidn Catariral de Guatemala &an madalidad: virbusd asncronica (por maedio
de @ Platafoerna Moodls, Cosrdinada por |a Escuels de Farmackdn v Capacitactn para el
Desarrolio Terrtorial ¥ Catasiral -ESCAT- & cargo de MSc. Rocid Saldrzano, lefe de Seccidn de

Pofiticas ¥ Estrateglas de la Gerencia de Planificacidn v Cooperstitn Exterra del Registra de
Infarmaciin Catastral de Guatemala -RIC:.

& panticipd en turss en modalidad wirtual con o femac La iniclativa 6583 y su Impacts en b luchs
conerd Bl Lwada de Dinero, la Corrupcidn v demids deinos precedentes - SIB. coordinada gor la
Escuela de Formacién y Capacitacicn pars & Desarrelle Territorial y Catastral -£5CAT- de| Registro
de Inforracidn Catasiral de Guatemala -RiC-, v | Dirgccidn de Formecion y Caepacitacién =n
Fistalitacitn y de Control Guberramental de la Contralora Gerswal da Cluenias,

5e particips en curso en modalidad vimsal 3 trasés de b plamaforma 20084, com & terme: Deberes.
y derechos en makerla de acceso a @ wformacion poblica”™, impaetida por personal de i
Secretana Ejecativa du la Comision de Aotesa 3 la Infarmacidn Piildica — SECAI- de fa Brocuraduna
e lca Derechos Hemancs,

Se participd-an el taller virtual dirigido & log contratistas del renglin presupuestario 428 “Odras
Femunenaciones ool Persorsl Temporsl®, con & temal “Guia para la conformacidn de
expedientes 0I5°, impartido por perscnal de 3 Saccide de Rechuta misna v Saleccidn de Persanal
& fa Coardinecicn de Recursos Humanas,

gl Realizar otras
actividades que sean Sa pestond Formato REC-CA-T-O002 de fecha ifh de jullo, para solicitar vehiculo pars of
asignadas por el cumplimignto @8 fomisidn exerna departamental en la comision de rewniones pars b
supervisor de los formulacidn de matas de ls Direccidn Mumicipal de Bajs Verapaz, posteriarmernte se trasisda a la
serviclos comtratados | Sacoitn de Mantenimiento de Vehiculas y Trarspartes.

S pestiond Formato KIC-CA-T-0002 de fecha 11 de jullo, para solicitar wehiculo para e
curnplimients de corissdn externa departamentad, en la paeticipacian del Taller de actualizacidn
del proceso catastrad ¥ buen usa de las heramientas ¢ procedimientos nomMmados pard una mear
Fercidn al ususario, posteriorments =2 traslada o la Seccidn de Martenémiento de Vehipulos v
Trafiportes,

S gastions y walida farmufaria ¥isco Anticips, V-4 con carrelativd CEC-00%8 gque corresponde &
parscnal Gb @53 Garencia con referencia & realizar comisidn por |8 participecidn de 1alar,

Peatericr 3 ello 38 traslada 3 @ Secricn de Tesorerd pars que pueds ser tramitado segon sl

Fin
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| rombrare D 38 cormBigRes GTI-017-2005,

5e gestiond y valida formalasio Vidtico Antickan, V-4 con correlative OGC-0357 que commesponde a
personal de esta Gergncia con referentia @ reslicss comisidn por la participacidn de taller,
Pasterfior 3 elio 52 aslada @ b Seccidn de Tesorerié pars gue pueds ser tramitade segdin el
mamibramiento de comisicess GTI-016-1025,

2 gestiond oficio con referencia GT1-T17-2005/CRRHH dirighda a |8 Coordinacidn de Recursos
Humancs, para soicitar resbrar un cembio de puesto de ura colaboradora contratada bajo
rangiden presupuertanio 0T "Persanal par Contrata” de esta Gerenci.

58 gestiond ofice con relerencis ETHIAT-2005/0PCE para b Geenca de Flanficacdn y
Cooperacidn Externa, par méda del ous! ve trasiada el Manual de Normas y Procedimienios de 1
Seccitn de Sopome & Impkementacidn e Apiceciones de la Gerencls de Tecnologla ds 1
infarmacidn del Regirtro de informacian Catastral de Guatemals pars su revisidn correspondients
¥ asd pueda canginuar con su debido proceso,

be reslzd ofidc con referencla GT-280-2025/GAF diripido 2 la Gasercis Adeninislrative
Frgeciars, pars stender el reqguermmiento planteado en Memarndurn Mo DF-GAF-RIC-D0Z-2035,

poe lg prperioe se Sdjurta respeests sobre R Planificacién de Comisipres de esta Garencis,
cameigandiente gl mes julic,

o gesticed Mombramiento para curplimiznto de combiones GT-021-2025 de personal de la
Gereniia 42 Tecnologis de b Infarmacidn de la Seccidn da Soporte @ Implementacidn ds
Aplcaciores, para la panicipatich en mepresentacion de la Gerencla de Tecrologis de
infarmacicn en reuniones de trabaje para la forrglackin de metas de bs Direccidn Municipal de
Ala Verapar para el ejercicio fiscal dal afo entramie.

& pEstesnd Mombramiento para cumplimiento de comislonas GTI-CAS-2035 de penanal de la
Garenciy de Teenologia de Is Informacion de |a Seccidn de Soporte @ Implementacide de
Aplicationes, pare [a participacidn en representacion de la Gerenca de Teonologia de la
Iedgrrrgcidn en reunianes de trabajo para la formulacion de metas de la Direccidn Municipa! de
Zatapa-Chiguirnula pars =1 sjercicio fiscal del afic ertrante.

Se pestiond oficio referancia GT1-251-2025/DEMN, para solicAar 4= inicie &| procesa die contratackin
de una parsona Eaje @ renglin 022 “Personal par Contrabo® que 3= enoeentra wacante en fa
programaciin de contra@ciongs definides en el eercicio facal 025 de esta Gerenca, aduntando
expediemie CoOMpleto con [oda @ dosumantsiicn goends dal cxso.

5o gestiond oficio referencla GTi=-282-2025/0€M, para solicitar s& inigie Bl process de corratecion
de und perona bajo el renglon 022 “Personal por Contraco™ qua sk BENCURNETE VEaCENEe en
pragrameciin de contrataciones defiredas en ol grcicio fiacal T025 de esta Gerendia, admntande
enpedierte compleio con foda a documentacidn requerids del casn.

& pestiond aficia con referencla GT)-2S51.23025/0EN, por medio dal cual se solicha sutarieacidn
para inicar el process de contratacidn de una plaza gque se encueriTa wacknts &0 13 programacide
definidy en el ajercicia fiscsl D25, bajo el renglan presupuestario 032 “Fersonal par Contrato”.

S gestiond oficks con meferencia GTH-271-2005/ADMON, por media del cual se hace la devolucidn
de la llawe de la cfidra ssignada pam resguardss equipo de la Gerercia que esth ubicada dentro
de edificka Patricia, la cual habia sido emregada con &l oficio referancis ARC-ADMON-164-2025.

Se gestiond y valida formulario Vidtico Anticlpo, VA con carrglativo CGC-D470 que corresponds a
personal de esta Gerencla con referencia a3 realizar comisidn por la participacicn de taller,
Fosterior @ ello se traslada a b Seccldn de Tesorera para que pueda ser tramitads segin
nombramsanto de comiskings GT-0E0-200S,

| 50 pestiond oficio con referencia GTI-155-2005/DEN, por medio del cual 3¢ trashads cubdrio
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detalledo de la: modificaciores realizades 3 Manual de Karmas y Protedemientos realiiado por la
profesionad de Andlisis de Calidad v Dogumentatiie para la Administracidn v Gestidn imbema de @
Gevencia para su revisiin corraspandiante v i pueda pantinusr con su debido procesa,

5 roalid por pare de ests Gerencis, Carta de Satisfaccidn con oficip referencia GTI-264-
2025/GAF, dingida a la Gerencia Adminiiratha Financier, pdra dar @ conocor guse s recibid con
BT COROC Meaiio & arvichs presiadn de telkelonid mbvil correspordiznts all mes de febrena,

b resfad ofido con neferencis GTI-344-3025/GAF girigado & |8 Gerercis Administrativa
Firdrciers, para stender el requenmisnto plardeado en Merardadum No DE-GAF-IIC-00F-2025,

pof B antérior sg adjunta respuesta sobre la Planificacidn de Comigiomnes de este Gerencis,
fedreipandients 8l mes aposto

5¢ reslpd ofico con orelerencis GT-319-2025/GAF dirigido @ ls Gevencla Adeministrative
Franciars, pars atender el reguermiento planteads en Memardndurm Mo DF-GAF-RIC-007-3035,
poet o anterior 8 adjunts respuossta sobre kb Planificacidn de Comisiorst de etta Gearencia,
correspandama al mes g& alukbns,

he pesthond Nombramignto para cummplimientd de comisiones GTH-027-202% de personal de la
Gerench de Tecnologia de & Informacidn de lp Seccidn de Scporte & Implementacidn de
dplicaciones, para b paricipacidn en reprejeracidn de e Seceidn de infraestrcturs Tecroligica
de |3 Gerencla de Tecnologls de & Informeacidn en reuniones de rabajo para b formulacidn de
metas de la Direccidn Municoad de Pebin &n &l Plan Operatin Anual del ejercicia fiscs! 2026,

Se gestaond Mambramignts pads cumplimianks de comisiones &71-026-200% de personal de la
Garencla de Tecnologia de le Infpernecifn de lp Secckin de Soporte e bmplementadcn de
Aplicachanes, para [@ partkipacidn #n teprésentacidn de la Gerénca de Teonologia de fa
iefoemacidn &n reuniones de wakeis para la formulstidn de metas de la Direccidn Wunicipad de
Petén pars el epafcicio fiscal del aflo entrante

5@ gesthond Nombramienio pars cumplimiento’ de comislores GTi-0#5-303% de personal de fa
Geencla de Tecnoiogia de la leformacicn de la Secclin de Soporte e implementacidn de
Aplicaciones, para B participaciin en represesiacidn dé la Gerencie de Tecnologia de la
informacide gn reuniors o8 trabagn para 1a formulacidn e metad de la Dreccitn Muricipal de
Petén para el ejencioo fiscal ded afo entrasts

5 geitiond Nombramiento para cumplmiento de comisiones GTI-024-2025 de parsoanad da la
Garentia @& Teirologis de B informacidn de b %eccidn de Soporte e Implementaciin da
Aplcaciondd, pard 3 pafticpatida én representacidn de la Gerercia de Tecnologly de la
infgrmacion an reunicnes da trabajo pare la farmufacidn de metas de la Dineccicn Municipal da
Sacatepdginl-Esouintla para el ejerticia fiscel del afi emvirante

b peitiond Mambramiento. para cumplimiento de comisianes GTR-023-2025 de parsonal da la
Garencia Jde Tecnalogin de ln Informacidn de la Secodn de Soporbe & implomentaciin de
Aplicaticedd, para b pericipstadn en nepresentacitn de la Gerenda de Tecraologla de 3
Infprmacidn &n reurianes de trabajo pars la formulacidn de metas de la Direccian Municipal de
Secatepéquer-Eicuintls pers ol gjercicio fecal de=l afo entrante.

Se gestiond oficio con referencla GTI-302-2025/5T drigido para la Secodn de Tesorerfa, para
solicitar repogickin de chaque sxtraviade, & cual cormesponds & la Bouidetidn de com@adn de
formasdarios con ndmaern da cormglative (430 segan nombramisntn GT-021-20325.

%e gestiond cficio con referenta GT1-284-2025/CRRHH, por madio del cus se solitits snorizeciin
para inidar el proceso de cambio de pussto de trabajo @ cual e ercuenlra vecante &n L

programaciin definida en el ejerdcio fiscal 2025, bajo el renghdn presuguesiaro 037 “Peegonal
por Comiraba®.

& pastiond eficio con referencis GT1-203-2025-G4F, por medio del cusd te soficia ssan anufados
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| los formalarios da wiatico anticipade, vistco constancia y wistico liguidacidn con el cornelativa Mo,
| 470 debide 3 gque 13 persens nombreds en el cumplimiento de comisién on ndmera de
correlathvg GTIHI-200S hie réguerids por esta Gerenda a ejecutar otras tareas.

Se pestiond Mombremiento GT022-2025 para cumplimiantn de comisiones de personal de
Gerancin de I Seccidn de Soporte e implementacidn de ApScaciomnss, para 13 repreceniucidn an
nHaniones de rrabajo pesa e tormulscitn de metas de la Direccidn Municipad de Sacatepdguer-
Escuintla para ol ejercicio fiscal del 3ha entrante.

L3 malizd por parte de esta Gerendis, Cartd de Satisfsciida oon oficio referenca GTI-305-
2025/GAF, dirgida a la Gemeris Admirinrrativa Financiera, para &84 8 conocer e S recibic con

enbero onocimiento of servicio prestado de teleforda il correspondiente @ mes de
noviembre.

5S¢ pestiond Mombramierto GTI-030-2025 para cumplimiento de comisiones al Gerents o0& La

Gerencia de Tecnologia de la Inforrnacidn, para la participackin en reunionss &8 trabajo para la
formulacidn de metss de |s Directicn Municpal de mball para el ejercicio fiscal del afio ertrante.

56 gestiond Nombramientn GTI-029-2025 pefa & complimients de comisianes de personal de la
Gergncid de la Seceide de Soporte & Implemertacdn de Aplicationes, con el objetho de
FEprEsemMar § &31e Gerendsd &n frewunioned de trabajo orientades a b formuladidn de metas de la
MHreccidn Munica! de icebal, comespandsentes al ejertica fiscal del prisimo afa.

Se sfabard la Carta de Setisfaccidn con referencia ETRIAE-2025/GAF, remitida a la Gerenda
Administrativa Finarchera, ton 8l propéasn de manlestar que ea Gevercis ha recibide 8 enbera
satisfaccidn ef servicio de triefonia mdwil correspondiente al mes de foviem b,

Se mealizd oficia con referencia GTI-2E3-3025/GAF, dingido a la Gerercla Adminstrativa
Firanciers, pars poder hacer la denchacidn de s folios detribesdos en tres archivadores ded
axpshante carrespondients 3l Snento de cotigacihn identificads con BOG. I TEETEL

%g alaboré Carta de Satistecciin con referencia GTI-3ET-2035/GAF, & |s Gerencia Administrative
Firanciara, con @l propdsie de manifestar que ea Genencin ha recibido & enters satishaccion &
servicin de tefefonis mdnil correspondients &l mes de octubre,

¥ reslnd oficsd con relerencls GTH364-2005/GAF deigido a2 la Gerencia Administrativa
Fingnciera, pare atender gl reguerimigns plartesds en Memorgndwm Mo DE-GAFRC-002- 1025,
Pl g pniEnicd 5@ Bdjunls respueitE sobre 1§ Planifcadicn de Comisiones de ests Gemencis,
corresponcignte al mes de noviemibre,

S5e pestiond ofidc neferencia G4 183005/CRAHH, para solicitar so inicie @ proossa de
| cartratackdn de una persona bajo el renglidn 029 *Dtras Remunerackones de Persanal Temparal®
qui s& entuentra vacante en la programacidn de contratadones definidas en el ejercicio fiscal
HOES de adtp Gerencla, sdjuntando expedients compieto con tods la docurmentacidn requerida
del Casa,

Sa gestiond oficio sederencia GTI-413-2025GAF, para solicitsr B anulscidn de formulsrics des
sidtico antickoeda, viation constantia v vidtion ligusdacian con correlitne CGC No.D619, debido &
gue la pemona asignada pare dicha comisicn serd requerida pera otra ectiidad dentro d= |s
GEnentia,

S5¢ resliod oficio con referencia GTR398-20050050, dirgido a f Unidad de Gestidm y
Fartalecimiento del Conkral krbemo Instituconad, por medio del cual se solicits proroga para la
enfrags de infarmacahn solcisds &n ofico RIC-UGCH-091-2025, debide &l volumen ¥ complejided
ol rpquaT meaED,

5e realizd oficio con referenda GTI-207-2025/GAF dirgido a & Gerencls Administratia
Financiers, para atender & requerimieento planteado en Memordrdum No OF-GAAIC-D02-2025,

Pn :
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T o ameniar i eljurdd respoeita sobre la Plardficacdn de Comibslones de esta Gerencia
eoerpipandients &l med @& dciembre,

Eg gestiong Nombramlarts GT1-031-2025 pasa curmalmients de comisidn al jefe de la Seccin da
Soporie @ Implemamacian de Aplicationst, parg la peeticpecikin &n taller de optimizacidn d=
eritrega de cortificados catasirales v wlicitudes de mastenimiento en 1 Direccitn Muricipal de
el

S gestiond Nambiremiends GTI-082-0025 para tumpllmisnto de comisidn a Analista on Soporte &
Implemsntacidn de ApScationes Senior, para la parboipaciin en taller de optémizacidn de antregs
de cartficaden catailrab y jodciudes d& mantenimients en lo Direccidn Municipal de I7abae

% rmeallzd oficio con oelerencls GT-I0Z-2005/GAF difghdo a la Gerencla Administrative
Financiera, para informar que g8 necibid pos parte de vn presedar detallade en dicho ofido el
servido de mantenimiento para la unidad de podes iningerrumpida, pars que fd Exiin ningiln
mtoreniegnte para el proceso de DagD respecivi.

%e elabord Carta de Sstisfaccion con rederencia GTI-472-3025/GAF, A & Gerancis Adminiseiaiva

Financiera, con el propisin de manifestar gue esta Gorencia ha recibida a enbera saiifacciin o
servicin de telefonia mdwd correspondiente al mes ds noviembra.

F |
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Guatemala 30 de diciembre 2025

Licenciado

Jorge Mario Ramos Galindo

Coordinador de Recursos Humanos

Registro de Informacion Catastral de Guatemala
Presente,

Estimado Lic. Ramos:

Me es grato difigirme a usted con el propasito de extender la presente CARTA DE
ACEPTACION del resultado final de la prestacidn del servicio contratado,

En virtud del parrafo anterior me permito informar que, segin el plazo de Vigencia
del Contrato No. RIC-R-029-0225-2025 del contratista: Mariana Esdesda Garcia
Cana quien prestd sus Servidios Profesionales, Recibi a entera satisfaccion los Servicios
o Productos establecidos en dicho contrato, por lo tanto, confirmo el cumplimiento de
las actividades asignadas en su contratacidn,

5in otro particular me suscribo de usted.

Atentamente.

.-__.I....- f:vj
._-/E‘{p:"“ _-;f/
= i Irlg--"_-g_#‘E'ﬂﬁ' Saia Echeverna

Garante de Tecrdlagls da la infarmacide
degatta I;.-"'ﬂlrrrr.:r_f.-'. CATESUTD
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