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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 029
"OTRAS REMUNERACIONES DEL PERSONAL TEMPORAL"

Nombre del Contratista: Mo. De Contrato:
Mariana Esdesda Garcia Cand RIC-R-029-0024-2026
Mombre del Servicio: Direcelén Municipal, Gerencia, Coordinacién o Unidad:
Servicios Profesionales para la Gestidn de Requerimientos a la Gerencia de Tecnologia de la Informacidn
GEFENCa
Proyecto; Informe correspondiente al mes de:
Eeglstro de Informacidn Catastral de Guatemaks Marzo 2026

a) Analizar la viabilidad de los requerimientos que ingresan a la Gerencia de Tecnologia de la
Informacidn, para priorizar su atencion

*  Seatendit el requerimients planteado en e oficio referencia RIC-GI-AAIRSC-014-2026, remitido por |a Gerencia
Juridica, en el cual se solicitd dar de alta las fincas detalladas en el decumento. Una vez analizado ef
requerimiento, se trasladt a la Seccidn de Soporte e Implementacidn de Aplicaciones para gue se realice Iz
gestidn correspondiente. Posteriormente, se confirmd con el usuario que la solicitud fue atendida de manara
satisfactaria,

& 5gatendic el requerimiento planteado en el oficio referencia RIC-Gi-AAIRSC-012-2026, remifita por |2 Gerencia
Juridica, en ¢ cual se sofictd dar de baja las fincas detalladas en el documento. Una vezr analizade el
requerimiento, se trasladd a la Seccién de Soporte e Implementacién de Aplicaciones para que se realice |a
gestidn correspondiente. Posteriormente, se confirmd con el usuario que la solicitud fue atendida de manera
satisfactoria.

s Se atendid e requerimiento planteado en el Memordndum con Ref. RIC-RP-012-2026/glrr, remitide por 3
Coordinacién de Registro PUblico, mediante &l cual se solicitd habilitar consultas a solicitudes de validacion de
certificado catastral a las fcenciadas detalladas en el documento anterlormente detallado. Una vez analizado el
requerimiento, se trasladd a ka Seccion de Soporté & Implementacion de Apficaciones para gue se realice fa
gestidn correspondiente. Posteriormente, s& confirmd con el wsuario gue la selicitud fue atendida de manera
satisfactoria,

s Sp atendid el requerimiento formulade miediante oficio de referencia REC-LIDAL-CAI-D0001-026-2026, emitide
por la Unidad de Auditoria Interna, por medio del cual se solicita  fistado que contenga nombre completo,
ubicacion fisica y puesto de las personas gque tienen asignadas las ficencias correspondientes 3l evento de
cotizacidn identificads con NOG 28207998, En atenclén a lo solicitade, se emitio el oficio de referencia GTI-043-
2026/INFRA, dirigido al jefe de la Seccién de Infraestructura Tecnoldgica de esta Gerencia, a efecto de que
trasladara la informacidn requerida. Posteriormente, se recibid respuesta mediante oficio GT-INFRA-2026021.
Luego de analizar |a Informacion proporclonada, se procedia a dar respuesta a |a Uinidad de Auditaris Interns 3
través del oficio de refarencia GTI-053-2026/UDAI
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Se analizd 1a viabilidad del requerimiento planteado con el oficio referencla DF-GAF-RIC-041-2026/%e, de |3
jefatura del Departamento Financiero mediante el cual soficitan el plan para la adquisicidn de equipo que
sustituya al equipo obsoleto, para atender dicha sclicitud se trasiada al Gerente guien serd & designado a
trabajar dicho requerimiento; al tener completa fa Informacion se da respuesta con & oficio referencia GTI-058-.
2026/GAF.

Se atendid reguerimiento solicitado en oficio referencia RIC-UDAI-CAI-D0001-022-2026 de [a Unidad de
Auditoria Interna, por medio del cual informan que no fueron concliiados los datos debido al proceso de
reposicion de bienes faltantes atribuldos a dos persenas de esta Gerencia, para ello solicitan Informar sobre las
gestiones que se han realizade para poder finiquitar dicho faltante, para ello se emite oficio GTI-047-
2026/INFRA dirigide al jefe de Infraestructure Tecnoldgica de esta Gerencia para solicitar |3 Informacion
requerida, luego de analizar ia informacidn proporcienada con el oficio GTI-INFRA-2026-020, se procedic a dar
respuesta a Unidad de Auditariz interna a travis del oficio con referencia GTI-050-2025/UDAI.

se recibld Certificactén de Funcionalidades con el proyecto denominado: Actualizacidn de presentaciin en
ingresa al sistema de gestidn de 3lmacén, de la Seccidn de Almacén; se da seguimiento al requerimiento cen
Mo. 41087 trasladando dicho requerimiento a la Seccidn de Soporte e Implementacidn de Aplicaciones de esta
Gerencia para poder procesarlo en el sisterna.

Se recibld Certificacion de Funcionalidades con el proyecto denominado: Creacion de reporte de solicitudes
pendientas de finalizar y alerta al solicitante y jefe inmediato, de la Seccidn de Almacén; s& da seguimiento al
requerimiento con No. 40562 trasladande diche requerimiento a la Seccidn de Soporte e Implementacion de
Aplicaciones de esta Gerencia para poder procesarto en e sistema,

se dio segulmiento & Solicitud de Funcionalidad #012-2026, por nombre Mejora y regeneracidn de certificados
catastrabes, presentada por la Coordinacidn de Registro Plblico v 1a Coordinacidn de Productos y Servicios
Catastrales, se traslada la solicitud a la Seccién de Desarrollo quien se encarga de analizar la factibilidad de s
solicitud, posteriormente se valida gue sea asignada a un desarroliador para poder ser atendids con el issue:

httpe/f192.168.3

se dio seguimiento a Solicitud de Funcionalidad #011-2026, por nombre Alerta por posible solicited de
Certificada Catastral de predios en la fase de Registro Pablico, presentada por la Coordinacion de Registro
Fiblice y la Coordinacidn de Productos y Servicios Catastrales, se traslada fa solicitud a la Seccion de Desarrolio
quien se encarga de analizar la factibilidad de la solicitud, posteriormente se valida gue sea asignada a un
desarrollador para poder ser atendida con &l Issue:

1593 20 4
se dio seguimiento a Solicitud de Funcionalidad #010-2026, por nombre Catalogo de partidas presupuestarias,
agregar centro de coste y subproductos, presentada por la Coordinacién de Recursos Humanos, se traslada la

solicitud 2 |a Seccidn de Desarrollo quien se encarga de analizar |a factibilidad de la solicitud, posteriormente se
vallde gue sea asignada a un desarroilador para poder ser atendida con gl Bssue:
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Se dio seguirniento a Solicitud de Funcionalidad #009-2026, por nombre Traslado de solicitudes de predios con
certificado catastral, presentada por la Coordinacion del Registro Pdblico, se traslada la solictud a la Seccidn de
Desarroilo quien se encarga de analizar 1a factibilidad de la solicitud, posteriormente se valida que sea asignada
a un desarrollador para poder ser gtendida con el Issue:

hittosll 1

Se dio seguimiento a Solicitud de Funcionalidad #008-2026, per nombre Mejoras af sistema, presentada por Ia
Seccitin ge Almacén, se trasiada Ja solicitud a la Seccidn de Desarrollo quien se encarga de analizar la factiblidad
de la solicitud, posteriormente se valida que sea asignada a un desarrollader para poder ser atendida con &l
Is5ue:

hittp: S 20/ issues 4347

se dio seguimiento a Solicitud de Funcignalidad MO07-2026, por nombre Registro de actividad laboral remots,
presentada por a Coordinacidn de Recursos Humanas, se traslada la solicitud a ja Seccidn de Desarrollo quien
se encarga de analizar la factibilidad de la soficitud, posteriormente se valida gque zea asignada a un
desarroliador para poder ser atendida con el [ssue,

b) Apoyar en el seguimiento o los usuarios responsables de los requerimientos ingresados o la
Gerencia de Tecnologia de la Informacién

Se da seguimiento a la solicitud presentada con oficio referencia RIC-CPSC-0B3-2026 de la Coordinaticn de
Productos v Servicios Catastrales, mediante ef cual solicitan adicionar @ mas personas a la carpeta compartids
gue se detalla dentra del oficio. Se trasiada dicha solicitud por media de Ticket Mo, 12956 a g Seccidn de
Infraestructura Tecnoldgica para que atlendan el requerimiente, luego se confirma con el usuario 5 la sedicitud
fue atendida satisfactoriamente,

Se brindd seguimiento Al oficio Ref, RIC-OM-SAC-ESC-0276-2026, para la creacién de un nuevo usuario y
configuracién del equipo de cémputo emitido por la Direccion Municipal de Sacatepéquer-Escuintia. En
atencién & lo anterior, 1a soficitud fue canalizada mediante & Ticket No. 12950 a fa Seccion de infraestructurs
Tecnoldgica de esta Gerencia pars su debida atencidn. Posteriormente, se confirmd con el usuario que el
requerimiento fue atendido de manera satisfactoria.

5S¢ brindd seguimiento 2 la solicitud para la ereacidn de un nuevo uswario ¥ configuracidn del equipo de
cémputo emitida per la Coordinacién de Registro Publico. En atencidn & lo anterior, ia solicitud fue canalizada
mediante el Ticket Mo, 12936 a la Seccién de Infragstructura Tecnoldgica de esta Gerencia para su deblca
atencién. Posteriormente, s& confirmé con el utuario gue el requerimiento fue atendido de maners
satisfactoria,

Se da segutmiento a la solicitud presentada con Memeorandum Ref. RIC-RP-008-2026/glrr de iz Coordinacién de
Registro Piblice, mediante el cual soficitan la creacidn de una carpeta compartida. Se traslada dicha solicitud
por medio de Ticketr No.12901 a ks Seccidn de infraestructura Tecnoldgica para que atiendan el requerimignta,
luego se canfirma con el usuario si la selicitud fue atendida satisfactoriamente.
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* Se brindd apoyo en la revisidn de 1a papeleria adjunta a la solicitud para la creacidn de un nuevg usuario v 1a
asignacidn de roles correspondientes @l registro No. 2222557531904 en fas siguientes apliceciores: 1) Registro
publice, 2] Gestidn de RRHH, 3) Expediente registral y 4) Biblioteca RIC, enviada por la Coordinacian de Reglstro
Plbico. Se dio seguimiento a dicha solicitud, trasladéndoia mediante correo electrénico Institucional a la
Seccion de Soporte e implementacidn de Aplicaciones para la creacion del usuario, Posterlormente, se emvid un
corren electrénico al usuario solicitante para confirmar que la gestion fue atendida satisfactoriamente.

* Sz brindd apovo en fa revisidn de la papelerfa adjunta a la soflcitud para la creacién de un nuevo usuario y la
asignacidn de roles correspondientes al registro Mo, 3001292030101 en las sigulentes aplicaciones; 1}
Expedients registral y carga de expediente registral, 2) Ficha de campe, 3) Visor grifico, 4) Expediente registral,
5) Biblioteca RIC y &) SISVEN, emviada por fa Gerencia Técnica del Proceso Catastral. Se dio segulmiento 3 dicha
solicitud, trasladandola mediante correo electrénico institucional a |a Seccidn de Soporte e Implementachén da
Aplicaciones para |a creacién del usuario. Posteriormente, se envié un correo electranics al usuarie solicitants
para confirmar que la gestidn fue atendida satisfactoriamente.

® Sevalidd la consistencia y calfidad de los documentos recibidos por parte de la Seccién de Base de Datos de esta
Gerencia con o sigulente nimero de oficio GTH-BDD-022-2026, con respecto a la solicitud de informacion gue
nes realiz |a Gerencia de Planificacidn v Cooperacidn Externa que servirdn coma parte de la respuesia que se le
traslaciara & Iz solicitud recibida por medio del oficio referencia GPCE/124-2026.

= Se brindd seguimiento a lz solicitud para la creacién de un nuevo usuario y configuracidn del equipo de
cémputo emitida por la Coordinacidn de Registro Pablico. En atencidn a lo anterior, fa solicitud fue canalizade
mediante el Ticket No. 12936 a la Seccién de Infraestructura Tecnoldgica de esta Gerencia para su deblda
atencidn. Posteriormente, se confirmd con el usuaric gue & reguerimients fue atendido de manera
satisfactoria,

= Se brindd seguimiente a |a soficitud para la creacién de un nueve usuaric y configuracién del equipo de
compute emitida por |z Coordinacidn de Registro Pablico. En atencidn a lo anterior, 1a selicitud fue canatizata
mediante & Ticket Mo. 12901 a |a Seccidn de Infraestructura Tecnoldgica de esta Gerencia para su debida
atenclén, Posterigrmente, se conflsmd con &l usuario que ef requerimiento fue atendido de manera
satisfactoria.

= Se dio seguimiento 3 la solicitud con Ref. ESCAT/0109/2626 de la Escusia de Fermacion y Capacitacién para el
Desarraflo Territorial v Carastral, mediante el cual solicitan acceso a reciblr y enviar correcs externos en &l
Correo Institucional. Se traskada la solicitud por medio de Ticket No. 12527 a la Seccidn de Infraestructura
Tecnolégica pare que atiendan el requerimiento, luege se confirma con e usuarie si fa solicitud fue atendida
satisfactoriamentea.

s Se validd la consistencia y calidad de jos documentos recibidos per parte de la Seccidn de Infraestructura de
eita Gerencia con los siguientes ndmeros de oficio CTIHINFAA-2026-037, GTIHNFRA-2026-038, GTIHNFRA-2026-
039, GTI-INFRA-2026-049, con respecto a la solicitud de informacidn que nos realizd la Gerencia de Planificacién
y Cooperacién Externa que servirdn como parte de la respuesta que se j@ frasladara a la solicitud recibida pos
mredio del oficlo referencia GPCE124-2026.

¢} Validar la consistencia y calidad de los documentos en respuesta @ requerimientos hechos a la
Gerencia de Tecnologia de la Informacidn
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s Se atendid solicitud presentada en el oficio DCC-087-2026 del Departamento de Compras y Contrataciones de
Bienes y Servicios, a través del cual se requiere |3 emision de Dictamen Técnico respecto a2 fa adguisician
publicada en el sistema GUATECOMPRAS identificada con NOG. 289482887, en atencidn a lo solicitado, se realizd
el andlisis de la consistencia del requerimients y posteriormeants se trasladd el expediente por medio de correo
electrdnico a la Seccidn de Infraestructurs Tecnoldgice a efecto de que se emitiera el Dictamen Técnico
correspondiente, Una vez efectuada |a valldackin respectiva del Dictamen, se procedid a emitir el oficio con
referencia GT1-055-2028-0CC, para-que continge con el tramite administrative respedtive,

s Se atendio solicitud presentada en &l oficio DCC-081-2026 def Departamento de Compras y Contrataciongs de
Bienes y Servicios, a través del cual se requiere la emisién de Dictamen Técnico respecto 3 la adguisicion
publicada en el sistema GUATECOMPRAS identificada con NOG. 20444349, en atencidn 3 o solicitado, se realizd
el andlisis de |a consistencia del requerimiento y posteriormente se trasladd ¢l expediente por medio de correo
electrénico a la Seccitn de infraestructura Tecnoldgica a efecto de que se emitiera el Dictamen Técnico
correspondiente. Lna vez efectuada iz validacidn respectiva del Dictamen, se procedio a emitir el aficia con
referencia GTI-054-2026-DCC, para gue continge con el tramite administrativo respectivo,

s Sevalldd la informacidn en respuesta a la solicitud presentada con el oficio DM-1ZA-147-202€ de |2 Direccion
Municipal de lzabal, mediante el cual solicitan ks anulacién de predio del cidige de clasificacidn catastral,
después de hacer Ia validacidn se traslada a la Seccién de Soporte e Implementacién de Aplicaciones para que [
realicen &n &l sistema, luego se da respuesta con el oficio GT1-063-2025/DM-IZABAL.

d} Revisar y dar seguimiento @ todas los gestiones ingresados en el sistemo de Gestidn de
Correspondencia -SIGESCO-, atendiendo tiempos de respuesta

* Sedio seguimiento 3 la gestion Mo. 26110300089, relacionada con |2 Fiscalia de Extincidn de Dominio, Agencia b
del Ministerio Piblico, mediante Ia cual se solicitd informacidn sobre registros de inmuebles inscritos a nombre
de una persona individual, dentro dela causa MOO28-2021-353-KR-. En atencidn 3 dicha salicitud, se-remitic el
requerimiento a la Seccidn de Base de Datos, con el objeto de realizar la blsqueda de la informacion catastral y
registral correspondiente, Come resultado de dicha gestidn, se obtuve respuests mediante el oficio GTI-BDD-
031-2026. Finalments, esta Gerencia incorpord la respussta al Sistema de Gestion de Correspondencia
{SIGESCO) mediante el oficio GTI-088-2026/DEN, a efecto de que se continde con el trémite sdministrative
correspondienta.

®  Se dio seguimients a la gestidn No. 26110300088, relacionada con fa Fiscalia de Extincidn de Dominio, Agencia B
del Ministerio Biblico, mediante ka cual 5e solicitd informacidn sobre registros de inmuebles inscrites 3 narmbere
de una persona individual, dentro de la causa MOG28-2021-353-KR-. En atencidn & dicha solicibud, s remitia el
requerimiento & la Seccidn de Base de Datos, con el objeto de realizar |a busqueda de la informacidn catastral y
registral correspondients. Como resultado de dicha gestion, se obtuvo respuesta mediante el ofido GTI-BCDD-
030-2026. Finalmente, esta Gerencia incorpord la respuesta al Sistema de Gestion dé Correspondencia
(SIGESCO) mediante el oficio GTI-0B7-2026/DEN, a efecto de que se continde con el trémite administrativo
correspondiente.

®  Sedio seguimiento & ka gestion No. 26110300087, relacionada con la Fiscaliz de Extincidn de Dominio, Agencia &
del Ministerio Pibfico, mediante la cual se soficitd informacién sobre registros de Inmuebles inscritos 3 nambre
de una persona individual, dentro de la cavsa MO028-2021-353-KR-. En atencién 3 dicha sollcitud, 58 remitid &l
requerimienta a la Seccion de Base de Datos, con el chjeto de realizar la bisqueds de la informacidn catastral y

registra correspondiente. Come resultado de dicha gestidn, se obtwvo respuesta mediante el oficio GTI-BDD-
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0179-2026, Finalmente, esta Gerencia incorpord |3 respuesta al Sistema de Gestidn de Correspondencia
[SIGESCO) mediante &l oficio GTI-086-2026/DEN, a efecto de gue se continde con &l tramite administrativo
correspondiente

» Sedio seguimiento a la gestidn No. 26110300086, relacionada con |a Fiscalia de Extincidn de Dominio, Agencia &
del Ministerio Publico, mediante 13 ¢ual se solicitd informacidn sobre registras de inmuebles inscritos a nombre
de una persona individual, dentro de la causa MOO28-2021-353-KR-. En atencidn a dicha solicitud, se remitic el
requerimienta a la Seccién de Base de Datos, con el objeto de realizar Ia blsgueda de la informacion catastral y
registral correspondiente. Como resultada de dicha gestidn, se obtuvo respussta mediante el oficic GTI-BDD-
028-2026. Finalmente, esta Gerencia incorpord la respuesta al Sistema de Gestion de Correspondencid
(SIGESCO) mediante el oficio GTI-085-2026/DEN, a efecto de gue se continde con el tramite administrativo
correspondienta.

® Sg dio seguimiento a la gestién No. 26110300085, relacionada con la Fiscalls de Extincidn de Dominie, Agencla &
del Ministerio Pdblico, mediante a3 cual se solicitd informacidn sobre registros de inmuebles inscritos 8 nombre
de una persona individual, dentro de la causa MOD2B-2021-353-KR-. En atencidn a dicha solicitud, e ramitid &l
requerimiento a la Seccidn de Base de Datos, con ef objeto de realizar la bisqueda de Ia infarmacidn catasteal v
registral correspondiente, Como resultado de dicha gestidn, s& ebfuvo respuesta mediante el pfido GTI-BDD-
027-2026. Finalmente, esta Gerencla incorpord la respuesta al Sistema de Gestién de Correspondencia
(SIGESCO) mediante el oficio GTI-0B4-2026/DEN, a efecto de que se continde con el tramite administrativo
carrespondiente.

* Sedioseguimiento a la gestidn No, 26110300084, relacionada con |a Fiscaliz de Extincidn de Dominio, Agencia &
del Ministerio Pablico, mediante la cual se solicitd infermacién sobre registros de inmuebles inscrites 3 nombre
de una persond individual, dentro de |a causa MOD28-2021-353-KR-. En atencion a dicha snlicitud, se remitic al
requerimiento a la Seccion de Base de Datos, con el ohjeto de realizar i busqueda de ia informacién catastrai ¥
registral correspondiente. Coma resultado de dicha gestion, se obtuvo respuesta mediante el oficia GT1-BDO-
026-2026. Finalmente, esta Gerencia incorpord la respuesta al Sistema de Gestion de Correspondentis
[SIGESCO) mediante el oficio GTI-083-2026/DEN, a efecto de gue se continde con el tramite adrministrativo
correspondiente,

* Sedio seguimiento a la gestion No. 26110300083, relacionada con 1a Fiscalia de Extincidn de Dominio, Agencla &
del Ministerio Piblica, mediante la cual se solicitd informacién sobre registros de iInmuebles inscritos 3 nomore
de una persona individual, dentro de la causa MQ028-2021-353-KR-. En atencidn 3 dicha solicitud, se remitio el
requerimiento a la Seccidn de Base de Datos, con &l objeto de realizar la bisqueda de la informacidn catastral ¥
registral correspendiente. Come resultado de dicha gestién, se obtuve respuesta mediante el ofida GTI-BDD-
025-2026. Finalments, esta Gerencia incorpord la respuests al Sistema de Gestidn de Correspondencia
(SIGESCO) mediante el oficdo GTI-082-2026/DEN, a efecto de que 5@ continle con el tedmite administrative

correspondiente.

» 5o dio seguimiento a la gestidn No. 26110300082, relacionada con la Fizcalia de Extincidn de Dominio, Agencia &
del Ministerio Publico, mediante 1a cual se solicité informacidn sobre registros de inmuebles inscritos a nombre
de una persona individual, dentro de la causs MOQ28-2021-353-KR~ En atencitn & dicha solicitud, se remitid el
requerimiento a la Seccién de Base de Datos, con el objeto de realizar |a bisqueda de la informacion catastral y
registral correspondiente. Come resultado de dicha gestién, se obtuve respuesta mediante e oficio GTI-BDD-
024-20265. Finalmente, esta Gerencia incorpord la respuesta al Sistema de Gestidon de Corfrespondencia
(SIGESCD) mediante ol oficio GT1-081-2026/DEN, a efecto de que se continle con & trmite administrativg
correspondiente.

Pégina6de 11




REGISTRO
DE INFORMACION

=3 iﬂ“CATAETEAL

Consinayensa s sepuiees pucs e tarm

%e dio seguimiento a la gestion Mo, 26110300081, relacionada con la Fiscalia de Extincion de Dominko, Agencia &
del Ministeria Plblico, mediante la cual se solicitd informacion sobre registros de inmuebles inscritos @ nombre
de una persona Individual, dentro de fa causa MO028-2021-353-KR-. En atencion a dicha solicitud, se remitic el
requerimiento a la Seccidn de Base de Datos, con &l objeto de realizar [a bdsqueda de la informacion catastral y
registral correspandiente. Como resultado de dicha gestidn, s obtuvo respuesta mediante #l oficio GTI-B0DD-
023-2026. Finalmente, esta Gerencla Encorpord la respuesta al Sistema de Gestidn de Correspondenda
(SIGESCO} mediante el oficio GTI-0B0-2026/DEN, & efecto de gue se continde con el trémite administrativo
correspondiente,

Se dig seguimianto 2 fa gestion Mo, 26110300071, relacionada con la Fiscalia de Extincidn de Dominlo, Agencia §
del Ministerio Pdblien, mediante |3 cusl se soficitd Informacian sobre registres de inmusbles inscritos a nombre
de una persona individual, dentro de |a causa MO028-2021-353-KR-. En atencidn a dicha solicitud, s& remitic el
requerimiento a |a Seccidn de Base de Datos, con el ohjeto de realizar la bosqueda de la informacion catastral y
registral correspondlente. Como resultado de dicha gestion, se obtuvo respuesta mediante el oficio GTI-BDD-
021-2026. Finalmente, esta Gerencia incorpord |3 respuesta al Sistema de Gestion de Correspondencia
(SIGESCO) mediante &l oficio GTI-077-2026/0EN, a efecto de gue se continde con @ trdmite administrative
correspondiente.

Se dio seguimiento a la gestién No. 26110300070, relacionada con fa Fiscalla de Extincidn de Deminie, Agencia &
del Ministerio Plblico, mediante ia cual se solicitd infermacidn sobre registros de inmuebles inscritos 8 nombre
de una persona individual, dentro de la causa MOO28-2021-353-KR-. En atencidn a dicha solicitud, se remitic el
requerimiento a la Seccidn de Base de Datos, con el objeto de realizar 12 bisqueda de la informacion catastral y
registral correspondiente, Come resultado de dicha gestidn, se obtuvo respussta mediante e oficio GTH-BDD-
020-2026. Finalmente, ests Gerengla incorpord 12 respuesta al Sisterma de Gestidn de Correspondencia
(SIGESCO} mediante el oficio GTI-0TE-2026/DEN, a efecto de que se continde con el trémite administrativo
carrespondiente.

Se dio seguimiento a la gestidn No. 26110300069, relacionada con |a Fiscalia de Extincion de Dominio, Agencia &
del Ministerio Publico, mediante la cual se soficitd informacidn sobre registros de inmuebles inscritos a nombre
de una persona individual, dentro de la causa MD028-2021-352-KR-. En atencidn 8 dicha solicitud, se remitid af
requerimients a la Seccion de Base de Datos, con el objeto de realizar la bésqueda de ks Informacicn catastral y
registral correspendiente. Come resuitado de dicha gestidn, se obtuve respuesta mediante el oficlo GTI-BDD-
019-2025. Finalmente, esta Gerenda incorpord |8 réspuesta al Sistema de Gestidn de Correspondencis
(SIGESCO) mediante el oficio GTI-075-2026/DEN, a efecto de que se continde con el tramite admindstrativo
correspondiante.

Se dio seguimiento a la gestign Mo. 26110300088, relationada con la Fiscalia de Extincién de Dominio, Agencis &
dal Ministerio Piblico, mediante ka cual se solicitd informacidn sobre registros de inmuebles inscritos & nombre
de una persona individual, dentro de la causa MOO28-2021-353-KR-. En atencién a dicha selicitud, se remitio el
requerimiento a [a Seccidn de Base de Datos, con el objeto de realizar Ia busqueda de la informacion catastzal y
registral correspondiente. Como resultado de dicha gestion, se obtuvo respuests mediante ol oficia GTI-BOD-
018-2006, Finalmente, esta Gerencia Incorpord la respuesta al Sistema de Gestidn de Correspondencia
[SIGESCO) mediante el oficle GTI-074-2026/DEN, & efecto de que se continge con el tramite administrativo
correspondiente.

Se dio seguimiento a la gestidn No. 26110300067, relacionada con |a Fiscalia de Extincion de Dominig, agencia §
del Ministerio Poblico, mediante la cual se solicitd Informacién sobre reglstros de inmuebles inscrites a nombre
de una persona individual, dentro de |a causa MO023-2021-353-KR-. En atencidn & dicha soficitud, se remitic e
requerimignte a la Seccidn de Base de Datoes, con el objeto de realizar ta bilsgueda de fa infarmacion catastral y
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registral correspondiénte. Como resultado de dicha gestidn, se ebtuvo respussta mediante el oficio GTI-BDD-
017-2026. Finalmente, esta Gerencia fncorpord 3 respuesta al Sistema de Gestidn de Correspondencia
{SIGESCO) mediante el oficlo GTI-073-2026/DEN, a efecto de gue se continte con el trimite administrative
correspondiente,

s Sedio seguimiento  la gestidn No. 26110300066, relacionada con |3 Fiscalia de Extinclon de Domindo, Agencia &
del Ministerio Publico, mediante la cusl se solicitd informacidn sobre registres de inmuebles inscritos a nombre
de una persona individual, dentro de la causa M0028-2021-353-KR-. En atencidn a dicha solicitud, $& remitid e
requerimiento a |a Seccidn de Base de Datos, con el chieto de realizar la bisqueda de la informacion catastral y
registral correspendiente. Comao resultado de dicha gestion, se obtuvo respuesta mediante el oficio GTI-BDD-
016-2026. Finalmeante, esta Gerencia Incorpord ks respuests al Sistema de Gestion de Correspondencia
{SIGESCO) mediante el oficio GTI-072-2026/DEN, a efecto de gue se continde con & tramite administrativo
correspondiente,

s Sedio seguimiento a la gestidn No. 26110300017, relacionada con la Fiscalla de Extincidn de Dominlo, Agencia &
del Ministerio Pablico, mediante 1a cual se solicitd informacidn sobre registros de inmuebles inscritos a nombre
de una persona individual, dentro de la causa MOO28-2021-293-KR-. En atencion a dicha solicitud, s& remitia el
requerimiento a la Seccidn de Base de Datos, con el objéto de realizar 1a bdsqueda de la informacicn catastral y
registral correspondiente. Como resuftado de dicha gestidn, se obtuve respuesta mediante el oficie GTI-BOD-
015-2026. Finalmente, esta Gerencia incorpord la respuesta al Sistema de Gestion de Correspondencia
(SIGESCO) mediante el oficia GT-068-2026/DEN, a efecto de que se continde con el trémite sdministrative
correspondients.

s Se dio seguimiento a la gestidn No, 26110300016, relacionada con fa Fiscalia de Extincidn de Dominio, Agencia &
del Ministerio Fublico, mediante ka cual s solicitd informacidn sobre registros de inmuebles inscritos 8 nombre
de una persona individual, dentro de la causa MO02E-2021-293-KR-, En atencidn a dicha solicitud, se remitio ]
requerimiento a la Seccidn de Base de Datos, con & objeto de realizar Ia bdsqueda de la infarmacitn catastral v
registral correspondiente. Como resultado de dicha gestidn, se obtuvo respuesta mediante el oficia GTI-BDD-
014-2026. Finalmente, esta Gerencla incorpord la respuesta al Sistema de Gestidn de Correspendencia
(SIGESCO) medlante el oficio GTI-067-2026/DEN, a efecto de que sé continde con el trdmite administrativo
correspondiente.

»  Sedio seguimiento a fa gestion No. 26110300015, relacionada con la Fiscalia de Extincidn de Dominio, Agencia [
del Ministeric Piblico, mediante |a cual se solicitd informacidn sobre registros de inmuebles inscritos 3 nambre
de una persona individual, dentro de la causa MD028-2021-293-KR-. En atentidn a dicha solicitud, se remitic el
requerimiento 3 |a Seccidn de Base de Datos, con el ehjeto de realizar la busqueda de la informacidn catastral y
registral correspondiente. Como resultado de dicha gestidn, se obtuvo respuesta mediante el oficiy GTI-BOD-
013-2026. Finalmente, esta Gerencia incorpord la respuesta al Sistema de Gestién de Correspondenciz
[SIGESCO) mediante el oficio GTI-066-2026/DEN, a efecto de que se continde con el tramite administrativo
correspondiente,

= 52 dio seguimiento a |3 gestidn No. 26110300014, relaclonada con la Fiscalia de Extincion de Dominko, Agentia &
del Ministerio Pibfico, mediante la cual se soficitd informacidn sobre registros de inmiuebles inscritos & nombrz
de una persona individual, dentro de la causa M0O023-2021-223-KR-. En atencitn 3 dicha solicitud, se remitic el
requerimiento a 1a Seccidn de Base de Datos, con &l ohjeto de realizar fa bisqueda de la informacion catastral y
registral correspondiente. Come resultado de dicha gestion, se obtuve respuesta mediants el oficia GT1-BOD-
012-2026. Finalmente, esta Gerencia incorpord |3 respuesta &l Sistemna de Gestion da Correspondencia
(SIGESCO) mediante el oficio GTI-065-2026/DEN, & efecto de que se continde con el tramite administrativo
coerespondiente,
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» Sedio seguimiento a la gastidn No. 26110300013, relacionada con la Fiscalia de Extincion de Domirio, Agencia &
del Ministerio Pibiics, mediante 13 cual se salicitd Informacidn sobre registras de inmuebles inseritos 4 nombre
de ura persona individual, dentro de la cawsa MOD2E-2021-293-KR-, En atencion a dicha solicitud, se remitid el
reguerimiants a la Seccion de Base de Datos, con ef objeto de reafizar la bisgueda de | informacion catastral y
registral correspondiente. Como resultado de dicha gestidn, se obtuvo respuesta mediante el oficio GTI-BDD-
0111-2026. Finalmente, esta Gerencia incorpord 13 respuesta al Sisterma de Gestion de Correspondencia
{SIGESCO) mediante el oficlo GTI-064-2026/DEN, a efecto de que se continde con & tramite administrativo
correspondiente.

» 5o dio seguirniento a la gestidn No. 26110300012, relacionada con fa Fiscalia de Extincidn de Dominio, Agendiz &
def Ministerio Plblico, mediante la cual se solicité informacion sobre registros de inmuebles inscritos 3 nombre
de una persona individual, dentra de la causa M0028-2021-293-KR-. En atencion a dicha solicitud, se remitio el
requerimiento & la Seccidn de Base de Datos, con ] objeto de realizar la bisqueda de la informacion catastral v
registral correspondiente. Como resultado de dicha gestidn, se obtuvo respuesta mediante el oficio GTI-BDD-
010-2026, Finalmente, ests Gerencia incorpord la respuesta al Sisterna de Gestidn de Correspondencia
(SIGESCO} mediante el oficlo GTI-063-2026/DEN, & efecto de que se continde con el trémite administrativo
correspondiente,

+ Sedio seguimiento a la gestion No. 26110200160, relacionada con |a Fiscalia de Extincion de Dominio, Agencia 4
del Ministério Pdblico, mediante la cual se solicitd informacion sobre registros de inmuebles inscritos a nombre
de una persana individual, dentro de la causa MOD28-2026-42-EDL. En atencidn a dicha solicitud, se remitid el
reguerimients @ la Seccidn de Base de Datos, con el objete de realizar la bisqueda de |3 infarmacidn catastral ¥
registral correspondiente. Como resuttado de dicha gestién, se obtuve respuesta mediante el oficio GTI-BDD-
008-2026. Finalmente, esta Gerenciz Incorpord la respuesta al Sistema de Gestion de Correspondencia
(SIGESCO) mediante el oficio GTI-062-2026/DEN, a efecto de gue se continue con el trémite administrativo
correspondianta.

= Sedio seguimiento a la gestién No. 26110200159, relacionada con la Fiscalia de Extincién de Dominio, Agencia 4
del Ministerio Plblico, mediante la cual se solicitd informacién sobre registros de inmuebles inscritos 3 nombre
de una persona individual, dentro de la causa MOO2B-2026-42-EDL En atencidn a dicha solicitud, se remitid el
reguerimiznto a la Sercidn de Base de Datos, con el objeto de realizar Ia bisqueda de 1a informacion catastral y
registral correspondiente. Como resultade de dicha gestion, se obtuvo respuesta mediante el ofico GTI-BOD-
008-2026. Finalmente, gsta Gerencla incorpord la respuesta al Sistema de Gestidn de Correspondentia
[SIGESCO) mediante el oficio GTI-061-2026/DEN, & efecto de que se continde con el tramite administrativo
correspondients.

» Sedio seguimiento a la gestién No. 26110200113, relacionads por el Congress de i3 Replblica, mediante 3 eugl
se solicitd copla simple del expediente registral y mosaico de fincas detaliadas dentro del oficio BMS 0432026
ALG/mp. En atencidn a dicha solicitud, se remitis el requerimiento 2 1z Seccidn de Base de Datos, con & objete
de realizar la bisgueda de fa informacidn catastral y registral correspondiente. Como resuttado de dicha
gestidn, se obtuvo respuesta mediante el oficlo GTI-BDD-D05-2026. Finalmente, esta Gerencia Incorpora la
respuesta al Sistema de Gestidn de Correspondencia (SISESCO) mediante el oficio GTI-051-2026/DEN, a efecto
de que se contlnde con el tramite administrative correspondienta.

e) Apoyar o la Gerencia en la revisién de informes y/o reportes especificos que se le requieran

Pagina 9 de 11




DE INFORMALI

= aa= CATASTRAL
it yenas s sEQuT UGS de 13 S

REGISTRO
ON

» Se apoyd a la Gerencia con fa revisidn del reporte de asistencia del personal de esta Gerencia con refacion de
dependencia presentade por medio del Memordndum RRHH-MEM-ADP-005-2026. Después del andlisis del
reparte #n mencidn, identificando las inconsistencias que presentan en los horarios de entrada, almuerzo y
salida, asl como las justificaciones de citas al 1G53, detallados en dicho informe, se emite respuesta de la
revision @ fa Seccifn de Administracidn de Personal, adjuntando Iz documentacidn de soporte con ofico
referancid GTI-071-2026/CREHH,

s Seapoyd a la Gerencia con 1a revisidn del reporte de asistencia del persanal de esta Gerencia con relacidn de
dependencia presentado por medio del Memordndum RRHH-MEM-ADP-004-2026. Después del anzlisis del
reporte en mencidn, identificando las inconsistencias que presentan en los horarios de entrada; almuerzo y
salida, asi coma las justificaciones de citas al 1G58, detallados en dicho informe, se emite respuesta de [
revisién & la Seccldn de Administracidn de Personal, adjuntando la documentacion de soporte con oficio
referencia GTI-056-2026/CARHH.

» Se brindd apovo en |a revision, seguimiento y traslado, mediante correo electrdnico institucional, del oficie GT1-
INFRA-2026-035, dirigido a la Escuela de Catastro, por medio del cual se expone la grifica de funconamients
del servicio de enlace de datos e internet de dicha Direccidn Municipal, & efecto de que puedan extender k&
carta de satisfaceitn v s& cantinde con las gestiones correspondientes,

* 5ebrindd apayo en la revisidn, seguimiento y trastado, mediante correo electrénico institucional, del oficio GT-
INFRA-2026-034, dirigido a la Direccidn Municipal de Sacatepéquez Escuintla, por medio del cual se expone i2
gréfica de funcionamienta del servicio de enlace de datos e internet de dicha Direccidn Municipal, a efecto de
gue puadan extender [a carta de satisfaccion y se continde con a5 gestiones correspondientes.

» Sebrindd apoye en ka revisidn, seguimiento y traslade, mediante correo electronico Institucional, del oficia GTi-
INFRA-2026-033, dirigldo a la Direccion Municipal de Zacapa Chiguimula, por medio del cual se expone la grafica
de funcionamiento del servicio de enlace de datos e internet de dicha Direccidn Municipal, a efecto de que
puedan extender la carta de satisfaccidn y se continde con las gestiones correspondientes.

s Sebrindd apoyo en la revisidn, seguimiento y traslado, mediante correo electronico institucianal, del oficia GTI-
INFRA-2026-032, dirigido a la Direccién Municipal de Baja Verapaz, per medio del cual se expone la grafica de
funcionarmisnto del serviclo de enlace de datos e internet de dicha Direccidn Municipal, a efecto de que puedan
pxtender iz carta de satisfaccidn y se continde con las gestiones carrespondientes,

« Sz brindd apoyo en la revisidn, seguimients y traslade, mediante correo efectrénice institudonal, del oficio GTI-
INFRA-2026-031, dirlgido a Ia Direccidn Municipal de Alta Verapaz, per medio del cual se expone la grafica ce
funcicnamiento del servicio de enlace de datos e Internet de dicha Direccién Municipal, a efecto de que puedan
pxtender la carta de satisfaccién v se continde con las gestiones correspondientes.

= Sgbrindd apoyo en fa revisidn, seguimiento y traslado, mediante correo electranics nstitucional, del oficio GTI-
INFRA-2026-030, dirigido 2 la Direccién Municipal de lzabal, por medio del cual se expone 13 griflca de
funcisnamiento del servicio de enlace de datos e intemet de dicha Direccldn Municipal, a efecto de que puedan
extender la carta de satisfaccidn y se continde con las gestiones correspondientes.

s Se brindd apoyo en la revisidn, seguimiento y traslado, mediante corres electrdnicn institucional, del oficio GTI-
INFRA-2026-029, dirigido a la Direccidn Municipal de Petén, por medio del cual se expone la grifica de
funicionamiento del servicio de enlace de datas e internet de dicha Direccién Municipal, a afecto de gue puedan
extender Ia carts de satisfaccidn v se continde con |as gestiones correspondientes.
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fl Participar en reuniones de trabafo de la Gerencia de Tecnologia de la Informacion

» Se participd en capacitacidn para la retroalimentacidn relacionada con fa aplicacidn del Sistema de Gestidn de
Correspondencla SIGESCO Impartida por personal de la Seccidn de Soporte & Implemantacién de Aplicaclones
de esta Gerencia.

* Sg participd en el foro “Andlisis de ia igualdad legal con enfogue de Género, Pueblo y luventud en ef ambito de
Ia tenercia de la tierra en Guaternala”, realizado en el marce de fa conmemaracidn del Dla Internacional de fa
Mujer, la actividad fue coordinada per El Registro de Informacidn Catastral de Guatemala -RIC- y |3 Organizacién
de las Mackones Unidas para la Alimentacidn v la Agricultera -FAD-, con el apoyo del proyecto PEF Valle del
Polochic. generando un espacio de didlogo para analizar los avances y desafios en materia de igusidad legal en
el accesa y 1a tenencia de |a tierra, con énfasis en mujeres, pueblos indiganas y juventudes en Guatemaia,

g} Realizar otras octividodes que sean asignodas por el supervisor de los servicios contratados.

s Se elabord Carta de Satisfaccidn con referencia GTI-057-2026/GAF, a Ia Gerencia Admiristrativa Financiara, con
el propdsito dé manifestar que esta Gerencla ha recibido a entera satisfaccién el servicio de telefonda mavil
correspondiente al presente mes.

» 5S¢ elabord oficie referencia GTI-060-2026/UGCI para Ia Unidad de Gestidn y Fortalecimiente del Control Interno
Institucional, mediante o cual se dio a conocer que esta Gerencia |levd a cobo la prueba de funclonalidad dei
servicio de soporte para centro de datos como parte del contral interno de la institucion,

S
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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME FINAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 029
"OTRAS REMUNERACIONES DEL PERSONAL TEMPORAL"
MNombre del Contratista: Mo, De Contrato;
BARIANA ESDESDA GARCIA CANA RIC-R-029-D024-2028
Mombre del Servicio: Direccion Municipal, Gerencia, Coordinacidn o Unidad:
servicios Profesionales Para la Gestion de Requerimientos Gerencia de Tecnologia de la Informacion
a la Gerendia
Proyecto: Plazo del Contrato:
Registro de Informacidn Catastral de Guatemala Enero a marzo 2026
LISTADD DE ACTIVIDADES
SEGLUIN TOR DEL CONTRATD RESULTADOS GBTENIDOS

SUSCRITD

En atencion a la Croular SG-R1C-014-2026 emitida par la Secretaria General, mediante la cual se
8} Analizar fa viabilidad salicita la actualizacidn de la designacidn de los enlaces titular y suplente en el Sistema de
de los requerimientos | Gestidn te Correspondencia (SYGESCO), se realizd el andlisls correspondiente sobre la viabllidad
gue ingresan a la gel requerimients. Derivado de lo antertor, se emitid réspuestz mediante el ofikio GTI-CAS-
Gerencia de Tecnobogia | 2026/5G, en el que 58 comunicd la designacion da los enlaces responsables para la atenchin de
de la informacién, para | |os requerimientos &n &mbos flujos del Sistema de Gestion de Carrespondencia.
pricrizar su atencidn
| e analizd la soficitud planteada en el oficlo AJ-021-2026 emitide por Asesorla Juridica, mediante
gl cusl rasladan observackones formuladas al Manual de Normas y Procedimientos de la Secgian
de infrasstructura Tecnoldgica de la Gerencia de Teenologla de la Informacian, se realizd el
andlisls correspondiente, por o anterior se incorporaron las modificaciomes requedidas ¥ se
procedid @ remitir nuevamente & Manusl pars soficitar la emaidn de la Opinidn luridica
respective, mediante &l oficio referencia GTHI18-2026/A1.

se-anafizd |z viabilidad del requerimiento formulado en la Solicitud de Dewoluckin de Aparat
Telefdnico Mo, 04-2006 remitide por e Departamento Adminktrativo de la Gerencia
Administrativa Financiera, mediante el cual solicitan la entragar el aparato telefénico asignado en
uso, una ver realizada la verificacion correspondients; se procedic @ efectuar la entrega ol
souipo mediante el oficio: referencia GTI1-012-2026/ADMON, para los efectos administrativos
correspondigntes.

En atencidn &l Memorandum Mo, UAIP-DEN-RIC-001-2026 emitido por |8 Unicad de Acceso a le
Informacidn Miblica, medisnte & cual solicitan la designacion de fos anlacas titular y Suplente en
| apoyo a la unidad antes mancionada, ve realizd el analisls correspondients sobra ta wiahifidad de|
requerimignto. Derivado de lo anterior, se emitid respuesta madiante el aficiy GTI-010-
2025/UAIP, en ol gue sa comunicd |a designacién de los enisces responsables para la stencidn de
fas requerimisntos asignados.

Sa prakzd ef requerimiento contenido en al oficlo referencia RIC-ADMON-014-2026, remitido por
al Departaments Administrativa, medisnte &l cual se solicitd emitic comentarios respecta & I3
aropuesta presentada por un proveedor, Derivado del andlisis efectuado, se emitic 13 respuesta
correspondients rmediante el oficio referencia GT-021-2026/ADMON.

Se aténdid requerimiento plant=ada con oficla referencia RIC-RP-00E-2026/snpg de la
Coordinacian del Registra Pdbiéco, donde salictan dar de baja lo informacién grifica de dos
predios con cddigo de clasificacidn detailado dentro del oficio, despues de analizario se trasiads &
la Seccidn de Soporte e Implermentaciin de Aplicationes para que nealicen dicha sofcitied,
posteriarmiente 12 confirma con el usuario 4 |a solicitud fue atendida de manara satisfactoria.
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L@ stendid ¢l réguérimiento planteado en el oficio refarencia RIC-GI-AAIRSC-002-3026, remitico
por 15 Gerencha furldics, en el cual se solicité dar de alta kas fincas detalladas en el documenta.
Una wer analizada el requerimiento, s2 trasladd a la Seccidn de Soporte @ Implementacicn de
Aplicaciones para gue se realice la gestidn correspondiente, Posteriormente, 4 confirmsd con el
ususrio gee ta soliciud fue atendida de manera satisfectonia.

te dio seguimiento @ Solicited de Fendicnalidad ®O01-2025, por nomise Agignacidn de
expadientes bajs 18 modalidad de Bajs Cuantiz rengldn 165 Mantenimianta y Regaraciin de
Medios de Transporte, presentada por Departamento de Compras y Contrataciones de Bienes y
Sarvickas, 58 traslada |8 soliciud 3 I Seccidn de Desarrofio guien se encarga de analizar la
factibilidad de s soficitud, posteriormente se valida gue ses asignada a un desarrollador para
poder ser atendida con gl lsee!

hittoc/ /153 168 300- 20/ Issues/43005

En atencldn 3 |3 clrcular GPCE-05-2026 emitkda por la Gerencia de Planificacidn y Cooperacidn
Externa, medianta fa cual solicitan nombrar & una persona encargada de unificar v entregar B
infarmacidn de i3 Garencia. Dervado de lo anterios, 4& emitid respuasta mediante el oficis GTI-
034-2026/GPCE, &n el que s comunicd i3 designacidn de lp persona resporsables para la
atencitn de los reguerimientos de dicha Gerencia.

Se analizd |a soliciud planteada en & oficio AJ-034-2026 emitido por Asssoria Juridica, mediante
gl cual trasladan Opinién Juridica def Manual de Normas y Procedimientos de fa Seccidn de
Infragstructurs TecrolGgica de la Gerencia de Tecnologla de la Informacian, én atencion & lo
anterlor, se emitia oficia con referencia GTI-027-2026/DEN, dirigige & Direccion Ejecutiva
Macional del AIC, con el fin de solicitar la aprobacin y actualizacidn def citada manual,

En stenchdn al oficio referencis RAHH-OF-5C-035-2026 emitido por la Coordinackdn de Recursos
Mumanes, mediants el cual remitieron contratos individuales de servicios téenices y profesionates
asignados al rengldn presupuestario 029 “Otras remunerdciones de persanal temparal”, para sus
respectivas firmas y actualizacion anual da datos de g Contraloria General de Cuentas, se hace
tonstar gue, luego de su andlishs y entrega @ cads und de los colaborddores, dichos contratos
fueron remitidos npevarnents 3 la Coondinacidn de Recurses Humanos mediante el oficio con
referencia GTi-023-2026/CRAHH.

En atencidn al oficio refarancia REHH-0F-A0P-094- 2026 emitido por 2 Coordinacion de Recurses
Humanos, mediante &l cual solicitan fa calandarizacidn de dias vacacionales confarme al istada
adjunto, s realizd i revisiGn correspondiente y, posteriorments, se remitid respuresta rmediznte
2l aficia referencia GT1-036-2026/CRRHH.

So dia seguirmients a Soliciud de Funcionalidad #0DE-2026, par nombre Creacidn en fa Seccion de
Marntenimientos la opeién de nformacién Presupuestaria, presentada por of Deépariamento de
Compras y Contrataciones de Bianes v Servicios, se traslada 13 solicitud & |2 Seccidn de Desarrolio
guéen se encarga de analizar |s factibitidad de la solicitud, posteriormente se valida que sea
asignads & un desarrollador para poder ser stendida con ef Issue:

Se dio seguimiento @ Seficitud de Funcionadidad WD05-2026, por neavibre Mejora en B
| identificacidn de la vigencia de Boencia de agrimensores en 2 generacidn de drdenes de pago,
| constanclas de aprobacidn de plangs y su rencvaciin, presentads por la Coordinatidn de
Productas v Servicios Catastrales, se traslada la solicitud 8 l Seccion de Desarrolio quien se
encarga de analizar |a factibilidad de la sobicitud, posteriormente 2 valida que sea asignada a un
desarroltador pard poder ser atendida con el fasue
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Sa dio seguimiento a Solicitud de Funcionalidad #004-2026, por nombre Mejors consulta de
solicitudes con orden de pago, presentada por B Coosginacidn de Productos y Servicios
Catastrales, se traslada la solicitud B fa Seccitn de Desarrolio quien se encangz de analizr la
factibilidad de la soliciud, posteriormente se valida que &3 asignada a un desarroliador pera
poder ser atendida con al sue:

hitp: AES.100-2

Se dio saguimiento a Solicitud de Funcionalidad #003-2026, por nombre Separacidan de roles de
Ios usuarics para ez solicitedss con pago v administrativas, presentada por b Coondinacion de
Productos v Servicios Catastrales, se trasisda i@ salidtud @ la Seccidn de Desarrollo quien se
ancarga de analizar la factibifidad de la solicitud, pesteriormente se valida gue ses asignada 8 un
gesarrolladar para poder ser atendide con g Issua:

Sa din seguimiento a Solictud de Funcionalidad #002-2026, por nombre Mejore traslado de
solicitudes administrativas recharadas por operacion de AP § entrega, presentada por
Coordinacién de Productos y Servicios Catastrales, & trasiada & solicitud a ks Seccion de
Desarrollo quien se encarga de analizar fa factibilidad de la solichud, posteriormente se valida
que sea asignads a un desarrollador para podar ser atendida con el lssue;

hatp:/ /183,165, 100-20/sues/333 78

Se atendid el regierimienta planteado en el oficio referencia RIC-GI-AAIRSC-014-2026, remitide
por la Gerencia Jurldica, en e cual se solicitd dar de alta ks fincas detzlladas en ¢ detumento.
Una waz analizado el requerimiento, s¢ traslads a |2 Secridn de Soparts & Irmiplermentacion di
aplicaciones para que se realice |a gestidn correspondients. Posteriormente, se confirmd con el
isuario que la solicitud fue stendida de mangry satisfactonia,

S atendic al requerimients planteade en el oficio referencia RIC-GHLAARSC-0L2-2026, remitido
per la Gerencia Juridica, en el cusl se solicitd dar de baja las fincas detalfadas en el documento.
Una ver snalizado el requerimianto, se trasladd & la Secchdn de Soporte & Implementacion de
Aplicaciones para que se reatice la gestidn correspondienta. Posteriorments, se confiemd con el
ustark que la solicitud fue atendida de maners satisfactoria,

Sg atendith &l requerimientc plantesds en el Memordndum con Ref. RIC-RP-D12-2026/glT,
remitido par la Coordinacion de Reglstro Publica, mediante el cusl se solichd habilitar consuftas 8
salicitudes de validacidn de certificada catastral a las licenciadas detaliadas en el documenta
anteriormente detallado. Una vez analizads el requerimlents, se trasladd a fa Secclan de Soporte
e Implamentacion de  Aplicacionas para  Gue se realice fa  gestidn  comespondiente.
Postarigrmente, se confirma con el usuario gue 3 solicttud fue stendida de manerd satisfactoria,

| 58 atendid el requerimiento formulade mediants oficio de referencia RIC-UDAI-CA-00001-025-
| 2026, amitido por la Uridad de Auditaria Interna, por madio del cual se solicita el listado gue
contenga nodbre complatn, ublcacidn fisica v puesto de las personas que tignen asignadas las
Feencias correspondientes al evanto de cotizacidn identificado con NOG 2B207538. En atEncion g
ko solicitade, e emitld el oficio de referencla GT1-049-2026/INFRA, dirigido al jefe de 3 Seccon
de infragstructurs Tecnoldgica de esta Gerencla, a efecto de que trasladara |a infarmacian
requerida. Posteriormants, se recibld respuesta mediante aficio GTI-ENFRA-2026-0ZL, Luegn de
anafzsr |3 informacién proporcionada, se procedsd & dar respuesta & la Unidad de Auditorz
Interna a travis dil oficio de referencia GT1-053-2028/UDAL

fe gralisd t viabilidad del requerimiento planteado con el oficie referencla DF-GAF-RIC-D4l-
2026/¥e, da la jefatura de! Departamento Financhera mediante el cual sofcitan el plan pasa la
sdquisicidn de equipo que sustituya 3l equips obsoleto, para atender dicha solicitud se traslada al
Gerente quien serd el designade & trabajar dicho requerimianto, af tener campleta la infarmacidn
| se da respuesta con el oficia referencia GTI-055-2026/GAF.

Paginag 3 de 2
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Se atendid reguerimiento soficitade en oficio referencis RIC-UDAI-CAI-D0001-022-2026 de la
Uridad de Auditoria Interna, por medio deb cual informan gue no fueron concifiados los datos
debida al proceso de reposicitn de blenes falantes atribuldos @ dos parsonas de esta Gerencia,
para ello solicitan informar sobre las gestiones que se han reafizado para poder finiguitar dicho
faltarite, para elfo sa emite oficio GTIp47-2026/INFRA dirigide al jefe da Infraestruciura
Ternoldgica de esta Gerencia para solicitar la informacidn requerida, luego de analizar la
Informacidn proporcionada con el oficie GTIHNFRA-2026-020, e procedio a dar réspuedta &
inidad de Auditoria Interme a travds del oficlo con referencla GTI-050-2026/LIDAL,

Sa recibid Certificacidn de Funcionalidades con el proyectn denominsdo: Actuakzacion de
presentacion &n ingresa al sistema de gestidn de almacén, de ks Seccibn ce Admacén; se da
seguimiento sl reguerimiento con No. 41087 trasladende diche requarimients & 18 Seccion de
Soporte & lmplementacidn de Aplicaciones de esta Gerencia para pader procesario en gl setema,

Se recibig Certificacidn de Funcionalidades con el provects denominada: Creacion de reporte de
solicitudes pendientes de finalizar v slerta al solichante vy jefe inmedigto, de' la Secckin de
Alrmacén; & da seguimiente al requerimisnto con Ma. 40552 trasladando dicho requerirhients a
la Seccidn de Sopacte & Implemantacion da Aplicacionss de esta Gerencha para poder prooesarss
gn &l sistema.

%o dio seguimients 8 Solicitud de Funcionalidad #012-2026, por nombre Megora ¥ regineracion
de certificados catastrabes, preseantada por la Coordinacidn de Registro Pabdica y la Coordinacidn

| de Produckas v Servicios Catastrales, se traslads ia solicitud 2 12 Seccion de Besarrollo quien g2

encarga de anakizar la factibilidad de fa solicitud, posteriormente se valida que sea asignada a un
desarrallador para poder ser atendida con el Isswe:

hitge//162 168 100-20/issues(43833

S dio seguimiento & Solicud de Funcionalidad #011-2026, por nombre Alers por posdie
solicitud de Certificado Catsstral de predios en 13 fase de Registo Plblico, presentada por ta
Coordinacidn de Aegistro POblica y la Coordinacidn de Productos v Servicios Catastrales, se
traslacia la solicitud & la Seccidn de Desarrollo guien se encarga oa anafizer |a factibilidad de la
solficitud, posterforments & valida gue sea-asignada a un dessrrolladar para poder ser stendida

con e lggpe:
fdIH3T

Se dio seguimiento a Solicitud de Furcionalidad #010-2026, por nambre Catatogo de particas
presupUsSEBrias, agregar centro de costo y subproductos, presentada por fa@ Coordinacion de
Recursos Humarios, se trasteds lp solicitud a la Seccidn de Dessrralio quien se encargs e analizar
2 factibilided de la soliciud, gosteriormente se valida que sea asignada & un desarrofiador para

poder ser atendida con el lsue:
hiftpe/fiG2 168 100- 20/ issies A3 500

s dio seguimiento a Selicitud de Funclonafidad #008-2026, por nomore Traslads de solicitudes
de predios con certificado catastral, presentada por la Coordinackin del Aegutre Pibéco, s
traslads Is solicited a ls Seccidn de Desarrolo guien se encasga de analizar fa factibilidad de la
solicitud, posteriormente se valida gua ses asignada a un desarrollador para poder ser atendidz

oon al fsswas

Se dic seguimients @ Selicitud de Funcionafidad WO08-2026, por nombse Mejoras al sistema,
presentads por la Seccign de Almacén, se traslada la solicitud & 1a Seccién de Desarrallo guien se
encarga de analizar la factibilidad de la solicitud, posteriormente se valida que sea asignads B un
{ desgrrollador para poder ser atendida con el eee:
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g& dio seguirmients  Solichud de Funcionalidad B007-2026, por nombre Aegistro de actividad
iaboral remata, presentada por la Coordinacién de Recursss Hummanas, se traskada fa solicitud a fa
Seccidn de Desarrollo guien se encarga de analizar la factibllidad de la solicitud, posteriormeante
5 valide gue ses asignada a un desarrollador para poder ser atendida con el issue:

isges/add

b) Apoyaren el
seguimiento a los
wsuarios responsables
da lps requertmientos
Ingresados ala
Gerencla de Tecnologla
de la Informacidn

Se dis seguimizrto al oficlo DCC-022-1026, emitido por el Departamento de Comgras
Contrataciones de Bienes y Servicios, mediante el cual sobicitan la designacidn de una persond
responsable del servicio contratado bajo el MOG, Z7785403; En atencidn a b siicitado, s2
gestiond 12 autorizacidn dal Gerente de Tecnologiz de la informacign para el nombramiento de la
persona correspondients, y se déo respuesta madiante el oficie de referencia GT1-017-2026/DCC

Se dio seguimiento al oficic DCC-021-2026, emitido por el Departarments de Comgpras ¥
Contrataciones de Bienes v Servichos, mediante ol cual solicitan |2 designacion de una pessona
responsable del servicio contratado bajo el NOG. 277872300 En atencidn 3 lo solicitads, se
gestiond la sutorizacion del Gerenta de Tecnologia de |a Informacidn para el nombramianto de la
persana correspendients, v se dio respuesta mediante &l oficio de referencia GTI-013-2026/DCC,

S brindd seguimiento 2 i solicitud para | creacién de un nuevo usuario y configuracion del
pouipo de cdmputo. En atencién a jo anterior, fa solicitud fue canalizada mediante el Ticket Na.
12740 a la Saccién de infrasstructura Tecnoldgica de esta Gerencla para su debida stencién.
Postesiormente, §& confirmd con o usuario que el requerimiento fue atendido de maneca
satisfactoria.

Se bringd seguimsenta 8 13 soliciud para la creacidn de on nuevo usuario y configuracian del
equipo de computo. En atencidn a lo anterior, la solicitud fue canalizada mediagnte & Thcket No.
12749 g la Seccitin de Infraestructurs Tecnoldgica de ests Gerencis para su debida atencidn.
Posteriormente, s& confirmd con el usuario que el requerimients fue atendido de manera
satisfactoria,

Se brindd seguimients 3 i sobicitud para la creacién de un nuevo uswprie v configuracion del
equipe de computo. En atencitn a lo anteriar, 1 soliciud fue canzlizada mediante & Ticket No.
13715 3 I3 Seccién de Infraestructurs Tecnolégica de esta Gerencia pars su debida atencién.

| Posteriormente, se confirmd con &l usteric gue el regoerimiento fue amendido de manera

satisfactonia.

Sa brindd seguimients & 3 solicttud para la creacidn de un grupe de cofrespondendia def corren
electrénico, £n atancidn a lo anteriar, i solicitud fue canefizada medlante ¢ Ticket Mo, 12726 2 1a
Saccidn de infrasstruciurs Tecnoldgica de esta Gerencia pars su  debide atencidn,
Posterlormante, s= confirmd con el usuario gue el requerimienta fue atendido de fmanera
satisfactoria.

Se apoyd con dar respuests a la soliciud contenids en &l oficho referencia REC-ADMOMN-007-2026
de 13 Gerencia Administrativa Financiera, mediante ta cual requirieron comentarios respecta 3 las
rraterigies descritos para su utilizackin en ef eventa identificado con NOG 28559150, &n atencidn

| & leanterior, se remitid el oficio con referencia GTI-005-2026/GAF.

Lo brindd apoyo en [3 revisisn de la papeleria adjunta a k2 splichud para la ersacion de un pusw
uswsario v la asignacidn de roles correspondientes al registre No. 1315571011202 de las slgubentes
splicaciones: 1) Ficha de campo, 2) Visar Grifies, 3} Expediente Registral, 4) Gengrader de Plangs,
5] Andifisis Juridice, 6] Biblioteca RIC, erviada por la Gerencia Juridica. 5& dig seguimbents & dicha
saficitud, tragladandola mediants correo electrinico instizucignal a fa Seccidn de Loporie &
Implementacion de Aplicaciones para la creacidn del uswuario. Pasteriormante, e ervid 1n corres
plactrdnics al usiraria soficitante pars confirmar queé 3 gestidn fug atendida satisfactoriamente,

Se brindd apoyo en la revisidn de la papeleris adjunts a la selicitud para |a credcidn de un nuevo
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UEuara ¥ la afignacién de roles comespondientas 3l registro Mo 3741318030001 de fas siguientes
aplicaciones: 1) Gestln de RRHH, 2} Gestidn DEM, 3) Sistema de Gestion de Correspindentia
SGESCD, 4] Sistema de Gestldn de Actas, 5) Almacdn, §) Sisteme de Gestién de Compras
SIGECOM, enviada por Secretarfa General. Se dic seguimiento a dicha soficitud, trasiacandola
mediante correc electrdnico institucional 3 la Seccidn de Soporte & Implementacion de
Aplicaciones para la crescidn del usuario, Posterisrmente, se anvid un correo electrdnico al
usuario solicitante para confirmar que s gestitn fue stendida satisfectoriamante,

Se dio seguimiento al oficio AL-01-2026 del departamints pdrvinstraties medlante &l cuat
informan gue para dar seguimiento & las mejoras del sistema gestidn de aimacén solicitan lkevar 3
cabo una reunidn de trabajo para tratar temas relacionados a las mejoras del sisterna gestidn de
abmacen, por lo anterior se identificd las personas responsables pars llevar a cabe dicha reunidn,
par la gue se emite respuesta con o oficio referencia GTI-032-2026/ADMON, fijanda, hora, fecha
y bugar de |3 reunidn,

5a da seguimignts & |& solicitud con Ref, RIC-GAF-(43-1026 oe |3 Gerancia Adminstrative
Financiers, mediante ef cual soficitan acceso a recibir v enviar correos externos en el Cormeo
Instiucional. Se trastads s solicieud por medio de Ticket Mo. 12883 a la Seccidn de
Infrassteuctura Tecnolbgica para que atiendan el requerimiento, luego s confirma con el usuario
5i [a soficitud fue atendids setisfactoriamente,

Sp berindd seguimients & la sollictud recibida de la Coordinacidn General de ha Escuela de Catastro,
para la creacidn de wn nuevo usuario y configuracidn del equipe de computo. En arencién a ko
anterlor, la solicited fué canalizade mediante el Ticket Mo. 12872 8 Ia Seccldn de infrasstructura
Tecnolégica de esta Gerencia para su debids atencidn. Postariormente, sa confirmg oon <&l
usuario que el requerimiento fue atendido de maners satisfactoria

Sa brindt seguirmiento a la solicited recibida de lz Coordinacidn del Registro Piilico, para la
Credcian de un nuevs usuario y configuracsn del equipo de cémputo. En atemcidn a kb Bnterniar
la solicttud fue canafizads mediante el Ticket Mo, 12869 3 kb Seccidn de Infraestruciura
Tecnoldgica de esta Gerencia para su debids atencidn, Fosteriormente, se confirmé can &l
usuario gue gl reguerimients fue atendido de manera satisfattona,

Se da seguimiento a 1a solicitug RRHH-OF-SNP-042-2026 de la Seccidn de Nominas y Planillas de
la Coordinacidn de Recursos Hurnanos, mediante fa cusl soficitan la creacidn de uns carpeta
compartida,  Se traslads diche soficitud por medio da Ticket Mo AZAET a ja Sescidn de
infragstructurs Tecnoldgica para que atiendan &l requerimianto, luege se confirma con el usuarc
& 1o solicitud fue atendida satisfactoriamenta.

s da seguimiento a la solicitud con Ref. RIC-ACPSC-028-2026 die la Coordinacion de Produckas ¥
Serviclos Catastrales, mediante ef cual solicitan acceso a recibir y enviar correos externos en el
Correo Institucional, Se traslada 13 sobcitud por medio de Ticket Mo, 12862 & la Seccin de
infraestructura Tecnoltgica para quee atiendan el reguerimiento, luego se carfirtia con el Usuario
5i la solicitud fos stendida satisfactoriaments.

%o da sepuimisnto s o solichud con Ref, SG-RIC-52-2006 de Secretara Ganeral, mediante el ceal
soilcitan acceso @ recibir v emviar cormpos Externas en al Correo Institucionat. e rraslada la
salieitud por medio de Ticket No. 12851 a fa Seccidn de Infrasstructure Tecnoldgica para que
stigndan el reguerimients, luegs se confirma con &l wsusro si la soficitud fue atendida
satisfactoriamente.

| Se brindd seguimiento a la solicitud recibida por medio del oficio referencia 56-RIC-55-2026 de
| Secretaria Gersral, para la actualizatién de la carpets comgartida. En atencién & ko anterior, la

solicitud fue canalizada mediante of Ticket No. 12857 & la Seccién de Infraestructura Tecnaldgics
de esta Gerencia pare su debids atencidn. Posterlormimnte, s2 confirmd con el usuario que el
requerimiento fug atendido de manera satisfactaria.
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Se dio seguimiento. a la solicitud recibida por parte de Secretaria Generai, refacionada con el
tamblo de perfil de access a internet Dicha solicitud fue canalizadz 3 la Seccidn de
Infraestructura Tecnoldgica de esta Gerencia mediante al Ticket Mo, 12E56 para su atencidn
correspandignte, Posteriarmente, se confirmd con el usuario que el requerimbanto fre atendido
de manara satisfactoria.

%a dip seguiriento & ia solicitud recibida por parte de Secretarie General, relacionada con
cambio de perfil de access a Internet. Diche soficmed fue camalizada & |8 Seccion de
infraestroctura Tecnoldgica de ests Gerencla mediante &l Ticket Mo. 12855 pars su atencidn
correspondients. Posteriormente, se confirmd con ef usuario gue el requerimients fue atendida
de maners satisfactoria,

Se da seguimiento 8 |2 solichtud Ref. RIC-CPSC-043-2026 de |a Coordinacién de Productos y
Servicios Catastrales, madisnte &l cual solicitan la crescién de una carpeta comgariida.  5e
trastada dicha solicitud por medio de Ticket No.12854 & [a Seccidn de Infraestructurs Tecnnidgica
para que atigndan ¢! requerisniento, luego se confirma con &l usuario si 3 solictud fue ateadida
satisfactoraments

S& brindd seguimiento a fa soficitud recibida de Secretaria General, para la creacidn de un nuevo
usuario y configuracion del equips de cémputo. En atencion a ko anterior, la solicitud fue
canalizads mediante el Ticket No. 17843 3 la Seccide de Infraestructura Tecnologica de esi
Gerencla para su debids atencidn, Posteriormente, se corfirmd con el uswafio gue el
requerimients fue atendldo de manera satisfactona,

Sa da seguimniento 2 la solicitud con Ref. GIPC-026-2026 de la Gerencia Juridica, mediante &f cual
solicitan acceds a recibér v enviar correcs edernos en el Correo Institucional. 58 traslada 1a
salicktud por medio de Ticket No. 12839 & |8 Seccidn de Infraestructura Tecnoldgica pare que
atiendan el requerimiento, luego se confirma con &l usuario si 18 solicited fue atendids
satisfactoriaments,

Se brindd saguimienta a la solicitud recibida por medio dei oficio GPCE/YTS-2026 de ia Gevrencia
de Plapificacion y Cooperackin Externa, pars la creacidn de una carpeta compartida. En atencion
a o anterior, B solicited fue canafizada mediante el Ticket Mo. 12834 o la Secciin de
Infraestructura Tecnoldgica de esta Gerencla para su debida awencion. Posteriormente, se
canfirms con al usuarie gue ol requerimients fue stendido de manera satisfectoria.

s da seguimiento a la selicitud con Ref. GPCE/37-2026 de la Gerencia de Planificacidn y
Cooperacsin Externa, mediante &l cual salicitan acceso a recibir ¥ enviar corraos extenmis en el
Correg Institecional Se traslada la soficitud por medio de Ticket Mo, 13788 2 la Secciin de
Infraestroctura Tecnoldgica para que atiendan el requerimiento, luage se confirma con el ustario
i ka solicitud fue atendida satisfactoriaments.

Se brindd seguimients a la solicitud recibide de la Coordinacién del Reglstra Pablico, para s
creackan de un Auevo usuario v configuracian del eguipo de cdmpute. En atencion a lo anterior,
g solicitud fue canalizada mediante of Ticket Moo 12765 a la Seccidn de Infraestruciura
Tecnoldgica de esta Gerencia pars su debida atencién. Posteriormente, se confirmad con el

| usuario que sl reguerimiento fue atendida de manera satisfactoria.

%6 brindd seguimients 8 la solicited recibide de ks Coordinacion del Registro PibRcg, para la
crancibn de un nueve usuarlo y configuracion del equipo d& computa, En atencidn a lo antesior,
la solicitud fus canalizads mediante el Ticket Mo, 13764 & l8 Secckdn de Infraestructura
Tecnolgica de esta Gerencls para su deblda stencidn. Posteriormente, se confirmd con el
usuario gue el requerimiento fue atendide de manera satisfactoria,

e brindd seguimients & la solicitud recibids por medio del oficio refarencia GIPC-021-2026 dela
Gerencia Juridica, para la verfficacidn de roles habilitados para un usuerio detafiado dentro del
aficio, En atencién a lo anterior, [ soficitud se trasladd por medio de correa glectrinico a

de 20 -




REGISTRO
DE INFORMACION

== CATASTRAL

Consouyendo 1 segurided s e s e

seccibn de Soporte e implementacidn de Aplicaciones para su debida atenchin, posteriorments,
1= confirmd con el usearis gise al reguerimiento fue stendido da manera satisfactoria.

58 brindd apoyo an la revision de la papelena afjunta a la solicited para la creachdn de Un NUEVD
wsuaric ¥ |3 asignacidn de roles corresgeondlentes al registro Mo, 1692825460101 en la aplication
oe Sistermna de Gastion de Compras SIGECOM, enviada por Secretaria General. 52 dio seguimients
4 dicha saficitud, trasladdndola mediante corres electrénico institucional a la Seccion de Soporte
g Implernentacién de Aplicaciones para la creacion del usuaris. Posteriafmente, se-emvid un
corren  electrénico &l usuarip solicitante para confirmar gque 3 gestion fue atendida
satisfactoriamenta.

S beindd apoya en 18 revisian de la papseteria adjunts & 3 solicitud para la creacion de un nueva
usuario y i3 asignacién de roles correspondientes al registro No, 1784793060101 &n I aplicacion
de SISVEN, erviads por la Coordinackin de Productos v Servicios Catastrales. 5a dig seguimientsa
dicha solicitud, trasiadindaia mediante correo electronico institucional a la Seccion de Sogarte &
implementaciin de Aplicsciones pars ia crescidn del usuario. Posteriormenite, se envid un correa
slectrdmico af suario solicitante para confirmar gue la gestidn fue atendida satisfactoriaments.

Se brindd 2povo en fa revision de la papeleria adiunta a la solicitud para la creacidn de un nuevo
usuario v la asignacidn de roles correspondientes al registro No. 3029810200108 en ks aplicacadn
da Recursos Humanos, enviada por b Gerencia Administrativa Financiera. 5& dio seguimsanto a
dicha solicitud, trasladéndala mediante corren electrdnico ingtitucional & la Seccidn de Soporte &
implementacidn de Aplicaciones para la creacidn del usuario. Posteriprrents, S& énvid un correc
glactrfnics al usugrio sabcitante para confirmar que la gestidn fue atendida setisfactoriaments,

S brindd apoyo en la revisidn de la papaleria adjunta a la soficitud para la creacidn de un nuevo
usuario y la asignacisn de roles correspondientes al registro No. 3253042031703 en la aplicacion
de Sistema de Gestidn de Compras SIGECOM, enviada por la Gerencia Administrativa Flnanciera.
Se dio seguimisnto a dicha soliciud, trasladdndola mediante coreo electrdnico Institucional & s
Seccidn de Soporte e Implementacidn de Aplicaciones pata 1@ creacidn del wsuacic.
Posteriormente, & ervid un correg electrinics o usuario solicitante para gonfirmar que 3
gestidin fue atendida satisfactoriarments,

S& brindd apovo en fa revisién de la papeleria adjunta a la solicitud para fa creacion de un fusvo
wsuario v la asignacidn de roles correspondientes al registra Mo, 169262546101 en las siguientes
aplicacionas: 1) Gestion de Recursos Humanos, 2) Gestion DEN, 3), enviada por la Gerendia
Administrativa Financlera, e dio seguimients & dicha soBiciud, trasladénoola medianta oot
slectrdnico Institucional a ke Seccidn de Soporte e implementacidn de Aplicacionss para Ia
creacian del ysuario. Posteriorments, $& envid un correa electrénico al wuario solicitante pera
confirmar gue i gestion fue atendida satisfactoriamente.

Se brindd apoyo en la revisidn de |a papeleria adjunta a la solicitud para |3 creacidn de un AUEVD
usuario y la asignacién de roles correspondiantes al registro No. 2007821180201 de fas siguientes
pplcaciones: 1) Andlisis catastral, 2] Visor gréfico, 3} Registra pablico, 4} Gestion d2 refursds
humanas, 5) Expediente registral, 6) Generador de planos, envieda por la Coordinacion de

' Registro Pablico. Se dio seguirmients a dicha solicitud, trasiedéndola mediante correo electrinico

institucional a i Seccidn de Soporte @ Implementacidn de Aplicacsones para I3 creacion del
usuario. Posteriormante, s& anyid un corren electronice 8 usuario soficitants para confirmar que
Iz gestién fue atendids satisfactoriamente,

Sa brindd apovo en ka revisidn de la papeleria adjunts a ia soliciud para la creacion de un nueva
usuario y [ asignacidn de roles correspondientes al registro No. 2551126220101 de las slgusentes
aplicaciones: 1} Visor grafico, 2) Registro pdbbeo, 3) Gestién de recursos humanas, 4 Eenerador
de planos, enviada por la Coordinacidn de Registro Poblico. 5e dio seguimiento 8 dicha salicitud,
traslacéndola  mediante corree  electrbnico Institucioral a8 la Seccion de Soporte 8
Implementaciin de Apficaciones para la creacidn del usuario. Pasteriorrienta, sa ervid Un CoMeo
electrénicn 8l usuarie solititante para confirmar que la gestidn fue atendide satisfactoramente.
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| 5e da seguimiento & la soliclud presentada con Memorandum Ref. RIC-RP-00B-2026/glm de fa

{ Se vaiidd |a consistencia y calidad de los documentos reclibldos por parte de la Seccidn g Base de
| Datos de esta Gerencla con el siguiente ndmero de ofico GTI-B00-022-2026, con respecto a i

Sa dig seguimientn 8l oficlo DLCOS55-2026, emitido por el Departarmanto de Compras y
Contratacicnes de Bienes v Servicios, mediante el cual solicitan 13 designacidn de una parsona
responsable del servicio contratado bajo el NOG, ZEX07098. En atencidn a kb selicitads, se
gestiond la autorizacidn dal Gerente de Tecnologia de la informacion para &l nombramiento de la
persona correspondients, v s tio respuesta mediante ¢l oficio de referencla GTI-031-20025/ 000

5g da seguirisnto & & solichud presentads con oficio referench BIC.CPSC-0B9-2026 de la
Coordinacion de Productos v Servicios Catastrales, mediante el cual solichtan adickanar a mas
parsonas 2 i@ carpets compartida que se detatla dentro del oficio. Se traslada dicha solicitud pos
medio de Ticket No.12958 & [& Seccidn de Infraestructura Tecnoldgica para que atiendan &
reguerimiento, luego se confirma con el usuario si 3 soliciud fue atendida setisfactoriamante.

Se brindd seguimiento Al oficio Ref. RIC-DM-SAC-ESC-0376-2026, para la creackin de un nuevo
usuario vy configuraciin del equips de cdmputs emitido por B Direccitn Municipal de
Sacatepéquer-Escuintly. En atencidn 2 lo anterior, la solicitud fug canalizada mediante &l Ticket
Me. 12950 3 13 Seccién de Infragstructura Tecnodfgica de esta Gerencia para su debida atencion
Posteriormante, 18 copfirmd con el usuario gue el requeriniento fue atendido ce maness
sathsfactoria,

se brindd seguimients a ls solicitud para la creacidn de un nueve usuarlo y configiracidn del
equipo de edmputs emitida por la Coordinacian de Registro Fiblico. En atencidn & lo anterior, |2
salicitied Fise canalizada mediante el Ticket No. 12936 a la Seccidn de infraestructura Tecnoidgica
de esta Gerencla para sy debéda atencidn. Posteriormente, 54 confirend con el usuaria gue el
reguarimients fue stendido de manera satisfactoria,

Coordinackén de Registro Pdshico, mediante el cual solictan la creacidn de una carpeta
compartida,  Se trasiads dicha soliciud por medio de Ticket MNo.12901 & fa Seccidn o
Infraestrictura Tecnologica para que stiendan ef requerimients, luego se confirma con el usuario
si Iz policttud fue aténdids satisfactoriamente,

g brindé apoye &n 1a revisién de la papeleria adjunta a fa soliciud para la creacion de un Aueva
usuario y i3 asignacidn da roles correspondientes al registre Ne. 2222857551504 en las sigubentes
aplicaciones: 1} Registro pibBco, 2) Gestidn de ARHH, 3) Expedients registral v 4) Biblioteca RIC,
erviada por la Coordinacion de Registro Pibico. Se dio ssguimiento & dicha salicitwd,
trasiaddndola medisnts corren  electronico  institucional @ la Seccidn de Soporte @
Implementacion de Aplicaciones para |a creacidn del ususrio. Posteriormente, se envid un coreo
plectrénics al usuario soficitants para confirmar gue la gestisn fue etendida satisfactariamante.

%o brindd apoyo en 2 revision de la papeleria adjunta a la solicitud para fa crescitin de un nugvo
usuarta y la asignacidn de redes correspondientes al registro No. 3001232030101 en las siguigntel
aplicacianes; 1) Expedients registral y carga de expadiente registral, 2] Ficha de campo, 3} Visar
grifica, &) Expediente registral, 5} Biblioteca RIC v €] SISVEN, anviada par la Gerencia Tecnica del
Proceso Catastral. Se dic seguimiento & dicha solicitud, trasladdndola mediante correo
glectranico Institucional & I3 Seccidn de Soporte & implementacian de Aplicaciones pare la
creacion del usuario. Posterlormente, s envid un corred electronico al wswario soliciante para
confirmar que la gestion fue stendida satisfattonaments,

solicitud de Infarmacidn que nos realizd la Gerencia de Planificacion y Copperacian Externa gue
servirdh come parte de la respuests que se e trasladara & la solicitud recibida por media del
oficia referencla GRPCES134-2026,

e brindd seguirtiento & ko solicited para |8 creacidn de un AUBvD usparia  configuracian del
equipn 98 cdmputo eméitida por 13 Coordinacion de Registra PibBoo. En atensidn g lo anteriar, la

salicitud fue canalizada mediante l Ticket No. 17936 a la Seccidn de Infragstructura Tecnologica
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I| de esta Gerencia para su debida stencidn. Poitesiorments, se confirmd con el usuar que el
reguecimiento fue atendido de manera satistactoria.

Sa brindd seguimianto a la solicitud para la crescion de un nuevo usuario y configuracian del
enuips de computs emitids por la Coordinackin de Registro PUblico. En atencidn a lo anterior, la
solicitud fue canalizada madiante &l Ticket No. 12901 2 la Seccidn de infraestructura Tecnokdgica
de ests Gerencia pars su debida atencidn, Posteriorments, se confirma con el usuario que e
requerimients ful atendido de manera satisfactonia

%e dio seguirients @ la sobicitud con Ref. ESCAT/DI0S9/2026 de |z Esoiela de Formacion y
Capacitacidn para el Desarrolis Territorial y Catastral, mediants el cual solicitan acceso a recibir y
gviar correas externos en el Corred Institecional. Se traglada 1a soficitud por maedic de Ticket No.
1297 a la Seccion de Infraestructura Tecrioldgica pars que atiendan &l requerimisnta, hegs s
confirma con el usuario st la solichud fue atendida satisfsctorizmente.

e validd la consistencla y calidad de ks docurmentos recibidos por parte de la Seccion de
infraestructurs de esta Gerencla con los sigusantes normerss de ofiche GTHINFRA-Z026-087, GTH-
INFRA-2026-038, GTI-INFRA-Z026-030, GTI-INFRA-2026-040, con respecto @ |3 solichud  de
nformacion que nos realizd fa Gerencla de Planifiescion v Cooperacidn Externd que servirsn
como parte de la respuests que se le trasladama a la solicitud recibida por medio del oficio
referencia GPCE/124-2026.

€l

Validar la consistencia
y calidad da los
documentos en
raspuesta 3
requerimientos hechaos
& la Gerencia de
Tecnologia de la
informacion.

%8 reclbid. oficio con referencia RRHH-OF-5C-011-20286, mediznte el cual nos trasladaron
contratos individuales de servicios técnicos y profesionales asignados al persongl de la Gerancia
contratada bajo rengién 022, pare la emision de los decumentos obligatorios personabes que
deben ir en compafiia def contrato debsdamente firmada, En atentidn a ko anterior, se realizs g
validaclidn de la consistencia de las actudlizacionss anusles de datos ante la Contraloria General
di Cuentas, a5 coma la werificacidn de las firmas correspondientes en los contratog. Conclulen
dicho proceso, s& procedit a efectuar la mntrega correspondlente mediante e oficio referencia
GTi-016-2026/CRAHH, pars oz efectos administrativas procedenies.

%o valida la consistencia de infarmes, anexos de respalda y facturas presentados por personal
que prestan sus servicios profesionales y técnicos en la Gerencla con cargs gl Renghin
Presupuestario 029 “Otras remungraciones del parsonal temporal”, luego se trastadan con entera
satisfaccidn v autorizacidn para el pago correspondiente a ka Secchdn de Ndminas y Planillas de la
Coordinacidn de Recursos Humanas con & aficic No, FACT-001-2026.

&n recibid oficio con referencia PRHH-OF-3C-035-2028, mediante el cual nos trastxdanon
contratos individuates de servicios técnlcos v profesionales asignados sl personal oe fa Gerentia
contratada bajo renglon 029, pars la emision de los documentos abligatorios peFSOnaas quo
debenir én compafis del contrato debidamente firmade, En gtercidn 3 lo anterior, se realind
validacion de ta consistencia de las actualizaciones anuales de dates antz la Contralaria Genersd
de Cusntas, asl come la verificacidn de las firmas corraspondientes an los contratos, Concluide
dicho process, se procedid a efectuar la entrega comespondients mediante &l oficio referencia
GTI-022-2026/CRAHY, pars los-efectos administrativas procedentes.

2 recibed reguerimiento de o Coordinackin do Recursos HUmMancs par medio dal cual solciteran
completar los expedientes del persenal con cargo a los rengiones presupuestasios D11 y 021,
mediarte la entrega de boleto de omato y actualizacidn anual de datos personales ante la
Contralorls General de Cuentas, En atencidn & lo anterior, s& realizd la vafidacidn de los
decumentas anteriormants descritos. Concluide dicho pracese, se procedsd 3 efectuar la entrega
correspondients medlante el oficio referencia  GTHI14-2026/CRAHH, para los efactos
pdministratives procedentes.

S recibit &l oficia RRHH-OF-ADP-020-2026, amitido por la Seccidn de Administracidn de Personal
de |3 Coprdinasién de Racursos Humanos, mediante el cual se trasladan |as Solvenclas Generalgs
corraspondientes & personal que dejé de laborsr gn la instituckdn. En atencidn & lo anterbos, 48
| relizé 3 validacion de la consistencia de |a decumentacion recibida y se remitid 8 la Seccidn de
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Infraestructurs Tecrolgica, a efecto de verificar que se hublersn ejecutado bos: processs
corfaspondientes en los equipss &8 cdmputo sujetos 3 gukdscion. Una vey obtenids [a raspuasta
de dichs Seccidn, e dio seguimients para |3 obtencidn de las firmas de la Gerencs,
procadiéndase a amitir la respussta mediante el oficio de refarencia GT1-011-2026/CRREH, para
que s continde con |3s gestionss administrativas partinentes al caso.

&g recibdd of oficlo RRHH-OF-ADP-041-2026, emitids por la Secclén de Administracion de Personal
de Ia Coordinacidn de Recursos Humaros, mediante &l cual se trasiadan una Solvencia General
corresgandiente a personal que dejd de laborar en fa institucidn. En atencién a lo anterior, se
reafizd |a validacidn de ia consistencia de la docementacidn recibida y se remitié & la Seccion de
infraestructura Tecnoldgics, & efects de verificar que se hubieran efecutads los procesos
correspondientes en los equipas de compute sujetos & liquidackdn. Una ver obtenida 1a respuesta
de dicha Seccion, se Ok seguimiento para fa obtencidn de las firmas de la Gerencl,
procediéndose a emitir la respuesta mediante el oficio de referencia GTI-023-20E6/CRAMH, pars
que s& continde con las gestiones administratives pertinentes al caso,

Se pmitkd el oficio con referencia GTI-008-2026/ 08N, mediants el cual se trastadd a la Direceidn
Ejecutiva Nacional del RiC el Manual de Normgs ¥ Procedimientas de io Seccidn de Soporte ¢
Implementacidn de Aplicacienes de |a Gerencla de Tecnologia de la Informacidn del Registro de
Informacidn Catastral de Guatemala. Posterior & |l validacion y control de calidad de da
documentacion adiunta, s& informd que se realizaron todas: las gestiones previas para Su
presentacidn ante dicha Direccidn, a efecto de que s& proceda con 51 respective aprobacian,

s validd Iy comsistencia de los documentos presentados por el personed de esta Gerencia
contratado baje &l renglén 029 para terminar de reunir los expedientes de contrataciin, por io
antarior se trasladan boletos de ornato 2026 y constancias del Ragistro General de Adguisicionas
dirl Estadio AGAE a la Coordinacitn de Recursos con oficio referencia GTI-007-2026/CRAHH.

Ga emitid g oficle con referencia GTI-D01-2026/DEN, mediante & cual se trastadd a la Diraccidn
Ejecutiva Macional del RIC 1a Politica de Seguridad de 13 Informacian Digital de la Gerencis de
Tecnologia de & Informacién del Registro de informacion Catastral fe Guaternala. Posteriar a la
validacion y contrel de cabidad de:la documentacion adjunta, s informb gue se realizaron todas
las gastiones previas para su presentacion ante dicha Directidn, a efecto de que se proceda con
5 respectiva aprobaciin.

%e reciblé raquerimients de la Seccidn de Contrataciones de Blenes y 3ervicios del Departamento
de Compras y Contratacionas de Bienes y Servickos con el oficio DCC-057-2026, rredignte el cual
trasladan cronograma con las actividades a realizar para el evento identificado en ¢! sistema de
GLUATECORMPRAS con NOG28207998, luega que se validd dicha informacidn se da resguesta

sutorizando el cronograma de actividades con el oficlo referenclz GTI-023-2028/DCC

Se valids la consistencia de informes, anexas de respalda y facturas presentados por personal
que prestan sus servicios profesionales y técnicos en la Gerencla con cargo 2l Rengiin
Presupuestario 029 “Otras remuneraciones del personal temporal”, luego se trasiadan ©on antera
satisfaccion v autarizacidn pare el pago correspondiente 2 lp Seccidn de Nominas y Planiltas de la
Coardinacldn de Recursas Hurmanos con el oficie Ne, FACT-002-2026.

ts anatzd B consistencla del Dictamen Técrico presentado por |8 Seccidn de Infraestructura
Tecnolégica de esta Gerencia, mediante el cual trastadan el lstado de equipos de cdmputo que s8

| encuentran en condiciones de desuso v bajo resguards de i3 Seccidn de Inveri@rios, Ling wez

realizada la validacién eorrespondiarnts, se pracedid con la emisidn del oficio identificaco con
raferencia GTI-025-2026-51, para que continde con & trimite administrativo respective,

Sa recibid gl oficie RRHH-OF-ADP-114-2026, emitido por la Seccidn de Administracidn de Persanal
de la Coordinacidn de Becursos Humanos, mediante ef cual se traslacan ias Sohencias Generaled
correspandientes & personal gue dejd de laborar an & imstitucion, En atencidn a ko anterior, se
tealizs 1a validacidn de ls consistencia de la documentacidn recibida y se remitid a 13 Seceibn de
infraestructura_Tecnoldgica, & gfecto de werificer que se hubieran afecutads los procesos
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correspondientes en ios equipos de computo sujetos a liquidacidn. Una ver cbtenida 2 respuesta
de dicha Seccltm, se dio segulmignto pars |8 obtencion de ks firmas de la Gerencia,
procedigndose a ermitir |3 respuests madiante el oficks de referencia GTI-044-2026/CRRHH, para
que $& continde con las gastiones administrativas pertinentes al caso,

S recibid &l aficio RRHH-DF-ADP-0%E-076, emitido par la Seccidn de Administracion de Personal
de la Cogrdinacion de Becursas Humanas, mediante al cual 32 trasiadan las Sotvencias Gerecales
correspondientas a personal que dejé de laborsr en |3 institucién. En atencién a lo anterior, e
realizé ta validacidn de | consistanclz de la documentacidn recibeda y se remitid @ la Seccidn de
Infraestructura Tecnoldgica, a efectn de verificar que se hubieran ejecutado los procesos
correspandientes en los equipos de computs sujetos 8 liguidacidn. Lina ver obtenida ia resplesta
de dicha Seccin, o dic ssguimiento para ls obtencidn de las firmas de la Gerencia,
procediéndase B Emitir 18 respuests mediante el oficio de refarancia GTI-038-2026/CRAKH, para
e 58 continge con ks gestiones administratives pertinentes 81 caso.

5s analizd lo consistencls de ks soliciud presentada via corren efectpinico, relacionada con. fa
solicitud de acceso a fa informacian pdbilca identificada con No.051-2026. Una vex realizads &3
validacién correspondiente, se trasladd a la Seccidn de fase de Datos pars que efectuara fa
biisoueds de la infarmacion requerida. Posteriorments, af recibir la informacion se remitio 13
respuesta mediante eloficio referencia GTI-043-2026/UAIF.

%e analizd ls consistencia e |3 solicitud presentada via correo electrinicn, relacionaca oon la
salicitud de seceso 3 la informacian poblica identificada con No.048-2026. Una ver realizada |2
validsclén correspondierite, se trasladd a la Seccion de Base de Datos para que efectuasa |z
hisqueda de |3 Informaciin requerida. Posteriormente, al recibir (8 informacidn se remitid 1a
respuesta madiznte ¢ oficio referencia GT1-045- 2026/ UAIP.

| e gtendid solcited presenteds en el ofigio DCC-087-2026 del Departaments de Compras y

Cortrataciones de Bienes y Servicios, 2 través del cual se requiery la ermisiin de Dictamen Téchico
respecto @ b adquisicion pobliceda en el ESema GUATECOMPRAS jdentificada con
MOG.194EI8E7, en ztencidn a lo solicitedo, se realize &l endlisis de la consistencia del
requerimignta v sosteriormente sa trasladd el expediente por medio de corren eNcirdnios & 18
Secchdn de Infraestructurs Tecnoldgics a efecto de que se emitiera & Dictamen Técnico
correspondiente, Una ver efectuada la validacidn respactiva def Dictamen, sa procedid @ emitr el
oficly con referencia GTI-055-2028-DCC, para gue continde con el tramite administrativo

respectivo.

ce atendid soficitud presentada en al oficio DCC-081-2026 cel Departarmento ga Compras ¥
Contrataciones de Bienes y Servicios, a través del cual se requiere a emisidn de Dictamen Técnico
regpectn 8 |3 adquisicion publicada en el sstema GUATECOMPRAS igentificadd con
MOG.29444349, en atencidn a lo solictado, se realizé el endlisis de la consisencia  del
requerimiento y posteriormente se trasiadd ef expediente por madio de oosreo electrdnico 2 la
Zaccidn de Infrasstruciura Tecnolégica a efecto de gque & emitiera el Dictamen Técnico
correspondiente. Una ver efectuada la validacidn respecthva del Dictamen, se pracedia a ermitir el
oficia con referencia GTID54-2026-DCC, para gue continde con el wrarmite aominkstratia
respectivo.

5 validd ka informacitn en respuesta a la solicitud presentada con el oficio CihA-ITA-14T7-2026 de
s Direccidn Municipal de Izabal, medianta el cual soficitan [2 anulacsin de predic del codigs de
elasificacion catastral, despuds de hacer k2 validacidn s traslads 3 la Seccitn de Soporie &
implementacidn de Aplicaciones para que lo realicen en el sistema, luego se da respuesta con gl
oficio GTI-053- 3026/ DM-IZABAL.
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| Se dio seguimiento a |z gestdn MNo. 26110100072, relacioneda con fa Fiscaifa de Extincidn dé
Dominio, Agencia 1 del Ministerio Piblico, mediante la cual se solicitd informacion sobre
registros o8 inmuebles ingeritos & nombre de una persana individual, dertro de fa causa MOOZE-
2024-40-PAL. En atencién a dicha solicitud, e remitid el requerimisntd & la Seccdn da Base de
Datos, con el objeto de realizar 13 bisgueda de la informaciin catastral ¥ registral
carrespondients. Como resultade de dicha gestidn, se obtuvo respuesta mediante el oficio GT-
200-001-7026. Finalmente, esta Gerencla incorpord la respuesta al Sistema de Gestidn de
Correspondencia (SIGESCO) mediante &l oficlo GTI-030-2026/DEN, a efecto de gua se continie
o el tramite administrativo correspondignte.

Se dio seguimiento a la gastién Mo. 26110300089, relacionada con ia Fiscalia de Extincion de
Dominin, Agencia & del Ministerio Publico, mediante |8 cusl se solichd informaciin sobre
registros de inmuebles inscritos & nombre de una persona individual, dentro e 13 causa MOC2E-
I021-353-KR-. En stencidn a dicha solicitud, 38 remitié el requerimients & ks Seccebn de Base de
Datos, con el ohjets de realizar 13 bisgueds de 18 informacidn catastral y registrad
correspondients, Como resultado de dicha gestion, se obtiuvg respuesta medaante el ofick: GTI-
BO0-031-2026, Finalmente, esta Gerencia Incorpord la respuests al Sistema de Gestidn de
Correspondancia [SIGESCO} mediante el oficio GTI-08E-2026/DEN, » efecto de que se continde
cof el frémite adminBtrativn cormespondienta,

e dip seguimients & la gestion Mo, 26110300088, relaclonada con la Fiscalia de Extinchin de
Dominio, Agencia & del Ministerio Poblico, mediante la cual se solicita informacidn sobne
registros de inrmuebles inscritos & nombre de ung persona individual, dentro de ia causa MCGEE-
2021-353-K8-. En atencidn & dicha solicitud, sa remitié el requerimientn a la Seccidn de Base de
Datos, con e objeto de reafizar fa bisqueds de la irformacidn catastral y registral
correspondiente. Coma resultado de dicha gestidn, w2 obtuvo respursta mediante el oficio GTH-
BOD-030-2026. Finalments, esta Gerencls incorpord b respuests al Sistema de Gestidn de
Correspondencia {SIGESCO} mediante el oficio GTI-087-2028/DEM, o efecto de que se continue
con el trémite administrative correspondiente,

Se dio seguimiento a la gestidn No. 26110300087, relacionada con fa Fucalia de Extincidn de
Dominis, Agenciz 6 del Ministerio Poblico, mediante la cual se solcitd informacion - sabes
registros de inmusbles insCritos @ nomare de Lna periona indhidual, dentre de [a causa MOO28-
I071-353-KR-. En atencion a dicha solicitud, se remitid o requerimientn a la Seccion de Base de
Datcs, con &l objeto de realizar la busgueda de fa informacidn camastral y registral
carrespondients. Como resultade de dicha gestidn, se obtuve respuesta mediante & oficio GTI-
BOD-029-2026. Firalmente, esta Gerencia incorpord Ia respuesta al Sistema de Gestidn de
Corraspondencia {SIGESCO) mediante el oficis GTI-0BE-2026/DEN, a efecto de gua se continge
con e trimite adminlstrative cerrespondients

Sa dho seguiniiento & 18 gestidn Mo. 26110200086, relacionada con la Fiscalda de Extincion de
| Dominio, Agencla & del Ministerio Piblico, mediante fa ual se solicitd informacion sobrg
registros de inmuebles inscritos 3 nombre de una persona Indiidual, deftra de la causs MODZE-
2021-353-KR-, En atencitn a dicha solicited, se remitid ¢l requerimianto 2 la Seccion de Base oe
Dates. con el objeto de realizar |3 bisgueda de |3 informacién catasiral ¥ registal
correspondients. Como resultade de dicha gestidn, se obtuve respuesta mediante el oficio GT)-
EOD-028-2036, Finalmente, esta Gerencia incorpord |8 respuasta al Sisteme de Gestidn de
Correspondencia [SIGESCO) mediante el oficho STI-085-2026/DEN; 3 efecto de gue 5e contings
con gl trémite adminisTrativ correspondiente.

5e dio saguimiento a 13 gestidn Mo, 26110300085, relacionada con ia Fiscalia de Extincidn de
| Dominig, Agencis & del Ministeria Pdblico, mediante B cual se salicité infarmacicn sobre
| registros de inmuebles inscritos a nombre 2 una persora individual, dantro de la causa MO025-
2021-353-KR-, En atencion & dicha soficitud, se remitid &l requerimients a la Seccion de Basa ta
Datos, con el objeto de reslizar la bisgueda de |2 Informacién catastral y registral
correspondignts. Camp resultado de dicha gestidn, se obiuvo respuesta mediante &l oficio GTi-
AnD-077-2026. Finalmente, esta Gerencia incorpord |3 respuesta &l Sistema de Gedtida de
Correspondencia (SIGESCO) mediante el oficio GTI-084-2026/DEN, 5 efects de gue se continge
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con el trarmite admintstrative correspondients.

Se dio seguimiento 3 i gestidn No. 26110300084, relacionads con f Fiscalia de Extincion de
Dominin, Agencia B del Ministerio Poblico, medisnte la cual se solicitd infarmacitn sobre
registros de inmuebles inscritos a nombre de una persona individual, dentro de | causa MODEE-
2021-353-kR-. En aténcidn a dicha solicitud, sa remitic el requerimiente & la Seccidn de Base de
Datgs, con el obieto de reslizer & bosqueds de i3 Informacidn catastral v registral
correspondients, Como resultado de dicha gestidn, se obtuva respuasta mediante el oficis GT1-
BOD-026-2026. Finalmente, ests Gerencha Incorporo la respussts el Sistema de Gestion de
Carrespandencia [SIGESCO) mediante & oficio GTI-083-2026/DEN, a efecto de que se continde
con &l trémite adminisirative cormespondianta,

S din seguirmients a fa gestion No. 26110300083, relacionada con & Fiscalia de Extincidn de
Dorminde, Agencia B del Ministerio POblico, mediante la cusl se solicitd informacidn sobre
registros de Inmuables inscritos & nombre de una persona individual, dentro de fa causa MOOZE-
903135380 En stencion & dicha solichtud, sa remitid el requerimbanto a la Seccidn de Base de
Datos, con e objeto dé realizar la bisqueda de fa informacidn catastral y registral
correspandients. Como resultado de dicha gestidn, & obtuvo respuesta medignte el oficio GTk-
BEOD-025-2024. Finalmente, &s5ta Gerencia incorpord la respuests al Sistermna ce Gestn de
Correspondencias |SIGESCO) mediante el oficie GTI-0B2-2026/DEM, a efecto de que se continue
eon gl tramite administrative correspondiente,

%2 dio seguimients 2 13 gestidn Mo, 2611030004837, relecionads con la Fiscalia de Estincidn de
Dominio, Agencia & del Ministerio Plblico, mediante la cual se solictd informacitn sobre
registros de inmuebles inscritos o nombre de una persona individual, dentro de fa causa MOO28-
203 1-353KPs, En atencidn 3 dicha sofichsd, s8 remitid el reguerimisnto & la Seccion de Base de
Dates, con el chjeto de realizar 13 bosgueda de & infarmacitn catastral ¢ registral
cosrrespondients. Coma resuitado de dicha gestidn, se obtuvo respuesta mediante el oficio GT1-
BDD-0748-2026. Finalmente, esta Gerencia incorpord la respuests 3l Sistema de Gestidn de
Correspondencia (SIGESCO) mediante el oficie GTI-0B1-2026/DEN, a efecta de que se continde
gon & trémite adminlstrativo correspandiente.

ge dio ceguimiento. a k3 gestidn Mo. 26110300081, relacionada con la Fiscalis de Extinclon de
Dominio, Agencis & del Minkstario Piblce, mediante 3 cual s¢ solichtd informacion sobre

| registros de inmuebles ingeritos a nombre da wna persona individual, dentro de Iz causa MOOZE-

I001-353-KR-, En-atencién a dicha solicitud, se rermitic &l reguerimiento a ka Seccién de Base de
Datos, con el objeto de realizar la bdsgueda de la informackén catastral v registral
correspondiente, Como resultado de dicha gestidn, se obiuvo respuesta mediante el oficio GTI-
S00-023-2026. Finalmente, esta Gerencia incorpord la respuests al Sistema de Gestidn de
Cosrespondencia [SIGESCO) mediante el oficio GTI-080-2026/DEN, a efecto de que se continde
can al trémite administrativo corraspondiente.

S dig seguimiento a la gestidn No. 26110300071, relacionads con b Fiscalla de Extincidn de
Dominio, Agencia 6 del Ministerio Publico, mediente |z cual se solicita informacidn sobre
ragistros de inmuebies inscritos a nombre de una persond individual, dentro de la causa PGS
021-353-K8-, En stencién & dicha soliciud, se remitid el requerimiento a la Secckin de Base de
Diates, com el objeto de reaslizar 13 bisqueds de la Informacidn catastral y registral
correspondiente. Coma resultade de dicha gestion, s¢ obtuva raspuesta mediante el oficks GT1-
BOD-021.2026. Finalmente, esta Gerencis incorpord la respuests al Sistema de Gestion de
Correspondencia [SIGESCD) mediante el oficio GTI-077-2026/DEN, 2 gfecin de que & eontinds
can el tradmite adminkstrative correspondients.

5e dio seguimiento a 3 gestidn No. 26110300070, relecionada con B Fiscaliz de Extincién de
Dominio, Agencis 6 del Ministerlo Piblics, mediante la cusl s2 solicia infarmacién sobre
registros de inmueties inseritos & nombre de und persona individisal, dentro de la causa MOD2S-
02135540, En stencién a dicha salicitud, se remitié &l requerimisnts & fa Seccidn de Base de
Gatos, con @l objets de reafizer la bisqueda de la irformacidn  eatastral ¢ regatral
gorrespondlents. Como resultado de dicha gestion, se obtuve respuasta mpdiante 8 oficis GTI-
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BOD-020-2026. Finaiments, esta Gerencia incorporo la respussta &k Suterna de Gestitn de
Correspondencis {SIGESCO} mediante: el ofico GTHI7E-2028/DEN, & efecto de que se Comtinde
ton gl trémite administrative oorrespondignte.

Sa dip segiimianta a 13 gestion Mo. 26110300068, reiacionada con la Fiscalia de Extincion ce
Dominig, Agencia & del Ministerio Poblico, mediante la cual se solkitd informacion sodme
registros de Inmuebles inscrites a nombre de una persana individual, dentro de la causa MOQZE-
2021-353-KR-. En atencidn a dicha soficitud, s remitid ol requeriméento & fa Seccidn de Base de
Dstos;, con el objeto de realizar |3 bdsqueds de la informacidn catastral ¢ reglstral
cortedpondiente, Como resultado de dicha gestidn, 5e obtuvo respuests maediante et oficio GT:-
BOD-019-2026, Finalmants, #sta Gerencla incorpord la respuesta al Sistema de Gestidn de
Correspondencha [SGESCO) mediante el oficio GTI-075-2026/DEN, 3 efecio de gue s contince
con el tramite administrativo cormespondignte.

Se dio seguimiento a la gestidn No. 26110300068, relacienads con la Fiscalia de Extingidn de
Deminio, Agencia § del Ministerio Publice, mediante |3 cual se solicivd informaciin sobre
registros de inmuebles insoritos 3 nombre de una persona individual, dentro de la causa MOD2E-
7021-353-KB-, En atencidn & dicha solicitud, se remitic el requerimients 3 [ Secchin de Bade da
Detos, con el oblete de realizar la blsqueda de f informacidn catastral y regstral
rorrespondients, Cormo resultado de dicha gestion, se abtuva respuests mediante el oficio GTI-
800-018-2026. Finalmente, ssta Gerencia incorpord ln respuests al Sistema de Gestion de
Correspondencia [SIGESC0) mediants ef oficio GTI-074-2026/0EN, 3 efecto de que s continde
con el trémite administrative correspondiente.

Se dio seguimients & ls gestidn Mo, 26110300067, relacionada con I3 Fiscalis de Extncsdén de
Dominio, Agencia & del Ministerio Poblica, mediante la cual se solichd Informacion sobre
registros de nmuebles inscritos a nombre de una persans individual, dentro de la causa MOD2E-
7021-353-#R-. En atenciin a dicha solicitud, se remitid el requerirmientn a la Seccion de Base de
Datos, con & ohjeto de realizar ko bisqueds de B3 informacion catastral vy registrél
correspandlente. Coma resultade de dicha gestidn, se obtuvo respuesta mediante el oficio GT)-
| BOD-017-2026. Finabmente, esta Gerencia incorpord la respuests al Sstema de Gestion de
| Correspondencia (SIGESCO) mediante el oficio GTI-073-2026/DEN, a efecto de que sa continle
o el trémite administrative correspondiente.

Se dio seguimients B la gestidn No. 26110300068, relaclonada con la Fiscalla de Extincion de
Daminio, Agencia & del Ministerio Piblico, mediante % tual se sofichd informacién sobre
registros de inmuebles inscritos 8 nombre de una persong Individual, dentro de s causa MODIE-
2071-353-KF-. En atencidn a dicha solicitud, se remitid o requerimiento a |3 Seccion de Base de
Dstos, con el objeto de realizar la bisqueds de |z informacién catastral y registral
correspondiente. Como resultado de dicha gesthin, se obtuvo respuesta mediante gl oficle GTi-
BOD-016-2006. Finalmente, esta Gergncia mcorpord la respuesta 2l Sistema de Gestidn de
Correspondencia (SIGESCO) mediante ef oficlo GTI-072-2026/0EN, 3 efecto de que se continde
con et trimite adeninistrathvo correspondiente.

Se dio seguimiento a la gestién Mao. 26110300017, relacionada con fa Fiscaliz de Extincldn de
Dominio, Agencia & del Ministerio Pibiice, mediante 3 cual se soficito infarmacidn sobre
pegatnes de inmueblies ingcrites @ nombre de una persone individual, dentro de (3 causa MOOZE-
2021-353-KB-, En atencicn a dicha salcited, se ramitio ef reguerimiento & la Seccion de Base de
Datos;, con el objeto de realizer |3 blsqueds de iz informacidn catastral ¥ Pegistral
correspondients, Coma resultade de dicha gestidn, se obtuve respuests mediante el oficlo GT-
RDD-015-2026, Finalments, esta Gerencia incorpord |3 respuests &l Sistema de Gestidn de
Correspondencia (SIGESCO) mediante el oficlo GTI-068-2026/DEN, a efecta de gua s8 cantinde
con el trimite administrativo corfrespondiente.

Se din seguimiento a la gestidn Mo. 26110300016, relacionada con la Fiscalia de Extinglin da
Dominia, Agencla & del Minkterio Publico, mediante 2 cual se qaiicitd informacidn sabra

ros de inmuehles ingcritos a nombre de wna persona individual, dentro de | causa H00328-
| 2021-293-KR-, En atencidn 3 dicha solicitud, s remitis al reguerimiento a la Seccidn de Gase de




REGISTRO
DE INFORMACION

F=i— CATASTRAL
Canaimaveris i snguciasd hkilen do i e

| Detcs, con el objeto de reslizar ' bisqueda de la informacidn catastral y registral
correspondbents, Como resultada de dicha gestidn, se obluvo respuesta mediante el aficio GT1-
BOD-314-7036. Finalmente, esta Gerencia incorpord 1a respuesta gl Sistema de Gestion e
Carrespbndancia [SIGESCO) mediante e oficio GTI-DE7-2026/DEN, & efecto da que se continde
can &l trédmite administrativo correspondients.

Sa dio seguimiento 2 la gestidn Mo. 26110300015, relaclonada con la Fiscalie de Extincidn de
Dominio, Agencia & del Minlsterlo Poblico, mediante 18 cusl s solicitd - informachin: sebre
registros de Inmuebles inscritos 8 nombre de una persona individual, dentro de 18 causa h00Z8-
7021-263-%R-. En a%tencitn a dicha solichud, se remitis & reguarimbento 3 s Seccidn de Base de
Datos, con el objeto de reslizsr 3 bisgueds de |3 informacidn cawastral ¥ reglstral
correspondiente; Como resultado de dicha gestidn, se obtuvo respuesta mediante el oficio GT3-
BDO-013-2026. Finalmpnte, esta Gerencia incorpord la respuesta &l Sistera de Gestsin de
Correspandencia (SIGESCO) mediante &l oficia GTI-06E-2026/DEN, a efects de gque s& continue
con ol trimite administrativo correspondlente.

%& dis seguimiento a la gestidn Mo, 26110300014, relacionada con fa Fiscadia de Extincion de
Dominio, ‘Agencia 6§ del Ministerio Pdblico, mediante la cual se solicitd informacion sobre
registros de inmuebles inscritos 3 nombre de una persona individual, dentro de la causa MOO23-
2021-793-KR-, En stencidn & dicha solicitud, 58 remitic &l reguerimiento a ka Seccidn de Base de
Dates, ton el obletp de realizar I bdsgueda de |8 informacidn catastral y registral
correspondiente. Camo resultado de dicha gestion, sé obtuve respuesta mediante el oficio GTI-
BDD-012-2026. Finalmente, esta Gerencis incorpord la respuests &l Sistema de Gestidn de
Correspontencia (SHEESCO) mediante of oficio GTI-065-2026/DEN, a efecte de que e continde
con al trimite adminiirative cormaspondiente.

Se dio seguimiento a @ gestidn No. 26110300013, relacionada con fa Fiscalia de Extincidn de
Dominio, Agencla & del Ministerio Pdblico, mediante fa cusl se solicitd informacidn sobre
registros de inmuebles inscritos a nombre de una persona individual, dentro de da causa MDOEE-
321-293-KR-. En aténcidn & diche solicitud, sa remitié el requerimiento a la Seccidn de Base de
Datos, con el objeto de realizar la bisqueds de & informacion catastral y registral
correspondlente. Como resultadn de dicha gestion, se obtuvo respuesta mediante 4l aficia ST
BOC-011-2026. Finabriente, esta Gerencia moorpord la respuests al Sstema de Gestidn de
Correspandencis (SIGESCO] mediante ei oficio GTI-064-2028/DEN, o efecto de que se continde
con gl trémite administrative cormespondiente.

Se dip seguimiento a la gestién No. 26110300013, refaclonada con la Fiscalia de Ewtincign de
Damminis, Agencia & del Ministerio Pablico, mediante i cual se solicitd infarmacion sobre
registros de inmuebles inscritos @ nombre de una persona individual, dentro de s causa MOD26-
2021-293-KR=; €n atencion a dicha soficitud, sa remitld o] requerimiento 5 la Secclon de Base de
Datos, con el objeto de realizar la bisqueda de la informacion catastral y registrel
sorrespondiente. Como resultado de dicha gestidn, se obtuve respuesta madiante el oficio GTI-
BDO-010-2026, Finalrments, esta Gerencia incorpord (8 respuesta al Sistema de Gestidn de
Correspandencia (SIGESCO) mediante el oficio GTI-063-2026/DEN, a efecto de que se continde
con el trémite administrative correspondiente.

S dic seguimients & la gestidn Mo, 26110200160, relacionada can la Fizcala de Extincidon de
| Dominic, Agencia 4 del Ministerio Miblicy, mediante la cual se solictd informacion sobre
regiatros de inmuebles Inscritos & nombre de una persona individued, dentro de la causa MO023-
2026-42-EDL. En atenchin a dicha sabicitud, se ramitld of requerimiento a la Saccidn de Base de
Datos, con &l objeto de realizar la bisgueda de la nformecidn catastral v registal
correspondiente. Como resuitado de dicha gestidn, se obtuve respuesta mediante el oficio GTI-
BD0-009-2026. Finalmente, esta Gerencla incorpard la respuests al Sistema de Gestidn de
Correspondencia (SIGESCO) mediarte & oficio GTI-062-2026/DEN, 2 efecto de gus s continde
cin al trimite adrninistrative correspondiegnte.

Se dig seguirniento @ la gestion Mo. 26110200159, relacionada con la Fiscalia e Extinclon da
Dominio, Agencia 4 del Ministerio Pdblica, mediante la cual sn solicitd informaciin sobre
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registros de inmuehbles inscritos 8 nombre de una parsona individual, dentro de fa causa MOO28-
2026-42-E0L, En atencién & dichs soBcitud, s remitid e requerimiéntd & la Seccion de Base oa
Datos, con el objets de reslizar 13 busgueds de b informacién catastral y registral
correspondients, Camo resultado de dicha gestion, se obtuve respuesta mediante el oficio GTI-
BOD-008-2026. Finalmente, ety Gerencla incorpord la respuesta al Sistema de Gestidn de
Carrespondencia (SHGESCO) mediante ol oficlo GTI-061-2026/DEN, a efecto de que se continde
oon &l rémite administrative correspondiente.

Se dio seguimienta & |3 gestidn Mo, 26110200113, relaciorada por el Congreso de (& Repdblica,
mediante la cual s& soficitd copla Smple de! expediente registral y mosaion da fincas detsliadas
dentro dal oficio BMS 099-2026 ALG/mp. En atencidn a dicha soficitud, se remitio &
requerimients a la Secckdn de Base de Datos, con el objeto de realizar 15 bisqueda de la
informacion catastral y ragistral correspondients. Come resultado de dicha gestidn, se obiuvo
respuests mediante ol oficia GTI-BDD-D05-2026. Finalments, est3 Gerencla Imcorporg
respuests &l Sistemz de Gestidn de Correspondencia [SIGESCO] mediante el oficio GTI-051-

| 2026/DEN, 3 efectn de que se continde con el trémite administrativo correspondiente.

e] Apoyarala Gerencla
an la revisicn de
informes yfo reportes
especifioos qua se le
reguieran

%e apovh @ la Gerencia con la revisidn del reporte di asistencia del personal de gita Gerandia Con
relscitn de dependencia presentado por medio del Memordndum RRHE-MEM-ADP-001-2026,
Despuss del anélisis del reporte en mencién, identificands las inconsistenclas Que prasentan en
Ios hararias de antrada, almuerzo y salida, asi coma las fustficaciones de citas al iG55, detalfados
an diche informe, 58 emite respuesta de la revisidn & |a Seccidn de Administracidn de Personal,
adjuntando la documentacion de saparte con oficio refarencia GTI-015-2026/CARHH.

Se brindd apoye @ la Gerencla con la revisidn del informe presentado por el responsable
designado por parte de ia Seccidn de Infraestructura Tecnoldgica para verificar y garantizar las
actividades y scciones previas ajecutadas por ef contratists, conforme al evento identificado.en &l
| sistama o GLATECOMPRAS con MOG. 27337978, Posterianments, 8l Infiorrme fue trasiadads con
| ¢l aficia referencia GTI-004-2026/GAF a I Gerencla Administrativa Financierd, & efecto oe que se
| praceda con las acciones administrativas comespondientes para |a gestién del pago respectivo,

Se brindd apoyo a la Gerencis con 18 revisidn del informe presentadc por el responsable
designado por parte de la Seccion de Infragstructura Tecnolégica para verificar y garantizar las
scthvidades v acciones previas ejecutadas por el contratista, conforme af evento identificado en el
sistema de GUATECOMPRAS con NOG.ZT787230. Posteriormente, el informe fue trasiadado con
gl oficio referencia GTI-005-2026/GAF a la Gerencia Administrativa Financiera, a efectd de que s2
proceda con las acciones administrativas correspondientes para la gestion del pago respectiva.

Se brindd apoyo @ I8 Gerencla con la revisién del informe presentado por e responsable
designady porparte de la Seccidn de Infraestructurs Tecnoldgics para warificar y garantizar las
actividades y accionas previasejecutadas por ¢l contratsts, confarrme al evento identificado en gl
gigtema de GLIATECOMPRAS can NOG. 27789403, Posteriormente, el informe fus trasiadada con
gl oficlo raferencia GTI-006-2026/GAF a la Gerencia Administrativa Financiera, 2 efecto de gue se

| proceda con las acciones administrativas correspondientes para la gestion del paga respective,

Lo apoyvd 3 la Gerencia con la revishin del reporte de asistancis del personal de esta Gerentla ogn
retacion de dependencia presentade por medis del Memardndum RRMH-MEM-ADP-003-2028,
Después del andlisis dal reporte en mencitn, identificande 8 inconsistencias que presentan an
los horarios de entrada, almuerzo v salida; asi como las justificaciones de citas al 1GSS, detaliacios
&0 dicho informe, te emite respuesta de fa revision o la Seccldn de Administracidn de Personal,
adjuntanda ks documentacién de saparte con oficka refarencia GTI-046- D026 CRRHH,

52 apoyd 3 [8 Gerencia con la revisidn del reporte de asistencia del personal de esta Gerancis con
relacidn de dependentia presentado por medio del Memordndum RREHH-MEM-ADP-D02- 2026,
Después del endlisis del reporte en mencidn, identificanda las inconsistencias qua presentan en
los horarios de entrada, almuerzo y salide, as coma las justificaciones de citas al G55, detallagas
| en dicho informe, se emite respusta de |3 revisiin a la Seccién de Administracion de Personal,
| adiuntando la dooumentacidn de soporie con aficia referencia GTIH029-2026/CRAHH.
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Se brindd apoyd 3 la Gerencia con & revisidn del informe de responsabilidad institucicnal
correspandiente al contrato administrative Mo 003-2026, identificado con el MNOG.I820TIIE,
presentado por un técnico de mantenimienta de iz Seccidn de Infrasstructura de esta Gerencla.
Postariorments, concluida la revisién, se trasladd mediante oficio referencia GT1-038-2026/GAF &
|a Gerencia Administrativa Financiera, para que continda can el procesa correspandiente.

5s brindd apoya en la revisidn, seguimiento v traskado, mediante corren electrdnico institucianal,
del gficio GTHNFRA-2026-014, dirigido a la Escuels de Catastro, por medio del cual se expone 1
grifica de funcionarviento del serviclo de enface de détos e internet de dicha Direccitn
Municipal, 3 efecto de que puedan extender i3 carts de satisfaccién y se continde con las
gestiones cormpdpandiantes.

52 brindd apoyo en |a revisidn, seguimbento v traslado, mediante correo electrdnics institucional,
dal oficio GTISMFRA-ZO26-013, dirigido a |2 Direccidn Municipal de Sacatepégues Esouiniis, por
madio del cusl se expone la grafica de funcionamiento del servicio de enlace de datos e internet
de’ dicha Direcchén Muricipal, & efecto de que puedan extender I3 carta de satisfaccian y se
continde con las gestiones carrédpondigntes.

%o brindd apoyo &n la revisin, seguimients y traslado, mediante cormeo electranico institucional,
del oficio GTI-INERA-2025-012, dirigido a la Direccidn Municipal de Zacapa Chiquimula, par medio
del cusl s expone 1o grifics de funcionamients dél servicio de enfade Ge Gatos e internal ia
dicha Direcclén Municipal, 2 efects de que puedan extender la carta de satisfaccién y se continde
con las gestiones cormespondientes.

Se brindd spoye en la revisidn, seguimiento y trastado, mediante correo electrdnics Institucional,
del oficia ETI-INFRA-2026-011, dirigido a la Direccidn Municipal de Baja Vérapaz, por madio del
cual sa expone fa grafica de funcionamiento del servicio de enlace de datos € internet de dicha
Direccién Municipal, a efects de que puedsn extender fa carta de satisfaccidn v s¢ continde con
las gestiones eorrespondientes,

Sa brindd apoyo en la revisitn, seguimiento y traslado, mediante corren electrdnico institucianal,
del oficie GTIHNFRA-2026-010, dirigido @ la Direccidn Municipal de Alta Verapaz, por medio del
cual se expone la grifica de funcionamiento del servicio de enlace da dites e internet de dicha
Direccidn Municipal, 2 efecto de que puedsn extender la carta de satisfacchon y se continde con
lag gestiones correspondsenies.

e bringd apoyo en s revisian, seguimiento y traslado, mediante correo electrénee instiucional,
gel oficia GTI-INFRA-2026-005, dirigido & |2 Direcchdn Municipal de lzabal, por medio del cual sa
expone la grifica de funcionamiento del servicio de enlace de datos e intarnet da dicha Direecion
Municipal, a efecta de gque puedan extender la carta de satisfeccidn y se continde con las

| pestiones correspondsentas,

Se brindd apoyo en la revisisn, seguimiento y traslade, mediante corren electrinica institucional,

del oficia GTIHNFRA-2026-008, dirigido 2 la Direccidn Municipal de Petén, por medio del cual s
expone 13 grifica de funcionamiento del servicie de enlace da datos e interret de dicha Direccadn
Municipal, a efects de que puedan extender la carta de satisfacchén y se coftinde con fas
gestiones correspondignbes.

Se apoye a ls Gerencia con la revisin del reporte de asistencia del personal de esta Gerencla con
relacidn de dependencla presentado por medio del Memorandum ARHH-BAEM-ADP-005-2026.
Despuds dal ardfisis del reparte en mencidn, identificanda las nconsistancias que presentan en
las horasios de entrada, almuerzo v salida, asi coma las justificaciones de citas al 1G55, detallados
en dicha inforre, se emite respussta de la revisidn a ia Seccion da Administrackin da Personal,
adjuntando la documentacidn de soparte con oficio referencia GTI-O071-2036/CRAHH,

Se apoys 3 la Garencia con la revisidn del reperte de asistencia del persanal de esta Gerencla oo
ralacién de dependencia presentade por medio del Memorindum RRHH-MEM-ADP-004-20245.

Paging
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Despuls dei andlishs del reporte en mencién, identficanda ks INCONSIStENcias que presentan en
las horarios de entrada, almuerzs v salids, asi coma las justificaciones de citas #f 1G55, detalizdos
en dicha infarme, s& emite respuesta 4 s revisitn 3 la Seccion de Adminisiracion de Personal,
adjuntando la documentacidn de soporte con oficlo referencis GT1-056-2026/CRARKH.

Se brindd apoyo en fa revisidn, seguimiento y trastado, mediante comed electrdnics instituctonal,
dal oficio GTI-NFRA-Z026-035, dirigito 2 k3 Escuels de Catastro, por medio ded cual se expone ha
grifics de funcloramiente del senicio de eniate de difos e internet de dichs Direccidn
Municipal, a efecto de gue puedan extender |a cara de satisfaccibn y S& continde can las
pestiones cormespondignies,

Sa hirindd apoyo en ke revisidn, seguimienta y traslada, mediante correo electrénico institucional,
diel oficic GTHNFRA-2026034, dirigido a ls Direcciin Municipal de Sacatepdguer Escuintla, por
medio del cual se expone 1a grifica de funcionamiento del servicio de enlace de datos e internet
de icha Direcchkn Municipal, 3 efecta de que puadan extender fa carta de satisfaccion y s
continde con las pestiones cormespondiantes.

Se bringd apoys en |2 revisidn, seguimientn y trasiado, mediante corren electrdnico institucional,
el oficka GTIHNFRA-2076-033, dirigido a la Direccian Municipai de Zacapa Chiquimula, por media
del cual 36 expone la grifica de funcionamiento del servicio de eniace de datos e intérnet o
dicha Diraccidn Municigal, 8 efecto de que puedan extender la carta de satisfaccion y se continGe
ton lay gestiones correspondienties

5 brindd apoyo en ka revisidn, seguirmiento y traslada, mediante comen electranice instituclonal,
del oficio GTIHNFRA-2026-032, dirigida & s Direccidn Municipal de Baja varapaz, por medic del
cual s expane la grifica de funcignamienta del senvicio de enlace de datos e internet de dicha
Direccidn Munickpal, 3 efects de que puedan extender 12 carta de satisfactidn i se continde con
ka5 gestiones carrespondbentes,

Le brinds apoye en la revisldn, seguimiento y trasiado, megiante corren alectrénics institwcianal,
¢l oficio GTI-INFAA-2026-031, dirigido a fa Direccin Municipal de Alta Verapaz, por medio del
cual 5o expone la gréfica 'de funclonamignts del servicio de enlace de datos @ internet de dicha
Direccitn Municipal, 2 efecta de que puedan extender 12 carta de satisfaccion y se continie cof
las gestiones correspondlentes.

' Se Brindd apoyo an fa revision, seguimiento y traslade, mediante correo electrinico institucional,

del oficie GTI-INFRA-2026-030, dirigido s la Direccién Municipal de lzabal, por medio del cual se
axpone ia grifica de funcionamiento del servicic de enlace de datos ¢ internet de dicha Bireceidn
Municipal, 3 efecto de que puedan extander [a canta de satlsfaccidn y s continde con lad
gestiones comrespondientas.

Se brindé apoyo en la revisidn, seguimientn y trasiado, mediante comen alectrinico irstitichonal,
el oficlo GTI-ENFRA-2026-028, dirgido a la Direccidn Municipal de Petén, por medio del cual se
expone | grifica de funclonamients del serviclo de enlace de datos @ internet dedicha Direccidn
Municipal, 3 efecto de gue puedan extender la carta de satisfaccion y 5@ continde can las
pEstiones cormespondsentas,

fl  Participar en reunlones
de trabajo de la
Gerencia de Tecnologia
de la Infarmacldn

Se participé en capacitacidn para la retroalimentacidn relacionada can ia aplicacian del Sstems
de Gestion de Correspondencia SGESCO impartida por personal de la Seccidn de Soparte &
implementacidn de Aplicaciones de asts Gerencia,

Sa participd en el forg “Andfisis de ta igualdad legal con enfoque da Géners, Pueblo y Juvertud en
ol dmblto de 18 tenencia de 1a tierra en Guatemala®, reafzado en el marco de la conmemaracion
del Die Internacional de la Muper, 13 activided fue coordinads por El Amgistra de Informacion
Catastral de Guatemala -RIC- y la Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion v la
Agricultura -FAD-, con &l poyo del proyecto PEF Valle oel Pajochic, generando. Un aspacio de
diflego para analizar los evances y desafios en materia de fgualdad legal &n el accaso v la

tenencia de Ia tierra, con énfasls en mujeres, pueblos indigenas y juventudes en Guatemala,
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gl Realizar otras & emitid ofic identificado con referencia GTI-026-2025-CRRFH, dirigidn 3 &3 Coordinacian de
actividades gue sean Recursos Humanos, mediante of cual se dejd constancia de la develscidn de un confrato en
gsignadas por el origing! detallado dentro del oficio, en virtud de que 13 parsona o procedid a firimar, can ios fines
sipervisor de los de gueeeta Coardinacidn sdopte las medidas administrativas que correspandan,
servicios contratados
e slaborg Carta de Satisfaccidn con referencia GTI-037-2026/GAF, & la Gerencla Adminkstrativa
Financiera, con el propdsito de manifestar que sita Gerencia he recibido a entera satisfaccitn el
servicio de telefonda mdvil cormespondients al mes de febrero.

5o gestiond oficic referencia GTI-028-2026/GAF, mediante & cual se informd & trawds de |3
solicitud de compra de bienes, suministros ¥ sefvicios RIC-GTI-01-2026 sobre la adquisicidn de
llcenclamients de soporte v sctualizachones da infraestructura de centro da datos v las
actividadies requeridas en las especificaciones toricas 3 dicho expedinnte,

58 elabord Carta de Satisfaccldn con referencia GTHIST-2026/GAF. a la Getencia Administrativa
Financiera, can el propdsito de manifestar que esta Gerendla ha reciblde 2 entera satisfaccian af
servicio de telefonfa mdvil correspondiante al mes de marzo.

L |

5e elabord aficlo refarencia GTI-060-2026/UG01 para la Unidad de Gestign y Fortafecirmients del
Contrel interne: nstitucional, mediante of cual w& dio a CONDCes que e5ta Gerancia Bave a cobo Iz
prueba de funcionalidad del servicio de soporte para centro de datos comeo parte del contral
interna de |a Institucidn,
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Guatemala 31 de marzo 2026

Licenciado

Jorge Mario Ramos Galindo

Coordinador de Recursos Humanos

Registro de Informacidon Catastral de Guatemala
Presente.

Estimado Lic. Ramos:

Me es grato dirigirme a usted con el propdsito de extender la presente CARTA DE
ACEPTACION del resultado final de la prestacidn del servicio contratado,

En virtud del parrafo anterior me permito informar que, segin el plazo de Vigencia
del Contrato No. RIC-R-029-0024-2026 del contratista: MARIANA ESDESDA
GARCIA CAMA guien prestd sus Servicios Profesionales. Recibi a entera satisfaccion
los Servicios o Productos establecidos en dicho contrato, por lo tanto, confirmo el
cumplimiento de las actividades asignadas en su contratacion.

Sin otro particular me suscribo de usted,

Atentamente.

&,

ey ...-..."l
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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 029
"OTRAS REMUNERACIONES DEL PERSONAL TEMPORAL"

Nombre del Contratista: No. De Contrato:

Oscar Amed Guillermo Rodriguez RIC-R-029-0025-2026
Nombre del Servicio: Direccién Municipal, Gerencia, Coordinacion o Unidad:
Servicios Técnicos de Aseguramiento de Calidad en
Documentacion de Procesos Gerencia de Tecnologia de la Informacidn
Proyecto: Informe correspondiente al mes de: marzo 2026.
Registro de Informacion Catastral de Guatemala.

ACTIVIDADES REALIZADAS

1.- Gestionar las fallas o incidencias reportadas por usuarios de las herramientas Informaticas del

RIC, con su documentacion correspondiente.

e Se realizaron transiciones de actividades en predios a razén de distintos inconvenientes a
solicitud de las diferentes direcciones municipales en, aplicaciones de Levantamiento
Catastral, Analisis Catastral y Analisis Registral.

- http://192.168.100.20/issues/43420

- hitp://192.168.100.20/issues/43442
-  http://192.168.100.20/issues/43544

o Se realiz6 traslado de predios de levantamiento catastral Prometeo hacia levantamiento y
Analisis Catastral Web, a solicitud de las diferentes direcciones municipales, debido a
inconsistencias de informacion.

- http://192.168.100.20/issues/43470
- htip://192.168.100.20/issues/43730

e Se realizaron cambios en base de datos, en sus registros historicos debido a que usuarios
no podian ingresar datos al momento de trabajar actualizaciones en las fichas de los
predios. Posteriormente ya lograron ingresar dichos datos.

Pédgina 1de 4
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- http://192.168.100.20/issues/43434

- http://192.168.100.20/issues/43434
- http://192.168.100.20/issues/43798

e Se trasladaron predios de Levantamiento Catastral a Analisis Catastral, de forma manual a
solicitud de los usuarios de las distintas direcciones municipales debido a inconsistencias en
la finalizacion de los rangos, luego los predios continuaron su flujo normal.

- hitp://192.168.100.20/issues/43510
- http://192.168.100.20/issues/43511
- http://192.168.100.20/issues/43597
- http://192.168.100.20/issues/43621
- http://192.168.100.20/issues/43723

- http://192.168.100.20/issues/43800

e Se reactivaron actividades en predios por inconsistencias a solicitud de las diferentes
direcciones municipales, en aplicaciones de Levantamiento Catastral, Anélisis Catastral y
Andlisis Registral.

- http://192.168.100.20/issues/43519

2.- Creacion de informes o reportes que sean solicitados por las distintas dependencias del RIC.

o Se generaron reportes de estado de predios y fincas en Levantamiento Catastral, Analisis
Catastral y Andlisis Registral a solicitud de las diferentes direcciones municipales.

- http://192.168.100.20/issues/43910

3.- Creacién y configuracién a usuarios en aplicaciones solicitadas.

e Se crearon membresias y asignaron roles para los usuarios de las aplicaciones de las
distintas direcciones municipales debido a asignaciones de nuevas actividades laborales de

los mismos, y altas de nuevo personal y existente.

- http://192.168.100.20/issues/43912

Pagina 2 de 4 s
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- http://192.168.100.20/issues/43914

4.- Reasignar cargas de trabajo en aplicaciones, segln las solicitudes recibidas.

e Se realizaron redistribuciones de carga de trabajo para usuarios por bajas, roles, y
reasignaciones para predios y fincas a solicitud de las diferentes direcciones municipales,
en aplicaciones de Levantamiento Catastral, Andlisis Catastral y Analisis Registral.

http://192.168.100.20/issues/43421
- http://192.168.100.20/issues/43422
- http://192.168.100.20/issues/43424
- http://192.168.100.20/issues/43425
- http://192.168.100.20/issues/43426
- hitp://192.168.100.20/issues/43429
- hitp://192.168.100.20/issues/43446
- hitp://192.168.100.20/issues/43490
- hitp://192.168.100.20/issues/43495
- http://192.168.100.20/issues/43496
- http://192.168.100.20/issues/43533
- http://192.168.100.20/issues/43573
- http://192.168.100.20/issues/43587
- hitp://192.168.100.20/issues/43603

5.- Gestionar las solicitudes de baja de predios conforme a las solicitados de las Direcciones
Municipales.

e Se realizaron altas y bajas de fincas y CCC de predios por motivos de unificacién, cambios
de jurisdiccion y reintegracion de los mismos a solicitud de las diferentes direcciones
municipales.

- http://192.168.100.20/issues/43413
- http://192.168.100.20/issues/43417
- http://192.168.100.20/issues/43428
- hittp://192.168.100.20/issues/43432
- http://192.168.100.20/issues/43566

Pégina3de4 ™
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- bttp://192.168.100.20/issues/43604
- http://192.168.100.20/issues/43606
- http://192.168.100.20/issues/43608
- http://192.168.100.20/issues/43614
- hitp://192.168.100.20/issues/43738

- http://192.168.100.20/issues/43824
- http://192.168.100.20/issues/43805

6.- Realizar otras actividades que sean asignadas por el supervisor de los servicios contratados.

e Se modificaron nombres de series de libros para fincas a solicitud de las diferentes
direcciones municipales.

- http://192.168.100.20/issues/43416

o Se actualizé codigo de pretension de los predios, debido a que estos ya no presentan dicho
estado a solicitud de las diferentes direcciones municipales.

- http://192.168.100.20/issues/43623

e Solicitud de requerimiento por inconvenientes al aprobar lotes en Levantamiento Catastral.

- http://192.168.100.20/issues/43529

o }
- ;
b S o
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Servicios Tétnicos de Aseguramiento de Calidad en
Documentacion de Procesos.
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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME FINAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 029
"OTRAS REMUNERACIONES DEL PERSONAL TEMPORAL"

NOMBRE DEL CONTRATISTA:
Oscar Amed Guillermo Rodriguez

No. De Contrato:
RIC-R-029-0025-2026

NOMBRE DEL SERVICIO:
Servicios Tecnicos de Aseguramiento de Calidad en
Documentacion de Procesos

Direccién Municipal, Gerencia, Coordinacion o Unidad:
Gerencia de Tecnologia de |a Informacidn.

Proyecto:
Registro de Informacion Catastral de Guatemala

Plazo del Contrato: Enero a Marzo 2026

LISTADO DE ACTIVIDADES SEGUN TDR DEL CONTRATO
SUSCRITO

RESULTADOS OBTENIDOS

a) Gestionar las fallas o incidencias reportadas
por usuarios de las herramientas informaticas
del RIC,
correspondiente.

con su documentacién

Se realizaron transiciones de actividades en predios a
razén de distintos inconvenientes a solicitud de las
diferentes Direcciones Municipales en, aplicaciones de
Levantamiento Catastral, Andlisis Catastral y Analisis
Registral.

e hitp://192.168.100.20/issues/42946
e hitp:/1 92.168.100.20/issues/43128
e hitp://192.168.100.20/issues/43093

e hitp://192.168.100.20/issues/43420
e hitp://192.168.100.20/issues/43442

e hitp://192.168.100.20/issues/43544

Se realizd traslado de predios de levantamiento
catastral Prometeo hacia levantamiento y  Analisis
Catastral Web, a solicitud de las diferentes Direcciones
Municipales, debido a inconsistencias de informacion.

e hitp://192.168.100.20/issues/43108

o http://192.168.100.20/issues/43114
o http://192.168.100.20/issues/43133

e hitp:/192.168.100.20/issues/43205
e http://192.168.100.20/issues/43239

e http://192.168.100.20/issues/43249
e hitp://192.168.100.20/issues/43266

e http://192.168.100.20/issues/43470
e http://192.168.100.20/issues/43730
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Se realizaron cambios de fuente de financiamiento en
proyectos BID y PAT a solicitud de las diferentes
Direcciones Municipales, debido a que usuarios no
podian localizar los predios en ellas, se trasladaron a
proyecto RIC, y ya fueron localizados.

e http://192.168.100.20/issues/42929
o http://192.168.100.20/issues/43197

Se trasladaron predics de Levantamiento Catastral a
Analisis Catastral de forma manual a solicitud de los
usuarios de las distintas Direcciones Municipales
debido a inconsistencias en la finalizacion de los
rangos, luego los predios continuaron su flujo normal.

e hitp://192.168.100.20/issues/43112
e hitp://192.168.100.20/issues/43346
= hittp://192.168.100.20/issues/43510
e hitp://192.168.100.20/issues/43511
* hittp:/192.168.100.20/issues/43597
e hitp://192.168.100.20/issues/43621

e hitp://192.168.100.20/issues/43723
e hitp://192.168.100.20/issues/43800

Se realizaron cambios en base de datos, en sus
registros histéricos debido a que usuarios no podian
ingresar datos al momento de trabajar actualizaciones
en las fichas de los predios. Posteriormente ya lograron
ingresar dichos datos.

e hitp://192.168.100.20/issues/43130
e hittp://192.168.100.20/issues/43160
e hitp://192.168.100.20/issues/43248

e hitp://192.168.100.20/issues/43434
e hitp://192.168.100.20/issues/43434

e hitp://192 168.100.20/issues/43798
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Se reactivaron actividades en predios y fincas por
inconsistencias a solicitud de las diferentes Direcciones
Municipales, en aplicaciones de Levantamiento
Catastral, Analisis Catastral y Analisis Registral.

e hitp://192.168.100.20/issues/43279

s hitp://192.168.100.20/issues/43282
e http://192.168.100.20/issues/43518

Se finalizaron actividades en predios y fincas por
inconsistencias a solicitud de las diferentes Direcciones
Municipales, en aplicaciones de Levantamiento
Catastral, Anélisis Catastral y Analisis Registral.

e hitp://192.168.100.20/issues/42892
e hitp://192.168.100.20/issues/42952
e hitp://192.168.100.20/issues/43082

Se corrigieron registros duplicados en predios y fincas
a solicitud de los usuarios de las distintas Direcciones
Municipales debido a inconsistencias en los mismos,
luego los predios continuaron su flujo normal.

o hitp://192.168.100.20/issues/42864
e http://192.168.100.20/issues/43345

b) Creacion de informes o repories que sean
solicitados por las distintas dependencias del
RIC.

Se generaron reportes de estado de predios y fincas en
Levantamiento Catastral, Andlisis Catastral y Analisis
Registral a solicitud de las diferentes direcciones
municipales.

e hitp://192.168.100.20/issues/43043
e hittp://192.168.100.20/issues/43304

e hitp://192.168.100.20/issues/43405
e hitp://192.168.100.20/issues/43910
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c¢) Creacion y configuracion de usuarios en
aplicaciones solicitadas.

Se crearon membresias y asignaron roles para los
usuarios de las aplicaciones de las distintas
direcciones municipales debido a asignaciones de
nuevas actividades laborales de los mismos, y altas de
nuevo personal y existente.

e http://192.168.100.20/issues/42998
e hittp://192.168.100.20/issues/43041
e http://192.168.100.20/issues/43042

e hitp://192.168.100.20/issues/43406
e http://192.168.100.20/issues/439812

e hitp://192.168.100.20/issues/43914

d) Reasignar cargas de trabajo en aplicaciones,
segun las solicitudes recibidas.

Se realizaron redistribuciones de carga de trabajo para
usuarios por bajas, roles, y reasignaciones para predios
y fincas a solicitud de las diferentes direcciones
municipales, en aplicaciones de Levantamiento
Catastral, Analisis Catastral y Andlisis Registral.

e http://192.168.100.20/issues/42850
e http://192.168.100.20/issues/42856
e http://192.168.100.20/issues/42874
e hitp://192.168.100.20/issues/42940
e http://192 168.100.20/issues/42994
e http://192.168.100.20/issues/43061

e http://192.168.100.20/issues/43056
e hittp://192.168.100.20/issues/43089

e hitp://192.168.100.20/issues/43109
e hitp://192.168.100.20/issues/43168
e http:/192 168.100.20/issues/43195
e http://192.168.100.20/issues/43267
o http://192.168.100.20/issues/43268
e http://192.168.100.20/issues/43269
e hittp://192.168.100.20/issues/43277

e hitp://192.168.100.20/issues/43289
e http://192.168.100.20/issues/43290

o http://192.168.100.20/issues/43421
e hitp://192.168.100.20/issues/43422

e hitp://192.168.100.20/issues/43424
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e hitp://192.168.100.20/issues/43425
e http://192.168.100.20/issues/43426
e http://192.168.100.20/issues/43429
e http://192.168.100.20/issues/43446
e hitp://192.168.100.20/issues/43490
e http://192.168.100.20/issues/43495

o http://192.168.100.20/issues/43496
e hitp://192.168.100.20/issues/43533

e hitp://192.168.100.20/issues/43573
e hitp://192.168.100.20/issues/43587
e hitp://192.168.100.20/issues/43603

e) Gestionar las solicitudes de baja de predios | Se realizaron altas y bajas de CCC de predios y FFLD
conforme a las solicitudes de las Direcciones | de fincas por motivos de unificacion, cambios de
Municipales. jurisdiccién y reintegracion de los mismos a solicitud de

las diferentes direcciones municipales.

e hitp://192.168.100.20/issues/42848
e hitp://192.168.100.20/issues/42943

e hitp://192.168.100.20/issues/43119
e http://192.168.100.20/issues/43237

e hittp://192.168.100.20/issues/43251
e hitp://192.168.100.20/issues/43413
e http://192.168.100.20/issues/43417

e hitp://192.168.100.20/issues/43428
e hitp://192.168.100.20/issues/43432

e hittp://192.168.100.20/issues/43566

e hitp://192.168.100.20/issues/43604
e http://192.168.100.20/issues/43606

e hittp://192.168.100.20/issues/43608

e hitp://192.168.100.20/issues/43614

e http://192.168.100.20/issues/43738
e hitp://192.168.100.20/issues/43824

e http://192.168.100.20/issues/43805
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Consuuyendo |a sequridad Juridica de la tieira

f) Brindarapoyo en capacitary asistir a usuarios
solicitantes sobre las herramientas
tecnolégicas institucionales.

Se brindé soporte de informacion via telefénica o correo
electronico a usuarios de las aplicaciones de
Levantamiento Catastral, Analisis Catastral y Anélisis
Registral sobre el uso e informacion de las diferentes
herramientas tecnolégicas a disposicion de las
diferentes direcciones municipales.

http://192.168.100.20/issues/43044

g) Realizar otras actividades que sean asignadas
por el supervisor de los servicios contratados,

Se consigno fecha de exposicion publica a predios
debido a inconsistencias en el ingreso de la informacion
en la aplicacion de Analisis Catastral.

http://192.168.100.20/issues/42871

Se actualizé codigo de pretension de los predios,
debido a que estos ya no presentan dicho estado a
solicitud de las diferentes direcciones municipales.

http://192.168.100.20/issues/43238
http://192.168.100.20/issues/43623

Se modificaron nombres de series de libros para fincas
a solicitud de las diferentes direcciones municipales.

http://192.168.100.20/issues/43416

Solicitud de requerimiento por inconveniente al aprobar
lotes en Levantamiento Catastral

http://192.168.100.20/issues/43529

/ \

s

r ifflermo Rodriguez
Servicios Técnicos de Aseguramiento de Calidad en
Documentacion de Procesos

/]

Vo. Bo.:

Vo. Bo.:

e Lo RGN, T
~(Coerdinador de Recursosihumea y
(EGISTRO {}E!IdFDl-"\'MﬁELl N CATASTRAL [ GUATEMALA
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CATASTRAL

Construyendo la seguridad jurfdica de la tierra

Guatemala 31 de marzo 2026

Licenciado

Jorge Mario Ramos Galindo

Coordinador de Recursos Humanos

Registro de Informacion Catastral de Guatemala
Presente.

Estimado Lic. Ramos:

Me es grato dirigirme a usted con el propdsito de extender la presente CARTA DE
ACEPTACION del resultado final de la prestacion del servicio contratado.

En virtud del péarrafo anterior me permito informar que, segun el plazo de Vigencia
del Contrato No. RIC-R-029-0025-2026 del contratista: Oscar Amed Guillermo
Rodriguez quien prestd sus Servicios Técnicos. Recibi a entera satisfaccién los
Servicios o0 Productos establecidos en dicho contrato, por lo tanto, confirmo el
cumplimiento de las actividades asignadas en su contratacion.

Sin otro particular me suscribo de usted.

Atentamente.

=
Weduardo Sosa Echeverria
Tecnologia de la Informacién

rmacion Catastrol

LIrD 2 TGrman!

Firma
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Construyendo la seguridad juridica de | tierra

REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 029
"OTRAS REMUNERACIONES DEL PERSONAL TEMPORAL"

Nombre del Contratista: LUIS MAURICIO PALMA ALVARADO No. De Contrato: RIC-R-028-0027-2026

Nombre del Servicio: SERVICIOS TECNICOS EN Direccion Municipal, Gerencia, Coordinacién o Unidad:
MANTENIMIENTO Y SOPORTE DE EQUIPO DE COMPUTO GERENCIA DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION
Proyecto: | Informe correspondiente al mes de: Marzo 2026

REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA

4)

5)

Se realizaron Diagnosticos de equipo de Computo-é_n_ diferentes unidades y gerencias de oficinas centrales
Se realizaron (6) Mantenimientos de equipo de cémputo.
Gerencia de Tecnologia de la Informacion PC (6)

Se realizaron 5 Mantenimientos en los centros de cableado realizando mantenimiento preventivo.
Amsterdam B

Data Center

Estocolmo

Escat zona 13

patzicia

Realizacidn de cables Pach- Cord para diferentes usos de of‘cmas centrales como anexos.
Material Utilizado: -

4 conectores RJI45 CATGE

12 mts de cable UTP CAT 6

Otras Actividades: H

Se atendieron a usuarios con mconvementes esto sollcrtado por Ias diferentes vias de comunicacion.

Mantenimiento de Condensadores. Revisiones 360 de plantas generadoras DC Jaulas Y centros de Cableado, realizacion
e instalacién de cables Pach-Cord para punto de Recl en en Escat zona 13." it

e /‘ﬂ%{&/% i

\_Lui¢ Mauricio Palma Alvarado 28 M‘im Myhor Aﬂ i puma Bailey

Servicios Técnicos en Mantenimiento y soporte de Jefe g6 Seccien de Infragstuctura Tecnologica

Equipo de Com puto Qursneia da Tehsksbia de 12 Infarmaelén

Pagina 1




FO-GTI-SIT-01 GERENCIA DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION A
SECCION DE REGISTRO
INFRAES‘I‘R_UCTURA DE *Irﬁs?;ffcm
TECNOLOGICA HOJA DE SERVICIO B
EDICION: 2024

No. Ticket 12960

DATOS DE USUARIO:

NOMBRE Angel Antonio Perez Ruiz
UBICACION Gerencia de Programacién y Cooperacion Internacional
HORA DE HORA DE :

| INICIO: 02:45 PM ‘ CIERRE: #:90 o
FECHA:
12/03/2026

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

SITUACION ENCONTRADA:

| Cable de Red en mal estado

ACTIVIDADES REALIZADAS:

Se remplazé cable de Red

————JECNICO
0 3

resupUesip por Resukados
Regisim ds Informacidn Calselealda Geglermate—————
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i CATASTRAL

Construyendo la seguridad juridica de la tierra

REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME FINAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 029
"OTRAS REMUNERACIONES DEL PERSONAL TEMPORAL"

Nombre del Contratista: LUIS MAURICIO PALMA
ALVARADO

No. De Contrato: RIC-R-029-0027-2026

Nombre del Servicio:
SERVICIOS TECNICOS EN MANTENIMIENTO Y SOPORTE
DE EQUIPO DE COMPUTO

Direccién Municipal, Gerencia, Coordinacién o Unidad:
GERENCIA DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION

Proyecto:
REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA

Plazo del Contrato: de Enero a Marzo 2026.

LISTADO DE ACTIVIDADES SEGUN TDR DEL CONTRATO
SUSCRITO

RESULTADOS OBTENIDOS

a) Realizar diagnosticos al equipo Informatico

Se realizaron diagndsticos de Equipo Informdtico en las
coordinaciones gerencias o unidades de oficinas centrales y
edificio Heralso zona 9.

b) Realizar Dictamenes Técnicos;

Se realiz6(2) Dictamen Técnico en las unidades o gerencias
de oficinas centrales

c) Apoyar en el mantenimiento externo del equipo de
codmputo de las dependencias que le sean asignadas.

Se realizaron 39 Mantenimientos de limpieza de equipos de
Cémputo en las siguientes dependencias:

e Escatzona 13 PC(19)

e RR.HHPC(14)

» G.deTecnologia de la Informacion PC (6)

d) Apoyar en el mantenimiento, limpieza y soporte a
centros de cableado y centro de datos de oficinas
centrales del RIC.

Se realizaron mantenimientos de centros de cableados de
oficinas Centrales.

s Estocolmo

e Data center

e Escat

e Patzicia

e Amsterdam

e) Apoyar en el soporte técnico informatico a usuarios
segun solicitudes de usuarios;

Se realiz6 (3) soportes a usuario con diferentes
Inconvenientes, utilizando las diferentes vias de
Comunicacion.

f)  Apoyar en el soporte, diagndstico y apoyo técnico en

Se realiz6 el diagndstico para la habilitacién de puntos de

Pagina 1 de g 2



REGISTRO

DE INFORMACION

f~i< CATASTRAL

Construyendc la seguridad juridica de la tietra

O

problemas o fallas a nivel de red local;

red en oficinas centrales como en edificio Heralso zona 9y

Escat zona 13

multimedia en las diferentes oficinas anexas
edificio central del RIC;

g) Apoyar en la asistencia técnica a ambientes

Y

Se realizd asistencia técnica para la habilitacion de puntos
de red en oficinas centrales y edificio heralzo zona 9 y Escat

zona 13

h) Realizar otras actividades que sean asignadas por el
supervisor de los servicios contratados

Realizacion de Cables Pach-Cord para diferentes usos de
oficinas centrales y anexos.

Mantenimiento a condensadores de aires de precision de
Data Center.

Instalacién de puntos de Red en las diferentes oficinas
centrales como en edificio heralso zona 9 y Escat zona 13
Revisiones 360 en Data Center jaulas cuarto eléctricoy

,/,2 m

Lms Maur"cw palma Alvarado
Servicios Técnicos en Mantenimiento y Soporte
De equipo de Comp to

plantg Generadoras de pficinas Centrales.

2 Myl Mvrmrs iv Guerrs Baiy
]u["“ et i If 4 b

Vo.Bo.:
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/7, DEINFORMACION

i< CATASTRAL

Construyendo la seguridad juridica de la tierra

Guatemala 31 de Marzo del 2026

Licenciado

Jorge Mario Ramos Galindo

Coordinador de Recursos Humanos

Registro de Informacidn Catastral de Guatemala
Presente.

Estimado Lic. Ramos:

Me es grato dirigirme a usted con el proposito de extender la presente CARTA DE
ACEPTACION del resultado final de la prestacion del servicio contratado.

En virtud del parrafo anterior me permito informar que, segun el plazo de Vigencia
del Contrato No. RIC-R-029-0027-2026 del contratista: Luis Mauricio Palma
Alvarado quien prestd sus Servicios Técnicos. Recibi a entera satisfaccion los
Servicios o Productos establecidos en dicho contrato, por lo tanto, confirmo el
cumplimiento de las actividades asignadas en su contratacion.

Sin otro particular me suscribo de usted.

Atentamente.

Firma:




FO-GTI-SIT-01

GERENCIA DE TECNOLOGIA DE LA

INFORMACION
SECCION DE
INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA HOJA DE SERVICIO

EDICION: 2024

&. REGISTRO

DE INFORMACION

Juridis g2 lntierra

No. Ticket 12753

DATOS DE USUARIO:

NOMERE Silvis Maritza Sicajz Lemus

UBICACION Gerencia de Programacién y Cooperacion Internacional
HORA DE HORA DE 14:00
INICIO: 12:41 CIERRE: :
FECHA:

20/01/2026

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

Diagnéstico de puntos de Red
3
=
s
=
=
S
z
=
2
[
=
P
=
w
Se remplazaron cables de Pach-Cord para puntos de Red, dejando los puntos funcionando
=
==
2
-
‘_'-5
-
=<
=
g
(=]
=
=]
=
S
=

USUARIO ATENDIDO

‘.‘ ()
|5 )
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FO-GTI-SIT-07 GERENCIA DE TECNOLOGIA DE LA

INFORMACION )
SECCION DE _ DICTAMEN DE ESTADO DE EQUIPO DE R ety
INFRAESTRUCTURA | COMPUTO PARA ENTREGA A LA SECCION DE | ISt caasmal
TECNOLOGICA INVENTARIOS i
EDICION 2024

No. de Correlativo: GTI-INFRA-DT-2026-01

Fecha: | 12/01/2026 [ No. de Inventario: | SICOIN 0034A19E
Datos del Equipo
Marca: | HP Color LaserJet ‘ Modelo: CP4525
No. de Serie JPBCBCJOH4 Tipe de equipo: | Impresora
Estado del Equipo: | Mal Estado

El presente dictamen técnico se realiza acorde a lo establecido en el Manual de Normas y
Procedimientos de la Seccién de Infraestructura Tecnoldgica de la Gerenciz de Tecnologia de la
Informacién, como documentacién de soporte para el proceso de entrega en resguardo de equipo de
cémputo a |2 Seccidn de Inventarios, de la Gerencia Administrativa Financiera.

Luego de realizar una revision técnica del equipo de cémputo indicado (Impresora) en la seccidn “Datos

del Equipo”, se ha DICTAMINADO que “la Impresora presenta dafios irreparables en 2 Placa _Lég_k;a
lo cual ya no es funcional ni operativo pues ya no cumple con los requisitos minimos para |z institucion

Para su conocimiento y efectos correspondientss,

et "_/—e-
[ : Luis Mauricio Palma

Servicios Técnicos en Mantenimiento y
Soporte de equipo de Computo

Vo.Bo.




FO-GTI-SIT-07 GERENCIA DE TECNOLOGIA DE LA

INFORMACION x5
SECCION DE DICTAMEN DE ESTADO DE EQUIPO DE O i?ﬁjﬂﬁg
INFRAESTRUCTURA | COMPUTO PARA ENTREGA A LA SECCION DE Feucs CATASTRAL
TECNOLOGICA INVENTARIOS i ’
EDICION 2024

No. de Correlativo: GTI-INFRA-DT-2026-02

Fecha: | 12/01/2026 | No. de Inventario: | SICOIN 00431288

Datos del Equipo
Marca: | EPSON Modelo: L6171

No. de Serie X4ER043208 Tipo de equipo:
Estado del Equipo: | Mal Estado

Impresora

El presente dictamen técnico se realizz acorde a lo establecido en el Manual de Normas y
Procedimientos de la Seccién de Infrasstructura Tecnolégica de la Gerencia de Tecnologia de Ia
Informacién, como documentacién de soporte para el proceso de entrega en resguardo de equipo de
coémputo a la Seccién de [nventarios, de la Gerencia Administrativa Financiera.

Luego de realizar una revision técnica del equipo de computo indicado (Impresora) en la seccidn “patos
del Equipo”, se ha DICTAMINADO que “la Impresora presenta dafios irreparables en la caja de
Mantenimiente (T04D1) lo cual ya no es funcional ni operativo.

Para su conocimiento y efectos correspondientes,

Lo/

ZUis Mzuricio Palma
Servicios Técnicos en Mantenimiento y
Soporte de equipo de Computo

Vo.Bo. )
5_5% REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL 2 |\ Bai
j = siof 1 . 1
== DE GUATEMALA 255 | Matr, Wyirfor Antonio Guerra Bailey

i='de Seccion de Infraestructura Tecnolégice
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FO-GTI-SIT-07 GERENCIA DE TECNOLOGIA DE LA 1

INFORMACION ke
SECCION DE DICTAMEN DE ESTADO DE EQUIPO DE Rl
INFRAESTRUCTURA | COMPUTO PARA ENTREGA A LA SECCION DE Sic AL
TECNOLOGICA INVENTARIOS
EDICION 2024

No. de Correlativo: 1 GTI-INFRA-DT-2026-03

Fecha: [ 12/01/2026 | No. de Inventario: | SICOIN 00496DC0
. Datos del Equipo
Marca: \ DELL Modelo: LO300

No. de Serie OF2Jv2 Tipo de equipo: | TECLADO
Estado del Equipo: | Mal Estado

El presente dictamen técnico se realiza acorde a lo establecido en el Manual de Normas y
Procedimientos de la Seccién de Infraestructura Tecnoldgica de la Gerencia de Tecnologia de Ia
Informacién, como documentacion de soporte para el procese de entrega en resguardo de equipo de
coémputo 2 la Seccidn de Inventarios, de la Gerencia Administrativa Financiera.

Luego de realizar una revision técnica del equipo ds cémputo indicado (TECLADO) en la seccidn

‘Datos del Equipo”, se ha DICTAMINADQ que “se encuentra dafiado debido a que la mayoria de las
teclas dejaron de funcionar. :

Para su conocimiento y efectos correspondientes,

. A fogn ,_,—%;
/L:f; M ricic'ﬂéaﬁwa it
Servicios Técnios en Manténimiento y
Soporte de equipo de Computo -

Vo.Bo.




FO-GTI-SIT-01 GERENCIA DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION

SECCION DE A REGISTRO

INFRAESTRUCTURA ¥ DE INFORM{\CIE'JN
A CATASTRA

TECNOLOGICA HOJA DE SERVICIO e o A S

EDICION: 2024

No. Ticket 12960

DATOS DE USUARIO:

NOMBRE Angel Antonio Perez Ruiz

UBICACION Gerencia de Programacién y Cooperacion Internacional
HORA DE HORA DE .
FECHA:

12/03/2026

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

Cable de Red en mal estado

SITUACION ENCONTRADA:

Se remplazé cable de Red

ACTIVIDADES REALIZADAS:

~— —~TECNICO USUARIO ATENRIDO
] A

)Jr 2 / i
/T ‘@ An
ﬁ—@q\‘ ‘2& £ =ic resupuesio per Resultados

Regisio de Informaciin Catesteatdo-Custermate——————————
U/
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GERENCIA DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION

SECCION DE
INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA

EDICION: 2024

A REGISTRO

DE INFORMACION

HOJA DE SERVICIO FR i CAAIRA.

No. Ticket 12842

DATOS DE USUARIO:

NOMBRE Elisee Velasquez Castillo

UBICACION Gerencia Juridica

HORA DE 4 HORA DE 10.00
INICIO: 09:00 AM CIERRE: '
FECHA:

04/02/2026

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

SITUACION ENCONTRADA:

Solicitud de cable de Red para computadora

ACTIVIDADES REALIZADAS:

Se instald cable de Red para equipo de computo.

_TECNICO

USUARIO ATENDIDO

Pl a (=
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Construyends la sequrdsdjuricade 2™  REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 029
"OTRAS REMUNERACIONES DEL PERSONAL TEMPORAL"

NOMBRE DEL CONTRATISTA: Eddy Moises Raguay Godinez

No. De Contrato:
RIC-R-029-0028-2026

NOMBRE DEL SERVICIO:
Servicios Técnicos de Soporte de Actualizacion y
Mantenimiento

Direccién Municipal, Gerencia, Coordinacién o Unidad:
Gerencia de Tecnologfa de la Informacion

Proyecto:
Registro de Informacidon Catastral de Guatemala.

Periodo: MARZO 2026

procesos.
e Numero de confirmacion.

e Fecha de |la operacion.

http://192.168.100.20/issues/43793
http://192.168.100.20/issues/43794
http://192.168.100.20/issues/43785
http://192.168.100.20/issues/43781
http://192.168.100.20/issues/43787
http://192.168.100.20/issues/43782
http://192.168.100.20/issues/43780

a. Apoyo en el desarrollo de nuevos procesos, asi como en la actualizacién y seguimiento de los
existentes dentro de la Seccion de Soporte e Implementacion de Aplicaciones.

e Revision, mejora y fortalecimiento de los procesos de la Seccién de Soporte e Implementacion de
Aplicaciones, orientado a la optimizacién del cierre de los flujos de predios en el Registro Publicoy a la
actualizacién de registros antiguos. Para tal efecto, se lleva un procedimiento a nivel de base de datos
que permitié la actualizacién controlada de la informacién por cada predio, incorporando una
configuracion especifica que consolida los datos necesarios para la validacion y cierre efectivo de los

La informacién registrada por predio incluye los siguientes elementos:
e Operador responsable de |a gestion.
e |dentificador del documento de suspension o aprobacion.
e Cddigo de Clasificacién Catastral (CCC).

e Usuario responsable del archivo fisico en el Registro Publico.

Este proceso contribuy6 a mejorar la integridad de los datos, la eficiencia operativa de los procesos y
la confiabilidad de la informacion utilizada para la gestidn catastral y registral.
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http://192.168.100.20/issues/43743
http://192.168.100.20/issues/43741
http://192.168.100.20/issues/43740
http://192.168.100.20/issues/43737
http://192.168.100.20/issues/43736
http://192.168.100.20/issues/43735
http://192.168.100.20/issues/43734
http://192.168.100.20/issues/43732
http://192.168.100.20/issues/43616
http://192.168.100.20/issues/43583
http://192.168.100.20/issues/43408
http://192.168.100.20/issues/43449

http://192.168.100.20/issues/43450
http://192.168.100.20/issues/43451

http://192.168.100.20/issues/43498
http://192.168.100.20/issues/43461
http://192.168.100.20/issues/43460
http://192.168.100.20/issues/43459
http://192.168.100.20/issues/43458
http://192.168.100.20/issues/43457
http://192.168.100.20/issues/43456
http://192.168.100.20/issues/43452
http://192.168.100.20/issues/43455
http://192.168.100.20/issues/43454

» Mediante la gestidn técnica de la carga de archivos geoespaciales (shapes) correspondientes a predios
temporales remitidos por diferentes Direcciones Municipales. Esta actividad se orientd a la
incorporacién de informacién geografica en el Sistema de Levantamiento de Informacién Catastral,
asegurando la correcta integracién y validacién de datos tanto prediales como de elementos
espaciales asociados, tales como dreas territoriales, servidumbres e infraestructura vial.

o Carga de shape correspondientes al Municipio de Chisec, ubicado en el departamento de Alta
Verapaz. Este proceso de carga de datos geoespaciales ha sido llevado a cabo con el objetivo
actualizar el drea que corresponde al predio, se adjunta en formato ZIP, para la carga

http://192.168.100.20/issues/43843

Pigina2 de 9.
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o Carga de shape correspondientes al Municipio de Morales, ubicado en el departamento de
Izabal. Este proceso de carga de datos geoespaciales ha sido llevado a cabo con el objetivo
actualizar el drea que corresponde al predio, se adjunta en formato ZIP, para la carga

http://192.168.100.20/issues/43841
http://192.168.100.20/issues/43842

o Carga de shape correspondientes al Municipio de Pachalum, ubicado en el departamento de
Quiche. Este proceso de carga de datos geoespaciales ha sido llevado a cabo con el objetivo
actualizar el rea que corresponde al predio, se adjunta en formato ZIP, para la carga

http://192.168.100.20/issues/43844

b. Brindar apoyo en capacitar y asistir a usuarios solicitantes sobre las herramientas tecnoldgicas
institucionales.

e En atencién a las solicitudes recibidas por parte de las distintas Gerencias, Direcciones Municipales y
ESCAT, se brinda asistencia técnica a las diferentes aplicaciones con el objetivo de garantizar su optimo
uso. Se llevaron a cabo las diversas consultas para garantizar una verificacion precisa y correcta.

http://192.168.100.20/issues/43849
http://192.168.100.20/issues/43850
http://192.168.100.20/issues/43851
http://192.168.100.20/issues/43852
http://192.168.100.20/issues/43853
http://192.168.100.20/issues/43854
http://192.168.100.20/issues/43855
http://192.168.100.20/issues/43856
http://192.168.100.20/issues/43644
http://192.168.100.20/issues/43643
http://192.168.100.20/issues/43611
http://192.168.100.20/issues/43435
http://192.168.100.20/issues/43563
http://192.168.100.20/issues/43555
http://192.168.100.20/issues/43270
http://192.168.100.20/issues/43598
http://192.168.100.20/issues/43802
http://192.168.100.20/issues/43886
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e En atencidn a las solicitudes recibidas de las distintas Gerencias, Direcciones Municipales y ESCAT, se

ha llevado a cabo el proceso de actualizacién de contrasefias para el acceso a las aplicaciones. Para
garantizar la seguridad de los usuarios, se les recuerda que las contrasefias deben cumplir con los
siguientes caracteres, letras mayusculas, mindsculas, nimeros y simbolos especiales.

http://192.168.100.20/issues/43807
http://192.168.100.20/issues/43808
http://192.168.100.20/issues/43809
http://192.168.100.20/issues/43810
http://192.168.100.20/issues/43811
http://192.168.100.20/issues/43812
http://192.168.100.20/issues/43813
http://192.168.100.20/issues/43815
http://192.168.100.20/issues/43816

c. Creacion y configuracién de usuarios en aplicaciones solicitadas.

e Creacién de Usuario dentro del Portal de Productos y Servicios Catastrales. El proceso requiere de
una verificacion que garantice la veracidad de Datos enviados por los usuarios. Los datos personales
que se verifican son:

o Nombre Completo.
o Numero de DPI.
o Correo Electrénico.

http://192.168.100.20/issues/43661
http://192.168.100.20/issues/43663

http://192.168.100.20/issues/43664

http://192.168.100.20/issues/43666
http://192.168.100.20/issues/43667

http://192.168.100.20/issues/43668
http://192.168.100.20/issues/43669
http://192.168.100.20/issues/43670
http://192.168.100.20/issues/43673
http://192.168.100.20/issues/43674
http://192.168.100.20/issues/43675
http://192.168.100.20/issues/43676
http://192.168.100.20/issues/43677
http://192.168.100.20/issues/43678
http://192.168.100.20/issues/43679
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http://192.168.100.20/issues/43680
http://192.168.100.20/issues/43681
http://192.168.100.20/issues/43682
http://192.168.100.20/issues/43683
http://192.168.100.20/issues/43684
http://192.168.100.20/issues/43685
http://192.168.100.20/issues/43686
http://192.168.100.20/issues/43687
http://192.168.100.20/issues/43688
http://192.168.100.20/issues/43689
http://192.168.100.20/issues/43690
http://192.168.100.20/issues/43691
http://192.168.100.20/issues/43692
http://192.168.100.20/issues/43693
http://192.168.100.20/issues/43694
http://192.168.100.20/issues/43695
http://192.168.100.20/issues/43696
http://192.168.100.20/issues/43697
http://192.168.100.20/issues/43698
http://192.168.100.20/issues/43699
http://192.168.100.20/issues/43700
http://192.168.100.20/issues/43701
http://192.168.100.20/issues/43702
http://192.168.100.20/issues/43703
http://192.168.100.20/issues/43704
http://192.168.100.20/issues/43705
http://192.168.100.20/issues/43706
http://192.168.100.20/issues/43707
http://192.168.100.20/issues/43708
http://192.168.100.20/issues/43709
http://192.168.100.20/issues/43710
http://192.168.100.20/issues/43711
http://192.168.100.20/issues/43712
http://192.168.100.20/issues/43713
http://192.168.100.20/issues/43714
http://192.168.100.20/issues/43715
http://192.168.100.20/issues/43716
http://192.168.100.20/issues/43718
http://192.168.100.20/issues/43719
http://192.168.100.20/issues/43720
hitp://192.168.100.20/issues/43721
http://192.168.100.20/issues/43722
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http://192.168.100.20/issues/43845
http://192.168.100.20/issues/43846
http://192.168.100.20/issues/43860
http://192.168.100.20/issues/43861
http://192.168.100.20/issues/43862
http://192.168.100.20/issues/43863
http://192.168.100.20/issues/43864
http://192.168.100.20/issues/43865
http://192.168.100.20/issues/43866
http://192.168.100.20/issues/43867
http://192.168.100.20/issues/43868
http://192.168.100.20/issues/43869
http://192.168.100.20/issues/43870
http://192.168.100.20/issues/43871
http://192.168.100.20/issues/43872
http://192.168.100.20/issues/43873
http://192.168.100.20/issues/43874
http://192.168.100.20/issues/43875
http://192.168.100.20/issues/43876
http://192.168.100.20/issues/43877
http://192.168.100.20/issues/43878
http://192.168.100.20/issues/43879
http://192.168.100.20/issues/43880

DPI Usuario Email Solicitud Aprobado
2345-37434-0101 CE_TDSQOTO alferw2006@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado
3051-96537-0203 CE_ERCORDOVA robertocordova710@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado
1582-97083-0301 CE_ERVALLE rolandlleva@yahoo.com Usuario Nuevo Aprobado
2515-55087-1905 CE_LFCORDON cordonycordon@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado
2327-95150-0101 CE_DRCARRILLO carrillocorplegal@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado
3794-90102-0101 CE_JEORTIZ escarlethesquivel9@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado
2063-21481-1304 CE_NSIMON neryfreidys@hotmail.com Usuario Nuevo Aprobado
1849-97151-2008 CE_MRQUIJADA mario_rodriguez99@ hotmail.com Usuario Nuevo Aprobado
2252-63491-0101 CE_YEMORALES y.morales@bde.com.gt Usuario Nuevo Aprobado
1916-03279-1712 CE_ICOVALLE juan.carlos.ovalle.1983@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado
1868-43410-0101 CE_EMDELACRUZ manolo.delacruz@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado
2680-84152-0101 CE_MAARROYO marioarroyoa3@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado
2468-97554-0101 CE_RPTORRES balampao@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado
1907-41503-2215 CE_CMIJUAREZ administracion@ecorp.com.gt Usuario Nuevo Aprobado
2438-71813-1601 CE_AECAAL estuardoazulado@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado
2157-76348-1905 CE_BRRAMIREZ brmorales12@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado
2438-45960-1603 CE_HDJOM bufetejuridicojomfranco@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado

aor A
.M_—_‘...,._,q-(-"
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1694-63699-1904 CE_CMCATALAN cristobalmecias12@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado
2545-59220-1801 CE_HLFRANCO helenfrancomoscoso@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado
2756-09316-1708 CE_EFRAMOS edgarfernandoramos19@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado
2513-33604-0101 CE_DSRALDA rsanchezralda@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado
3597-85730-0101 CE_GPACHECO zabypachecoj@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado
1996-96225-0101 CE_MAPRADO galvezprado@hotmail.com Usuario Nuevo Aprobado
3333-96189-1804 CE_BEGARCIA 7briangs32@gmail.com Usuario Nueve Aprobado
1975-53761-1907 CE_JAVELIZ josve.1234@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado
2990-67084-0101 CE_JEWU rolandchiu98@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado
2825-83653-1213 CE_DEVIUAREZ juarezsanchezdania@gmail.com Usuario Nugvo Aprobado
3050-75713-0117 CE_DRWU rolandchiu933@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado
2300-05012-1805 CE_YVIDES licda.yurivides@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado
2557-87052-0101 CE_AACOS inaxel86@gmail.con Usuario Nuevo Aprobada
1994-45176-1703 CE_FLBURGOS flordemariaburgos22@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado
26439-04702-1901 | CE_ MGCARDONA mgcazcentenario@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado
3077-05234-0604 CE_RAMORALES roberto2000delcid@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado
3030-25166-0108 CE_ECMONTENEGRO | emilydarlenne@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado
2653-23983-1803 CE_MAHUGO mariohugo070@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado
2346-06508-0101 CE_AGROCA rocavaldes9@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado
3006-74775-0101 CE_IRDLEON ingridireneruiz89@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado
2450-15669-1001 CE_RROJAS rudyrojas_@hotmail.com Usuario Nuevo Aprobado
2739-71042-0117 CE_LLROCHE rocheloibel@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado
2184-05456-2005 CE_CAGUTIERREZ carolgutierrez844@gmall.com Usuario Nuevo Aprobado
2201-30094-0101 CE_CAGUILLEN ingenieriaydesarrollolZ@gmiaI.om Usuario Nuevo Aprobado
3493-53778-0115 CE_EJPAREDES emely_paredes@hotmail.com Usuario Nuevo Aprobzdo
1788-95415-0101 CE_MPLEAL paoclaleal.cocinasdya@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado
1766-29432-1804 CE_GARROYO ggodinezarroyo@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado
2172-25977-0504 CE_CFNAVAS ferdilope@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado
1669-58727-0101 CE_FRARANA frobertomazariegos@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado
1663-46969-0101 CE_DAVIDEAC davideac@hotmail.com Usuario Nuevo Aprobado
3184-19793-1507 CE_KLANZUETO kanzuetosoto@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado
2403-75866-0101 CE_EASEIJAS eseijassanchez@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado
2416-80506-0101 CE_MJFUENTES mjfb1338@hotmail.com Usuario Nuevo Aprobado
2220-31557-1805 CE_CEVELIZ bufetejuridicogt@hotmail.com Usuario Nuevo Aprobado
1871-30361-0101 CE_CACAO alejandrothegeclogist@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado
2153-68053-0511 CE_LOPEZS lopezsequen27@hotmail.com Usuario Nuevo Aprobado
2155-35235-1705 CE_WAHBARRIOS hernandezwilmer7@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado
3328-62542-1804 CE_CPMOYA sanchezpaulino229@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado
1573-32535-0609 CE_ORGONZALEZ angelyahirgalindogonzales8@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado
3663-17326-0101 CE_MAANSOSA mars120503@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado
15958-12679-0101 CE_EOMARTINEZ elyinmartinez@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado

2 !""‘"ﬂ\h— S
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2130-45745-0101 CE_DRPIRIR drpirir@outlock.com Usuario Nuevo Aprobado
1979-95195-1802 CE_JXMAQUIN dejesusjeronimo.2024@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado
3057-22581-0301 CE_EGLOPEZ erardolramirez98@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado
3443-54075-0101 CE_LMREYNA alondra95gr@gmail.com Usuario Nuevo Aprabado
2743-25942-1615 CE_WRTZI icalwendy615@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado
1999-26948-0101 CE_GNCHON gerzon.chon@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado
2581-08991-0101 CE_ORFLORES floresnegreros2@gmial.com Usuario Nuevo Aprobado
3306-72878-1712 CE_SARGUETA stevenarguetaariel@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado
2752-74225-1804 CE_GIIBARRA gloria.ibarra85@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado
1696-95832-0101 CE_BSGARCIA brenda.garcia@sayet.com Usuario Nuevo Aprobado
2150-04175-1701 CE_VEMONTERROSO | victorizec10@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado
1902-12020-1610 CE_JIRAX canche.chitixl@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado
1773-45233-0301 CE_ALGOLON alvarezdibujo@gmail.com Usuario Nuevo Aprobada
3426-55736-2203 CE_MLPALMA andrealopez66.a@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado
3416-34956-1419 CE_OCHAMALE olivreyes2@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado
2344-24868-0502 | CE_RISIS rebinjaviercarrillo@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado
2198-81926-0101 CE_SABARRERA gonzalezbarrera.02@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado
2531-24956-1201 CE_NRDURINI ndurini.job@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado
3648-70826-0115 CE_REAMBROCIO rosylinares0830@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado
3005-57493-0101 CE_FGRAMAJO cindypchavez@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado
2990-50335-0101 CE_LMPIRIR gabymar2612@gmail.com Usuario Nuevo Aprobado

e Creacién de Usuario dentro del Sistema de Correspondencia SIGESCO. El proceso requiere de
verificacién que garantice la veracidad de Datos enviados por los usuarios.

http://192.168.100.20/issues/43817
http://192.168.100.20/issues/43818

http://192.168.100.20/issues/43819

http:// 192.168.100.20/issues/43821
http://192.168.100.20/issues/43822

http://192.168.100.20/issues/43823
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d. Realizar otras actividades que sean asignadas por el supervisor de los servicios contratados.
En atencion a las solicitudes recibidas de las distintas Gerencias, Direcciones Municipales y ESCAT, se
Ha llevado a cabo el proceso de bajas definitivas en aplicaciones como en base de datos de usuarios.

http://192.168.100.20/issues/43640
http://192.168.100.20/issues/43639
http://192.168.100.20/issues/43629
http://192.168.100.20/issues/43627
http://192.168.100.20/issues/43536
http://192.168.100.20/issues/43526
http://192.168.100.20/issues/43527
http://192.168.100.20/issues/43525
http://192.168.100.20/issues/43523
http://192.168.100.20/issues/43521

http://192.168.100.20/issues/43520

\Q‘/
FIRMA: ) Vo.Bo.:

Edwcnéjﬁgi@wﬁez.
Servicios Técnicos de Soporte de Actualizacion y

Mantenimiento Regsn de Informaritn Catastrl de Guatenida
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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME FINAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 022
"OTRAS REMLUNERACIONES DEL PERSONAL TEMPORAL™

NOMERE DEL CONTRATISTA: Eddy Molses Raguay No. De Contrato;

Godinez RIC-R-029-0028-2026

NOMBRE DEL SERVICIO: Direccidn Municipal, Gerencia, Coordinacidn o Unidad:
Servicios Técnicos de Soporte de Actualizacidn y Gerencia de Tecnologia de la Informacion
Manbtenimienio

Prayecto: Periodo: De Enero a Marzo 2026,

Registro de Informacién Catastral de Guatemala.

LISTADO DE ACTIVIDADES SEGUN TDR RESULTADOS OBTENIDOS
DEL CONTRATO SUSCRITD
a. Apoyo en &l desarrollo de Revisidn y Mejora de los Procesos en la Seccidn de Soporte e

nuevos procesos, asi como en Implementacién de Aplicaciones para la Optimizacidn de cierre de
la actualizacién y seguimiente | Flujos de predios en Registro Publico ?Iattualizal:l:‘.ln de los registros
de los existentes dentro de la Antiguos, el cual completa Informacidn faltante de respuesta del
Sectién de Soporte e Registro General de la Propiedad snhre la qﬂtsﬁl:lac:ﬁn de

Declaratoria de predio, para lo cual se realizo la ejecucion de un
procedimiento de base de datos el cual contiene la configuracion
por predio en el que se consignan la siguiente informacion:

Implementacion de
Aplicaciones.

Mumery Canfirmacion

Operador

Facha Operacidn

identificador del documento de suspensién o
aprobacion.

Cédigo de Clasificacién Catastral (CCC)

o Usuario de Archivo Fisico de Registro Publico

Qo3 a0

L&)

http: X 20/ issyes/d
http://192.1 .20/issues/42979
119216810020/ 42967
http://192.168.100.20/issues /42884
http://192.168.100.20/issues/4 2885
httpg: J168.100.20/issues 7
http: 10020/ issues/d
http://192.16 20/issues /437
http://192.168,1 issues/ 43794
http://192.168. issues/4378S
hittp:/f192.1 issues/4378
http://192.168.1 uas/E3787
http; 168,100,205 437
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http://192.168.100.20/issues/43780

http://192.168.100.20/issues/43743
htip: 2.168. igsues 43741

http://192.168.100.20/issues/43740
http://192.168.100.20/issues/43737
http://192.168.100.20/issues/43736

Mﬂﬂﬂm&m&
192.168.100. 734
http //192.168.100. lﬂ,{rssuggﬂﬁﬁz
mgg //192.168.100.20/issues/43616
Di upes/43583
192,168, 43408
http://192.168.100,20/issues/43445
hittp://192.168.100.20/issues/43450
hittp: JA68.100.20/issues/4345
http://192.168.100.20//issues/43498
http://192.1 i 434561
http: 2.168.100.20/iss
http://192.168.100.20/issues 43459
* 2. 168 100,20/ issues/ 434
http: : 20/ issues/ 43
http://192.1 i 43452
http: 2.168.100.20/iss 434
http://19 .100.20/issues/43454

Mediante la gestién técnica de la carga de archivos
geoespaciales (shapes) correspondientes a predios temporales
remitidos por diferentes Direcciones Municipales. Esta
actividad se orientd a la incorporacién de informacion
geografica en el Sistema de Levantamiento de Informacion
Catastral, asegurando la correcta integracion y validacion de
datos tanto prediales como de elementos espaciales
asociados, tales como dreas territoriales, servidumbres e
infraestructura vial.

o Carga de shape correspondientes al Municipio
de Chisec, ubicado en el departamento de Alta
Verapaz. Este proceso de carga de datos
geoespaciales ha sido llevado a cabo con el
objetivo actualizar el drea que corresponde al

Pagina
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predio, se adjunta en formato ZIP, para la carga

http://192 168.100.20/issues/43026

http://19 issues/43388
http://192.168.100.20/issues/43390
http: 20/iscues /43843

o Carge de shape correspondientes al Municipio
de Morales, ubicado en el departamento de
lzabal. Este proceso de cargas de datos
geoespaciales ha sido llevado a cabo con el
objetivo actualizar el drea gue corresponde al
predio, se adjunta en formato ZIP, para la carga

http://1 20/ ¢ /43027
http:/ /1921 .20/ issues /4337
http://192.168.100.20/issues /43379
/192,168, issues/43380
http: : 0.20/issues/4
http://192.168.100.20/issues/43382
http://192.168.100.20/issues/43841
h_ttg:ffigl.1EE.1D€I.;;E-E§3§§¢¢3342

& Carga de shape correspondientes al Municipio
de Fray Bartolomé de las Casas, ubicado en el
departamento de Alta Verapaz. Este proceso de
carga de datos gecespaciales ha sido llevado a
cabo con el objetive actualizar el area gue
corresponde al predio, se adjunta en formato
ZIP, para la carga

http: ; 100,20/ issu 3
http://19 A0 issues 4

o Carga de shape correspondientes al Municipio
de Santa Cruz Verapaz, ubicado en el
departamento de Alta Verapaz. Este proceso de
carga de datos gecespaciales ha sido llevado a
cabo con el objetive actualizar el area gque
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corresponde al predio, se adjunta en formato
ZIP, para la carga
http://192.168.100.20/issues/43391

o Carga de shape correspondientes al Municipic
de Flores, ubicado en el departamento de
Peten. Este proceso de carga de datos
geoespaciales ha sido llevado a cabo con el
objetivo actualizar el drea que corresponde al
predio, se adjunta en formato ZIP, para |a carga

/192,168 i 43392

o Carga de shape correspondientes al Municipic
de Pachalum, ubicado en el departamento de
Quiche. Este proceso de carga de datos
geoespaciales ha sido levado a cabo con el
‘objetivo actualizar el area que corresponde al
predio, se adjunta en formato ZIP, para la carga

http://192,168,100.20/issues/43844

b, Creacidn de informes o
reportes que sean solicitados
por las distintas dependencias
del RIC

Se llevd a cabo la generacion de un reporte consolidado de
usuarios de la aplicacién SIGESCO, integrando y depurando la
informacion correspondiente a las cuentas activas en las
Gestiones DEN y MP.

http://19 20/ 43028

¢. PBrindar apoyo en capacitar y
asistir a usuarios solicitantes
sobre las herramientas
tecnolégicas institucionales

En atencion a las solicitudes recibidas por parte de las distintas
Gerencias, Direcciones Municipales y ESCAT, se brinda
asistencia técnica a las diferentes aplicaciones con el objetivo
de garantizar su dptime uso. Se lievaron a cabo las diversas
consultas para garantizar una verificacion precisa y correcta.

http://192.168. 100 20/issues /43029

http://1 10020/ 1ssues /43

http:/f192.1 .20/issues/4303
+f/192.168.100. 43032
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H E % 20/ issues/ 43033
ttp: - i ]
hitp://192.168. i g
http: 2.168.100.20/issues/43363
. http://192 43364
http://192.168. lﬂgﬂ@y_ﬁ;ﬂ}ﬁ&

htt E.ﬂ 122.153.1[]0,20,-}:551.#55,!&33 71
http://192.168.100.20/issues/ /43372

http://192.168.100.20/issues/43272
http: i 43303
http://192.168 i 43194

http:/f192.168.100 20/issues/43254
3 /152.168.100. 20/ issues

hittp: : 200 ssues /43178
http://192.168.100 i 43192
http://192.168.100.20/is5u 7
http://192.168.100.20/ /issues/33349

hitp://192.168.100.20/issues /43850
t_mg;,n_'flﬂg.;ﬁ-;@.!ﬂﬁlssueﬁﬂﬂﬁﬁl

httpz/f19 20/1ssues/4385
192.168.1 43853
http: .100.20/issue 4
tep:/ 192, 43855
_,p /[192.168. mwﬂ_
http: 2.168. 43644
lﬂp:ﬁmz,lﬁa.1m,gg{i§;gg;,{4§ﬁ43
http://192,168.100.20/issues/43611
http://192.168 i 43435
hittp://192.168.100.20/issues /43563
: http://192.168.100.20/issues/43555
http:/ /192 3 0/issues/432
2.168.100. 20/ 43598
19 100.20/issues/d
http://192.16 Izzues

En atencidn a las solicitudes recibidas de las distintas
Gerencias, Direcciones Municipales y ESCAT, se ha llevado a
cabo el proceso de actualizacién de contrasefias para el acceso
a las aplicaciones. Para garantizar la seguridad de los usuarios,
se les recuerda que las contrasefias deben cumplir cen los
siguientes caracteres, letras maydsculas, mindsculas, nomenss
y simbolos especiales.
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http://1 issues /43035
http://192 168, lm‘.l Ofissues/43036
htt://192.168.100.20/Issues/43037
http:/ /192, 2 i [

http://192.168.100,20/issues/43336
http://192.168.100.20/issues /43337
http://192.168.100.20/issues/ /43338

http: 2.168.100.20/issue
http://192.168.100.20/issues/43340
htip: - ; ues/43341

hitp://192.168.100.20/issues/ /43342
hitp://192.168.100.20/issues/43807
http://192.168.100, M
http://192.168.100.20/i 4
mm:fg;ng_15&.1@_203:@@;{5353
http:/f192.168.100.20//issues/43811
http://192 168.100.20/issues/43812
http://192.168.100.20//issues /43813

http://192 168.100.20/issues/43815
hittp: /192,168, : /43816

usuarios en aplicaciones
solicitadas

d. Gestionarlas fallas o Debido a la ausencia de la persona titular del puesto; sin
incidenclas reportadas por embargo, la plaza se encuentra vigente dentro de la estructura
usuarios de las herramientas | organizacional. Se realizan las gestiones vy coordinaciones con
informaticas del RIC, con su las dreas que intervienen en los procesos para solventar la falla
documentacion
correspondiente 192.168.100.20/i 42861

e. Creacidn y Configuracion de

Creacién de Usuario dentro del Portal de Productos y Servicios
Catastrales. El proceso requiere de una verificacion que
garantice la veracidad de Datos enviados por los usuarios. Los
datos personales que severifican son:

o Nombre Completo.
o Numero de DPL
o Correo Electronico.

http:/ /192,168, 20/ Issues
192.168.1 issues/d43
http: 168,100, £ /43005
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s (Creacion de Usuario dentro del Sistema de
Correspondencia SIGESCO. El proceso requiera de una
verificacion que garantice la wveracidad de Datos
enviados por los usuarios.
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Guatemala 31 de marzo 2026

Licenciado

Jorge Mario Ramos Galindo

Coordinador de Recurscs Humanos

Registro de Informacion Catastral de Guatemala
Presente,

Estimado Lic. Ramos:

Me es grato dirigirme a usted con el proposito de extender la presente CARTA DE
ACEPTACION del resultado final de la prestacién del servicio contratado.

En virtud del parrafo anterior me permito informar gue, segdn el plazo de Vigencia
del Contrato No. RIC-R-029-0028-2026 del del contratista: Eddy Moises Raguay
Godinez quien prestd sus Servicios Técnicos, Recibi a entera satisfaccion los Servicios
o Productos establecidos en dicho contrato, por lo tanto, confirmo el cumplimiento de
las actividades asignadas en su contratacion.

Sin otro particular me suscribo de usted.

Atentamente.
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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 029
"OTRAS REMUNERACIONES DEL PERSONAL TEMPORAL"

Nombre del Contratista: No. De Contrato:

GUILLERMO CARLOS MANUEL SUHR MANDUJANO RIC-R-029-0029-2026

Nombre del Servicio: Direccién Municipal, Gerencia, Coordinacidn o Unidad:
Servicios Técnicos en Infraestructura de Centro de Datos Gerencia de Tecnologia de la Informacidn

Proyecto: Informe correspondiente al mes de:

Registro de Informacion Catastral de Guatemala Marzo 2026

e Se realizd monitoreo de replicacién de informacién a Sitio Alterno encontrando un funcionamiento optimo sin
inconvenientes.

e Se genero script inicial de carga de archivos pdf de hojas de servicio del sistema de tickets, asi como la I6gica detras del
cierre de solicitud.

o Se realizé monitoreo de sistema de proteccién de correo electrénico institucional, actualizando reglas e incrementando
seguridad segln necesidades.

e Se realizd verificacidon de sistema de monitoreo ambiental de Centro de datos, se detectd un inconveniente en
funcionamiento que fue resuelto al reiniciar el sistema.

s Se trabajo en conjunto con Claro para la integracion de dispositivos de enlace de datos para el respectivo monitoreo en
la herramienta de uso institucional para las siguientes oficinas:

o Direccién Municipal de Petén
o Direccién Municipal de Sacatepéquez-Escuintla
o Direccién Municipal de Alta Verapaz

4
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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME FINAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 029
"OTRAS REMUNERACIONES DEL PERSONAL TEMPORAL"

Nombre del Contratista: No, De Contrato:
GUILLERMO CARLOS MANUEL SUHR MANDUJANO RIC-R-029-0029-2026
Nombre del Servicio; Direccidn Municipal, Gerencia, Coordinacién o Unidad:
Servicios Técnicos en Infraestructura de Centro de Datos Gerencla de Tecnologia de la Informacién
Proyecto: Plazo del Contrato:
| Registro de Informacién Catastral de Guatemala Enero a marzo de 2026
LISTADO DE ACTIVIDADES SEGUN TDR DEL CONTRATO RESULTADOS OBTENIDOS
SUSCRITO
a) Apoyar en el monitoreo de replicacién de | ¢ Se realizaron verificaciones del funcionamiento de la
informacidn a sitio alterno replicacion de informacién del centro de datos de

oficinas centrales del RIC al proveedor de servicio de
sitio alterno, determinando que en efecto la replicacidn
funciona correctamente.

e Se realizd reunién para implementar optimizacién del
proceso de replicacion de datos con proveedor de
servicio de sitio alterno,

b) Apoyar en el monitoreo de enlaces de internet y | « Se realizaron verificaciones del funcionamiento de los

datos servicios de enlace a la Internet de la institucion, asi
como de los servicios de enlace de datos punto a punto
utilizados para su operatividad; determinando asi su
correcto funcionamiento.

e Se inicié proceso de integracién de dispositivos de
enlaces de datos a sistema de monitoreo de la
institucidn.

c) Apoyar en el monitoreo ldgico de sistema de | e  Se realizaron revisiones del funcionamiento del sistema

monitoreo ambiental de centro de datos de monitoreo ambiente del centro de datos constando
que sus componentes funcionan correctamente,
aplicando actividades correctivas cuando fue necesario.

d) Verificar el funcionamiento del sistema de proteccién | ¢  Se realizaron verificaciones del funcionamiento del

contra correo electrénico no deseado sistema de proteccién contra correo electrénico,
realizando ajustes en los filtros, actualizaciones de
sistema operativo y de aplicacion con lo cual se logré
una operatividad 6ptima del correo electrénico
institucional.

e Se realizaron ajustes de sensibilidad de bloqueo de
correo no deseado para cuentas de correo con
necesidades especiales.
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e) Apoyar en la migracién de servidores y aplicaciones
seglin necesidades

e Se realizéd implementacidén de un nuevo servidor para |
ambiente de desarrollo para pruebas de segmentacion
de aplicaciones administrativas/catastrales con el fin de
optimizar el consumo de recursos.

f)  Apoyo en la implementacion de nuevo sistema de
tickets para gestion de solicitudes

s Se realizé andlisis, disefio y pruebas de funcionalidades
de carga de archivos iniciando con pdf de hojas de |
servicio. ol

g) Realizar otras actividades que sean asignadas por el
supervisor de los servicios contratados

s Se realizaron cambios en estructura de seguridad de
carpetas compartidas.

C \ ol s
FIRMA:
Guillerma Carlos Manuel Suhr Man&ﬁano

Servicios Técnicos en Infraestructura de Centro de Datos

Jefe de Seccion de mfmestrurtura Tecnomgma
Gerencia da Tecnologia de la informacian
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Guatemala 31 de marzo de 2026

Licenciado

Jorge Mario Ramos Galindo

Coordinador de Recursos Humanos

Registro de Informacién Catastral de Guatemala
Presente.

Estimado Lic. Ramos:

Me es grato dirigirme a usted con el propdsito de extender la presente CARTA DE
ACEPTACION del resultado final de la prestacion del servicio contratado.

En virtud del parrafo anterior me permito informar que, segun el plazo de Vigencia
del Contrato No. RIC-R-029-0029-2026 del contratista: Guillermo Carlos
Manuel Suhr Mandujano quien presté sus Servicios Técnicos. Recibi a entera
satisfaccion los Servicios o Productos establecidos en dicho contrato, por lo tanto,
confirmo el cumplimiento de las actividades asignadas en su contratacion.

Sin otro particular me suscribo de usted.

Atentamente.
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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 029
"OTRAS REMUNERACIONES DEL PERSONAL TEMPORAL"

Nombre del Contratista: No. De Contrato:

FRANCISCO JAVIER BAL SALAZAR RIC-R-029-0030-2026.

Nombre del Servicio: Direccién Municipal, Gerencia, Coordinacién o
Servicios Profesionales de Apoyo en el Unidad:

Perimetro de la Jurisdiccién Municipal Gerencia Técnica del Proceso Catastral
Proyecto: Informe correspondiente al mes de:

Registro de Informacién Catastral de Guatemala | Marzo de 2026.

-RIC-.

Generacion de un listado de los 131 usuarios de las municipalidades zonas proceso catastral
que cuentan con acceso a la plataforma del Sistema de Actualizacién e Integracién Municipal
tomando en cuenta la municipalidad a la que pertenecen, el usuario que tienen designado
desde la Gerencia de Tecnologia de la Informacidn, los correos electronico y las
municipalidades con acceso a informaciéon vectorial del perimetro de la jurisdiccién
municipal, esto en coordinacién con las 6 Direcciones Municipales del Registro de
Informacidn Catastral.

Generacion de un listado de los convenios aprobados por el Consejo Directivo del Registro de
Informacién Catastral, tomando en cuenta las fechas de aprobacién, para iniciar el proceso
de calendarizacién de firmas con los concejos municipales, coordinacidn con las Direcciones
Municipales del Registro de Informacién Catastral involucradas e identificacién de las
municipalidades que tendrén acceso a informacién vectorial del perimetro de la jurisdiccion
municipal.

Participaciéon en reunién virtual con los Directores Municipales de las & Direcciones
Municipales del Registro de Informacion Catastral de Guatemala en donde se abordd el
proceso para la utilizacion de los informes del perimetro de la jurisdiccién municipal para
definir los limites municipales cartogréficos del Instituto Geogréfico Nacional y Iz estrategia
de promocién de la metodologia en los gobiernos locales y Gobernaciones Departamentales.
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instituciones involucradas.

e Generacion de una presentacion del proceso para la utilizacion de los informes del perimetro
de la jurisdiccién municipal para definir los limites municipales cartogréficos del Instituto
Geografico Nacional, colocando el marco legal, objetivos, antecedentes del perimetro de la
jurisdiccion municipal a nivel nacional y la metodologia a trabajar tomando en cuenta las

e Generacién de un informe ejecutivo de acciones realizadas para generar la propuesta del
replanteamiento del perimetro de la jurisdiccion municipal para el uso de la informacién en
los limites municipales cartogréficos del Instituto Geografico Nacional, describiendo las
reuniones virtuales, presenciales y los productos generados con las diferentes Gerencias y
Direcciones Municipales del Registro de Informacién Catastral de Guatemala.

Perimetro de la Jurisdiccién Municipal
Ingeniero Agrénomo en Sistemas de
Produccidn Agricola.

{W %MMU 5

A Ing. Elvis Willans Jonas cg&ﬁn Turcios
; Gerente Técnico del Proceso Catastral
REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA

Vo.Bo.:




REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL
DE GUATEMALA
INFORME DE ACTIVIDADES

MARZO DE 2026

Servicios Profesionales de Apoyo en el Perimetro de la
Jurisdiccidon Municipal

Nombre
Francisco Javier Bal Salazar
Ingeniero en Sistemas de Produccién Agricola

Contrato:
RIC-R-029-0030-2026
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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME FINAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIQ 029
"OTRAS REMUNERACIONES DEL PERSONAL TEMPORAL"

NOMBRE DEL CONTRATISTA: No. De Contrato:

Francisco Javier Bal Salazar RIC-R-029-0030-2026

NOMBRE DEL SERVICIO: Direccién Municipal, Gerencia, Coordinacion o
Servicios profesionales de apoyo en el Unidad:

perimetro de la jurisdiccion municipal Gerencia Técnica del Proceso Catastral
Proyecto: Plazo del Contrato:

Registro de Informacién Catastral de Enero a Marzo de 2026

Guatemala —RIC-

LISTADO DE ACTIVIDADES SEGUN TDR DEL RESULTADOS OBTENIDOS
CONTRATO SUSCRITO
a) Coordinar con el IGN los temas e Asesoria sobre la renovacion del convenio de
relacionados a la relacion coordinacion interinstitucional entre el
interinstitucional para la identificacion y Registro de Informacion Catastral de
delimitacion del perimetro de Ia Guatemala y el Instituto Geografico Nacional,

tomando en cuenta la definicién del perimetro
de la jurisdiccién municipal, la implementacién
de la Escuela de Formacién y Capacitacion
para el Desarrollo Territorial y Catastral, esto
en coordinacion con la Seccién de
Coordinacidn Interinstitucional de la Gerencia
de Planificacién y Cooperacion Externa.

jurisdicciobn municipal y acceso a
ortofotos

e Seguimiento y asesoria sobre la renovacion del
convenio de coordinacidn interinstitucional
entre el Registro de Informacion Catastral de
Guatemala y el Instituto Geografico Nacional,
tomando en cuenta la definicién del perimetro
de la jurisdiccién municipal, la implementacion
de la Escuela de Formacién y Capacitacion
para el Desarrollo Territorial y Catastral, esto
en coordinacién con la Seccion de
Coordinacion Interinstitucional de la Gerencia
de Planificacién y Cooperacion Externa.
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b) Participar en reuniones, talleres,
visitas de campo, sensibilizacion, y/o
blisqueda de consensos con
comunidades, autoridades
municipales y otros actores.

o

Asesoria para generar el plan de trzbajo a
realizar entre el Registro de Informacidn
Catastral y el Ministerio de Agricultura
Ganaderia y Alimentacién para avanzar en la
ampliacién de la Red de Apoyo Catastral
Activa, el levantamiento catastral por medio
de ortofotos y el fortalecimiento a la Gerencia
Técnica del Proceso Catastral en la generacidon
de productos fotogramétricos.

Asesoria sobre la renovacién del convenio de
coordinacion interinstitucional entre el
Registro de Informacién Catastral de
Guatemala y la Municipalidad de Fray
Bartolomé De Las Casas del departamento de
Alta Verapaz, tomando en cuenta Ila
implementacién de capacitaciones sobre
sistemas de informacién geogrédfica y el
levantamiento catastral bajo la Normativa
Técnica Catastral y el Decreto 41-2005, esto en
coordinacién con la Seccién de Coordinacion
Interinstitucional de la Gerencia de
Planificacion y Cooperacion Externa.

Asesoria sobre la renovacién del convenio de
coordinacién interinstitucional entre el
Registro de |Informacién Catastral de
Guatemala y la Municipalidad de San Miguel
Tucurtu del departamento de Alta Verapaz,
tomando en cuenta la implementacion de
capacitaciones sobre sistemas de informacién
geografica y el levantamiento catastral bajo la
Normativa Técnica Catastral y el Decreto 41-
2005, esto en coordinacién con la Seccion de
Coordinacién Interinstitucional de la Gerencia
de Planificacion y Cooperacién Externa.

Asesoria para actualizacién del plan de trabajo
a realizar entre el Registro de Informacion
Catastral y el Ministerio de Agricultura
Ganaderia y Alimentacién para avanzar en la
ampliacion de la Red de Apoyo Catastral
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Activa, el levantamiento catastral por medio
de ortofotos y el fortalecimiento a la Gerencia
Técnica del Proceso Catastral en la generacion
de productos fotogramétricos, para impulsar
el perimetro de la jurisdiccién municipal.

Asesoria sobre la renovacion del convenio de
coordinacién interinstitucional entre el
Registro de Informacion Catastral de
Guatemala y la Municipalidad de Santa Cruz
Verapaz del departamento de Alta Verapaz,
tomando en cuenta la implementacién de
capacitaciones sobre sistemas de informacién
geografica y el levantamiento catastral bajo la
Normativa Técnica Catastral y el Decreto 41-
2005, esto en coordinacién con la Seccién de
Coordinacién Interinstitucional de la Gerencia
de Planificacion y Cooperacién Externa.

Asesoria sobre la renovacion del convenio de
coordinacién  interinstitucional entre el
Registro de Informacion Catastral de
Guatemala y el Instituto Geogréfico Nacional,
tomando en cuenta la definicién del perimetro
de la jurisdicciéon municipal, la implementacion
de la Escuela de Formacién y Capacitacion
para el Desarrollo Territorial y Catastral, esto
en coordinacion con la Seccion de
Coordinacidén Interinstitucional de la Gerencia
de Planificacién y Cooperacién Externa.

Asesoria sobre la renovacion del convenio de
coordinacion interinstitucional entre el
Registro de Informacion Catastral de
Guatemala y la Municipalidad de Santa Cruz el
Naranjo del departamento de Santa Rosa,
tomando en cuenta la implementacién de
capacitaciones sobre sistemas de informacién
geogréfica y el levantamiento catastral bajo la
Normativa Técnica Catastral y el Decreto 41-
2005, esto en coordinacién con la Seccién de
Coordinacidn Interinstitucional de la Gerencia
de Planificacion y Cooperacién Externa.
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Generacion del informe de avance del
perimetro de la jurisdiccion municipal de las 68
zonas en proceso catastral, tomando en cuenta
el avance de perimetros consensuados o en
descenso, definido bajo la Normativa Técnica
Catastral, esto en coordinacién con las 6
Direcciones Municipales del RIC.

c¢) Coordinaciéon con Direcciones
Municipales e IGN la
identificacion documental.

Generacién del informe de avance del
perimetro de la jurisdiccion municipal de las 68
zonas en proceso catastral, tomando en cuenta
el avance de perimetros consensuados o en
descenso, definido bajo la Normativa Técnica
Catastral, esto en coordinacion con las 6
Direcciones Municipales del RIC.

Asesoria para generar el plan de trabajo a
realizar entre el Registro de Informacién
Catastral y el Ministerio de Agricultura
Ganaderia y Alimentacion para avanzar en la
ampliacién de la Red de Apoyo Catastral Activa,
el levantamiento catastral por medio de
ortofotos y el fortalecimiento a la Gerencia
Técnica del Proceso Catastral en la generacion
de productos fotogramétricos.

Generacion de una base de datos de las 40
tierras comunales tomando en cuenta el
nombre de la comunidad, el cédigo de
clasificacion catastral, la circunscripcién, la
resolucién de declaratoria, comunidad
indigena, lugares sagrados de la comunidad,
los beneficiarios, el nimero de finca, folio y
Libro, esto en coordinacién de la unidad de
Tierras Comunales.

d) Otras actividades afines al
servicio  asignadas por la
supervision del servicio.

Asesoria sobre la renovacion del convenio de
coordinacion interinstitucional entre el
Registro de Informacién Catastral de
Guatemala y la Municipalidad de Santa Cruz el
Naranjo del departamento de Santa Rosa,

a4 de
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tomando en cuenta la implementacion de
capacitaciones sobre sistemas de informacién
geografica y el levantamiento catastral bajo la
Normativa Técnica Catastral y el Decreto 41-
2005, esto en coordinacién con la Seccion de
Coordinacién Interinstitucional de la Gerencia
de Planificacién y Cooperacion Externa.

e Generacion de una base de datos de las 40

tierras comunales tomando en cuenta el
nombre de la comunidad, el cddigo de
clasificacion catastral, la circunscripcién, la
resolucion de declaratoria, comunidad
indigena, lugares sagrados de la comunidad,
los beneficiarios, el nimero de finca, folio y
Libro, esto en coordinacién de la unidad de
Tierras Comunales,

FIRMA:

al Salazar
esionales de apoyo en el perimetro de la
jurisdiccion municipal

Servicios

Ingeniero Agrénome en Sistemas de Produccion Agricola

Aprobado:

e au‘? Hufnqnoc
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Guatemala 31 de marzo 2026

Licenciado

Jorge Mario Ramos Galindo

Coordinador de Recursos Humanos

Registro de Informacion Catastral de Guatemala
Presente.

Estimado Lic. Ramos:

Me es grato dirigirme a usted con el propdsito de extender la presente CARTA DE
ACEPTACION del resultado final de la prestacion del servicio contratado.

En virtud del parrafo anterior me permito informar que, segun el plazo de Vigencia
del Contrato No. RIC-R-029-0030-2026 del contratista: Francisco Javier Bal
Salazar quien prestd sus Servicios Profesionales. Recibi a entera satisfaccion los
Servicios o Productos establecidos en dicho contrato, por lo tanto, confirmo el
cumplimiento de las actividades asignadas en su contratacion.

Sin otro particular me suscribo de usted.

Atentamente.

Firma:

s

e : :
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MARZO DE 2026

Servicios Profesionales de Apoyo en el Perimetro de la
Jurisdiccién Municipal

Naombre
Francisco Javier Bal Salazar
Ingeniero en Sistemas de Produccion Agricola

Contrato:
RIC-R-029-0030-2026
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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 029
"OTRAS REMUNERACIONES DEL PERSONAL TEMPORAL"

NOMBRE DEL CONTRATISTA:
MARIA EUGENIA CHAVEZ MUS

No. De Contrato:
RIC-R-029-0031-2026

NOMBRE DEL SERVICIO:
Servicios Técnicos en Procesos Catastrales.

Direccién Municipal, Gerencia, Coordinacion o Unidad:
Gerencia Técnica del Proceso Catastral.

Proyecto:
Registro de Informacion Catastral de Guatemala.

Informe correspondiente al mes de:

MARZO 2026.

siguientes operaciones:

L7

L7

e Se hizo la programacion de las actividades con apoyo del jefe inmediato para atender y apoyar en la revision
de solicitudes del SISTEMA INTEGRAL DE ACTUALIZACION Y MANTENIMIENTO -SIAM- y de Sectores nuevos a
integrarse, asi como en el control y actualizacién de la base de datos de las solicitudes atendidas.

e Se apoyé en la actividad de revisién y calificacién de Operaciones Graficas — Solicitudes Internas, en las
% 22 Desmembraciones, se adjunta detalle en anexos.
% 15 Mojones y Linderos, se adjunta detalle en anexos.

<+ 4 Correcciones graficas, se adjunta detalle en anexos.

o Se apoyd en la actividad de revisién y calificacion de Predio Incompareciente, en las siguientes operaciones:
< 5 Predios Nuevos Incomparecientes, se adjunta detalle en anexos.

s Se apoyd en la actividad de revisién y calificacién de Aprobacion de Planos, en las siguientes operaciones:
< 8 Desmembraciones, en caso A, By derechos de posesién, se adjunta detalle en anexos.

e Se apoyd en la actividad de revision y calificacion de Sectores, en las siguientes operaciones:
«»+ 21 Aprobaciones de Lotes Nuevos, se adjunta detalle en anexos.

(R0

Maria Eugenia’ Ehé\i} Mus”

Servicios Técnicos en Procesos Catastrales.

Vo.Bo.:
Firma
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

Marzo de 2026
ales

Servicios Técnicos en Procesos Catastr
Nombre:

Maria Eugenia Chavez Mus

Contrato:
RIC-R-029-003 1-2026
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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME FINAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 029
"OTRAS REMUNERACIONES DEL PERSONAL TEMPORAL"

Nombre del Contratista: No. De Contrato:

MARIA EUGENIA CHAVEZ MUS RIC-R-029-0031-2026

Nombre del Servicio: Direccién Municipal, Gerencia, Coordinacion o Unidad:
Servicios Técnicos en Procesos Catastrales. Gerencia Técnica del Proceso Catastral.

Proyecto: Plazo del Contrato:

Registro de Informacion Catastral de Guatemala. Enero a Marzo 2026.

LISTADO DE ACTIVIDADES SEGUN TDR DEL CONTRATO

BTENIDOS
SUSCRITO RESULTADOS O

e Se realizo la programacién de las actividades
con apoyo del jefe inmediato para atender y
apoyar en la revision de solicitudes del
SISTEMA INTEGRAL DE ACTUALIZACION Y

MANTENIMIENTO -SIAM- y de Sectores
a) Programar con la debida anticipacion las

= ; nuevos a integrarse, asi como en el control y
actividades a ejecutar

actualizaciéon de la base de datos de las
solicitudes atendidas, solicitudes de fiscalias
municipales, digitalizacion y proceso de datos

a formatos *.dwg

e Seintegro la Informacion de predios y mosaico
de fincas en la base de datos y de manera
grafica al momento de realizar la revision, la
calificacion y aprobacion de las solicitudes del
SISTEMA INTEGRAL DE ACTUALIZACION Y
MANTENIMIENTO -SIAM- , asi como de los
Sectores nuevos que se integran

b) Integrar la informacion de levantamiento
catastral y de mosaicos elaborados por Ila
Gerencia Técnica del RIC.

mensualmente.

c) Llevar un control estadistico de los procesos y * Sellevo en un archivo Excel mensual de todas

estudios relacionados con el proceso catastral las asignaciones que se tuvieron.
que sean asignados por el supervisor inmediato.
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d) Investigar, recopilar, digitalizar, procesar y
sistematizar la informacién proveniente de los
trabajos de campo y de gabinete que se realizan
en la Gerencia Técnica para atender las
solicitudes de estudios catastrales.

Esta actividad no se realizd por no ser

requerida en el cumplimiento de las mismas.

e) Elaborar informes de avance y finales de los
procesos asignados.

Se elaboraron 3 informes mensuales y un

informe final de los procesos asignados.

f) Otras actividades que sean asignadas por el
supervisor de los servicios contratados.

Se participé en la realizacion de revision y
calificacion de Operaciones Graficas -
Solicitudes Internas, Tipo de Operacion
Desmembracién, se trabajaron 54, se adjunta
detalle en anexos.

Se participé en la realizacién de revision y
calificacion de Operaciones Graficas -
Solicitudes Internas, Tipo de Operacion
Mojones y Linderos, se trabajaron 33, se
adjunta detalle en anexos.

Se participé en la realizacién de revisién y
calificacion de Aprobacion de planos, Tipo de
Operacion Desmembracion, en caso Ay B, se
trabajaron 18, se adjunta detalle en anexos.

Se participé en la realizacion de revision y
calificacién de Operaciones Graficas -
Solicitudes Internas, Tipo de Operacion
Correcciones graficas, se trabajaron 29, se
adjunta detalle en anexos.

Se participé en la realizacion de revision y
calificacion de Operaciones Graficas -—
Solicitudes Internas, Tipo de Operacion
Unificaciones, se trabajaron 10, se adjunta

detalle en anexos.
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Se participé en el apoyo en la actividad de
revision y calificacién de Sectores, se
trabajaron 71, el detalle se adjunta en anexos.
Se participé en el apoyo en la actividad de
revision vy  calificacion de Predios
Incomparecientes, se trabajaron 17, el detalle

se adjunta en anexos.

FIRMA: {}J/p 1/[?"

Marfa'Eugenia Chavéz Mhré
Servicios Técnicos en Procesos Catastrales.
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Guatemala 31 de Marzo de 2026

Licenciado

Jorge Mario Ramos Galindo

Coordinador de Recursos Humanos

Registro de Informacién Catastral de Guatemala
Presente.

Estimado Lic. Ramos:

Me es grato dirigirme a usted con el propdsito de extender la presente CARTA DE
ACEPTACION del resultado final de la prestacion del servicio contratado.

En virtud del parrafo anterior me permito informar que, segun el plazo de Vigencia
del Contrato No. RIC-R-029-0031-2026 del contratista: Maria Eugenia Chavez Mus
quien prestdé sus Servicios Técnicos. Recibi a entera satisfaccion los Servicios o
Productos establecidos en dicho contrato, por lo tanto, confirmo el cumplimiento de las
actividades asignadas en su contratacion.

Sin otro particular me suscribo de usted.

Atentamente.

Firma:
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Guatemala 31 de Marzo de 2026

Licenciado

Jorge Mario Ramos Galindo

Coordinador de Recursos Humanos

Registro de Informacidn Catastral de Guatemala
Presente.

Estimado Lic. Ramos:

Me es grato dirigirme a usted con el propdsito de extender la presente CARTA DE
ACEPTACION del resultado final de la prestacion del servicio contratado.

En virtud del parrafo anterior me permito informar que, segin el plazo de Vigencia
del Contrato No. RIC-R-029-0031-2026 del contratista: Maria Eugenia Chavez Mus
quien prestd sus Servicios Técnicos. Recibl a entera satisfaccion los Servicios o
Productos establecidos en dicho contrato, por lo tanto, confirmo el cumplimiento de las
actividades asignadas en su contratacion.

Sin embargo, se hace la aclaracion que no se efectuaron algunas actividades
establecidas en los términos de referencia, por no ser requeridas en el cumplimiento de
las mismas.

Sin otro particular me suscribo de usted.

Atentamente.

%t i .'JII.
!
/

Tng. Elvis Willang Jonas € tios
e Gerenie Técnico del Procest Catastral
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DE GUATEMALA
INFORME FINAL

Marzo de 2026
Servicios Técnicos en Procesos Catastrales

Nombre
Maria Eugenia Chavez Mus

Contrato:
RIC-R-029-0031-2026
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