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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES
RENGLON PRESUPUESTARIO 185

"SERVICIOS DE CAPACITACION"
Nombre del Contratista: No. De Contrato:
Fabiola Lépez Godoy RIC-R-185-0004-2026
Nombre del Servicio: Direccion Municipal, Gerencia, Coordinacion o Unidad:
Servicios de Capacitacién Profesional Coordinacién de la Escuela de Formacidn y Capacitacion
para el Desarrollo Territorial y Catastral.
Proyecto: Informe correspondiente al mes de:
Registro de Informacién Catastral de Guatemala —RIC- Mayo de 2026

Capacitacién Apoyo Social, como un aporte al desarrollo territorial.

Dirigido al Personal Administrativo, Profesional y Técnico de la Asociacién Nacional de
Municipalidades de la Repiiblica de Guatemala —~ANAM-.

Se desarrollaron 07 temas virtuales

1. TEMA 1, QUE ES EL APOYO SOCIAL, en la que se realiza la explicacion y se define qué es el
apoyo social. El alcance que se obtuvo fue que los participantes tuvieran comprension del
tema con impacto social, emocional y personal.

2. TEMA 2, APOYO SOCIAL Y LA ASISTENCIA SOCIAL, en la que se define la intervencion que
se d4 entre apoyo social y la asistencia social, los tipos de asistencia y sus diferentes
enfoques. El alcance obtenido con este tema fue que los participantes conozcan la
similitud entre ambas.

3. TEMA 3, EL APOYO SOCIAL, LA ASISTENCIA SOCIAL Y EL TRABAIO SOCIAL, en la que se
define los conceptos del trabajo social y su intervencién en el apoyo social y la asistencia
social. El alcance obtenido con el tema fue que los participantes puedan conocer la
relacién que existe entre ellas.

4. TEMA 4, PROFESIONALES EN EL APOYO SOCIAL Y LA ASISTENCIA SOCIAL, en el que se
muestra la intervencién de los profesionales en el apoyo social y la asistencia social. El
alcance obtenido fue que los participantes identifiquen el rol que cada persona y los
profesionales tienen en el apoyo social.
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5. TEMA 5, TIPOS DE INTERVENCION EN APOYO SOCIAL Y LA ASISTENCIA SOCIAL, se realiza
el andlisis de los tipos de intervencion y sus enfoques. El alcance obtenido fue que los
participantes identifiquen y reconozcan las intervenciones en el apoyo social.

6. TEMA 6, INSTITUCIONES, MUNICIPALIDADES Y ONG’S EN APOYO SOCIAL, en la que se
realiza una introduccién sobre el tema, se dan ejemplos de instituciones que brindan
apoyo y asistencia social. El alcance obtenido que los participantes conozcan las
instituciones que brindan apoyo social y asistencia social.

7. Tema 7, CASOS REALES DE APQOYO SOCIAL EN GUATEMALA, se analizaron ejemplos de
casos que se han dado en Guatemala. El alcance fue que los participantes identifiquen
que tipo de apoyo o asistencia social requiere cada caso.

FIRMA: i Vo ‘
~ FABIOLA LOPEZ GODOY ING. AGR. LUIS FERNANBDO BARILLAS EGUIZABAL
LICENCIADA EﬁTRA AJO SOCIAL CON ENFASIS EN COORDINADOR DE LA ESCUELA DE CATASTRO
GERENCIA DEL DESARROLLO

SERVICIOS DE CAPACITACION PROFESIONAL.
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INFORME DE HORAS EFECTIVAS DE TRABAJO RENGLON PRESUPUESTARIO 185 "SERVICIOS DE CAPACITACION"

NOMBRE DEL CONTRATISTA:
No. DE CONTRATO:
LUGAR PRESTACION DEL SERVICIO:

INFORME CORRESPONDIENTE AL MES DE :

Fabiola Lopez Godoy

RIC-R-185-0004-2026

Ciudad de Guatemala

Mayo 2026

NOMBRE DEL CURSO: Capacitacién Apoyo Social
NOMBRE DEL SERVICIO: Servicios de Capacitacién Profesional
VALOR HORA DE
FECHA HORAS CAPACITACION IMPARTIDA C/U TOTAL DEVENGADO POR HORA

lunes, 4 de mayo de 2026 6 150.00 900.00
martes, 5 de mayo de 2026 6 150.00 900.00
miércoles, 6 de mayo de 2026 6 150.00 900.00
jueves, 7 de mayo de 2026 6 150.00 900.00
viernes, 8 de mayo de 2026 6 150.00 900.00
sdbado, 9 de mayo de 2026 5 150.00 750.00
domingo, 10 de mayo de 2026 5 150.00 750.00
TOTAL 40 150.00 6,000.00

NOTA:

El pago del servicio profesional se hard propercionalmente a las horas del servicio brindado y avaladas por el supervisor hasta un
mdaximo de 120 horas mensuales. Equivalente a DIECIOCHO MIL QUETZALES 00/100 (Q.18,000.00) mensuales.

LICENCIADA EN TRABAJO SOCIAL CON ENFASIS EN GERENCIA DEL

DESARROLLO

SERVICIOS DE CAPACITACION PROFESIONAL.

FIRMA

217 Calle 10-58, zona 13 Aurora |I, Guatemala, Centro América PBX: (502) 2462-8400 http://www.ric.gob.gt
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Capacitacion Apoyo Social

1. Que es El Apoyo Social

Apoyo Emocional

=
oty

Escucha y conexion en momentos dificiles

El apoyo amocional es vital pora &l bisnestar,
brindando consuelo y fuerza en tiempos de
necesidad.

2. Apoyo Social y La Asistencia Social

“Una madre soltera pierde su empleo y atraviesa una sitiacion econdmica
. dificil. Su familia ¥ amigos le brindan apoye social al escuchasla, dade dnimo
v ayudarla cuidando a sus hijos mientras busca trabajo. Ademis, con la

orienracién de una vecina, accede a un programa de asistencia social que le |
proporciona apoyo econdmico ¥ atencién médica. Gracias a la combinacién

del apoyo emocional v la ayuda mstitucional, la madre logra cubrir sus

necesidades bisicas v recuperar estabilidad para seguir adelante.”

Paginalde4
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3. El Apoyo Social, La Asistencia Social y El Trabajo Social

—

—

de infervencién social.

Enfoque de derechos y justicia social

garantizar esos derechos

El apoyo social, la asistencia social y el trabaje social conforman un sistema integrado

* El apoyoe social es un derecho humano basico.
* La asistencia social es una obligacién del Estado.
= El frabajo social es el medio profesional para

. Aplicacién préctica en contexios reales

Pobreza
Vielencia familiar
Discapacidad
Desempleo

® 8 8 8 8

)

4. Profesionales en el Apoyo Social y La Asistencia Social

Pdgina2de4
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5. Tipos de Intervencion en el Apoyo Social y La Asistencia Social

|

Intervenciones de wabajo social en salud

*  Centro de atencién primaria para pacientes con enfermedades cronicas ‘

Ejemplo esmdiado en intervencién social, donde el trabajador social detecta que pacientes con
enfermedades como diaberes enfrentan barreras socialés {econémicas, aporo famuliar). Se

coordinan estrategias que incluyen orentacidn en recursos econGmUCos, apoyo emociondl ¥

educacion para la salud, con talleres grupales v coordinacién con organizaciones comumitarias.

Intervencion profesional: tabajo social + recursos conmunitazios + educacion en salud + apoyo ‘
emocional.

6. Instituciones, Municipalidades y ONG’S en Apoyo Social

Estas municipalidades se han desfacado por compromisas para promover entornos salucls i
inequidades y mejorar servicios locales de salud y bienestar social

= Camofan (Chiguimula)

= Morales (lzabal)

= Pangjochel y San Juan La Lagunc (Solold)
= Santa Cruz La Laguna (Solold)

= Patzité (Solcld)

= C§ 'o paricipan las municipalidades en programas sociales

v Goordinar & instalar comeadores sociales con &l MIDES

v Entregar viveres o apoyos basicos directos

J/Participar en estrategias de salud y desarrolio comunitario

Gestionar recursos para proyectos de bienestar (agua potable, saneamienio. educacion)

Pagina3 de 4
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7. Casos reales de Apoyo Social en Guatemala.

@

f L 3 | ‘ $81 04 &

* COOPI

* Gabinete Especifico de Desarrollo Social
* Food for the Poor

= INEPAS

* Safe Passage

* Fundacién Sobrevivientes

* Fundacion NPH
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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

=

RENGLON PRESUPUESTARIO 185
"SERVICIOS DE CAPACITACION"

Nombre del Contratista: No. De Contrato:

Fabiola Lopez Godoy RIC-R-185-0004-2026

Nombre del Servicio: Direccién Municipal, Gerencia, Coordinacion o Unidad:

Servicios de Capacitacion Profesional Coordinacién de la Escuela de Formacidn y Capacitacion
para el Desarrollo Territorial y Catastral.

Proyecto: Informe correspondiente al mes de:

Registro de Informacién Catastral de Guatemala —RIC- Mayo de 2026

Capacitacion de Relaciones Humanas, como un aporte al desarrollo territorial.

Dirigido al Personal Administrativo, Profesional y Técnico la Asociacién Nacional de
Municipalidades de la Republica de Guatemala ~ANAM-.

Se desarrollaron 05 temas virtuales

1. TEMA 1, RELACIONES HUMANAS, en la que se realiza la explicacién y se define qué son
las relaciones humanas. El alcance que se obtuvo fue que los participantes tuvieran
comprensién del tema con impacto psicosocial, emocional y personal.

2. TEMA 2, PROFUNDIZACION PSICOEMOCIONAL DE LAS RELACIONES HUMANAS, en la que
se define la intervencién que se da en las relaciones humanas, y sus diferentes enfoques.
El alcance obtenido con este tema fue que los participantes conozcan las variantes de las
mismas.

3. TEMA 3, RELACIONES LABORALES Y SU INTERACCION CON EL SISTEMA FAMILIAR DESDE
UNA PERSPECTIVA ORGANIZACIONAL Y PSICOSOCIAL en la que se define los conceptos
del tema relaciones humanas. El alcance obtenido con el tema fue que los participantes
puedan conocer las interacciones en su entorno laboral y familiar.

4. TEMA 4, LA COMUNICACION EN LAS RELACIONES HUMANAS, en el que se muestra la
intervencién de la comunicacién en el entorno social. El alcance obtenido fue que los
participantes identifiquen el rol que cada persona tiene en las relaciones humanas.
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5. TEMA 5. RELACIONES LABORALES EN DIVERSAS PROFESIONES DESDE LA PERSPECTIVA DE
LA ADMINISTRACION Y LA GESTION DE RECURSOS HUMANOS, en el que se conocen las
relaciones a nivel laboral y sus definiciones. El alcance obtenido es que los participantes
identifiquen los tipos de relacién laboral y sus enfoques en las relaciones humanas.

FIRMA:__ -

IABlOl{A LOPEZ GODOY

LICENCIADA EN TRABAJO SOCIAL CON ENFASIS EN
GERENCIA DEL DESARROLLO

SERVICIOS DE CAPACITACION PROFESIONAL.
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INFORME DE HORAS EFECTIVAS DE TRABAJO RENGLON PRESUPUESTARIO 185 "SERVICIOS DE CAPACITACION"

NOMBRE DEL CONTRATISTA: Fabiola Lépez Godoy
No. DE CONTRATO: RIC-R-185-0004-2026
LUGAR PRESTACION DEL SERVICIO: Ciudad de Guatemala
INFORME CORRESPONDIENTE AL MES DE : Mayo 2026
NOMBRE DEL SEMINARIO: Capacitacion de Relaciones Humanas
NOMBRE DEL SERVICIO: Servicios de Capacitacién Profesional
VALOR HORA DE
FECHA HORAS CAPACTEACION IMPARTIDA ] TOTAL DEVENGADO POR HORA
lunes, 11 de mayo de 2026 6 150.00 900.00
martes, 12 de mayo de 2026 6 150.00 900.00
miércoles, 13 de mayo de 2026 6 150.00 900.00
jueves, 14 de mayo de 2026 6 150.00 900.00
viernes, 15 de mayo de 2026 6 150.00 900.00
sabado, 16 de mayo de 2026 5 150.00 750.00
domingo, 17 de mayo de 2026 5 150.00 750.00
TOTAL 40 150.00 6,000.00

NOTA:
El pago del servicio profesional se hard proporcionalmente a las horas del servicio brindado y avaladas por el supervisor hasta un
maximo de 120 horas mensuales. Equivalente a DIECIOCHO MIL QUETZALES 00/100 (Q.18,000.00) mensuales.

LICENCIADA EN TRABAJO SOCIAL CON ENFASIS EN GERENCIA DEL
DESARROLLO
SERVICIOS DE CAPACITACION PROFESIONAL.

FIRMA

21 Calle 10-58, zona 13 Aurora I, Guatemala, Centro América PBX: (502) 2462-8400 http://wwuw.ric.gob.gt
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Capacitacion de Relaciones Humanas

1. Relaciones Humanas

Relaciones

Humanas:
Bienestar Social

’ I

2. PROFUNDIZACION PSICOEMOCIONAL DE LAS RELACIONES HUMANAS

La importancia
del desarrollo
humano

La profundizacion psicoemocional integra
procesos cognitivos y afectives que permiten
censtruir relaciones maduras, facilitando la
transicién de vinculos egocéntricos hacia

nexiones intersubjetivas mas significativas y
enriquecedoras.

«218 1 mﬂ ' Aurora II, Guatemala,
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3. RELACIONES LABORALES Y SU INTERACCION CON EL SISTEMA FAMILIAR DESDE
UNA PERSPECTIVA ORGANIZACIONAL Y PSICOSOCIAL

|

' Fundamentos de las
Relaciones
Laborales

L RS e iy s RIS S S—s S SR e S

T e

4. LA COMUNICACION EN LAS RELACIONES HUMANAS

Comunicacion humana
esencial

Tedricos clave en la comunicacion

1

1

La teoria de la comunicacion de Watzlawick, Beaviny
Jackson enfatiza que toda interaccién es comunicativa,
: elando la complejidad de las relaciones humanas y la

| importancia del feedback.
|

Pdgina 2 de 3
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5. RELACIONES LABORALES EN DIVERSAS PROFESIONES DESDE LA PERSPECTIVA DE LA
ADMINISTRACION Y LA GESTION DE RECURSOS HUMANOS

Factores que Influyen
en las Relaciones
| aborales

LIDERAZGO Y ETICA

Las relaciones laborales estan influenciadas por factores
como liderazgo efectivo, ética organizacional, manejo del
estrés y toma de decisiones adecuadas.

Pdgina 3 de 3
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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 185
"SERVICIOS DE CAPACITACION"

Nombre del Contratista: No. De Contrato:

Fabiola Lopez Godoy RIC-R-185-0004-2026

Nombre del Servicio: Direccién Municipal, Gerencia, Coordinacion o Unidad:

Servicios de Capacitacion Profesional Coordinacidn de la Escuela de Formacién y Capacitacion
para el Desarrollo Territorial y Catastral.

Proyecto: Informe correspondiente al mes de:

Registro de Informacidén Catastral de Guatemala —RIC- Mayo de 2026

Curso de Relaciones Interpersonales, como un aporte al desarrollo territorial.

Dirigido al Personal Administrativo, Profesional y Técnico del Consejo Nacional de la
Juventud -CONJUVE-.

Se desarrollaron 04 temas virtuales

1. TEMA 1, RELACIONES INTERPERSONALES, en la que se realiza la explicacién y se define
qué son las relaciones interpersonales. El alcance que se obtuvo fue que los participantes
tuvieran comprensién del tema con impacto psicosocial, emocional y personal.

2. TEMA 2, TIPOS DE RELACIONES INTERPERSONALES, en la que se define los tipos de
relaciones interpersonales. El alcance obtenido con este tema fue que los participantes
conozcan las variantes de las mismas.

3. TEMA 3, IMPORTANCIA DE LAS RELACIONES INTERPERSONALES en la que se define los
conceptos del tema relaciones interpersonales. El alcance obtenido con el tema fue que
los participantes puedan conocer las interacciones en su entorno y su importancia.

Pagina 1 de 2
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humanas.

4. TEMA 4, ELEMENTOS CLAVE PARA UNA BUENA RELACION INTERPERSONAL, en el gue se
muestra la intervencion de la comunicacion en el entorno social. El alcance obtenido fue
que los participantes identifiqguen el rol que cada persona tiene en las relaciones

i
FABIOLA LOPEZ GODOY
LICENCIADA EN TRABAIO SOCIAL CON ENFASIS EN
| GERENCIA
DEL DESARROLLO
SERVICIOS DE CAPACITACION PROFESIONAL

FIRMA:

Vo.Bo.:

WA Lde -
ATASTRAL DE GUATEWALA RIC-

ING.
COORD
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INFORME DE HORAS EFECTIVAS DE TRABAJO RENGLON PRESUPUESTARIO 185 "SERVICIOS DE CAPACITACION"

NOMBRE DEL CONTRATISTA: Fabiola Lépez Godoy
No. DE CONTRATO: RIC-R-185-0004-2026
LUGAR PRESTACION DEL SERVICIO: Ciudad de Guatemala
INFORME CORRESPONDIENTE AL MES DE : Mayo 2026
NOMBRE DEL CURSO: Curso de Relaciones Interpersonales
NOMBRE DEL SERVICIO: Servicios de Capacitacién Profesional
VALOR HORA DE
FECHA HORAS CAPACITACION IMPARTIDA C/U TOTAL DEVENGADO POR HORA
lunes, 18 de mayo de 2026 7 150.00 1,050.00
martes, 19 de mayo de 2026 7 150.00 1,050.00
miércoles, 20 de mayo de 2026 7 150.00 1,050.00
jueves, 21 de mayo de 2026 7 150.00 1,050.00
viernes, 22 de mayo de 2026 7 150.00 1,050.00
sabado, 23 de mayo de 2026 5 150.00 750.00
TOTAL : 40 150.00 6,000.00

NOTA:
El pago del servicio profesional se hard propercionalmente a las horas del servicio brindado y avaladas por el supervisor hasta un
mdximo de 120 horas mensuales. Equivalente a DIECIOCHO MIL QUETZALES 00/100 (@.18,000.00) meni@es_ﬁ\

—~ /“\ _

LICENCIADA EN TRABAJO SOCIAL CON ENFASIS EN GERENCIA DEL
DESARROLLO
SERVICIOS DE CAPACITACION PROFESIONAL.

FIRMA

21 Calle 10-58, zona 13 Aurora Il, Guatemala, Centro América PBX: (502) 2462-8400 http://www.ric.gob.at
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ANEXOS
Curso de Relaciones Interpersonales

1. Relaciones Interpersonales

Importancia en la
Salud Mental

» Reduccidn del estrés: Las relaciones
saludables zyudan z zliviar la tension.

» Prevencién de la depresidn: Apoyo social
reduce el riesgo de depresion.

= Aumento de |a autoestima: Vinculos
positivos fomentan la confianza persenal.

2. Tipos de Relaciones Interpersonales

Conexién
Vinculos que fomentan la
cooperacion y apoyo mutuo.

Paginalde2
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3. Importancia de las Relaciones Interpersonales

m 5 ST -
-

Tipos de Relaciones Familiares
RelaC].OHeS Conexiones entre miembros de la fammay sUapoYo.

Explorando las diversas conexiones humanas Amistad

Vincules basados en la confianza y la diversion
compartida.

Relaciones Laborales

Colaboraciones profesionales que promueven el
crecimiento mutuo.

Relaciones Romaénticas
Vinculos afectivos que implican intimidad y
compromiso.

4. Elementos clave para una buena Relacién Interpersonal

Respeto mutuo
en las relaciones

El respeto mutuo es fundamental para construir
relaciones solidas. Valorar las opiniones, aceptar
__diferencias y tratar a los demas con dignidad
ymenta un ambiente saludable y ennquecedor
"~ para lodos.

Pagina 2 de 2
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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 185
"SERVICIOS DE CAPACITACION"

Nombre del Contratista: No. De Contrato:

Marco Vinicio Mora Carballo RIC-R-185-0005-2026

Nombre del Servicio: Direccién Municipal, Gerencia, Coordinacion o Unidad:
Servicios de Capacitacidn Profesional Coordinacién de |a Escuela de formacidn y capacitacidn para el

desarrollo Territorial y Catastral.

Proyecto: Informe correspondiente al mes de:
Registro de Informacion Catastral de Guatemala —RIC- Mayo de 2026

Capacitacién sobre Administracién de Puestos, como un aporte para el desarrollo territorial.

Dirigido al personal administrativo, profesional y técnico del Consejo Nacional de la Juventud -CONJUVE-

Se desarrollaron 7 temas virtuales:

Tema 1. Fundamentos de la Administracion de Puestos: Tiene como objetivo proporcionar una vision general de los
conceptos basicos y principios fundamentales de la administracién de puestos y con esto se busca que los
participantes puedan entender los conceptos basicos y su importancia, evitando que los perfiles se redacten a |a
medida de los gustos del empleado actual y no de las necesidades de la emprasa.

TEMA 2. Andlisis de Puestos: Su objetivo estd en determinar las habilidades, deberes y conocimientos necesarios para
desempefiar un cargo y con esto se busca elegir y aplicar la técnica de recoleccién més adecuada segln el nivel del
puesto.

TEMA 3. Descripcién y Perfil de Puestos: Tiene como objetive ensefiar la técnica de redaccidn, el uso de verbos,
objetos y resultados esperados y con esto se busca aprender a lograr que todos los departamentos de la empresa
utilicen el mismo lenguaje y formato, eliminando la confusidn entre areas.

TEMA 4. Especificaciones del Puesto y Perfil de Competencias: Su objetivo es ayudar a definir el "perfil ideal” para
que el puesto sea desempefiado con éxito y se busca lograr que los participantes puedan definir el perfil "minimo” y
el perfil "ideal" para cada cargo desempefiado.

TEMA 5. Disefio v Redisefio de Puestos: Su objetivo principal es de organizar las tareas, deberes y responsabilidades
en una unidad de trabajo productiva, buscande alcanzar la disminucién del estrés laboral mediante el disefio de
puestos con cargas de trabajo equilibradas y niveles de autonomia adecuados.

TEMA 6. Valoracién de Puestos: Su objetivo es establecer el valor relative de cada puesto para determinar su posicidn
en |a jerarquia salarial y con esto se busca lograr una estructura donde el salario sea directamente pro parcional a la
complejidad y responsabilidad del cargo.
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7. TEMA?7. Auditoria, Mantenimiento y Evolucidn del Sistema: Su objetivo es estudiar los mecanismos para monitorear
la salud de la estructura de cargos, donde se comparan los perfiles tedricos contra |2 ejecucidn real, buscando ejecutar
revisiones anuales de su estructura sin depender de consultores externos, identificando qué puestos han quedado
obsoletos y cudles necesitan ser creados.

kLl

\Marco Vinicio Mora CyEEHE: ING. AGR/L
Administrador de Empresas COORDIN
[

Servicios de Capacitacidn Profesional.
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INFORME DE HORAS EFECTIVAS DE TRABAJO RENGLON PRESUPUESTARIO 185 "SERVICIOS DE CAPACITACION"

NOMBRE DEL CONTRATISTA: Marca Viniclo Mara Carballo
No. DE CONTRATO: RIC-R-185-0005-2026
LUGAR PRESTACION DEL SERVICIO: Ciudad de Guatemala
INFORME CORRESPONDIENTE AL MES DE : Mayo 2026
NOMBRE DEL SEMINARIO: Capacitacidn sobre Administracién de Puestos
NOMBRE DEL SERVICIO: Servicios de Capacitacidn Profesional
VALOR HORA DE
FECHA HORAS CAPACITACION IMPARTIDA C/U TOTAL DEVENGADO POR HORA
lunes, 4 de mayo de 2026 6 150.00 200.00
martes, 5 de mayo de 2026 6 150.00 200.00
miércoles, 6 de mayo de 2026 6 150.00 300.00
juewves, 7 de mayo de 2026 6 150.00 S00.00
viernes, 8 de mayo de 2026 6 150.00 200.00
sdbado, 9 de mayo de 2026 5 150.00 750.00
domingo, 10 de mayo de 2026 5 150.00 750.00
TOTAL 40 150.00 6,000.00

NOTA:
El pogo del servicio profasional se hard proporcionalmente o las horas dal sarvicio brindade ¥ avalodos por el supervisar hasta un

maxime de 120 horas mensuales, Equivalenta a DIECIOCHD MIL QUETZALES 00/100 [Q.18,000.00) mensuales.

T
qOTY=/Ry =

Administrador de E ! B
SERVICIOS DE CAPACITACION PROFESIONAL COORDINADOR GENERAL DE KA ESCUELA DE CATASTRO

FIRMA /( |/ NoBo. ;“
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ANEXOS
~ Capacitacion sobre Administracion de
Puestos.

1. Fundamentos de la Administracion de Puestos

2. Analisis de Puestos

Maquinas y Herramientas:
¢Que software o equipo
usa?

El andlisis de maquinas, herramientas y equipos es !
crucial para determinar los recursos técnicos que el
puesto requiere.

AT Lo

bl

b o Bikidins e i i i s s e R s ol oL
« 212 Calle 10-58, zona 13 Aurora II, Guatemala, Centro América PBX: (502) 2462-8400 http:/ /www.ric.gob.gt



&. REGISTRO

, DE INFORMACION
= i<— CATASTRAL

Construyends ka seguridsd juridica de |a dera

3. Descripcion y Perfil de Puestos

Ay

Claridad en prioridades

i Z Impacto en rendimiento
Primarias vs.

Secundarias

Balance en tareas

[ ™,
Responsabilidades V

Evitar confusién

4. Especificaciones del Puesto y Perfil de Competencias.

i
ANALISIf ﬁ e
STOS MPLICA ISAR Y EVALUAR LOS 4

COMPONENTES DE DICHAS
EsPECIFICACIO

« 212 Calle 10-58, zo0ma 13 Aurora ], Gﬁateﬁlalﬁ. Centro ﬂlﬁéﬁt& PEX: [sl.'nzj 2;1-52-'54(}‘] http:,f,';www.;-fc.gah.gt -
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5. Disefio y Redisefio de Puestos.

MODELOS DE DISEND DF
PUESTOS

La eleccion del modelo de
disefo de puestos es crucial
para &l éxite organizocional.

6. Valoracidon de Puestos.

CASO PRACTICO: ESTRUCTURA
SALARIAL DE TECH-SOLUCIONES

de 4

« 212 Calle 10-58, zona 13 Aurora II, Guatemala, Centro América PBX: (502) 2462-8400 http://www.ric.gob.gt
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7. Auditoria, Mantenimiento y Evolucion del Sistema.

CONCEPTO DEMANTENIMIENT) & mortenimieno en 1a gesin o

acciones sistematicas y continuas.
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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 185
"SERVICIOS DE CAPACITACION"
Nombre del Contratista: Mo. De Contrato:
Marco Vinicio Mora Carballo RIC-R-185-0005-2026
Nombre del Servicio: Direccién Municipal, Gerencia, Coordinacidn o Unidad:
Servicios de Capacitacion Profesional Coordinacidn de la Escuela de formacion y capacitacion para el
desarrollo Territorial y Catastral.
| Proyecto: Informe correspondiente al mes de:
| Registro de Informacién Catastral de Guatemala —RIC- Mayo de 2026

Curso de Emprendimiento, como un aporte para el desarrollo territorial.
Dirigido al personal administrative, profesional y técnico del Instituto Nacional de Bosques -INAB-

Se desarrollaron 7 temas virtuales:

1. Tema 1. El Propdsito: ¢Qué Valor le Entregd al Mundo?: Tiene como objetivo explorar su "porqué" para superar
miedos iniciales mediante el fortalecimiento de una mentalidad resiliente y proactiva ante los retos y con esto se
busca garantizar una base emocional y estratégica sélida para evitar el abandono temprano del proyecto por falta de
motivacion.

2. TEMA 2. |dentificacién de Clientes: Su objetivo estd en ensefiar técnicas de observacién y segmentacion para
identificar al "vecino ideal" o Buyer Persona, comprendiendo sus deseos y dolores profundos y con esto se busca
enfocar todos los esfuerzos de marketing y ventas hacia las personas que realmente estdn dispuestas a pagar por la
solucidn propuesta.

3. TEMA 3. La Oferta Irresistible: Tiene como objetivo enfatizar el concepto de "fallar rdpido y barata”, priorizando la
funcionalidad y el aprendizaje sobre la perfeccidn estética en la etapa inicial y con esto se busca lograr obtener
retroalimentacidn real para ajustar el producto antes de su lanzamiento oficial definitive.

4. TEMA 4. Canales de Venta: 5u objetivo estd enfocado en explorar los medios fisicos y digitales para conectar el
producto con el cliente, desde WhatsApp Business y redes sociales hasta ferias locales logrando alcanzar que el
negocio o producto sea visible y accesible para el cliente desde el primer dia, facilitando el proceso de compra.

5. TEMA 5. Narrativa y Comunicacidn: Su objetivo principal estd enfocado en trabajar en la pérdida del miedo a vender
y en la construccién de una narrativa que genere confianza y conexién humana con los clientes y se busca asegurar
que el emprendedor pueda presentar su idea con claridad y profesionalismo ante posibles compradores, socios o
familiares que deseen apoyarlo.

Pagina 1de 2
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6. TEMA 6. Formalizacidn y Organizacion del Tiempo: Su objetivo es ensefiar herramientas sencillas de planificacion
semanal para que el emprendimiento no se convierta en una carga estresante, sino en una actividad organizada v se

busca institucionalizar hdbitos de disciplina y orden gue permitan al emprendedor cumplir con sus entregas y
responsabilidades sin descuidar su bienestar personal o familiar.

7. TEMA 7. El 5alto al Mercado y Redes de Apoyo: Su objetivo es fomentar el trabajo colaborativo e intergeneracional
como estrategia de crecimiento, entendiendo que el éxito es mds alcanzable cuando se trabaja en redes de apoyo
mutue, buscando obtener una red de contactos activa y el compromiseo de lanzar su negocio al mercado real de forma

inmediata y estratégica.

FIRMA: Vo.Bo.:

2 ING. AGR. LUIS FER
Administrador de Empresas COOR % DE {SCUELA DE CATASTRO
Servicios de Capacitacidn Profesianal. |' 5
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INFORME DE HORAS EFECTIVAS DE TRABAJO RENGLON PRESUPUESTARIO 185 "SERVICIOS DE CAPACITACION"

NOMERE DEL CONTRATISTA:

No. DE CONTRATO:

LUGAR PRESTACION DEL SERVICIO:
INFORME CORRESPONDIENTE AL MES DE :
NOMBRE DEL SEMINARIO:

Marco Vinicio Mora Carballo

RIC-R-185-0005-2026

Ciudad de Guatemala

Mayo 2026

Curso de Emprendimiento

NOMERE DEL SERVICIO: Servicios de Capacitacion Profesional

FECHA HORAS s M::é:;]m:ﬁ:;m ¢/u| TOTALDEVENGADO POR HORA
lunes, 11 de mayo de 2026 6 150.00 S00.00
martes, 12 de mayo de 2026 6 150.00 800.00
miércoles, 13 de mayo de 2026 5 150.00 200.00
jueves, 14 de mayo de 2026 B 150.00 200.00
viernes, 15 de mayo de 2026 & 150.00 900.00
sdbado, 16 de mayo de 2026 5 150.00 750.00
domingo, 17 de mayo de 2026 5 150.00 750.00
TOTAL 40 150.00 6,000.00

NOTA:

El paga dal servicis profesianal se hard propercionalmente a las horas cel servicio brindodo v ovolodas por supervisor hasta unl
méndma da 120 horas mensuales. Equivalente o DIECIOCHO MIL QUETZALES 00,100 [Q.18.000.00] mensuclas.

e

N napn
\ Yr']:ﬂj:fz‘:frin cliro Mg‘rh;{g%
Administrador de Efmpresas

SERVICIOS DE CAPACITACIOMN PROFESIONAL

TFI.D
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ANEXOS
Curso de Emprendimiento

1. El Propdsito: ¢Qué Valor le Entrego al Mundo?

VALORES PERSONALES: NO ;
NEGOCTABLES :

Los valores personales son principios

fundamentales que guian nuestras decisionesy =
acciones. ’
T e e O T 6 e 1 556)

2. ldentificacién de Clientes

La Segmentacion
Tradiclonad g5 Insuficiende

s I i I

‘Buyer Persona’

Initestigatitn Frotenda
para Grear Bayer Persoaas

i

i "'| T T L .”.1. o _I." fr i .| in .._ : "I'l' ' Rl g Ll T 1 .. . TR At AT .
« 21 Calle 10-58, zona 13 Aurora II, Guatemala, Centro América PBX: (502) 2462-8400 hup://www.ric.gzob.gt
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3. La Oferta Irresistible

Téenica: EL
Apilado de Valor

_ OMNICANALIDAD: EL
Pl P2 VIAJE DEL CLIENTE
| MODERNO

CONVERSIIN LA

Pagina 2 de 4
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5. Narrativa y Comunicacién

3. Los 3 Pilares de la

Comunicacion Efectiva Ethos establece tu
credibilidad

Pathos crea conexion

emocional

Logos refuerza con datos

6. Formalizacion y Organizacion del Tiempo

Ley de Pareto (80/20)
y su lmportancia
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7. ElS5alto al Mercado y Redes de Apoyo

Paginad ded
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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 185
"SERVICIOS DE CAPACITACION"

Nombre del Contratista: MNo. De Contrato:
Marco Vinicio Mora Carballg RIC-R-185-0005-2026
Nombre del Servicio: Direccién Municipal, Gerencia, Coordinacién o Unidad:
Servicios de Capacitacidn Profesional Coordinacidn de la Escuela de formacion y capacitacidn para el
desarrollo Territorial y Catastral.
Proyecto: Informe correspondiente al mes de:
_Registro de Informacidn Catastral de Guatemala —RIC- Mayo de 2026

Capacitacion en Disefio de Indicadores de Gestidn, como un aporte para el desarrollo territorial.

Dirigide al personal administrativo, profesional y técnico del Instituto Nacional de Bosques -INAB-

Se desarrollaron 6 temas virtuales:

1. Tema 1. Fundamentos y Ciclo de Vida del Indicador: Tiene como objetivo ensefiar a diferenciar entre indicadores de
resultade (lagging) e indicadores de proceso (leading) para entender la causalidad del éxito v se busca clasificar las
métricas actuales de su drea segun su nivel de impacto y jerarguia, asegurando que cada indicador tenga un propésito
claro dentro de la cadena de valor de la organizacion.

2. TEMA 2. Anatomia y Disefio Técnico: Su objetivo se enfoca en profundizar en la importancia de la integridad del dato
para evitar manipulaciones o errores de interpretacidn y su alcance en elaborar fichas técnicas normalizadas que
permitan la continuidad del proceso de medicidn, independientemente de quién sea el responsable de recolectar la
informacidn, garantizando la trazabilidad histdrica de los resultados.

3. TEMA 3. Metodologia SMART para Métricas Eficientes: Tiene como objetivo la aplicacion de los criterios SMART
(Especifico, Medible, Alcanzable, Relevante y Temporal) como filtro de calidad para cada indicador disefiado y se busca
ensefiar a eliminar indicadores redundantes o "de vanidad" que no aportan valor estratégico.

4,  TEMA 4. Establecimiento de Metas v Semaforizacidn: Su objetivo estd enfocado en ensefiar a definir rangos de
tolerancia y criterios visuales de alerta para identificar crisis de manera inmediata y su alcance estd en identificar,
mediante colores, cudndo un proceso requiere intervencidn inmediata, cudndo estd en observacién y cuando ha
alcanzado la excelencia operativa.

5. TEMA 5. Analisis de Tendencias y Causa-Raiz: Su objetive es el uso de herramientas estadisticas basicas para
interpretar el comportamiento de los datos a lo largo del tiempo y su alcance estd enfocado en transformar un
"resultado negative” en un plan de accidn corrective documentado.
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6. TEMA 6. Dashboards y Visualizacion Estratégica: Su objetivo es explorar los tipos de gréficos més adecuados segin

la naturaleza del dato para facilitar una lectura rapida y precisa y su alcance esperado esta enfocado en disefiar un
tablero de mando integral (Dashboard) que resuma el desempefo del drea en una sola vista.

A

arco Vinicio Mora Garballo ING. AGK. ILLAS EGUIZABAL
Administrador de Empresas COORDINAEOR SCUELA DE CATASTRO
Servicios de Capacitacién Profesional. |
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INFORME DE HORAS EFECTIVAS DE TRABAJO RENGLON PRESUPUESTARIO 185 "SERVICIOS DE CAPACITACION"

NOMBRE DEL CONTRATISTA:

MNo. DE CONTRATO:

LUGAR PRESTACION DEL SERVICIO:
INFORME CORRESPONDIENTE AL MES DE :

Marco Vinicio Mora Carballo

RIC-R-185-0005-2026

Ciudad de Guatemala

Mayo 2026

NOMEBRE DEL SEMINARIO: Capacitacién en Disefio de Indicadores de Gestion
NOMBRE DEL SERVICIO: Servicios de Capacitacion Profesional
VALOR HORA DE
ADO POR HORA
FECHA HORAS CAPACITACION IMPARTIDA C/U TENTAL
lunes, 18 de mayo de 2026 7 150.00 1,050.00
martes, 19 de mayo de 2026 7 150.00 1,050.00
migrcoles, 20 de mayo de 2026 7 150.00 1,050.00
Jueves, 21 de mayo de 2026 7 150.00 1,050.00
viernas, 22 de mayo de 2026 T 150.00 1,050.00
sabado, 23 de mayo de 2026 5 150.00 750.00
TOTAL 40 150.00 6,000.00
NOTA: r _
El pago del servicio profesional se hard proporcionolmente g las horas dal servicio brindodeo ¥ ovalodas por slsuparvisar hasta un)
maximeo de 120 horas menzuoles, Equivalente o DIECIOCHD MIL QUETZALES 00100 [GL18,000.00) mens — B /
S

N il o

T | I o
"-, b;}tn'l.finilfa llara Ca

" Administrador de E presas
SERVICIOS DE CAPACITACION PROFESIONAL

-.. ._ I{' = -

FIRMA

7 TUIS FEEH;.N BARILLAS EGUJZABAL
COQRDINADOR GENERAL DE LA ESCUELA DE/CATASTRO
% |/ NoBo.
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ANEXOS
Capacitacion en Diseiio de Indicadores de
Gestion

1. Fundamentos y Ciclo de Vida del Indicador

ALINEACION ESTRATEGICA

2. Anatomia y Disefio Técnico

Ratios
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3. Metodologia SMART para Métricas Eficientes

4. Establecimiento de Metasy Semaforizacion

7

Redaccion de Metas SMART

o
o

D A 2 i i A

21" Calle 10-58, zona 13 Aurora IT, Guatemals, Centro América PBX: (502) 2462-8400 Tttp://www.ric.gob.gt
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5. Analisis de Tendencias y Causa-Raiz

Aprrrdemer [Breenerdeye Therersnglidsd del K7

6. Dashboards y Visualizacién Estratégica

Se utilizan los colores
con moderacion

AT o e
=
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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 185
"SERVICIOS DE CAPACITACION"

Nombre del Contratista: No. De Contrato:

JORGE HUMBERTO VANEGAS RAMIREZ RIC-R-185-0006-2026

Nombre del Servicio: Direccién Municipal, Gerencia, Coordinacién o Unidad:

Servicios de Capacitacion Profesional Coordinacion de la Escuela de formacién y capacitacién para el
desarrollo Territorial y Catastral.

Proyecto: informe correspondiente al mes de:

Registro de Informacion Catastral de Guatemala —RIC- Mayo de 2026

Curso de los Principios Basicos de Administracidn, como un aporte para el desarrollo territorial.

Dirigido al personal administrativo, profesional y técnico del Consejo Nacional de Areas Protegidas -CONAP-.

Se desarrollaron 7 temas virtuales:

1. TEMA 1 La Administracién: Concepto, Importancia y Evolucién: Su objetivo es que los participantes exploraran los
conceptos fundamentales que permiten entender qué es la administracién, como se desarrolla en las organizaciones
y su evolucidn histérica; y logros alcanzados son que los participantes podran comprender qué es la administracion,
su importancia, la evolucidn histdrica y como se vive en la actualidad.

2. TEMA 2 Principios Basicos de la Administracién: Su objetivo es que los participantes tengan el conocimiento de todos
los principios basicos que se deben tomar en cuenta para una aplicacién préctica de la administracién; y logros
alcanzados es que los participantes podrén identificar conceptos de principios administrativos y que tipos de principios
basicos se pueden aplicar en la administracion.

3. TEMA 3 El Proceso Administrativo: Su objetivo es que los participantes tengan el conocimiento de las caracteristicas
que posee el proceso administrativo y las diferentes fases que se deben de llevar a cabo para una implementacion
correcta del proceso administrativo en una organizacién o empresa; y logros alcanzados es que los participantes
podrin entender que es el proceso administrativo y las diferentes fases que se deben implementar como la
planeacion, organizacion, direccién y control para la implementacién correcta de un proceso administrativo.

4. TEMA 4 Planeacién como Principio Fundamental: Su objetivo es que los participantes comprendan la importancia de
la planeacién como un principio fundamental en el proceso administrativo; y logros alcanzados es que los
participantes lograran identificar los tipos de planes, objetivos organizaciones, como se debe aplicar la toma de
decisiones y las herramientas que pueden ser utilizadas para una buena planeacion.

5. TEMA 5 Organizacién y Estructura Administrativa: Su objetivo es que los participantes dominaran el proceso para
realizar una buena distribucién del trabajo, delegando responsabilidades claras y organizadas para un buen
desempefio organizacional; y logros alcanzados es que los participantes tendréan la capacidad realizar una buena
division del trabajo, jerarquizar las dreas organizaciones, delegando responsabilidad para una buena coordinacion.

Pdgina 1 de 2
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6. TEMA 6 Direccién y Liderazgo Administrativo: Su objetivo es que los participantes tendran el pleno conocimiento de
las capacidades esenciales que un gerente debe tener para liderar eficazmente & su equipo y lograr los objetivos de
la organizacién; y logros alcanzados es que los participantes tendran la capacidad de comunicarse efectivamente con

los colaboradores, aplicando los diferentes estilos de liderazgo y supervisién que son fundamentales para una buena
direccién administrativa.

7. TEMA 7 Control Administrativo y Mejora Continua: Su objetivo es que los participantes adquiriran conocimientos
sobre los procesos fundamentales para asegurarse que |a organizacion esté en el camino correcto para alcanzar sus
objetivos; y logros alcanzados son que los participantes tendrén la habilidad de monitorear y medir el progreso de las
acciones y resultados, para determinar si las estrategias implementadas estan funcionando o si es necesario hacer
ajustes.

\I;Ey{GAs RAMIREZ
EMPRESAS

Pdgina 2 de 2
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INFORME DE HORAS EFECTIVAS DE TRABAJO RENGLON PRESUPUESTARIO 185 "SERVICIOS DE CAPACITACION"

NOMBRE DEL CONTRATISTA: JORGE HUMBERTO VANEGAS RAMIREZ
No. DE CONTRATO: RIC-R-185-0006-2026
LUGAR PRESTACION DEL SERVICIO: CIUDAD DE GUATEMALA
NOMBRE DEL CURSO: CURSO DE LOS PRINCIPIOS BASICOS DE ADMINISTRACION
INFORME CORRESPONDIENTE AL MES DE : MAYO 2026
NOMBRE DEL SERVICIO: SERVICIOS DE CAPACITACION PROFESIONAL
VALOR HORA DE
FECHA HORAS CAPACITACION IMPARTIDA | TOTAL DEVENGADO POR HORA
c/u
lunes, 4 de mayo de 2026 6 150.00 900.00
martes, 5 de mayo de 2026 6 150.00 900.00
miércoles, 6 de mayo de 2026 6 150.00 900.00
jueves, 7 de mayo de 2026 6 150.00 300.00
viernes, 8 de mayo de 2026 6 150.00 $00.00
sébado, 9 de mayo de 2026 5 150.00 750.00
domingo, 10 de mayo de 2026 5 150.00 750.00
TOTAL 40 150.00 6,000.00

NOTA:
El pago del servicio profesional se hard proporcionalmente a las horas del servicio brindado y avalodas por el supervisor hasta un
maximo de 120 horas mensuales. Equivalente a DIECICCHO MIL QUETZALES 00/100 (Q.18,000.00) mensuale

p

s

—
~JQRGE HU TO VANEGAS RAMIREZ
ADMINISTRADO

SERVICIOS DE CAPACITACION PROFESIONAL

21° Calle 10-58, zona 13 Aurora Il, Guatemala, Centro América PBX: (502) 2462-8400 htep://www..ric.gob.gt
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ANEXOS

CURSO DE LOS PRINCIPIOS BASICOS DE
ADMINISTRACION

1. Tema 1: La Administracidén: Concepto, Importancia y Evolucion

Anos 1970 -
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Surge el enfoque sistémico
y contingencial

2. Tema 2: Principios Bésicos de la Administracion
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3. Tema 3: El Proceso Administrativo
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5. Tema 5: Organizacion y Estructura Administrativa

3

3= ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DE STAFF w—

COMBINA LAS RELACIONES DE AUTORIDAD DIRECTA CONEL _
ASESORAMIENTO Y AYUDA DE AGENTES EXTERNOS A LA ORGANIZACION
VENTAJAS

0
- MODELO FLEXIBLE
- LOGRA QUE LOS CONOCIMIENTOS EXPERTOS INFLUYAN
ALAHORA DE RESOLVER LOS PROBLEMAS DE DIRECCION
DESVENTAJAS

- SILOS DEBERES Y RESPONSABILIDADES DE LA ASESORIA
NO ESTAN DEFINIDOS ESTO PUEDE CAUSAR CONFUSION

- PEQUENOS CONFLICTOS DE EGO 0 LIDERAZGO

6. Tema 6: Direccion y Liderazgo Administrativo

Q0

«21* Calle 10-58, zona 13 Aurora II, Guatema



, REGISTRO

DE INFORMACION
i CATASTRAL

Construyendo la seguridad juridica de la tierra

7. Tema 7: Control Administrativo y Mejora Continua
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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 185
"SERVICIOS DE CAPACITACION"

Nombre del Contratista: No. De Contrato:

JORGE HUMBERTO VANEGAS RAMIREZ RIC-R-185-0006-2026

Nombre del Servicio: Direccion Municipal, Gerencia, Coordinacién o Unidad:

Servicios de Capacitacion Profesional Coordinacion de la Escuela de formacion y capacitacion para el
desarrollo Territorial y Catastral.

Proyecto: Informe correspondiente al mes de:

Registro de Informacidn Catastral de Guatemala —RIC- Mayo de 2026

Taller Administracién Estratégica Gerencial, como un aporte para el desarrollo territorial.
Dirigido al personal administrativo, profesional y técnico del Consejo Nacional de la Juventud -CONJUVE-.
Se desarrollaron 7 temas virtuales:

1. TEMA 1 Fundamentos de la Administracién Estratégica: Su objetivo es que los participantes exploraran los conceptos
e importancia que ha tenido la administracion estratégica gerencial en el éxito de las organizaciones; y logros
alcanzados son que los participantes podran comprender qué es la estrategia y su importancia en el desarrollo
organizacional, comprendiendo el rol que representa un gerente y que niveles de estrategia se deben implementar
en el proceso administrativo.

2. TEMA 2 Anilisis del Entorno Organizacional: Su objetivo es que los participantes tendran el pleno conocimiento de
cémo se realiza la evaluacién de todos los factores internos y externos de una organizacion que pueden afectar su
desempefio y toma de decisiones; y logros alcanzados son que los participantes podran identificar fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas en el entorno interno y externo para que la organizacioén pueda adaptarsey
planificar estratégicamente.

3. TEMA 3 Formulacién de la Estrategia: Su objetivo es que los participantes conoceran el proceso mediante el cual una
organizacion desarrolla estrategias y acciones especificas para alcanzar sus objetivos a corto, mediano y largo plazo;
y logros alcanzados son que los participantes lograrén establecer qué tipo de estrategias seran las mas dtiles para
aprovechar oportunidades y enfrentar amenazas en la organizacion.

4. TEMA 4 Implementacién de la Estrategia: Su objetivo es que los participantes tengan la capacidad de llevar a cabo el
proceso de poner en préctica las estrategias y decisiones estratégicas que una organizacién ha desarrollado; y logros
alcanzados son que los participantes tendrén la capacidad de realizar la alineacién de las estrategias y gestionar el
talento humano para que los objetivos y decisiones estratégicas se conviertan en realidad.

5. TEMA 5 Control y Evaluacién Estratégica: Su objetivo es que los participantes conoceran los procesos fundamentales
para asegurarse que la organizacién esté en el camino correcto para alcanzar sus objetivos; y logros alcanzados son
que los participantes tendran la capacidad de controlar y evaluar los diferentes indicadores y de acuerdo a esos
resultados realizar las correcciones necesarias para el buen funcionamiento de la organizacion.
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6. TEMA 6 Toma de Decisiones Gerenciales: Su objetivo es que los participantes adquiriran las capacidades esenciales
que un gerente debe poseer para tomar las decisiones correctas en los momentos que sean requeridos en la
organizacién; y logros alcanzados son que los participantes logrardn tomar decisiones acertadas en contextos de
incertidumbre y alcanzar los objetivos organizacionales de manera eficiente y efectiva.

7. TEMA 7 Estrategia, Innovacién y Competitividad: Su objetivo es que los participantes conoceran el proceso mediante
el cual los gerentes mejoran los procesos administrativos, basando sus estrategias en la transformacion e innovacion
como ventaja competitiva ante las demas organizaciones; y logros alcanzados son que los participantes tendran la
capacidad de identificar estrategias que ayuden a obtener una ventaja competitiva ante las demas organizaciones,
tomando como base la innovacion y la transformacién digital.

Vo.Bo.; j
ING, AGR. LUIS FERNANDO BARILLAS EGUIZABA
COORDINADOR GEN ESCUELA DE CATASTRO
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INFORME DE HORAS EFECTIVAS DE TRABAJO RENGLON PRESUPUESTARIO 185 "SERVICIOS DE CAPACITACION"

NOMBRE DEL CONTRATISTA: JORGE HUMBERTO VANEGAS RAMIREZ
No. DE CONTRATO: RIC-R-185-0006-2026
LUGAR PRESTACION DEL SERVICIO: CIUDAD DE GUATEMALA
NOMBRE DEL TALLER: TALLER ADMINISTRACION ESTRATEGICA GERENCIAL
INFORME CORRESPONDIENTE AL MES DE : MAYO 2026
NOMBRE DEL SERVICIO: SERVICIOS DE CAPACITACION PROFESIONAL
VALOR HORA DE
FECHA HORAS CAPACITACION IMPARTIDA TOTAL DEVENGADO POR HORA
c/u
lunes, 11 de mayo de 2026 6 150.00 900.00
martes, 12 de mayo de 2026 6 150.00 900.00
miércoles, 13 de mayo de 2026 6 150.00 900.00
jueves, 14 de mayo de 2026 6 150.00 900.00
viernes, 15 de mayo de 2026 6 150.00 900.00
sabado, 16 de mayo de 2026 5 150.00 750.00
domingo, 17 de mayo de 2026 5 150.00 750.00
TOTAL 40 150.00 6,000.00
NOTA:
El pago del servicio profesional se hard proporcionalmente a las horas del servicio brindade y avalada:
mdximo de 120 horas mensuales. Equivalente a DIECIOCHO MIL QUETZALES 00/100 (@.18.000.00) mepsu

(g

ORGE HUMBE VANEGAS RAMIREZ
ADMI
SERVICIOS DE CAPACITACION PROFESIONAL

FIRMA
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ANEXOS
TALLER ADMINISTRACION ESTRATEGICA
GERENCIAL

1. Tema 1: Fundamentos de la Administracién Estratégica

—| Enfoque temporal diferente

(]
E Ejecucion vs. planificacién o

2. Tema 2: Andlisis del Entorno Organizacional

Toma de
Decisiones
Estratégica
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3. Tema 3: Formulacion de la Estrategia

A menazas

4. Tema 4: Implementacion de la Estrategia

TN RN AU T R R S ¢
Implantacién: dos ideas importante__ ‘

La implantacion es
una parte esencial del
proceso de direccion

estratégica

La implantacion se relaciona
estrechamente con el cambio
estratégico y organizativo
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5. Tema 5: Control y Evaluacidn Estratégica

CONTROL DE
RETROALIMENTACION

6. Tema 6: Toma de Decisiones Gerenciales
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7. Tema 7: Estrategia, Innovacién y Competitividad

Factores que influyenen
la competitividad
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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 185
"SERVICIOS DE CAPACITACION"

Nombre del Contratista: No. De Contrato:

JORGE HUMBERTO VANEGAS RAMIREZ RIC-R-185-0006-2026

Nombre del Servicio: Direccién Municipal, Gerencia, Coordinacién o Unidad:

Servicios de Capacitacion Profesional Coordinacién de la Escuela de formacion y capacitacion para el
desarrollo Territorial y Catastral.

Proyecto: Informe correspondiente al mes de:

Registro de Informacién Catastral de Guatemala —RIC- Mayo de 2026

Curso de Administracion de Proyectos, como un aporte para el desarrollo territorial.

Dirigido al personal administrativo, profesional y técnico del Consejo Nacional de Areas Protegidas -CONAP-.

Se desarrollaron 6 temas virtuales:

1. TEMA 1 Fundamentos de la Administracién de Proyectos: Su objetivo es que los participantes exploren los conceptos,
caracteristicas y la duracién de un proyecto; y logros alcanzados son que los participantes podrén comprender las
caracteristicas de los proyectos, la importancia de la administracion en cada proyecto y el ciclo de vida para que estos
sean realizados de forma responsable.

2. TEMA 2 Inicio y Definicién del Proyecto: Su objetivo es que los participantes conozcan cémo se va a dar inicio al
proyecto y que procesos se llevan a cabo para su implementacion; y logros alcanzados son que los participantes
podran identificar quienes pueden estar interesados en el proyecto, sus alcances, restricciones, riesgos y alcances que
pueden tener al momento de su ejecucion.

3. TEMA 3 Planificacién del Proyecto: Su objetivo es que los participantes tengan el pleno conocimiento de la
planificacion de todos los aspectos o factores que intervienen en la elaboracién y ejecucion de un proyecto; y logros
alcanzados son que los participantes tendran la capacidad de planificar a detalle y determinar los recursos que se
utilizaran para la elaboracion y ejecucion de un proyecto.

4. TEMA 4 Ejecucidn y Gestidn del Equipo: Su objetivo es que los participantes dominen el proceso mediante el cual se
debe dirigir y liderar a los equipos de trabajo para la ejecucion efectiva del proyecto; y logros alcanzados son que los
participantes logrardn coordinar y establecer una comunicacion clara y con liderazgo, para que se realice un proyecto
de calidad.

5. TEMA 5 Monitoreo y Control del Proyecto: Su objetivo es que los participantes conozcan el proceso mediante el cual
se asegura que el proyecto se esté ejecutando de manera correcta y de acuerdo a los objetivos previamente
establecidos; y logros alcanzados son que los participantes tendran la capacidad monitoreary controlar las diferentes
fases de la ejecucion del proyecto para el logro de los objetivos y si fuera necesario realizar los ajustes
correspondientes.
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6. TEMA 6 Cierre del Proyecto y Evaluacién: Su objetivo es que los participantes dominen el proceso mediante el cual

se hace la entrega oficial del proyecto y se evaltan los resultados obtenidos; y logros alcanzados son que los

participantes tendran la capacidad para evaluar de forma correcta el resultado obtenido de |a ejecucién del proyecto
para hacer la entrega correspondiente.

IRMA: A Vo.B

LIC. JORGE HUMBERTO VANEGAS BAMIREZ G. /AGR. LUIS FERNANDO BRRILLAS EGUIZABA
ADMINISTRADOR DE EMPRESAS COORDINADOR GE SCUELA DE CATASTRO
SERVICIO ] FESIONAL
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INFORME DE HORAS EFECTIVAS DE TRABAJO RENGLON PRESUPUESTARIO 185 "SERVICIOS DE CAPACITACION"

NOMBRE DEL CONTRATISTA:

No. DE CONTRATO:

LUGAR PRESTACION DEL SERVICIO:
NOMBRE DEL CURSO:

INFORME CORRESPONDIENTE AL MES DE :
NOMBRE DEL SERVICIO:

JORGE HUMBERTO VANEGAS RAMIREZ

RIC-R-185-0006-2026

CIUDAD DE GUATEMALA

CURSO DE ADMINISTRACION DE PROYECTOS

MAYO 2026

SERVICIOS DE CAPACITACION PROFESIONAL

VALOR HORA DE
FECHA HORAS CAPACITACION IMPARTIDA TOTAL DEVENGADO POR HORA
c/u
lunes, 18 de mayo de 2026 7 150.00 1,050.00
martes, 19 de mayo de 2026 7 150.00 1,050.00
miércoles, 20 de mayo de 2026 7 150.00 1,050.00
jueves, 21 de mayo de 2026 7 150.00 1,050.00
viernes, 22 de mayo de 2026 7 150.00 1,050.00
sabado, 23 de mayo de 2026 5 150.00 750.00
TOTAL 40 150.00 6,000.00
NOTA:

El pago del servicio profesional se hord proporcionalmente a las horas del servicio brindado y avalodos
mdximo de 120 horas mensuales. Equivalente a DIECIOCHO MIL QUETZALES 00/100 (@.18,000.00) m NES/”)

superviser hasta un

]

SERVICIOS DE CAPACITACION PR

BARILLAS EGU
ESCUELA DE

FIRMA
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ANEXOS
CURSO DE ADMINISTRACION DE
PROYECTOS

1. Tema 1: Fundamentos de la Administracion de Proyectos
| " -9
Areas de Conocimiento de la
Administracion de Proyectos

2. Tema 2: Inicio y Definicion del Proyecto

DELIMITACION DE
LIMITES

Definir los limites del proyecto
implica establecer qué
actividades y entregables estan
incluidos y cuales no. Esto es
esencial para evitar la expansion
no controlada del alcance.
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3. Tema 3: Planificacién del Proyecto

4. Tema 4: Ejecucion y Gestion del Equipo

&

' stilos ¢|(' lidera $o vilnados

O
O,
[=]

=5

Liderazgoenla
Gestién de Proyectos

Inspirar y motivar al equipo

\Y /A Resolucion efectiva de o
?‘f\? conflictos o

Facilitacion de ta colaboracion

Adaptabilidad al cambio

(=) B8
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5. Tema 5: Monitoreo y Control del Proyecto

&

Identificacion de Sobrecostos

6. Tema 6: Cierre del Proyecto y Evaluacién

: Protege a la organizacion
TN legaimente
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