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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 029
"OTRAS REMUNERACIONES DEL PERSONAL TEMPORAL"

Nombre del Contratista: No. De Contrato:

Oscar Amed Guillermo Rodriguez RIC-R-029-0126-2026
Nombre del Servicio: Direccién Municipal, Gerencia, Coardinacion o Unidad:
Servicios Técnicos de Aseguramiento de Calidad en
Documentacién de Procesos Gerencia de Tecnologia de la Informacién
Proyecto: Informe correspondiente al mes de: Junio 2026.
Registro de Informacién Catastral de Guatemala.

ACTIVIDADES REALIZADAS

1.- Gestionar las fallas o incidencias reportadas por usuarios de las herramientas Informaticas del

RIC, con su documentacién correspondiente.

e Se realizaron transiciones de actividades en predios a razon de distintos inconvenientes a
solicitud de las diferentes direcciones municipales en, aplicaciones de Levantamiento
Catastral, Analisis Catastral y Analisis Registral.

- http://192.168.100.20/issues/44675
- http://192.168.100.20/issues/44801

e Se realizd traslado de predios de levantamiento catastral Prometeo hacia levantamiento y
Analisis Catastral Web, a solicitud de las diferentes direcciones municipales, debido a
inconsistencias de informacion.

- http://192.168.100.20/issues/44710
- http://192.168.100.20/issues/44732
- http://192.168.100.20/issues/44814
- http://192.168.100.20/issues/44834
- hitp://192.168.100.20/issues/44895
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- hitp://192.168.100.20/issues/44928

Se realizaron cambios en base de datos, en sus registros histdricos debido a que usuarios
no podian ingresar datos al momento de trabajar actualizaciones en las fichas de los
predios. Posteriormente ya lograron ingresar dichos datos.

- http://192.168.100.20/issues/44878

Se trasladaron predios de Levantamiento Catastral a Analisis Catastral, de forma manual a
solicitud de los usuarios de las distintas direcciones municipales debido a inconsistencias en
la finalizacion de los rangos, luego los predios continuaron su flujo normal.

- http://192.168.100.20/issues/44676
- http://192.168.100.20/issues/44696
- http://192.168.100.20/issues/44709
- http://192.168.100.20/issues/44711
- http://192.168.100.20/issues/44842
- hitp://192.168.100.20/issues/44879
- http://192.168.100.20/issues/44910

Se reactivaron actividades en predios por inconsistencias a solicitud de las diferentes
direcciones municipales, en aplicaciones de Levantamiento Catastral, Analisis Catastral y
Andlisis Registral.

- hitp://192.168.100.20/issues/44708
- hittp://192.168.100.20/issues/44753

Se corrigieron registros duplicados en predios y fincas a solicitud de los usuarios de las
distintas direcciones municipales debido a inconsistencias en los mismos, luego los predios
y fincas continuaron su flujo normal.

- http://192.168.100.20/issues/44734
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e Se agregaron empresas en actividades a solicitud de los usuarios de las distintas
direcciones municipales debido a inconsistencias en la localizacién de los predios para que
luego pudieran ser trabajados.

- hittp://192.168.100.20/issues/44658

2.- Creacion de Informes o reportes que sean solicitados por las distintas dependencias del RIC.

e Se generaron reportes de estados de predios y fincas en Levantamiento Catastral, Analisis
Catastral y Analisis Registral a solicitud de las diferentes direcciones municipales.

- http://192.168.100.20/issues/45045

3.- Creacion y configuracion a usuarios en aplicaciones solicitadas.

e Se crearon membresias y asignaron roles para los usuarios de las aplicaciones de las
distintas direcciones municipales debido a asignaciones de nuevas actividades laborales de
los mismos, y altas de nuevo personal y existente.

- http://192.168.100.20/issues/45041
- http://192.168.100.20/issues/45042

4.- Reasignar cargas de trabajo en aplicaciones, segun las solicitudes recibidas.

¢ Se realizaron redistribuciones de carga de trabajo para usuarios por bajas, roles, y
reasignaciones para predios y fincas a solicitud de las diferentes direcciones municipales,
en aplicaciones de Levantamiento Catastral, Analisis Catastral y Analisis Registral.

- http://192.168.100.20/issues/44668
- http://192.168.100.20/issues/44678
- http://192.168.100.20/issues/44763
- hitp://192.168.100.20/issues/44764
- http://192.168.100.20/issues/44785
- http://192.168.100.20/issues/44849
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- http://192.168.100.20/issues/44877
- http://192.168.100.20/issues/44904

5.- Gestionar las solicitudes de baja de predios conforme a las solicitados de las Direcciones
Municipales.

e Se realizaron altas y bajas de fincas y CCC de predios por motivos de unificaciéon, cambios
de jurisdiccion y reintegracion de los mismos a solicitud de las diferentes direcciones
municipales.

- http://192.168.100.20/issues/44688
- http://192.168.100.20/issues/447 14
- http://192.168.100.20/issues/44739
- http://192.168.100.20/issues/44749
- http://192.168.100.20/issues/44783
- http://192.168.100.20/issues/44808
- http://192.168.100.20/issues/44841
- http://192.168.100.20/issues/44848
- http://192.168.100.20/issues/44915

6.- Brindar apoyo en capacitar y asistir a usuarios solicitantes sobre las herramientas tecnoldgicas
e institucionales.

e Se brindo soporte via telefénica y correo electrénico a usuarios de las aplicaciones de
Levantamiento Catastral, Analisis Catastral y Analisis Registral sobre el uso e informacion
de las diferentes herramientas tecnolégicas a disposicion de las diferentes direcciones
municipales.

- http://192.168.100.20/issues/45048
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7.- Apoyar en la sugerencia de guias 0 manuales de usuario, proporcionando informacion técnica y
mejoras.

e Se realiz6 sugerencia para mejora de la actividad de Correcciones alfanumeéricas.

- http://192.168.100.20/issues/44683

FIRMA: 7
Oscar Amed Guillermo Rodriguez
Servicios Técnicos de Aseguramiento de Calidad en
Documentacion de Procesos.

Vo.Bo.:
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"OTRAS REMUNERACIONES DEL PERSONAL TEMPORAL"

NOMBRE DEL CONTRATISTA: No. De Contrato:

Oscar Amed Guillermo Rodriguez RIC-R-029-0126-2026

NOMBRE DEL SERVICIO: Direccién Municipal, Gerencia, Coordinacién o Unidad:
Servicios Técnicos de Aseguramiento de Calidad en Gerencia de Tecnologia de la Informacién.
Documentacion de Procesos

Proyecto: Plazo del Contrato: Abril a Junio 2026

Registro de Informacién Catastral de Guatemala

LISTADO DE ACTIVIDADES SEGUN TDR DEL CONTRATO RESULTADOS OBTENIDOS

SUSCRITO

a) Gestionar las fallas o incidencias reportadas | Se realizaron transiciones de actividades en predios a

razén de distintos inconvenientes a solicitud de las

diferentes Direcciones Municipales en, aplicaciones de

Levantamiento Catastral, Andlisis Catastral y Analisis
correspondiente. Registral.

por usuarios de las herramientas informaticas
del RIC, con su documentacion

e http://192.168.100.20/issues/44165
e hittp://192.168.100.20/issues/44301
e http://192.168.100.20/issues/44315
e http://192.168.100.20/issues/44345
e hittp://192.168.100.20/issues/44358
e hittp://192.168.100.20/issues/44445
e http://192.168.100.20/issues/44468
e http://192.168.100.20/issues/44522
e http://192.168.100.20/issues/44675
e hitp://192.168.100.20/issues/44801

Se realizd traslado de predios de levantamiento
catastral Prometeo hacia levantamiento y  Analisis
Catastral Web, a solicitud de las diferentes Direcciones
Municipales, debido a inconsistencias de informacion.

e hitp://192.168.100.20/issues/44259
e http://192.168.100.20/issues/44710
e http://192.168.100.20/issues/44732
e http://192.168.100.20/issues/44814
e http://192.168.100.20/issues/44834
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e hitp://192.168.100.20/issues/44895
e hitp://192.168.100.20/issues/44928

Se trasladaron predios de Levantamiento Catastral a
Analisis Catastral de forma manual a solicitud de los
usuarios de las distintas Direcciones Municipales
debido a inconsistencias en la finalizacion de los
rangos, luego los predios continuaron su flujo normal.

e hittp://192.168.100.20/issues/44377
e hitp://192.168.100.20/issues/44676

e http://192.168.100.20/issues/44696
e http://192.168.100.20/issues/44709

e http://192.168.100.20/issues/44711
e http://192.168.100.20/issues/44842
e hittp://192.168.100.20/issues/44879
e http://192.168.100.20/issues/44910

Se realizaron cambios en base de datos, en sus
registros histéricos debido a que usuarios no podian
ingresar datos al momento de trabajar actualizaciones
en las fichas de los predios. Posteriormente ya lograron
ingresar dichos datos.

e http://192.168.100.20/issues/44307
e http://192.168.100.20/issues/44878

Se reactivaron actividades en predios y fincas por
inconsistencias a solicitud de las diferentes Direcciones
Municipales, en aplicaciones de Levantamiento
Catastral, Andlisis Catastral y Andlisis Registral.

e hittp://192.168.100.20/issues/44214
e http://192.168.100.20/issues/44369
e http://192.168.100.20/issues/44708
e hittp://192.168.100.20/issues/44753
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Se corrigieron registros duplicados en predios y fincas
a solicitud de los usuarios de las distintas Direcciones
Municipales debido a inconsistencias en los mismos,
luego los predios continuaron su flujo normal.

e http://192.168.100.20/issues/44734

b) Creacion de informes o reportes que sean
solicitados por las distintas dependencias del
RIC.

Se generaron reportes de estado de predios y fincas en
Levantamiento Catastral, Andlisis Catastral y Anélisis
Registral a solicitud de las diferentes direcciones
municipales.

e hitp://192.168.100.20/issues/45045

c) Creacion y configuracion de usuarios en
aplicaciones solicitadas.

Se crearon membresias y asignaron roles para los
usuarios de las aplicaciones de las distintas
direcciones municipales debido a asignaciones de
nuevas actividades laborales de los mismos, y altas de
nuevo personal y existente.

e hittp://192.168.100.20/issues/44248
e http://192.168.100.20/issues/44249

e hitp://192.168.100.20/issues/44250
e http://192.168.100.20/issues/44599

e http://192.168.100.20/issues/44600
e hitp://192.168.100.20/issues/44601
e http://192.168.100.20/issues/44602
e http:/192.168.100.20/issues/44603
e http://192.168.100.20/issues/44604
e http://192.168.100.20/issues/44376
e hitp://192.168.100.20/issues/45041
e http://192.168.100.20/issues/45042
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d) Reasignar cargas de trabajo en aplicaciones,
segun las solicitudes recibidas.

Se realizaron redistribuciones de carga de trabajo para
usuarios por bajas, roles, y reasignaciones para predios
y fincas a solicitud de las diferentes direcciones
municipales, en aplicaciones de Levantamiento
Catastral, Analisis Catastral y Andlisis Registral.

e  hitp://192.168.100.20/issues/42850

o hitp://192.168.100.20/issues/44161
e http://192.168.100.20/issues/44163

e http://192.168.100.20/issues/44168

e http:/192.168.100.20/issues/44169
e http://192.168.100.20/issues/44171
e http:/192.168.100.20/issues/44172
e hitp://192.168.100.20/issues/44244
e http://192.168.100.20/issues/44253
e http:/192.168.100.20/issues/44331
e http://192.168.100.20/issues/44346
e http://192.168.100.20/issues/44368
o http://192.168.100.20/issues/44398
e http://192.168.100.20/issues/44416
e http://192.168.100.20/issues/44466
e http://192.168.100.20/issues/44555
e http://192.168.100.20/issues/44668
e http://192.168.100.20/issues/44678
e http://192.168.100.20/issues/44763
e http://192.168.100.20/issues/44764
e http://192.168.100.20/issues/44785
e http://192.168.100.20/issues/44849
e hittp://192.168.100.20/issues/44877
e hitp://192.168.100.20/issues/44904

Gestionar las solicitudes de baja de predios
conforme a las solicitudes de las Direcciones
Municipales.

e)

Se realizaron altas y bajas de CCC de predios y FFLD
de fincas por motivos de unificacién, cambios de
jurisdiccion y reintegracion de los mismos a solicitud de
las diferentes direcciones municipales.

e http://192.168.100.20/issues/44128

o http://192.168.100.20/issues/44133
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e http://192.168.100.20/issues/44178
e hitp://192.168.100.20/issues/44225
e http://192.168.100.20/issues/44417
e hitp://192.168.100.20/issues/44437
e http:/192.168.100.20/issues/44457

e http://192.168.100.20/issues/44525

e http://192.168.100.20/issues/44688
e http://192.168.100.20/issues/44714

e hitp://192.168.100.20/issues/44739
e hittp://192.168.100.20/issues/44749
e hitp://192.168.100.20/issues/44783
e http://192.168.100.20/issues/44808
e http://192.168.100.20/issues/44841
* http://192.168.100.20/issues/44848
e http://192.168.100.20/issues/44915

f) Brindar apoyo en capacitary asistir a usuarios
solicitantes sobre las herramientas
tecnologicas institucionales.

Se brind6 soporte de informacién via telefénica o correo
electronico a usuarios de las aplicaciones de
Levantamiento Catastral, Analisis Catastral y Analisis
Registral sobre el uso e informacién de las diferentes
herramientas tecnoldgicas a disposicion de las
diferentes direcciones municipales.

e hittp://192.168.100.20/issues/45048

g) Apoyar en la sugerencia de guias o manuales
de wusuario, proporcionando informacién
técnica y mejoras.

Se realizé sugerencia para mejora de la actividad de
Correcciones alfanuméricas.

e hitp://192.168.100.20/issues/44683

h) Realizar otras actividades que sean asignadas
por el supervisor de los servicios contratados.

Se actualizdé codigo de pretension de los predios,
debido a que estos ya no presentan dicho estado a
solicitud de las diferentes direcciones municipales.

e http://192.168.100.20/issues/44162
e http://192.168.100.20/issues/44181
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e http://192.168.100.20/issues/44227

Se corrigieron documentos histéricos en las fichas de
campo debido a inconsistencias en su carga a solicitud
de las diferentes direcciones municipales.

e http://192.168.100.20/issues/44518

FIRMA:
f Amed Guillermo Rodriguez Vo. Bo.:
Servicios Técnicos de Aseguramiento de Calidad en
Documentacion de Procesos
\\?ESM}?!%OA
Apragbador

0, [Coordindderde Redlfos Humanok

i . Ao Docurens HUMANUS

e ‘__YLUUIS}”C",Q,.—J AT —T
‘F?J;%T*}%:\%GE INFORMACIGN CATASTRAL DE GUATEMALA

=7 Ing. Radl Eduardo Sosa Echeverria
Gerente de Tecnologia de la Informacin
Registro de Informacion Catastrat
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Guatemala 30 de junio 2026

Licenciado

Jorge Mario Ramos Galindo

Coordinador de Recursos Humanos

Registro de Informacidn Catastral de Guatemala
Presente.

Estimado Lic. Ramos:

Me es grato dirigirme a usted con el propésito de extender la presente CARTA DE
ACEPTACION DE SERVICIOS, segin lo establecido en el contrato No. RIC-R-029-0126-2026 del
contratista: Oscar Amed Guillermo Rodriguez, quien presté sus servicios Técnicos en la
Gerencia de Tecnologia de la Informacion.

En ese orden de ideas, hago de su conocimiento que recibi a entera satisfaccion los servicios
o productos presentados por el contratista en mencién, por lo tanto, extiendo el presente
documento como respaldo del cumplimiento de las actividades asignadas en su contrato,
permitiendo continuar con las gestiones administrativas correspondientes.

Sin otro particular me suscribo de usted con muestras de estima y respeto.

Atentamente.

Vo.Bo. i é

Gerente de Tecno
Registro da Infor

ardo Sos2 ’Echeverna- _
logia de la Informacion
macion Catasira!
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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 029
"OTRAS REMUNERACIONES DEL PERSONAL TEMPORAL"

Nombre del Contratista: LUIS MAURICIO PALMA ALVARADO No. De Contrato: RIC-R-029-0127-2026

Nombre del Servicio: SERVICIOS TECNICOS EN Direccién Municipal, Gerencia, Coordinacion o Unidad:
MANTENIMIENTO Y SOPORTE DE EQUIPO DE COMPUTO GERENCIA DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION
Proyecto: Informe correspondiente al mes de: Junio 2026

REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA

1) Serealizaron Diagnésticos de equipo de Computo en diferentes unidades y gerencias de oficinas centrales
2) Serealizaron (7) Mantenimientos de equipo de computo.
e Registro Publico PC(7)

3) Serealizaron 5 Mantenimientos preventivos en los centros de cableado.
e Data Center

e Escatzonal3

o Amsterdam

e Estocolmo

e patzicia

4) Realizacién de cables Pach-Cord para diferentes usos de Oficinas Centrales y anexos.
Material Utilizado:
6 conectores RJ 45 CAT 6
28 mts de cable UTP CAT 6

5) Otras Actividades:
Se atendieron a usuarios con inconvenientes esto solicitado por las diferentes vias de comunicacién.
Mantenimiento de Condensadores. Revisiones 360 de plantas generadoras DC Jaulas y centros de Cableado, realizacién
e instalacion de cable Pach-Cord para punto de Red en Oficinas Centrales. Colocacién de canaleta de sobreponer en
Cooperacion Externa.

{ :  ! / /
FIRMA: / : /L e / ' Vo.Bo.__4 Y
r\)ﬁéMauricz Palma Alvarado RU.C' ing.j‘adfg(c%rdo Sosa Echeverria

Servicios Técnicos en Mantenimiento y soporte de Gerente de Te¢nologia de la Informacion
Equipo de Computo Registro de Informacion Catastra!




FO-GTI-SIT-07 GERENCIA DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION 2
¥ EGISTR
SECCION DE ~ DICTAMEN DE ESTADO DE EQUIPO DE é!-! . ii?éima?
INFRAESTRUCTURA | COMPUTO PARA ENTREGA A LA SECCION DE | F=ic CATASTRAL
TECNOLOGICA INVENTARIOS L e b
EDICION 2024

No. de Correlativo: GTI-INFRA-DT-2026-23

Fecha: |10/06/2026 | No. de Inventario: | SICOIN 0034A25E
Datos del Equipo
Marca: | HP Modelo: ProDesk 400G1
No. de Serie MXL1316R8 Tipo de equipo: | Escritorio
Estado del Equipo: | Buen Estado

El presente dictamen técnico se realiza acorde a lo establecido en el Manual de Normas y
Procedimientos de la Seccion de Infraestructura Tecnolégica de la Gerencia de Tecnologia de |a
Informacién, como documentacién de soporte para el proceso de entrega en resguardo de equipo de
cémputo a la Seccién de Inventarios, de la Gerencia Administrativa Financiera.

Luego de realizar una revisién técnica del equipo de computo indicado en la seccion “Datos
del Equipo”, se ha DICTAMINADO que el estado de este es “En buen estado” el equipo puede
ser asignado a un nuevo usuario, por lo que se recomienda a la Seccién de Inventarios se
realice el proceso de “NUEVA ASIGNACION”.

Para su conocimiento y efectos correspondientes,

Kﬁ:&j "'} e
Lidis Mauri¢io Palma i

Servicibs‘l'écnicos;fen Mantenimiento y
Soporte de equipo de Computo

Vo.Bo.
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=T ana CATASTRAL

TECNOLOGICA
CONSTANCIA DE MANTENIMIENTO Construyenda la seguridad juridica de Ja lerra

FO-GTI-SIT-02 GERENCIA DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION nv.vr REGISTRO
FLS

EDICION 2024

REGISTRO PUBLICO

LUGAR
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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME FINAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 029
"OTRAS REMUNERACIONES DEL PERSONAL TEMPORAL"

Nombre del Contratista: LUIS MAURICIO PALMA
ALVARADO

No. De Contrato: RIC-R-029-0127-2026

Nombre del Servicio:
SERVICIOS TECNICOS EN MANTENIMIENTO Y SOPORTE
DE EQUIPO DE COMPUTO

Direccién Municipal, Gerencia, Coordinacién o Unidad:
GERENCIA DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION

Proyecto:
REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA

Plazo del Contrato: de Abril a Junio 2026.

LISTADO DE ACTIVIDADES SEGUN TDR DEL CONTRATO
SUSCRITO

RESULTADOS OBTENIDOS

a) Realizar diagndsticos a los equipos informaticos,

conforme a las necesidades identificadas.

Se realizaron diagndsticos de Equipo Informatico en las
coordinaciones gerencias o unidades de oficinas centrales

b) Elaborar dictdmenes Técnicos, de acuerdo con los
requerimientos institucionales

Se realizé(1) Dictamen Técnico en las unidades o gerencias
de oficinas centrales

c) Apoyar en el mantenimiento externo del equipo de
computo de las dependencias que le sean asignadas.

Se realizaron 18 Mantenimientos de limpieza de equipos de
Cémputo en las siguientes dependencias:

e Almacén PC(2)

e  Gerencia de Tecnologia PC (9)

e Registro Plblico PC(7)

d) Apoyar en las actividades de mantenimiento, limpieza
y soporte de los centros de cableado y del centro de
datos de las oficinas centrales del RIC

Se realizaron mantenimientos de centros de cableados de
oficinas Centrales.

e Estocolmo

e Data center

e Escat

e Patzicia

e  Amsterdam

e) Brindar apoyo en el soporte técnico informético a
usuarios, conforme a las solicitudes recibidas.

Serealizd (1) soportes a usuario con diferentes
Inconvenientes, utilizando las diferentes vias de
Comunicacion.

f)  Apoyar en el diagndstico y resolucién de problemas o
fallas a nivel de red local

Se realizé el diagndstico para la habilitacién de puntos de

* Calle 10-58
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red en oficinas centrales como Escat zona 13 y oficinas

centrales

g) Brindar apoyo en la asistencia técnica a los ambientes | Se realizé asistencia técnica para la habilitacion de puntos
multimedia en las oficinas anexas y en el edificio

de red en oficinas centrales Escat zona 13 vy oficinas
central del RIC.

centrales
h) Realizar otras actividades que sean asignas por el Realizacién de Cables Pach-Cord para diferentes usos de
supervisor de los servicios contratados. | oficinas centrales y anexos.

Mantenimiento a condensadores de aires de precision de
Data Center.

Instalacion de puntos de Red en las diferentes oficinas
centrales y Escat zona 13

Revisiones 360 en Data Center jaulas cuarto eléctrico y
plantas Generadoras de oficings Centrales.

e e ﬂéli

k_/lflis Mauritio palma Alvarado
Servicios Técnicos en Mantenimiento y Soporte

Echeverria
DE iAo e ‘eurmpHte R-clng RautEdyardo Sosa tC il P9
= " Gerente de Tefriologia delainform

=l
Registro de Informacion Catastr

Aprobado: ,
Coordinaddr de Recursos Huma
S&  Lic. Jorge Mario iamus Wer
4 f‘nordmario' de Recursos Humand
CION CATASTRALL DE GUATEMALA

EGISTRO 20 DE IFORMA
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Guatemala 30 de Junio 2026

Licenciado

Jorge Mario Ramos Galindo

Coordinador de Recursos Humanos

Registro de Informacidn Catastral de Guatemala
Presente.

Estimado Lic. Ramos:

Me es grato dirigirme a usted con el propésito de extender la presente CARTA DE ACEPTACION
DE SERVICIOS, segun lo establecido en el contrato No. RIC-R-029-0127-2026 del contratista:
Luis Mauricio Palma Alvarado quien presté sus servicios Técnicos en esta Gerencia de
Tecnologia de la Informacion.

En ese orden de ideas, hago de su conocimiento que recibi a entera satisfaccion los servicios o
productos presentados por el contratista en mencién, por lo tanto, extiendo el presente
documento como respaldo del cumplimiento de las actividades asignadas en su contrato,
permitiendo continuar con las gestiones administrativas correspondientes.

Sin otro particular me suscribo de usted con muestras de estima y respeto.

Atentamente.

X

=71< Ing. Rau do Sosa Echeverriz
Gerente de Techologia de la informacion
Registro de Informacidn Catastral

e o
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FO-GTI-SIT-01 GERENCIA DE TECNOLOGIA DE LA

INFORMACION
SECCION DE i
INFRAESTRUCTURA E=.=_ J<— CATASTRAL

;( REGISTRO
TECNOLOGICA | HOJA DE SERVICIO 155 i AR

™ DE INFORMACION

. |
EDICION: 2024 | |

No. Ticket 13110

DATOS DE USUARIO:

Owight Manuel Rodriguez Aldzana
NOMBRE ]
| ) !

: . .. B .
UBICACION Gerencia dc]e Programacién y Cooperacion Internacional
HORA DE ( - | HORA DE 10:15
INICIO: - | o916 AM | . | CIERRE: :
FECHA: i ‘

13/04/2026 i

DESCRIPCIC'JN DE ACTIVIDADES
[ I

Mantenimiento preventivo
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Se realiz6 mantenimiento preventivo a la impresora EPSON
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FO-GTI-SIT-07

GERENCIA DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION

4. REGISTRO

SECCION DE

TECNOLOGICA

INFRAESTRUCTURA

DICTAMEN DE ESTADO DE EQUIPO DE

INVENTARIOS

EDICION 2024

DE INFORMACIGN

COMPUTO PARA ENTREGA A LA SECCION DE | = s CATASTRAL

Censtruyanda la zequridad juridica de la tlorm

No. de Correlativo:

GTI-INFRA-DT-2026-23

Fecha: [10/06/2026 | No. de Inventario: | SICOIN 0034A25E

Datos del Equipo

Marca: | HP

Modelo: ProDesk 400G1

No. de Serie

MXL1316R8 Tipo de equipo:

Escritorio

Estado del Equipo:

Buen Estado

El presente dictamen técnico se realiza acorde a lo establecido en el Manual de Normas Yy
Procedimientos de la Seccién de Infraestructura Tecnoldgica de la Gerencia de Tecnologia de la
Informacién, como documentacién de soporte para el proceso de entrega en resguardo de equipo de
cémputo a la Seccidn de Inventarios, de la Gerencia Administrativa Financiera.

Luego de realizar una revision técnica del equipo de cémputo indicado en la seccion “Datos
del Equipo”, se ha DICTAMINADO que el estado de este es “En buen estado” el equipo puede
ser asignado a un nuevo usuario, por lo que se recomienda a la Seccion de Inventarios se
realice el proceso de “NUEVA ASIGNACION".

Para su conocimiento y efectos correspondientes,

i

A/
) A/
/ /(J -
4, ! i
i ;
o X
NS R ek SIS

K/,—.'f

| Ludis Maurigio Palma
Servicios Técnicosj{en Mantenimiento y
Soporte de equipo de Computo

Vo.Bo.
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Construyendo 2 segurdadjuridicade = te™  REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 029

"OTRAS REMUNERACIONES DEL PERSONAL TEMPORAL"
NOMBRE DEL CONTRATISTA: Eddy Moises Raguay Godinez No. De Contrato:
RIC-R-029-0128-2026

NOMBRE DEL SERVICIO: Direccién Municipal, Gerencia, Coordinacién o Unidad:
Servicios Técnicos de Soporte de Actualizacién y Gerencia de Tecnologia de la Informacion
Mantenimiento

Proyecto: Periodo: JUNIO 2026

Registro de Informacidn Catastral de Guatemala.

a. Apoyo en el desarrollo de nuevos procesos, asi como en la actualizacién y seguimiento de los
existentes dentro de la Seccién de Soporte e Implementacién de Aplicaciones.

e Revisién, mejora y fortalecimiento de los procesos de la Seccién de Soporte e Implementacion de
Aplicaciones, orientado a la optimizacion del cierre de los flujos de predios en el Registro Publico y a la
actualizacién de registros antiguos. Para tal efecto, se lleva un procedimiento a nivel de base de datos
que permitié la actualizacién controlada de la informacion por cada predio, incorporando una
configuracién especifica que consolida los datos necesarios para la validacion y cierre efectivo de los
procesos.

La informacion registrada por predio incluye los siguientes elementos:
¢ Numero de confirmacion.
e Operador responsable de la gestion.
e Fecha de la operacion.
e Identificador del documento de suspension o aprobacion.
e Codigo de Clasificacién Catastral (CCC).
e Usuario responsable del archivo fisico en el Registro Publico.

Este proceso contribuyé a mejorar la integridad de los datos, la eficiencia operativa de los procesos y
la confiabilidad de la informacidn utilizada para la gestion catastral y registral.

http://192.168.100.20/issues/44782
http://192.168.100.20/issues/44781

b. Apoyar en la elaboracién y revision de guias 0 manuales de usuario, proporcionando informacion
técnica y sugerencias de mejora, sin que esto implique la creacion, aprobacién o modificacién
oficial de dichos documentos.

inalde6-
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Se brind6 apoyo en el seguimiento de los procesos relacionados con las aplicaciones institucionales,

contribuyendo a la mejora continua de los servicios de soporte y a la correcta atencion de los
usuarios.

http://192.168.100.20/issues/44989

c. Brindar apoyo en capacitar y asistir a usuarios solicitantes sobre las herramientas tecnolégicas
institucionales.

e En atencidn a las solicitudes recibidas por parte de las distintas Gerencias, Direcciones Municipales y
ESCAT, se brinda asistencia técnica a las diferentes aplicaciones con el objetivo de garantizar su 6ptimo
uso. Se llevaron a cabo las diversas consultas para garantizar una verificacién precisa y correcta.

http://192.168.100.20/issues/44776
http://192.168.100.20/issues/44666
http://192.168.100.20/issues/44667

d. Gestionar las fallas o incidencias reportadas por usuarios de las herramientas informaticas del RIC,
con su documentacion correspondiente.

Se brindé apoyé en la reasignacién de carga de trabajo derivada de la ausencia temporal de personal
por vacaciones, garantizando la continuidad de los procesos institucionales y el adecuado flujo de
trabajo conforme a las disposiciones administrativas correspondientes.

http://192.168.100.20/issues/44813

e. Creacién y configuracién de usuarios en aplicaciones solicitadas.

e Creacién de Usuario dentro del Portal de Productos y Servicios Catastrales. El proceso requiere de
una verificacién que garantice la veracidad de Datos enviados por los usuarios. Los datos personales
gue se verifican son:

o Nombre Completo.

o Numero de DPI.

o Correo Electrénico.
http://192.168.100.20/issues/44850
http://192.168.100.20/issues/44851
http://192.168.100.20/issues/44852
http://192.168.100.20/issues/44853
http://192.168.100.20/issues/44854
http://192.168.100.20/issues/44855
http://192.168.100.20/issues 448_58L

Pagina 2 de 6
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http://192.168.100.20/issues/44859

http://192.168.100.20/issues/44860
http://192.168.100.20/issues/44861
http://192.168.100.20/issues/44862
http://192.168.100.20/issues/44865
http://192.168.100.20/issues/44866
http://192.168.100.20/issues/44867
http://192.168.100.20/issues/44868
http://192.168.100.20/issues/44876
http://192.168.100.20/issues/44909
http://192.168.100.20/issues/44911
http://192.168.100.20/issues/44912
http://192.168.100.20/issues/44913
http://192.168.100.20/issues/44914
http://192.168.100.20/issues/44916
http://192.168.100.20/issues/44917
http://192.168.100.20/issues/44919
http://192.168.100.20/issues/44920
http://192.168.100.20/issues/44921
http://192.168.100.20/issues/44922
http://192.168.100.20/issues/44923
http://192.168.100.20/issues/44938
http://192.168.100.20/issues/44939
http://192.168.100.20/issues/44940
http://192.168.100.20/issues/44941
http://192.168.100.20/issues/44942
http://192.168.100.20/issues/44943
http://192.168.100.20/issues/44944
http://192.168.100.20/issues/44945
http://192.168.100.20/issues/44946
http://192.168.100.20/issues/44947
http://192.168.100.20/issues/44948
http://192.168.100.20/issues/44949
http://192.168.100.20/issues/44950
http://192.168.100.20/issues/44952
http://192.168.100.20/issues/44954
http://192.168.100.20/issues/44955
http://192.168.100.20/issues/44956
http://192.168.100.20/issues/44957
http://192.168.100.20/issues/44958
http://192.168.100.20/issues/44959
http://192.168.100.20/issues/44960
http://192.168.100.20/issues/44966

http://192.168.100.20/issues/44967
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http://192.168.100.20/issues/44968

http://192.168.100.20/issues/44969
http://192.168.100.20/issues/44970
http://192.168.100.20/issues/44971
http://192.168.100.20/issues/44972
http://192.168.100.20/issues/44973
http://192.168.100.20/issues/44974
http://192.168.100.20/issues/44975
http://192.168.100.20/issues/44976
http://192.168.100.20/issues/44977
http://192.168.100.20/issues/44978
http://192.168.100.20/issues/44979
http://192.168.100.20/issues/44980
http://192.168.100.20/issues/44981
http://192.168.100.20/issues/44982
http://192.168.100.20/issues/44983
http://192.168.100.20/issues/44984
http://192.168.100.20/issues/44985
http://192.168.100.20/issues/44986
http://192.168.100.20/issues/44987

DPI Usuario Email Solicitud Aprobado
2051-61588-0901 | CE_JGSUM jazminsumdespacho@gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
1585-52407-0101 | CE_ICCARRERA charolinc@gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
3219-33966-1601 | CE_MFSIERRA mariafernandasierrag@gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
3028-78130-0101 | CE_FISTCOY shadenistcoy24 @gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
2933-04467-0101 | CE_GSINAY alvarogeovany@hotmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
3542-87141-0101 | CE_AICANASTUJ astrid.canastuj@gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
3507-67521-0301 | CE_FNLOPEZ fatima.cualiol@gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
3561-55889-0101 | CE_SSMITH donovanladner@yahoo.com Usuario Nuevo | Aprobado
3311-80588-1801 | CE_MMQUINO marilinquino@gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
3268-93350-1705 | CE_BOVASQUEZ limagualib@gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
2746-79744-0301 | CE_SCLEPE sheyla.cc@hotmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
2940-72012-0101 | CE_CLROSALES krissrosalesll@gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
3055-56401-0301 | CE_MAVIELMAN vielmanmadelyn03@gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
3025-05245-0103 | CE_JTSIPAQUE jtohon@bma-legal.com Usuario Nuevo | Aprobado
2130-63042-2006 | CE_EAGARCIA amilgarcri@gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
3719-23468-0101 | CE_EJMESCOBAR emerssonescobar567@gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
2116-64243-1804 | CE_MAGALICIA mariogalicial992@gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
2586-67893-0501 | CE_HELOPEZ kykelopez@gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
2130-35723-0913 | CE_PSSIQUINA edviuma020@gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
1639-17485-1801 | CE_JVAPGAQ licda.apgao@gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado

518 Calle'10.58. zona 13, Aurora IT. Guatemala. Centro América PBX: (50212462-841
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2472-44503-2001 | CE_KDMORENO kristianmoreno.gt@outlook.com Usuario Nuevo | Aprobado
2783-47541-1802 | CE_TMSILVA silvaestuardo22 @gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
2891-06036-0102 | CE_ENSANTOS admon.brillo@hotmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
2986-90853-0101 | CE_KNREVOLORIO revolorioS6@gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
3915-27193-0101 | CE_AIXCOT ixcotxavier@gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
3830-11647-0805 | CE_AABAC alexkim031222 @outlook.com Usuario Nuevo | Aprobado
2405-36576-0101 | CE_CMTAQUES caren-michel@hotmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
2052-86887-0101 | CE_MCESTEBAN maricri_eb@hotmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
3033-42250-0108 | CE_RFDIONICIO fenydelcid@gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
2652-32813-0101 | CE_LECMASAYA kimarroquin@planificagt.com Usuario Nuevo | Aprobado
3383-07982-0923 | CE_NGSANTOS natalysantossan@gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
3035-49823-0110 | CE_SEBOC sergioboc8l@gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
2597-25625-2007 | CE_GHMOLINA gilberhernandezmolina.1987 @gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
3310-93715-1801 | CE_EJRPINEDA jcarlos.pineda.2003@gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
2590-44873-0101 | CE_KLMARROQUIN admonmrbeans@gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
3598-06716-0101 | CE_YRGALDAMEZ yonigaldaflofausac@gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
3236-54797-1601 | CE_WIJSACUL wilmerpop298 @gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
2229-77914-0101 | CE_OACASTILLO aleherrerall08 @gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
1936-71239-1604 | CE_CBEB cacaall510@gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
1783-18779-0205 | CE_ABINADAD nad_rivas@hotmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
1916-04372-2007 | CE_RDRIVERA asdrubalrmejiad @gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
2534-73187-1704 | CE_UZIAS ibarayuz@gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
2643-88402-0101 | CE_AJESTRADA aes91988 @gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
1950-28430-0101 | CE_LFRAMIREZ luisoto1937 @gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
2356-24268-0101 | CE_CMARRIOLA cm.arriola.m@gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
1796-75214-0101 | CE_DLPEREZ dora_lperez@hotmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
3361-62642-1904 | CE_MRGARCIA mariadelosangelesrg09@gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
1725-08150-1907 | CE_AJPENITU ana.j.sanchez73@gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
2430-51786-0920 | CE_DGSALDANA dulce.sstiago@gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
2354-20131-1805 | CE_BVDIAZ byrondm45@gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
2801-23442-1801 | CE_FVARGAS licda.fabiolavargas@gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
2137-01200-0101 | CE_MRCOLL lic.mariocoll@gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
1890-75139-0101 | CE_MACASTANEDA |info@casoarquitectura.com Usuario Nuevo | Aprobado
1663-01825-0101 | CE_BMMONTES bmonterroso@gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
2245-46309-0101 | CE_BEROMAN byronroman@gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
1993-88520-1601 | CE_EGCHEN gabrielapacay@gmail.es Usuario Nuevo | Aprobado
3258-17375-1601 | CE_AGGOMEZ aggc0412@gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
2664-82937-0101 | CE_BAGUILAR brendasophl4@gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
2216-06262-1601 | CE_FQUIB fernandoquib88@gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
2993-19768-0101 | CE_DANIA daniafernandezl0@gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
1919-17257-0101 CEEE_SLEMUS leolonkinl6@gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
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3432-58714-2214 | CE_HAMEDINA hugom9112@gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
1960-41244-0103 | CE_EAGVASQUEZ augustcivil07 @gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
2339-15060-1712 | CE_LMPINELO josselynpinelo_24@hotmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
2784-06955-1603 | CE_RIJTELLO trony4096@gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
2590-33499-1801 | CE_JACOBO jacobolopezl1971@gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
3566-94925-0101 | CE_ABARRIOS andreabarriosm99@hotmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
3019-09474-0101 | CE_JCACERES antonio.garcia@adsesa.com.gt Usuario Nuevo | Aprobado
1849-64822-0509 | CE_NEARCHILA n.lopezarchila@gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
2498-40952-1801 | CE_JCESAR juliocesar@berrioscaceres.com Usuario Nuevo | Aprobado
2697-82907-1009 | CE_IXQUIER datrrompeta@gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
3232-56600-0509 | CE_PERLA perla_rubiperez@hotmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
2471-29690-1801 | CE_AGRAMOS gabrielalainfiesta8@gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
2530-42631-0101 | CE_IBARRA karenibarra45@gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
2651-05110-0101 | CE_JIMONROY coronadoherberté @gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
3258-17375-1601 | CE_AGGOMEZ aggc0412@gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado

f. Realizar otras actividades que sean asignadas por el supervisor de los servicios contratados.
En atencidn a las solicitudes recibidas de las distintas Gerencias, Direcciones Municipales y ESCAT, se
Ha llevado a cabo el proceso de bajas definitivas en aplicaciones como en base de datos de usuarios.

http://192.168.100.20/issues/44419
http://192.168.100.20/issues/44420
http://192.168.100.20/issues/44659
http://192.168.100.20/issues/44660
http://192.168.100.20/issues/44661
http://192.168.100.20/issues/44662
http://192.168.100.20/issues/44663
http://192.168.100.20/issues/44664
http://192.168.100.20/issues/44665
http://192.168.100.20/issues/44679
http://192.168.100.20/issues/44796
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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME FINAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 029
"OTRAS REMUNERACIONES DEL PERSONAL TEMPORAL"

Godinez

NOMBRE DEL CONTRATISTA: Eddy Moises Raguay

No. De Contrato:
RIC-R-029-0128-2026

NOMBRE DEL SERVICIO:

Mantenimiento

Servicios Técnicos de Soporte de Actualizaciony

Direccién Municipal, Gerencia, Coordinacién o Unidad:
Gerencia de Tecnologia de la Informacion

Proyecto:

Registro de Informacion Catastral de Guatemala.

Periodo: De Abril a Junio 2026.

LISTADO DE ACTIVIDADES SEGUN TDR
DEL CONTRATO SUSCRITO

RESULTADOS OBTENIDOS

a. Apoyo en el desarrollo de
nuevos procesos, asi como en
la actualizacion y seguimiento
de los existentes dentro de la
Seccion de Soporte e
Implementacion de
Aplicaciones.

Revision y Mejora de los Procesos en la Seccion de Soporte e
Implementacién de Aplicaciones para la Optimizacion de cierre de
Flujos de predios en Registro Pablico y actualizacion de los registros
Antiguos, el cual completa informacién faltante de respuesta del
Registro General de la Propiedad sobre Ia notificacion de
Declaratoria de predio, para lo cual se realizo la ejecucion de un
procedimiento de base de datos el cual contiene la configuracion
por predio en el que se consignan la siguiente informacion:

o Numero Confirmacion

o Operador

o Fecha Operacion

o Identificador del documento de suspension o
aprobacion.

o Cédigo de Clasificacion Catastral (CCC)

o Usuario de Archivo Fisico de Registro Publico

http://192.168.100.20/issues/44212
http://192.168.100.20/issues/44526
http://192.168.100.20/issu es/44519
http://192.168.100.20/issues/44517
http://192.168.100.20/issues/44516
http://192.168.100.20/issues/44513
http://192.168.100.20/issues/44512
httD://192.168.100.20/issue5/445 1
http://192.168.100.20/issues/44509
http://192.168.100.20/issues/44508
http://192.168.100.20/issues/44507
http://192.168.100.20/issues/44506
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http://192.168.100.20/issues/44338
http://192.168.100.20/issues/44337
http://192.168.100.20/issues/44336
http://192.168.100.20/issues/44782
http://192.168.100.20/issues/44781

b. Apoyar en la elaboraciény
revision de guias o manuales
de usuario, proporcionando
informacion técnica y
sugerencias de mejora, sin
que esto implique la creacion,
aprobacion o modificacion
oficial de dichos documentos

Se brindd apoyo en el seguimiento de los procesos
relacionados con las  aplicaciones institucionales,
contribuyendo a la mejora continua de los servicios de soporte
y a la correcta atencién de los usuarios.

http://192.168.100.20/issues/44989

c. Brindar apoyo en capacitar y
asistir a usuarios solicitantes
sobre las herramientas
tecnolégicas institucionales

En atencidn a las solicitudes recibidas por parte de las distintas
Gerencias, Direcciones Municipales y ESCAT, se brinda
asistencia técnica a las diferentes aplicaciones con el objetivo
de garantizar su éptimo uso. Se llevaron a cabo las diversas
consultas para garantizar una verificacion precisa y correcta.
http://192.168.100.20/issues/44190
http://192.168.100.20/issues/44188
http://192.168.100.20/issues/44209
http://192.168.100.20/issues/44207
http://192.168.100.20/issues/44190
http://192.168.100.20/issues/44206
http://192.168.100.20/issues/44523
http://192.168.100.20/issues/44540
http://192.168.100.20/issues/44370
http://192.168.100.20/issues/44436
http://192.168.100.20/issues/44304
http://192.168.100.20/issues/44312
http://192.168.100.20/issues/44305
http://192.168.100.20/issues/44311
http://192.168.100.20/issues/44314
http://192.168.100.20/issues/44776
http://192.168.100.20/issues/44666
http://192.168.100.20/issues/44667

las fallas o
reportadas
de las

d. Gestionar
incidencias
por usuarios

herramientas
informaticas del RIC, con
su documentacion
correspondiente.

Se brindd apoyé en la reasignacién de carga de trabajo
derivada de la ausencia temporal de personal por vacaciones,
garantizando la continuidad de los procesos institucionales y el
adecuado flujo de trabajo conforme a las disposiciones
administrativas correspondientes.
http://192.168.100.20/issues/44813
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Creacién de Usuario dentro del Portal de Productos y Servicios
Catastrales. El proceso requiere de una verificacion que
e. Creacion y configuracién | garantice la veracidad de Datos enviados por los usuarios. Los
de usuarios en datos personales que se verifican son:
aplicaciones solicitadas.
o Nombre Completo.
o Numero de DPI.
o Correo Electrénico.

http://192.168.100.20/issues/44270
http://192.168.100.20/issues/44271
http://192.168.100.20/issues/44272
http://192.168.100.20/issues/44273
http://192.168.100.20/issues/44274
http://192.168.100.20/issues/44275
http://192.168.100.20/issues/44276
http://192.168.100.20/issues/44277
http://192.168.100.20/issues/44278
http://192.168.100.20/issues/44279
http://192.168.100.20/issues/44280
http://192.168.100.20/issues/44281
http://192.168.100.20/issues/44282
http://192.168.100.20/issues/44283
http://192.168.100.20/issues/44284
http://192.168.100.20/issues/44285
http://192.168.100.20/issues/44286
http://192.168.100.20/issues/44287
http://192.168.100.20/issues/44288
http://192.168.100.20/issues/44289
http://192.168.100.20/issues/44290
http://192.168.100.20/issues/44291
http://192.168.100.20/issues/44292
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opL Usuario Email Sollcitud Aprobago
1689-62314-
0101 CE JVGUTIERREZ | infraestructura@haclendadelasflores.gt | Usuarlo Nuevo | Aprobado
1771-64521-
1610 CE_PCAZ pablo.chitixi@gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
1684-13256-
1610 CE_ELMORALESC | emcaalB@gmall.com Usuarlo Nuevo | Aprobado
2392-43854-
0101 JADXLAS grupoxsal3@gmall.com Usuario Nuevo | Aprobado
3055-60719-
0301 CE_JMGRANADOS | marlanegra861@gmsil.com Usuario Nuevo | Aprobado
2638-31205-
1613 CE_RCHUB rick84mc@yahoo.com Usuario Nuevo | Aprobado
2447-81753-
0101 CE_EGBALAN gabrielabalan455@gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
1855-90386-
1703 CE_AJCORTEZ alex.sc76@gmall.com Usuario Nuevo | Aprobado
2133-10538-
1804 CE_OACABRERA | alex,sc76@gmail.com Usuarlo Nuevo | Aprobado
1981-14400-
1601 CE_LAJ d nail.com Usuarlo Nueve | Aprobado
2599-47513-
0101 CE_FGUADALUPE | castellanos9110@gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
2627-60169-
1501 CE_MCFAJARDO | carmenfajardoove@gmail.com Usuario Nuevo | Aprobade
1848-17218-
0920 CE_MSOLORZANO | shisho2mass@hotmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
2832-74670-
1805 CE_GRIOS riosgerber3@mall.com Usuarlo Nuevo | Aprobado
3314-52723-
1605 CE_PMARTINEZ | putulmar dgarrolando@gmail.com | Usuario Nuevo | Aprobade
1737-03565-
0101 CE_JFBARRIENTOS | yborrayo@cenamlogistics.com Usuario Nueve | Aprobado
3046-54146-
0115 CE_DGLOPEZ dlopez@servicios-gt.com Usuario Nueva | Aprobado
2361-06856-
0301 CE_JRVALDEZ jrvaldez@gmall.com Usuario Nueve | Aprobado
2976-26515-
1605 CE_SLIM slimchass@gmail.com Usuarlo Nuevo | Aprobado
1728-89804-
0101 CE_EIMOSCOSO | esteltamonterraso@gmail.com Usuarlo Nueva | Aprobado
2408-49540-
0101 CE_JMPAREDES lic,jorgemparedesc@hotmail.com Usuario Nuevo | Aprebado
1981-14400-
1501 CE_LAJ edulsjh@gmail.com Usuario Nuevo | Aprobado
1773-45233-
0301 CE_ALGOLON al gmall.com Usuarlo Nuevo | Aprobado
3426-55736-
2203 CE_MLPALMA andrealopez66.a@gmail.com Usuarlo Nueve | Aprobada

http://192.168.100.20/issues/44633

http://192.168.100.20/issues/44612
http://192.168.100.20/issues/44613
http://192.168.100.20/i55ues/44614
http://192.168.100.20/issues/44618
http://192.168.100.20/issues/44619
http://192.168.100.20/issues/44620
http://192.168.100.20/issues/44621
http://192.168.100.20/issues/44622
http://192.168.100.20/issues/44623
http://192.168.100.20/issues/44624
http://192.168.100.20/issues/44625
http://192.168.100.20/issues/44626
http://192.168. 100.20/issues/44627
http://192.168.100.20/issues/44628
http://192.168.100.20/issues/44629
http://192.168.100.20/issues/44630
http://192.168.100.20/issues/44631
http://192.168.100.20/issues/44632
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http://192.168.100.20/issues/44634
http://192.168.100.20/issues/44635
http://192.168.100.20/issues/44636
http://192.168.100.20/issues/44637
http://192.168.100.20/issues/44638
http://192.168.100.20/issues/44639
http://192.168.100.20/issues/44640
http://192.168.100.20/issues/44641
http://192.168.100.20/issues/44642
http://192.168.100.20/issues/44643
http://192.168.100.20/issues/44644
http://192.168.100.20/issues/44645
http://192.168.100.20/issues/44646
http://192.168.100.20/issues/44648
http://192.168.100.20/issues/44649
http://192.168.100.20/issues/44650
http://192.168.100.20/issues/44651
http://192.168.100.20/issues/44652
http://192.168.100.20/issues/44653

Pl _ Usuarie Email Sciicitud Aprobsde
2381-06856-0301 CE_JRVALDEZ jrvaloez@gmaii.com Usuario Muevo Apropaco
25756-26515-160% CE_SUM slimenaSS@gmas.com Usuzrio Nuevo Aprobaga
1728-85804-0101 | CE_EIMOSCOSC estsiitemonterroso@gmail.om Usuecio Nueve | Aprobado
2406-49540-0101 CE_IMPAREDES lic jorgemparedesc@hotmall.com Usuzrio Nuzve Aprobaco
1581-14400-1601 CE LA edulajh@gmail.com Usuzrio Nusve Aprobagdo
2556-37513-0101 | CE_FGUADALUPE castellanos§110@gmall.com Usuario Nueve Aprobado
2627-50165-1501 CE_MCFAIARDD carmenfejardoove @gmall.com Usuario Nuevo Aprobago
1848-17218-0520 | CE_MSOLORZAND shishe! masl.com Usuario Nuevo Aprobaco
2832-74670-1805 | CE_GRIOS riosgerber3@meil.com Usuario Nueve Aprobago
3314-52723-160% CE_PMARTINEZ putyimartir gmail.com Usuario Nueve Aprobago
1737-03565-0101 CE_JFBARRIENTOS ybarrayo@cenamiogisucs.com Usuzrig Nusve Aprobago
3046-64146-0115 | CE_DGLOPEZ clopez@senviciosgr.com Usuario Nuevo Aprobaco
1688-37676-0101 CE_AOFRANCO afranca@lagalcorp.comgr Usuaria Nueve Aprobaso
1891-38863-2003 CE_ORLEMUS oscar, g il.com Ususrio Nueve Aprotado
2500-55533-0301 | CE_HMPEREZ hecpencr@gmall.com Usuario Nueve | Aprobado
2729-08645-1601 | CE_BRREY reymacz03@gmall.com Usuarlo Nuevo Aprobaco
2636-66815-1327 CE_JMSIMGN Jeremendez26@gmail.com Ususrio Nuevo Aprobado
2684341610508 | CE_RMCORO siebold1523 @ gmail.com Usuario Nuevo Aprobado
2457-11275-0101 CE_TMONTENEGRO tmantenegro@puntograficogr.com Usuasio Nugvo Aprobado
1502-67321-0301 | CE_LARA luislara201286lop2z32 Bemail.com Usuario Mueve Aprobaco
2431-46035-1304 | CE_JLEON Jaimeziean53@hatmail.com Usuario Nueve Aprobaco
2510-74005-0101 | CE_FTORON fRaron d com Usuario Nueve Aprobazo
2858-14316-1608 CE_MCOC mantorc13@gmail.com Usuario Nuave Aprobago
1768-17336-1605 CE_MTIPOL tipoiquej@gmail.com Usuano Nueve Aprobado
3234-57330-1601 CE_EPACUE Ep com Usuario Nugvo Aprobado
3534-72027-0101 | CE_RGRATEROL rgratzrol ensyco@gmail.com Ususrio Nueve | Aprobaco
2573-11734-0101 CE_BBRACAMONTE bb.orebru@hotmail.com Usuario Nuavo Aprobago
2498-58645-0101 CE_LCAMPOS Ingenieria@estudiomenumental com Usuario Nuavo Aprobado
2652-B0615-2001 CE_OVALDEZ alvs@eive.eu Usuzrio Nugva Aprobsoo
2838-96285-0108 | CE_GBAMACA 2835964350108 Pinganieria.usac eSu.§T Usuario Nuevo Aprobaco
2541-98978-0101 | CE_SMBAMACA manscibamacadl Ggmail com Usuasio Nugve | Aprobade
2764-19162-0301 CE_WJPEREZ willlamprzOl@gmail.cam Usuario Musvo Aprobaco
3286-34855-1607 | CE_SGCHOC sandragraciclachoceucul@gmail.com Usuzrio Nuevo Aprobaco
3355-39326-1616 CE_DMCACAD canr com Usuario Muevo Aprobaco
3360-385€5-1616 CE_RICORTEZ rosehyni il.com Usuario Nueve Aprobaso
3323-58613-1803 CE_RAICHCC imerezropingd7 @gmall.com Ususrio Nuevg Aprobado
3285-11361-1608 CE_DEVAXCAL oscaredl cem Usuario Nugve Aprobago
2813-42237-1601 CE_DYCOL | thi&| l.cam Usuario Nuevo Aprobado
2835-69995-1803 | CE_JOCAAL colorescaalyatd3@gmail.com Usuario Nuevo Aprobaco
2834-81226-1601 CE_MCOL colmaysa&@gmail.com Ususrio Nuevo Aprobado
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3276-B6463-1807 CE_ECUCULC cucedvins@gmail.com Usuzrio Nuevo Aprocage
3322-11584-1803 CE_sACUE) ackyquir il.cam Uzuario Nuevo Aprosado
3237-65586-1601 CE_MPOP mariongtlS21Dgmall.com Usuano Nusve Aprobado
3032-24207-0108 | CE_SFLORAN gellorandeicids@gmail.com Ususrio Nuevo Aprabade
1551-67043-1501 CE_DDCORDON cakesy_mariam@harmall.cam Usuaro Nusvo Apratado
1845-45361-1503 [ CE_LMURZUA liglecatr com Usyaria Nueve Aprabedo
3024-32954-0114 CE_MOSCOS0 gmall.com Usuana Nuevo Aprobado
1644-58441-0101 CE_SMSIERRA siviaslerra77@gmail.com Usuario Nugvo Aprobado
3282-36837-1607 | CE_MORAX mdelfinaverde@gmail.com Usuario Nueve | Aprobada
3260-51373-1607 CE_MAAS gurarebecativl@gmai.com Usuario Nuevo Aprobada
2745-00772-1601 | CE_SLTENI 1enlaliclal&@gmal.com Usuario Nuevo Aprobaga

http://192.168.100.20/issues/44850
http://192.168.100.20/issues/44851
http://192.168.100.20/issues/44852
http://192.168.100.20/issues/44853
http://192.168.100.20/issues/44854
http://192.168.100.20/issues/44855
http://192.168.100.20/issues/44858
http://192.168.100.20/issues/44859
http://192.168.100.20/issues/44860
http://192.168.100.20/issues/44861
http://192.168.100.20/issues/44862
http://192.168.100.20/issues/44865
http://192.168.100.20/issues/44866
http://192.168.100.20/issues/44867
http://192.168.100.20/issues/44868
http://192.168.100.20/issues/44876
http://192.168.100.20/issues/44909
http://192.168.100.20/issues/44911
http://192.168.100.20/issues/44912
http://192.168.100.20/issues/44913
http://192.168.100.20/issues/44914
http://192.168.100.20/issues/44916
http://192.168.100.20/issues/44917
http://192.168.100.20/issues/44919
http://192.168.100.20/issues/44920
http://192.168.100.20/issues/44921
http://192.168.100.20/issues/44922
http://192.168.100.20/issues/44923
http://192.168.100.20/issues/44938
http://192.168.100.20/issues/44939
http://192.168.100.20/issues/44940
http://192.168.100.20/issues/44941
http://192.168.100.20/issues/44942

http://192.168.100.20/issues/44943
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http://192.168.100.20/issues/44944

http://192.168.100.20/issues/44945

http://192.168.100.20/issues/44946

http://192.168.100.20/issues/44947

http://192.168.100.20/issues/44948

http://192.168.100.20/issues/44949

http://192.168.100.20/issues/44950

http://192.168.100.20/issues/44952

http://192.168.100.20/issues/44954

http://192.168.100.20/issues/44955

http://192.168.100.20/issues/44956

http://192.168.100.20/issues/44957

http://192.168.100.20/issues/44958

http://192.168.100.20/issues/44959
http://192.168.100.20/issues/44960

http://192.168.100.20/issues/44966

http://192.168.100.20/issues/44967

http://192.168.100.20/issues/44968

http://192.168.100.20/issues/44969

http://192.168.100.20/issues/44970

http://192.168.100.20/issues/44971

http://192.168.100.20/issues/44972

http://192.168.100.20/issues/44973

http://192.168.100.20/issues/44974

http://192.168.100.20/issues/44975

http://192.168.100.20/issues/44976

http://192.168.100.20/issues/44977

http://192.168.100.20/issues/44978

http://192.168.100.20/issues/44979

http://192.168.100.20/issues/44980

http://192.168.100.20/issues/44981

http://192.168.100.20/issues/44982

http://192.168.100.20/issues/44983

http://192.168.100.20/issues/44984

http://192.168.100.20/issues/44985

http://192.168.100.20/issues/44986

http://192.168.100.20/issues/44987
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DP1 Usuario Email Solisitad Aprobedo
2051-51588-0501 LE_JGSUM prminzumdespacha@gmailtam Ususria Nuevo Aprotada
1585-52407-0101 CE_ICCARRERA gharalincgmail.com Usuario Nugve Aprotada
5218-33566-1601 £ _MFSIERRA mariafemandusierrag@gmailcom Ususng Nugve Aprotade
3028.78130-0101 £E_FISTCOY 2@ mail.com Usuario Huavo Aprobade
2823-09367-6101 CE_GSMNAY sl any@hetmall.com Usuario Nuevo Aprobada
3542-87161.0101 CE_ACANASTUS ssedd.canait|@amail.com Usuark Hueve Aprobado
3507675210201 £ FNLOPEZ tazima.cualisl @ gmail.com Usuaria Nuevo Aprokada
3552-55888-0101 CE_SSMITH donovenlagnar@yahac.com Usuzrio Nueve Aprotado
3341-80568-1591 CE_MMQUIND i @grmsil.com Usuana Nuavo Aprobado
3258.35350-1705 CE_BOVASQUEL lmagualis Sgmail.cam Usuaric Nuave Aprobado
2746-75754-6301 CE_STLEPE shayts.co@hctrall.com Usuario Nusve Agrobada
2540-72012-C101 CE_CLROSALES krissreszlesll@gmailcom Usiaris Nuevo Aprabade
3655-56401.0201 CE_MAVIELMAN vinimanmagelyn03 Sgmail.com Usuaris Nugve Aprobada
3025-05245-0103 CE_ITSIPAQUE EenenEbmadegal.com Uzuarlo Nuavo Aprobada
2130-63042-2006 £E_EAGARCIA amilgarcri@grali.com Vsusrio Nueve Aprobade
3719.23462-0101 CE_EIMESCOBAR smerszanarcotarss? Egmail.com Usuaria Nueve Aprobado
2116-54253-1304 CE_MAGALICIA mariogalicia1532 Opmalicem Usuario Nusvo Aprobado
2586-57593-0501 CE_HELDPEZ Eyrmsil.com Usuarka Muavo Aprobade
2130-35723.09:3 £E_PSSIQUINA sdviue020 @ gmail.com Usuzria Nusve Aprobada
1639-17485-2301 CE_IVAPGAD lizda.3pgao@gmalt.com Usuaria Nueve Aprobado
2472-44503-2001 CE_KDMORENO knstsnmorens.t Eauticok £om Usuarie Nueve Aprotade
2783475211802 CE TMSILVA sitveestusronZ2 Srmail Usuaris Huave Aprobado
2891-06036-0102 LE_ENSANTOS agmen. brllo@hormail.com Uszuaro Nuavo Aprobade
2956-30853-C101 CE_KNREVOLORIO ravoloria96 Egmal.com Usyaria Nugvo. Aprobade
2915-37193-0101 £E_AXCOT bzonavier Sgmail.com Usuario Nugwo Aprotada
3830-11647-0505 CE_2ABAC slaxkim631222@curiook com Unuaria Nusvo Aprotada
2405-36575-0101 £E_CMTAQUES caranmiche! hetmall.cem Usuario Nuewo Agrobado
3052.86587-0101 CE_MCESTESAN marlerl_sbBhotmail.com Usuaris Nuevo egbado
3033422500106 £E_RFDIONICIO farydedid@gmallcom \suaria Nusve Aprobade
2652-32213-0101 CE_LECMASATA merroguin@planificsge com Usuaria Huevo Aprobada
3353075820923 L€ NGIANTOS natahyzantoasas il com Ususria Nuevo Aprokado
3035-49523-0150 € _SEBOC sarplcbocdl@pmail.com Usuaria Huave Agrobade
2597-25625-2007 CE_GHMOUKA gliberhernancezmaiing. 1987 Egmail.com Ususrio Nuevo Aprotade
331093715801 £E_EJRPINEDA |eaties. pineda 2003 @gmsil.com Usuarlo Hueve robade
1530-44573-0101 CE_KLMARROQUIN sgmenmmeant@gmallcar Usuario Nusve Aprobade
2538-06716-0101 CE_YRGALDAMER vonigaidaficfausac@grmall. com Usuarls Huavo Aprobasio
3236-56797.1601 CE WISACUL wilmarpop238 @gmall.com Ususrio Nuguo Aprobado
2219-77514-0101 CE_OACASTILLO sleherrarall 08 @gmasiicom Usuaris Nuevo Aprotado
1936-71235-160¢ ce_cazs cacaal1510g gmaileom Usuario Nusve Aprobado
5783-18775-0105 CE_ABINADAD rad_rivarBhatmad cam Usuaric Nuave obada
1916-04372-2007 CE_RDRIVERA axdrutalrmeia$Ggmail com Usuaria Muevo Aprobado
2532-73187-1704 CE_UzIAs iborevur Bgmall.com Usuzria Nugvo. Aprebade
2643-88402.0101 CE_AESTRADA Ser919EBFEmail o Usuanias Husvo Aprebade
1950-28430-0101 CE_USRAMIREZ luisotald37@yreal UsiarigNueve | aprcbade |
2355-24265-0101 CE_CMARRIOLA e arriols.m@pmallcom Usuatis Nuava Aprcbado
1796-75214-0101 CE DLPEREZ dors lpecez@rotmailcom Usuas Nusvo probade
3351-62642-150¢ CE_MRGARQA madadeicsangelesrg08@gmal.com Usisaris Nuwve Apobado
1725-08150-1507 CE_AIPENITU. najsanchesT3Egmalicem Usugria Nueva Aocebado
2435517060920 CE_DSSADANA dulca com Usuaria Nuswo Aprebade
2354-26131-1535 CE_BVDIAZ byrandmas@gmalt.com Uzuario Nuevs Aprcbsde
2801-23422-1501 CE_FYaR@as lieda fabicizarpas@gmall tom Usuaria Nusvo Aprcbado
2137.03200.6101 CE_MRCOLL e mariocoli@gmar. cam Ususatia Nuevo Aprebado
1890-75139-0101 CE_MACASTANEDA irfoBtasoarguitectiond com Usuaria Nueve aprobadc
1663-02825-0101 CE_EMMONTES bmertarcse@grsii.com Usuang Nuevo sprobade
2245462050101 Ci_BERDMAN yronroman @greailcom Usaria Nuevo Aprebade
£593-28520-1501 CE_ECCHEN sbrivlagacey@armail e Usuaria Nueve aprobade
3258-27375-1501 CE_AGGOMEZ 2gge0<12 @ prailcom Usuang Nuevo sprotade
2658829370101 CE BAGURAR pohtd@gmailcom Uaric Nusvo Aprobage
22:6-06262-1631 CE_FOUIB. 8@ gmall.com Ususrio Nuavo bado
2553-19768-0101 CE_CANIA darlafernancer]dfgmail.com Usuans Nueve Aprckade
1915.17267-0101 CE_ELSLEMUS leolonkin2sEgmellcam Ususrio Nusva | Aprcbade |
3432.58724-2223 CE_HAMECINA hugemIt12@gralicem Usuaria Nuave Aprobade
1950-32243-0103 CE_EAGVASQUEZ augumzhiD?Spmall.com Usuano Nusvo aprcbede
2338-15060-1712 £ UMPINELD inela_24@hotmsil.com L Aprokade
2755-06355-163 2 RITELD wony403E @ gralleem Usuario Nugvo. Aprebade
2590-33495-1801 CE_JAC020 acovelopezlSTLEErmailcem Ussana uevo apreesde |
3556-34225-0101 £E_ABARRIOS angreatarriomSS@hotmail.com Usyaria Huevo Aprcbade
3089084730101 CE_ICACERES sntonia. garcis@adsess.com g1 Usuaria Huevo Aprobade
1843-52522-0509 CE_NEARCHILA nlspazarchilaSgmail.com Usuang Nuwve Aprebago
2458-40952-1801 CE JCESAR com Ususrs Nueve, Aprohacia
2697-52907-1005 €z WQUIER datrromperaSgmail com Urusria Nusve Aprebade
3232-56500-0508 CE_PEALA peris_rubiperez@hotmail com Usuano Nuevo Aprebsde |
2471-29630-1801 E AGRANDS < Leam Uauano Nuevo Afiechaca
2530-42631-0101 C2_IBARRA karan barras5@grmsii.com Ususrio Nuevo Aprcbaze
1651-05116-0101 CE_UNVONRSY 6 @gmaicom Usuarias Nuevo Rprobado
3258-17375-2601 CZ_AGECMEZ 2ggedii2@gmallcom Usuario Nuevo Aprcbado
Creacién de Usuario dentro del Sistema de Correspondencia
SIGESCO. El proceso requiere de una verificacion que
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garantice la veracidad de Datos enviados por los usuarios.
http://192.168.100.20/issues/43817

Realizar otras
actividades que sean
asignadas por el
supervisor de los
servicios contratados

En atencién a las solicitudes recibidas de las distintas
Gerencias, Direcciones Municipales y ESCAT, se
Ha llevado a cabo el proceso de bajas definitivas en
aplicaciones como en base de datos de usuarios.
http://192.168.100.20/issues/44190
http://192.168.100.20/issues/44188
http://192.168.100.20/issues/44209
http://192.168.100.20/issues/44207
http://192.168.100.20/issues/44190
http://192.168.100.20/issues/44206
http://192.168.100.20/issues/44596
http://192.168.100.20/issues/44332
http://192.168.100.20/issues/44595
http://192.168.100.20/issues/44479
http://192.168.100.20/issues/44454
http://192.168.100.20/issues/44333
http://192.168.100.20/issues/44419
http://192.168.100.20/issues/44420
http://192.168.100.20/issues/44659
http://192.168.100.20/issues/44660
http://192.168.100.20/issues/44661
http://192.168.100.20/issues/44662
http://192.168.100.20/issues/44663
http://192.168.100.20/issues/44664
http://192.168.100.20/issues/44665
http://192.168.100.20/issues/44679
http://192.168.100.20/issues/44796
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Guatemala 30 de junio 2026

Licenciado

Jorge Mario Ramos Galindo

Coordinador de Recursos Humanos

Registro de Informacién Catastral de Guatemala
Presente.

Estimado Lic. Ramos:

Me es grato dirigirme a usted con el propdsito de extender la presente CARTA DE
ACEPTACION DE SERVICIOS, segtin lo establecido en el contrato No. RIC-R-029-0128-2026 del
contratista: Eddy Moises Raguay Godinez quien presto sus servicios Técnicos en esta Gerencia
de Tecnologia de la Informacion

En ese orden de ideas, hago de su conocimiento que recibi a entera satisfaccion los servicios
o productos presentados por el contratista en mencién, por lo tanto, extiendo el presente
documento como respaldo del cumplimiento de las actividades asignadas en su contrato,
permitiendo continuar con las gestiones administrativas correspondientes.

Sin otro particular me suscribo de usted con muestras de estima y respeto.

Atentamente.

Rglc: lngm&édo Sosa Echeverria

Gerente de Tecnologia de'|a Information
Registro de Informacion Catastral

Vo.Bo.




A REGISTRO

£ DT\ DEINFORMACION
<1< CATASTRAL

Construyendo la seguridad juridica de la tierra

P

REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 029
"OTRAS REMUNERACIONES DEL PERSONAL TEMPORAL"

Nombre del Contratista:
GUILLERMO CARLOS MANUEL SUHR MANDUJANO

No. De Contrato:
RIC-R-029-0129-2026

Nombre del Servicio:
Servicios Técnicos en Infraestructura de Centro de Datos

Direccién Municipal, Gerencia, Coordinacién o Unidad:
Gerencia de Tecnologia de la Informacion

Proyecto:
Registro de Informacion Catastral de Guatemala

Informe correspondiente al mes de:
Junio 2026

inconvenientes.

funcionamiento.

oficinas siguientes:

Oficinas Centrales

Oficina anexa zona 9

Oficina anexa Edificio Heralso
Direccién Municipal de Petén
Direccién Municipal de Sacatepéquez
Direccidon Municipal de Alta Verapaz
Direccidn Municipal de Baja Verapaz
Direccién Municipal de Izabal

O 0 0O 0 00 0 00

Direccién Municipal de Zacapa Chiquimula

e Se realizdé monitoreo de replicacién de informacién a Sitio Alterno encontrando un funcionamiento 6ptimo sin

e Serealizd actualizacidn de plataforma de monitoreo de servicios de red criticos institucionales.

e Se realizd actualizacién de sistema de proteccién de correo electrénico institucional, se aplicaron actualizaciones para
mejora en el flujo de comunicacidn de la via institucional.

e Se realizé verificacién de sistema de monitoreo ambiental de Centro de datos, sin detectar inconvenientes en su

e Se realizé levantado de informacién de impresoras y validacién de funcionamiento para reporteria del proveedor en las

e Serealizaron actividades correctivas de funcionamiento de estaciones CORS de las oficinas de Salama y Morales.

i

/]

FIRMA: — L O _/_ET’—_F/.@

GUILLERMO CARLOS MANUEL SUHR MAWANO

Servicios Técnicos en Infraestructura de Centro de Datos

Vo.Bo.:

e Ing. fadl Sosa EC =
= lé::rerg\te de Tecnglogia de |a Informacion
Registro de nformacion Catastral

Péginaldel
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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME FINAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 029
"OTRAS REMUNERACIONES DEL PERSONAL TEMPORAL"

Nombre del Contratista: No. De Contrato:

GUILLERMO CARLOS MANUEL SUHR MANDUJANO RIC-R-029-0029-2026

Nombre del Servicio: Direccién Municipal, Gerencia, Coordinacién o Unidad:

Servicios Técnicos en Infraestructura de Centro de Datos Gerencia de Tecnologia de la Informacidn

Proyecto: Plazo del Contrato:

Registro de Informacion Catastral de Guatemala Abril a junio de 2026

LISTADO DE ACTIVIDADES SEGUN TDR DEL CONTRATO RESULTADOS OBTENIDOS
SUSCRITO

a) Apoyar en el monitoreo de replicacién de | e Se realizaron verificaciones del funcionamiento de Ia
informacién hacia sitio alterno, verificando su replicacién de informacién del centro de datos de
correcto funcionamiento. oficinas centrales del RIC al proveedor de servicio de

sitio alterno, determinando que en efecto |a replicacién
funciona correctamente.

e Seiniciaron actividades necesarias para la actualizacién
de la plataforma de virtualizacién hacia sitio alterno,
incluyendo fases sincronizacién de repositorios de
archivos del servidor de ambiente de produccién.

b) Apoyar en el monitoreo de los enlaces de internet | e Se realizaron verificaciones del funcionamiento de los

asegurando su estabilidad. servicios de enlace a la Internet de la institucién, asi
como de los servicios de enlace de datos punto a punto
utilizados para su operatividad; determinando asi su
correcto funcionamiento.

e Se concluyd la implementacion del monitoreo de
servicios de enlaces de Internet en el sistema de
meonitoreo de servicios criticos institucionales.

c) Apoyar en el monitoreo légico de sistema de | e Se realizaron revisiones del funcionamiento del sistema

monitoreo ambiental del centro de datos de monitoreo ambiente del centro de datos constando
que sus componentes funcionan correctamente,
aplicando actividades correctivas cuando fue necesario.

d) Verificar el funcionamiento del sistema de proteccién | «  Se realizaron verificaciones del funcionamiento del

contra correo electrdnico no deseado (spam). sistema de proteccién contra correo electrdnico,
realizando ajustes en los filtros, actualizaciones de
sistema operativo y de aplicacién con lo cual se logré
una operatividad optima del correo electrénico

institucional,
e) Apoyar en los procesos de migracién de servidoresy | ¢ Se realizd sincronizacién inicial del repositorio de
aplicaciones  conforme a las necesidades archivos de aplicativos institucionales para posterior
institucionales. puesta en marcha del nuevo servidor de aplicaciones.

<31 Call
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f) Brindar apoyo en la implementacién de nuevo
sistema de tickets para gestion de solicitudes

e Se realizaron actividades de actualizacion de
plataforma y herramientas de funcionamiento del
nuevo sistema de tickets.

g) Realizar otras actividades que sean asignadas por el
supervisor de los servicios contratados

e Se realizaron cambios en estructura de seguridad de
carpetas compartidas.

e Se realizd apoyo en actividades de reuniones de
consejo directivo.

e  Se realizd actualizacion de la plataforma de monitoreo
de servicios criticos institucionales.

v (S7%] ©
FIRMA: /
Guillermo Carlos Manuel Sulf{Mandujano
Servicios Técnicos en Infraestructura de Centro de Datos

=< Ing. Ral rdo Sosa Echevem’a_ ’
Gerente de Teghologia de la Informaciorn
Registro Informacion Catastral

22,

=ic lng Raul EduardoSosa Echeverria

Gerente de Tecn mgla de la Informacion
iAn f'ﬂfagrr:ﬂ

Vo.Bo.
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Guatemala 30 de junio 2026

Licenciado

Jorge Mario Ramos Galindo

Coordinador de Recursos Humanos

Registro de Informacidn Catastral de Guatemala

Presente.
Estimado Lic. Ramos:

Me es grato dirigirme a usted con el propésito de extender la presente CARTA DE
ACEPTACION DE SERVICIOS, segtn lo establecido en el contrato No. RIC-R-029-0129-2026 del
contratista: GUILLERMO CARLOS MANUEL SUHR MANDUJANO quien presto sus servicios

Técnicos en esta Gerencia.

En ese orden de ideas, hago de su conocimiento que recibi a entera satisfaccion los servicios
o productos presentados por el contratista en mencién, por lo tanto, extiendo el presente
documento como respaldo del cumplimiento de las actividades asignadas en su contrato,
permitiendo continuar con las gestiones administrativas correspondientes.

Sin otro particular me suscribo de usted con muestras de estima y respeto.

Atentamente.

K

=< Ing.Raul E

Sosa Echeverria

Gerente dé Tecnglogiade la Informacion
Registro d

formacion Catastral

von C
65\ A at-es.
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D&LL | Search Dell or identifyyo.uu

Tochivolagies

Products
Solutions
Services
Support

Back

Support Home

Support Library

Support Videos

Support Services & Warranty
Drivers & Downloads
Manuals & Documentation
PC Diagnostics

Self-Repair & Parts

Service Requests & Dispatch Status
Order Support

Contact Technical Support
Community

Contact Us

US/EN
Back

* LUreate and access a lISt OT your proaucts

Sign In

Create an Account ‘

} Premier Sign In ‘

Dell Financial Services

Partner Program Sign In I

@ / SupportHome / Service Requests / Service Request Details

Service Request Details

SERVICE REQUEST
226480174

Created: May 14, 2026

Request Type: Information Not Available

Show more details

ACTIVITY CENTER

Work Orders

Work Order Number Created
466665746 May 14, 2026

Work Order Activity ¢ Track Shipment(s)

PRODUCT

WEZEE' powerEdge R750xs
Service Tag: HZ68H04

Working

Open Dispatches: 1 View Details

Express Service 39132088852
Code:

& Read and Add Messages

Service Type Work Order Status
Fa
Parts and Labor In Progress
= View Parts

(@ Click the link in your confirmation email to track your technician’s location.

@ Some content is permission-based and only be accessed when you're signed in. Sign in X



Closed

Work In Progress
Thu, May 14, 2026 1:29 PM

The technician has arrived. Your work is in progress.

Technician en route

Thu, May 14, 2026 12:57 PM
~ The technician is on the way to your appointment.

Shipping details

Thu, May 14, 2026 12:00 PM
~ A parts order has been shipped. Track Shipment(s)

Service Scheduled

Thu, May 14, 2026 11:44 AM
~ Your parts will be available to ship on Thu, May 14, 2026.

Thu, May 14, 2026 11:36 AM
" The technician is scheduled to arrive between Thu, May 14, 2026
1:32 PM and Thu, May 14, 2026 3:32 PM. We will keep you updated
on any schedule changes due to parts availability. You can also
check back here for updates.

Parts Ordered

Thu, May 14, 2026 11:36 AM
~~ Your parts have been ordered,

Work order created
Thu, May 14,2026 11:35 AM

~7 Your request for an onsite service has been received. A technician will
contact you to schedule,

(@ If you need assistance, send us a message. We will respond within one business day.

| fé_g::_nu_rg‘ Account —Suppmc;;{ Support f-(u:onnect wT_tiLlsj Connect with Us
Site Mapmy Account Support Home Community

Order Status Contact Technical Support Contact Us

Profile Settings Returns X (Twitter)

My Products Linkedin

Make a Payment Instagram

Dell Rewards Balance YouTube

@'F_ C_);f:arul;:_?sw Our Offerlngsfg_l,l_r_cmoppa;y] Our Company@;; Partners‘ Our Partners@;—;;;r“é;;l Resources

Artificial Intelligence Who We Are Find a Partner Blog
Products Careers Find a Reseller Dell Rewards
Solutions Dell Technologies Capital ~ OEM Solutions Events
Services

@ some content is permission-based and only be accessed when you're signed in. Sign in
Deals Newsroom Speclalty Product Collections

Contact Support

Site Map



Recycling Privacy Center

Corporate Impact Security & Trust Center

Customer Stories Trial Software Downloads

Dell Technologies Dell Premier for Business Dell Financial Services
Copyright ® 2026 Dell Inc. Terms of Sale Privacy Statement My Privacy Choices & Cookies, Ads & Emails
Legal & Regulatory Accessibility Anti-Slavery, Human Trafficking & Child Labor

@ Some content is permission-based and only be accessed when you're signed in. Sign in

Contact Support



E | k4 - _— Lo - - o i

REGISTRO

DE INFORMACION
=i CATASTRAL

Construyendo la seguridad juridica de la tderma

REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
. INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES /

RENGLON PRESUPUESTARIO 029
"OTRAS REMUNERACIONES DEL PERSONAL TEMPORAL"/

Nombre del Contratista: : No. De Contrato:
FRANCISCO JAVIER BAL SALAZAR | RIC-R-029-0130-2026.
[
Nombre del Servicio: Direccién Municipal, Gerencia, Coordinacién o
Servicios Profesionales de Apoyo en el Unidad:
Perimetro de la Jurisdicciéon Municipal /| Gerencia Técnica del Proceso Catastral
“ -
Proyecto: Informe correspondiente al mes de:
Registro de Informacién Catastral de Guatemala | junio de 2026.
-RIC-. |

e /Asesoria sobre la renovacion del convenio de coordinacién interinstitucional entre el Registro
de Informacién Catastral de Guatemala y el Instituto Geogréfico Nacional, tomando en
cuenta la cooperacién y coordinacién reciproca para la realizacién de las actividades de
establecimiento, mantenimiento y actualizacién registro-catastro y proveer informacion
geogréfica y cartogréafica para la investigacién, planificacién, monitoreo, para el desarrolio del
pais asi como también el apoyo con permitir el uso del espacio fisico para el funcionamiento
de la Escuela de Formacidn para el Desarrollo Territorial y Catastral —ESCAT-, esto en
coordinacién con la Seccién de Coordinacidn Interinstitucional de la Gerencia de Planificacién
y Cooperacién Externa y la Direccién Municipal de Petén.

e _Asesoria al encargado del uso multifinalitario de la informacién catastral de la Direccion
Municipal de Petén, sobre la definicion del perimetro de la jurisdiccién municipal entre los
municipios de Melchor de Mencos y Flores del departamento de Petén, tomando en cuenta
las actas de consensos y disensos generadas anteriormente por estas dos corporaciones
municipales, identificadas en los iriformes finales del perimetro de la jurisdiccién municipal.

e Asesoria sobre la renovacién del convenio de coordinacién interinstitucional entre el
Registro de Informacién Catastral de Guatemala y la Municipalidad de Camotan
departamento de Chiquimula, tomando en cuenta la implementacién de capacitaciones
sobre sistemas de informacion geografica y del uso multifinalitario del perimetro de la
jurisdiccién municipal para una mejor administracion municipal, esto en coordinacidn con la
Seccion de Coordinacién Interinstitucional de la Gerencia de Planificacién y Cooperacion
Externa vy la Direccién Municipal de Zacapa-Chiquimula.
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e Asesoria sobre la renovacién del convenio de coordinacién interinstitucional entre el Registro
de Informacién Catastral de Guatemala y la Municipalidad de San Jerénimo departamento de
Baja Verapaz, tomando en cuenta la implementacidn de capacitaciones sobre sistemas de
informacién geogréfica y del uso multifinalitario del perimetro de la jurisdiccién municipal
para una mejor administracién municipal, esto en coordinacién con la Seccién de
Coordinacién Interinstitucional de la Gerencia de Planificacién y Cooperacion Externa vy la
Direccién Municipal de Baja Verapaz.

e Asesoria en el traslado de tres copias de los informes finales del perimetro de la jurisdiccién
municipal de Teculutén y Rio Hondo del departamento de Zacapa y Panzds del departamento
de Alta Verapaz al Instituto Geogréfico Nacional, con el objeto de apoyar en la definicién de
una propuesta del limite municipal cartografico de Teleman, esto en coordinacién con las
Direcciones Municipales de Zacapa-Chiquimula y Alta Verapaz respectivamente.
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JUNIO DE 2026

Servicios Profesionales de Apoyo en el Perimetro de la
Jurisdiccion Municipal

Nombre
Francisco Javier Bal Salazar
Ingeniero en Sistemas de Produccién Agricola

Contrato:
RIC-R-029-0130-2026

Construyendo la seguridad juridica de la tierra
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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME FINAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 029
"OTRAS REMUNERACIONES DEL PERSONAL TEMPORAL"

NOMBRE DEL CONTRATISTA: No. De Contrato:

Francisco Javier Bal Salazar RIC-R-025-0130-2026

NOMBRE DEL SERVICIO: Direccién Municipal, Gerencia, Coordinacion o
Servicios profesionales de apoyo en el Unidad:

perimetro de la jurisdiccion municipal Gerencia Técnica del Proceso Catastral
Proyecto: Plazo del Contrato:

Registro de Informacidn Catastral de Abril a Junio de 2026

Guatemala —RIC—

LISTADO DE ACTIVIDADES SEGUN TDR DEL RESULTADOS OBTENIDOS
CONTRATO SUSCRITO
a) Coordinar con el IGN los temas | e Asesoria sobre la renovacion del convenio de
relacionados a la relacion coordinacion interinstitucional entre el

Registro de Informacion Catastral de
Guatemala y la Municipalidad de San
Francisco del departamento de Petén,
tomando en cuenta la implementacion de
municipal y acceso a ortofotos capacitaciones sobre sistemas de informacion
geografica y del uso multifinalitario del
perimetro de la jurisdiccién municipal, esto en
coordinacion con la Seccién de Coordinacion
Interinstitucional de la  Gerencia de
Planificacién y Cooperaciéon Externa y la
Direccién Municipal de Petén.

interinstitucional para la
identificacion y delimitacion del
perimetro de la  jurisdiccion

° Asesoria sobre la renovacién del convenio de
coordinacién interinstitucional entre el
Registro de Informacién Catastral de
Guatemala y el Instituto Geogréfico Nacional,
tomando en cuenta la implementaciéon de
capacitaciones sobre sistemas de informacién
geografica y la implementacion del uso
multifinalitario de la informacion catastral
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para definir limites municipales, esto en
coordinacion con la Seccion de Coordinacion
Interinstitucional de la  Gerencia de
Planificacion y Cooperacion Externa.

b) Participar en reuniones, talleres,
visitas de campo, sensibilizacién, y/o
busqueda de consensos con
comunidades, autoridades
municipales y otros actores.

Seguimiento en la gestion en la creacion de 2
usuarios de la municipalidad de Pachalum del
departamento de Quiche y 3 usuarios para la
municipalidad del Chol del departamento de
Baja Verapaz, con el objetivo poder ingresar a
la base de datos del RIC y descargar la
informacién del perimetro de la jurisdiccion
municipal, para impulsar una mejor gestion
municipal dentro de la circunscripcion
municipal, esto en coordinacion con la
Direccién Municipal de Baja Verapaz y la
Gerencia de Tecnologia de la informacion.

Asesoria al encargado del uso multifinalitario
de la informacién catastral de la Direccién
Municipal de Petén, sobre la definicion del
perimetro de la jurisdicciéon municipal entre los
municipios de San Francisco y Sayaxche del
departamento de Petén, tomando en cuenta
las actas de consensos y disensos generadas
anteriormente por estas dos corporaciones
municipales.

Asesoria sobre la renovacion del convenio de
coordinaciéon interinstitucional entre el
Registro de Informaciéon Catastral de
Guatemala y la Municipalidad de Ciudad Vieja
del departamento de Sacatepéquez, tomando
en cuenta la implementacion de
capacitaciones sobre sistemas de informacion
geografica y del uso multifinalitario del
perimetro de la jurisdiccion municipal, esto en
coordinacién con la Secciéon de Coordinacion
Interinstitucional de la  Gerencia de
Planificacién y Cooperacién Externa.
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® Asesoria sobre la renovacion del convenio de
coordinacion interinstitucional entre el
Registro de Informacién Catastral de
Guatemala y la Municipalidad de la Libertad
del departamento de Petén, tomando en
cuenta la implementacién de capacitaciones
sobre sistemas de informacidn geografica y del
uso multifinalitario del perimetro de la
jurisdiccion municipal, esto en coordinacion
con la Seccidén de Coordinacion
Interinstitucional de la  Gerencia de
Planificacion y Cooperacion Externa y la
Direccion Municipal de Petén.

o Asesoria sobre la renovacion del convenio de
coordinacién interinstitucional entre el
Registro de Informacién Catastral de
Guatemala y la Municipalidad de Dolores del
departamento de Petén, tomando en cuenta la
implementacién de capacitaciones sobre
sistemas de informacion geografica y del uso
multifinalitario del perimetro de la jurisdiccion
municipal, esto en coordinacién con la Seccion
de Coordinacion Interinstitucional de la
Gerencia de Planificacion y Cooperacion
Externay la Direccién Municipal de Petén.

° Asesoria sobre la renovacion del convenio de
coordinacion interinstitucional entre el
Registro de Informaciéon Catastral de
Guatemala y la Municipalidad de las Cruces
del departamento de Petén, tomando en
cuenta la implementacion de capacitaciones
sobre sistemas de informacion geogréfica y del
uso multifinalitario del perimetro de |Ia
jurisdiccion municipal, esto en coordinacion
con la Seccion de Coordinacion
Interinstitucional de la  Gerencia de
Planificacion y Cooperacion Externa vy la
Direccién Municipal de Petén.
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° Socializacidon y validacion de 131 usuarios de
municipalidades de zonas de proceso catastral,
en coordinacion con las 6 Direcciones
Municipales que cuentan con acceso a la
plataforma del Sistema de Actualizacion e
Integracion, se consideraron los que ya tienen
designado usuario por la Gerencia de
Tecnologia de la Informacion vy las
municipalidades. -con acceso a informacién
vectorial del perimetro de la jurisdiccion
municipal, esto en coordinacién con Gerencia
de Tecnologia de la Informacion.

e Asesoria al encargado del uso multifinalitario
de la informacion catastral de la Direccion
Municipal de lIzabal, sobre la definicién del
perimetro de la jurisdiccion municipal entre los
municipios de Morales y Puerto Barrios del
departamento de lzabal, tomando en cuenta
las actas de consensos y disensos generadas
anteriormente por estas dos corporaciones

municipales.
° Asesoria sobre la renovacion del convenio de
coordinacion interinstitucional entre el

Registro de Informaciéon Catastral de
Guatemala y la Municipalidad de las Cruces
del departamento de Petén, tomando en
cuenta la implementacidon de capacitaciones
sobre sistemas de informacién geografica y del
uso multifinalitario del perimetro de |Ia
jurisdiccién municipal, esto en coordinacién
con la Seccion de Coordinacién
Interinstitucional de la  Gerencia de
Planificacion y Cooperacién Externa y la
Direccién Municipal de Petén.

° Asesoria al encargado del uso multifinalitario
de la informacidon catastral de la Direccion
Municipal de Petén, sobre la definicion del
perimetro de la jurisdiccion municipal entre los
municipios de Melchor de Mencos y Flores del

i departamento de Petén, tomando en cuenta
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las actas. de consensos y disensos generadas
anteriormente por estas dos corporaciones
municipales, identificadas en los informes
finales del perimetro de la jurisdiccion
municipal.

Asesoria sobre la renovacién del convenio de
coordinacién interinstitucional entre el
Registro de Informacion Catastral de
Guatemala y la Municipalidad de Camotan
departamento de Chiquimula, tomando en
cuenta la implementacién de capacitaciones
sobre sistemas de informacidn geogréfica y del
uso multifinalitario del perimetro de |Ia
jurisdiccion  municipal para una mejor
administracion municipal, esto en
coordinacién con la Seccion de Coordinacién
Interinstitucional de la  Gerencia de
Planificacion y Cooperacion Externa y la
Direccion Municipal de Zacapa-Chiquimula.

Asesoria sobre la renovacion del convenio de
coordinacion interinstitucional entre el
Registro de Informacion Catastral de
Guatemala y la Municipalidad de San Jerénimo
departamento de Baja Verapaz, tomando en
cuenta la implementacién de capacitaciones
sobre sistemas de informacién geografica y del
uso multifinalitario del perimetro de |la
jurisdiccion  municipal para una mejor
administracion municipal, esto en
coordinacién con la Seccion de Coordinacion
Interinstitucional de la  Gerencia de
Planificacion y Cooperacion Externa y la
Direccion Municipal de Baja Verapaz.

c)

Coordinacion con Direcciones

Municipales e IGN
identificacion documental.

la

Socializacién y validacion de una presentacion
del proceso para la utilizacion de los informes
del perimetro de la jurisdiccion municipal para
definir los limites municipales cartograficos del
Instituto Geografico Nacional, en donde se
abordé el marco legal, objetivos, antecedentes
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del perimetro de la jurisdiccion municipal a
nivel nacional y la metodologia a trabajar
tomando en cuenta las instituciones
involucradas.

° Actualizacion del informe ejecutivo de
acciones realizadas para generar la propuesta
del replanteamiento del perimetro de la
jurisdiccion municipal para el uso de la
informacion en los limites municipales
cartograficos del Instituto Geogréfico Nacional,
describiendo las reuniones virtuales,
presenciales y los productos generados con las
diferentes Gerencias y Direcciones
Municipales del Registro de Informacién
Catastral de Guatemala.

° Asesoria en el traslado de tres copias de los
informes finales del perimetro de Ila
jurisdiccion municipal de Teculutan y Rio
Hondo del departamento de Zacapa y Panzos
del departamento de Alta Verapaz al Instituto
Geografico Nacional, con el objeto de apoyar
en la definiciéon de una propuesta del limite
municipal cartogréfico de Teleman, esto en
coordinacion con las Direcciones Municipales
de Zacapa-Chiquimula y Alta Verapaz
respectivamente.

d) Otras actividades afines al| e Asesoria sobre la renovacion del convenio de

servicio asignadas por la coordinacién interinstitucional entre el
Registro de Informacion Catastral de
Guatemala y el Instituto Geografico Nacional,
tomando en cuenta la cooperacion vy
coordinacién reciproca para la realizacion de
las actividades de establecimiento,
mantenimiento y actualizacidon  registro-
catastro y proveer informacion geografica y
cartogréfica para la investigacion,
planificacién, monitoreo, para el desarrollo del
pais asi como también el apoyo con permitir el
uso del espacio fisico para el funcionamiento

supervision del servicio.
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de la Escuela de Formacién para el Desarrollo
Territorial y Catastral —ESCAT—, esto en
coordinacién con la Seccién de Coordinacion
Interinstitucional de la  Gerencia de
Planificacion y Cooperacién Externa y la
Direccion Municipal de Petén. '

[ \

[ \\
Iz

FIRMA:
amwer Bal Salazar

rvicios profesionales de apoyo en el
perimetro de la jurisdiccién municipal
Ingeniero Agronomo en Sistemas de
Produccién Agricola

Aprobado:
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Guatemala 30 de junio 2026

Licenciado

Jorge Mario Ramos Galindo

Coordinador de Recursos Humanos

Registro de Informacién Catastral de Guatemala
Presente.

Estimado Lic. Ramos:

Me es grato dirigirme a usted con el propdsito de extender la presente CARTA DE
ACEPTACION DE SERVICIOS, segun lo establecido en el contrato No. RIC-R-029-0130-2026 del
contratista: FRANCISCO JAVIER BAL SALAZAR quien prestd sus servicios Profesionales en esta
Gerencia Técnica del Proceso Catastral.

En ese orden de ideas, hago de su conocimiento que recibi a entera satisfaccion los servicios
o productos presentados por el contratista en mencidn, por lo tanto, extiendo el presente
documento como respaldo del cumplimiento de las actividades asignadas en su contrato,
permitiendo continuar con las gestiones administrativas correspondientes.

Sin otro particular me suscribo de usted con muestras de estima y respeto.

Atentamente.

2555 Terente Técnico del Procesq Catastral
REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
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ABRIL A JUNIO DE 2026

Servicios Profesionales de Apoyo en el Perimetro de Ia
Jurisdiccién Municipal
Nombre
Francisco Javier Bal Salazar
Ingeniero en Sistemas de Produccién Agricola

Contrato:
RIC-R-029-0130-2026

REGISTRO




¢, REGISTRO
D\ DE INFORMACION

i~3— CATASTRAL

Construyendo la seguridad juridica de [a tierra

REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 029
"OTRAS REMUNERACIONES DEL PERSONAL TEMPORAL" /

NOMBRE DEL CONTRATISTA: No. De Contrato:

Wilfredo José Colindres Hernandez RIC-R-029-0132-2026

NOMBRE DEL SERVICIO: Direccién municipal, Gerencia, Coordinacion o Unidad:
Servicios de Soporte Técnico para Procesos Gerencia Técnica del Proceso Catastral
Catastrales.

Proyecto: Periodo:

Registro de Informacién Catastral de Guatemala - Junio 2026.

RIC-

a. / Se realizé la revisién de documentos para la aprobacion de modificaciéon de mojones y linderos de
predios en el 4mbito de Actualizacién y Mantenimiento Catastral - SIAM correspondiente a las
siguientes solicitudes:

o Solicitud No. 33268610031552176 de mojones y linderos en la cual se encuentran afectados
11 predios en el municipio de Antigua Guatemala del departamento de Sacatepéquez de la
Direccién Municipal de Sacatepéquez-Escuintla. ™

e Solicitud No. 2726795822153755 de mojones y linderos en la cual se encuentran afectados 4
predios en el municipio de El Chol del departamento de Baja Verapaz de la Direccidn
Municipal de Baja Verapaz.

e Solicitud No. 31261359302547203 de mojones y linderos en la cual se encuentran afectados 5
predios en el municipio de Santa Lucia Milpas Altas del departamento de Sacatepéquez de la
Direccién Municipal de Sacatepéquez-Escuintla.

e Solicitud No. 130261195530455110 de mojones y linderos en la cual se encuentran afectados
6 predios en el municipio de Ipala del departamento de Chiquimula de la Direccion Municipal

de Zacapa-Chiquimula.

e Solicitud No. 250261464874253198 de mojones y linderos en la cual se encuentran afectados
2 predios en el municipio de Livingston del departamento de Izabal de la Direcciéon Municipal

de Izabal.
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Solicitud No. 27261481258165455 de mojones y linderos en la cual se encuentran afectados 6
predios en el municipio de Granados del departamento de Baja Verapaz de la Direccion
Municipal de Baja Verapaz.

Solicitud No. 1926319986373257 de mojones y linderos en la cual se encuentran afectados 3
predios en el municipio de San Miguel Tucurt del departamento de Alta Verapaz de la
Direccién Municipal de Alta Verapaz.

b. Se realizd la revisiéon de documentos para la aprobaciéon de Desmembraciones de predios en el
dmbito de Actualizacién y Mantenimiento Catastral - SIAM correspondiente a las siguientes
solicitudes:

Solicitud No. 3261283641337683 correspondiente al predio matriz identificado con el CCC:
17-13-11-00033 en el cual se encuentran 32 desmembraciones nuevas en el municipio de Las
Cruces del departamento Petén de la Direccién Municipal de Petén.

Solicitud No. 3261283641338083 correspondiente al predio matriz identificado con el CCC:
17-13-11-00033 en el cual se encuentran 20 desmembraciones nuevas en el municipio de Las
Cruces del departamento Petén de la Direccion Municipal de Petén.

Solicitud No. 31261510897611203 correspondiente al predio matriz identificado con el CCC:
03-02-01-00487 en el cual se encuentran 3 desmembraciones nuevas en el municipio de
Jocotenango del departamento Sacatepéquez de la Direccién Municipal de Sacatepéquez-
Escuintla

Solicitud No. 19261371328364257 correspondiente al predio matriz identificado con el CCC:
16-10-02-03796 en el cual se encuentran 3 desmembraciones nuevas en el municipio de San
Juan Chamelco del departamento Alta Verapaz de la Direccién Municipal de Alta Verapaz.

Solicitud No. 19261371328364257 correspondiente al predio matriz identificado con el CCC:
16-06-03-03442 en el cual se encuentran 3 desmembraciones nuevas en el municipio de San
Miguel Tucuri del departamento Alta Verapaz de la Direccién Municipal de Alta Verapaz.

Solicitud No. 25026914569252498 correspondiente al predio matriz identificado con el CCC:
18-02-01-01663 en el cual se encuentran 3 desmembraciones nuevas en el municipio de
Livingston del departamento Izabal de la Direccién Municipal de Izabal.
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c. /Se realizo la revisién de documentos para la aprobacion de modificacién de Unificacion de predios
en el ambito de Actualizaciéon y Mantenimiento Catastral - SIAM correspondiente a las siguientes
solicitudes:

e Solicitud No. 31261511793651203 de unificacién de predios en la cual se encuentra afectados
2 predios, correspondiente al predio nuevo identificado con el CCC: 03-02-02-01814 en el
municipio de Jocotenango del departamento de Sacatepéquez de la Direccion Municipal de
Sacatepéquez-Escuintla.

e Solicitud No. 31261359302559203 de unificacion de predios en la cual se encuentra afectados
4 predios, correspondiente al predio nuevo identificado con el CCC: 03-09-01-03452 en el
municipio de Santa Lucia Milpas Altas del departamento de Sacatepéquez de la Direccion
Municipal de Sacatepéquez-Escuintla.

e Solicitud No. 33268942651100176 de unificacién de predios en la cual se encuentra afectados
3 predios, correspondiente al predio nuevo identificado con el CCC: 03-12-01-03668 en el
municipio de Ciudad Vieja del departamento de Sacatepéquez de la Direccion Municipal de
Sacatepéquez-Escuintla.

CZj :
FIRMA: v d \

WILFREDO JOSE COLINDRES HERNANDEZ
Servicios de Soporte Técnico para Procesos
Catastrales.
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DE GUATEMALA
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

Junio de 2026

Servicios de Soporte Técnico para Procesos Catastrales.

Nombre
Wilfredo José Colindres Hernandez

Contrato:
RIC-R-029-0132-2026
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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME FINAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 029
"OTRAS REMUNERACIONES DEL PERSONAL TEMPORAL"

Nombre del Contratista:
WILFREDO JOSE COLINDRES HERNANDEZ

No. De Contrato:
RIC-R-029-0132-2026

NOMBRE DEL SERVICIO:
Servicios de Soporte Técnico para Procesos Catastrales.

Direccién Municipal, Gerencia, Coordinacion o Unidad:
Gerencia Técnica del Proceso Catastral

Proyecto:
Registro de Informacidn Catastral de Guatemala —RIC -

Plazo del Contrato:
Abril a Junio 2,026

LISTADO DE ACTIVIDADES SEGUN TDR DEL CONTRATO
SUSCRITO

RESULTADOS OBTENIDOS

a) Programar con la debida anticipacion las

actividades a ejecutar

e Se programaron distintas actividades en
coordinacion del jefe inmediato para llevar a
cabo el apoyo y atender la revision de
solicitudes del SISTEMA INTEGRAL DE
ACTUALIZACION Y MANTENIMIENTO -SIAM-

b) Apoyar al personal de la Gerencia Técnica que
realiza la investigacién documental, recopilacion
y sistematizacion de informacion histérica y
registral para los estudios catastrales cuando se

e Se realizd la investigacion registral de las
fincas 15-15-273 de Escuintla, 9939-214-76
de Escuintla y 11805-250-86 de Escuintla
ubicadas en el Municipio del Puerto de San

Catastrales con la ejecucidn de investigaciones
registrales, historicas y otras investigaciones
especiales para solucionar conflictos de tierras.

requiera. José, Departamento de Escuintla como apoyo
a la Direccién Municipal de Sacatepéquez-
Escuintla.
c) Apoyar a los Profesionales para Estudios e Se realizd el andlisis de la Ficha de

Investigacion de Derechos Reales de las
Fincas 9939-214-76 de Escuintla, 11805-250-
86 de Escuintla y 40-40-270 de Escuintla
ubicadas en el Municipio del Puerto de San
José, Departamento de Escuintla como apoyo
a la Direccién Municipal de Sacatepéquez-
Escuintla
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d) Llevar un control estadistico de los procesos y e Se llevé el control estadistico de los cambios
estudios relacionados con el proceso catastral graficos en la base de datos institucional,
que sean asignados por el supervisor inmediato. segun las asignaciones que se realizaron por
parte del jefe inmediato.
e) Investigar, recopilar, digitalizar, procesar vy e Se realizd la localizacion en hoja cartografica
sistematizar la informacién proveniente de los la finca 138-138-270 Escuintla ubicada en el
trabajos de campo y de gabinete que se realizan Municipio del Puerto de San José,

Departamento de Escuintla sobre su finca
matriz 40-40-270 Escuintla como apoyo a la
Direccién Municipal de Sacatepéquez-
Escuintla.

en la Gerencia Técnica para atender las
solicitudes de estudios para solucion de
conflictos que se reciban.

e Se realizd la localizacién en hoja cartografica
la finca 138-138-270 Escuintla con sus
desmembraciones ubicada en el Municipio
del Puerto de San José, Departamento de
Escuintla sobre su finca matriz 40-40-270
Escuintla como apoyo a la Direccién Municipal
de Sacatepéquez-Escuintla.

f) Preparacién de informes de avance y finales de e Se prepararon y presentaron 3 informes

los procesos asignados mensuales y un informe final de los procesos
asignados.

g) Otras actividades que sean asignadas por el e Se realizd la revisién de documentos para la

supervisor de los servicios contratados. aprobacion de modificacion de mojones y

linderos de predios en el &ambito de
Actualizacion y Mantenimiento Catastral —
SIAM.

e Se realizd la revisién de documentos para la
aprobacién de Desmembraciones de predios
en el &ambito de Actualizacion vy
Mantenimiento Catastral — SIAM.

e Se participd en la revision de documentos
para la aprobacién de Desmembraciones por
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aprobacién de predios previo a la aprobacion
de las solicitudes en el dmbito de
Actualizacion y Mantenimiento Catastral.

D |, e Opp

FIRMA:____—Y 724 /
Wilfredo José Colir drds\l-ierlr dndez s Willans/Jonas C
Servicios de Soporte Técnico para Procesos Catastrales 21 Oerente Téenico del Procesp Cataslrel

REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA

Aprobado

Jorge Mario Ramos Galindo /
Coordinador de Recursos Humanos
Registro de Informacidn Catastral de Guatemala
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Guatemala 30 de Junio 2026

Licenciado

Jorge Mario Ramos Galindo

Coordinador de Recursos Humanos

Registro de Informacion Catastral de Guatemala
Presente.

Estimado Lic. Ramos:

Me es grato dirigirme a usted con el propésito de extender la presente CARTA DE
ACEPTACION DE SERVICIOS, seglin lo establecido en el contrato No. RIC-R-029-
0132-2026 del contratista: WILFREDO JOSE COLINDRES HERNANDEZ quien
prestd sus Servicios Técnicos en esta Gerencia Técnica del Proceso Catastral.

En ese orden de ideas, hago de su conocimiento que recibi a entera satisfaccion los
servicios o productos presentados por el contratista en mencién, por lo tanto, extiendo
el presente documento como respaldo del cumplimiento de las actividades asignadas en
su contrato, permitiendo continuar con las gestiones administrativas correspondientes.

Sin otro particular me suscribo de usted con muestras de estima y respeto.

Atentamente.

O

Vo. Bo.

i& Gerente Técnico del Proceso Cataglral

REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA




REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL
DE GUATEMALA
INFORME FINAL

Abril a Junio de 2026

Servicios de Soporte Técnico para Procesos Catastrales.

Nombre
Wilfredo José Colindres Hernandez

Contrato:
RIC-R-029-0132-2026
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Construyendo la seguridad jurfdica de la temma
REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 029
"OTRAS REMUNERACIONES DEL PERSONAL TEMPORAL" .

Nombre del Contratista: No. De Contrato:
SELVYN ADEMAR COLON ALVAREZ RIC-R-029-0133-2026
Nombre del Servicio: Direccién Municipal, Gerencia, Coordinacién o Unidad:

SERVICIOS PROFESIONALES DE ASESORIA DE GERENC[ATECNICA DEL PROCESO CATASTRAL
ASUNTOS MUNICIPALES

Proyecto: Informe correspondiente al mes de:
REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE | JUNIO DEL 2026

GUATEMALA

e Reunidn con el sefior alcalde de Tecpan Guatemala para atender dudas sobre el papel del
catastro como parte del ordenamiento territorial del municipio y para solicitar de manera
" verbal el apoyo del RIC con capacitaciones al personal de la oficina de catastro municipal.

e Acompafiamiento al personal de la oficina de catastro de la municipalidad de Tecpan
Guatemala, Chimaltenango para la verificacion de limites catastrales en predio urbano.

e Se sostuvo una reunidn interinstitucional con personal de SEGEPLAN, INFOM, MARN,
MSPAS, SE-CONRED del departamento de Santa Rosa para abordar los temas a presentar
en las capacitaciones al personal de las municipalidades.

e Se sostuvo una reunién interinstitucional con personal de SEGEPLAN, INFOM, MARN,
MSPAS, SE-CONRED del departamento de El Progreso para evaluar el desempefo de la
plataforma de SEGEPLAN y el aporte de la documentacién requerida a las municipalidades.

o/Se participé en una reunion con personal de la Gerencia Técnica del Proceso Catastral
encargado del seguimiento al proceso de Ranking de Gestién Municipal 2025 para instruir
sobre los procedimientos que se deben seguir en esta fase de dicho proceso.

e,Se apoyé en el taller departamental de Capacitacion en Lineamientos para la medicion del
Ranking de la Gestidn Municipal 2025 en el departamento de Jutiapa.

e Se apoyd en la presentacién sobre el desempefio del RIC y su importancia como aliado
interinstitucional ante el personal del Segundo Registro de La Propiedad.

e Se revis6 continuamente la plataforma de SEGEPLAN para verificar el estatus de
‘documentacién “subida” por las municipalidades de los municipios de Jutiapa, Jalapa, El
Progreso y Santa Rosa.

Paginalde5
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e Participacion en el taller de Capacitacion para el Uso del Médulo Revisor/Aprobador en el
departamento de Guatemala.

e Intervencion en el taller interinstitucional departamental de Capacitacién en Lineamientos
“para la medicion del Ranking de la Gestidén Municipal 2025 en la cabecera departamental
de Santa Rosa.

e Participacion en el taller “Principios de Ciberseguridad” impartido por la ESCAT.

DEN \ llans Jonas Cha
INGENAERO AMBIENTAL =ic Gerente TECH.ICO el Fr i
SERVICIOS PROFESIONALES DE ASESORiA DE / e REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
ASUNTOS MUNICIPALES
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el 70% de
las empresas
afectadas por
ciberatagues

son pymes.

ABEL GARCIA
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>+ C @ mesL.gongle.com/ sul-2imuy-xrm

Carlos Castro Nidia Beatriz Lapez Jorge Ortiz

-1§“

Edgar Oswaldo Valiente Veliz Edenilson Asencio Carlas Marca Vinicio Setvyn Calon

B g e
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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
INFORME FINAL DE ACTIVIDADES

RENGLON PRESUPUESTARIO 029
"OTRAS REMUNERACIONES DEL PERSONAL TEMPORAL"

NOMBRE DEL CONTRATISTA:
SELVYN ADEMAR COLON ALVAREZ

No. De Contrato:

RIC-R-029-0133-2026

NOMBRE DEL SERVICIO:
SERVICIOS PROFESIONALES DE ASESORIA DE
ASUNTOS MUNICIPALES

Direccion municipal, Gerencia, Coordinacion o Unidad:
GERENCIA TECNICA DEL PROCESO CATASTRAL

Proyecto:
REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE
GUATEMALA

Periodo:
ABRIL A JUNIO 2026

LISTADO DE ACTIVIDADES SEGUN TDR DEL
CONTRATO SUSCRITO

RESULTADOS OBTENIDOS

a) Programar con la debida anticipacion las
actividades a ejecutar

Se planificé, en conjunto con personal de la
Unidad del Uso Multifinalitario de la Informacién
Catastral de la Gerencia Técnica del Proceso
Catastral, asi como con personal de las oficinas de
catastro municipales de Santa Catarina Barahona,
Sacatepéquez, la realizacion en campo de
correcciones de las ortofotos.

b) Asesorar al personal de las Direcciones
Municipales sobre las actividades a realizar
con la finalidad de dar seguimiento a la

de con las

municipalidades u otras instituciones en el
marco de la ley, las politicas y estrategias
aprobadas por el Consejo Directivo del RIC.

suscripcion convenios

Se sostuvieron reuniones con personal de la
Unidad del Uso Multifinalitario de Ia Informacion
Catastral de la Gerencia Técnica del Proceso
Catastral, asi como con personal de las oficinas de
catastro municipales de (Parramos y Zaragoza,
Chimaltenango) para explicar las fases del proceso
catastral municipal y las ventajas de realizar estas
actividades.

c) Asesorar al personal de las Direcciones
Municipales para hacer operativos los planes
de trabajo RIC-Municipalidad en el marco de
la implementacién de la agenda temdtica de
coordinacién con las municipalidades.

Se expuso cudles pueden ser las necesidades
referentes al tema catastral y la necesidad de
llevar a cabo capacitaciones y formacion al
personal, asi como conocer las necesidades e
inquietudes de encargados mediante
entrevistas con personal de las municipalidades
Catarina Barahona y San Juan

los

de Santa

Ny P

«@1° Calle 10-58, zona 13 Aurora II, Guatemala, Centro América PBX: (502) 2462-8400 http://www.ric.gob.gt

Pagina 1l de




7

Construyendo la seguridad juridica de la tierra

©. REGISTRO

O\ DE INFORMACION
i< CATASTRAL

Alotenango, Sacatepéquez; Tecpan Guatemala,
Parramos y Chimaltenango.

d)

Realizar visitas a las zonas en proceso
catastral para ver temas de coordinacién con
las municipalidades (Instauracion de Oficinas
Municipales de Catastro; Identificacién y
delimitacion del perimetro de la jurisdiccion
municipal; definicion del area Urbana y
Rural, apoyar con la nomenclatura vial y

domiciliar cuando se requiera.

Junto al personal de la Unidad del Uso
Multifinalitario de la Informacién Catastral de la
Gerencia Técnica del Proceso Catastral, se
sostuvieron reuniones mensuales para evaluar los
contenidos gue podrian
utilizados capacitaciones

municipal, como: Procedimiento y conformacion

programadticos ser

en para personal
del expediente catastral, geodesia, cartografia,
topografia, sistemas de informacién geografica y
delimitacion del perimetro de la jurisdiccion

municipal.

e)

Apoyar en la Revision y actualizaciéon de
manuales, guias y/o instrumentos que le
sean requeridos como apoyo para el
desarrollo de la agenda de coordinacién con

las Municipalidades.

Se desarrollaron contenidos programaticos que
podrian ser utilizados en futuras capacitaciones a
personal municipal y definir los procesos de
control de calidad educativa y de evaluacién.

Se generaron los temas que podrian formar parte
de futuros cursos a impartir al personal técnico de
para
ortofotos en tema de levantamiento catastral
utilizando métodos de fotointerpretacion y

las municipalidades la utilizacion de

fotogrametria.

f)

Asesorar y revisar informes de avance en la
implementacién de la agenda temdtica de
coordinacién con las municipalidades.

Se realizé una reunién con miembros de la
Unidad del Uso Multifinalitario de la Informaciéon
Catastral de la Gerencia Técnica del Proceso
Catastral para revisar y ajustar el equipo que fue
utilizado para las capacitaciones a personal
municipal (Sumpango y Santa Catarina Barahona
de Sacatepéquez).

En colaboracién con personal de la Gerencia
Técnica del Proceso Catastral, se sostuvieron
reuniones para determinar la estrategia para darle
seguimiento a las municipalidades que fueron
objeto de capacitaciones sobre temas de catastro
y uso de herramientas.

i ol e &
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Se apoyd en capacitaciones técnicas dirigidas a
personal municipal de las oficinas de catastro en
temas de levantamientos catastrales con
diferentes métodos, aspectos legales del catastro
y su relacién con el Ordenamiento Territorial de
los municipios.

Se sostuvieron reuniones con personal de la
Direccién Municipal de Planificacién -DMP- de los
g) Otras actividades que el supervisor del | municipios de Parramos, Chimaltenango y San

servicio designe. Juan Alotenango, Sacatepéquez para asesorarlos
en el tema de definicién de la nomenclatura vial y
domiciliar.

Se apoyoé a la Secretaria de Planificacion y
Programacion de la Presidencia -SEGEPLAN- en el
proceso de verificacién y seguimiento para validar
Lineamientos para la medicién del Ranking de la
Gestiéon Municipal 2025 de los departamentos
de Jutiapa, Jalapa, El Progreso y Santa Rosa.

. Vo.Bo.: / J
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SERVICIOS PROFESIONALES DE ASESORIA DE ASUNTOS bl €cnico del Proceso Cafasira|

REGISTRO DE e
S ORMACION CATASTRAL DE GUATENAL4
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Guatemala 30 de junio 2026

Licenciado

Jorge Mario Ramos Galindo

Coordinador de Recursos Humanos

Registro de Informacién Catastral de Guatemala
Presente.

Estimado Lic. Ramos:

Me es grato dirigirme a usted con el propdsito de extender la presente CARTA DE
ACEPTACION DE SERVICIOS, segtn lo establecido en el contrato No. RIC-R-029-0133-2026 del
contratista: SELVYN ADEMAR COLON ALVAREZ quien presto sus servicios Profesionales en esta
Gerencia Técnica del Proceso Catastral.

En ese orden de ideas, hago de su conocimiento que recibi a entera satisfaccion los servicios
o productos presentados por el contratista en mencién, por lo tanto, extiendo el presente
documento como respaldo del cumplimiento de las actividades asignadas en su contrato,
permitiendo continuar con las gestiones administrativas correspondientes.

Sin otro particular me suscribo de usted con muestras de estima y respeto.

Atentamente.

b o

= Gerenle Técnico del Proceso Catastral
REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL DE GUATEMALA
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REGISTRO DE INFORMACION CATASTRAL
DE GUATEMALA
INFORME FINAL
Abril - Junio 2026

Servicios Profesionales de Asesoria de Asuntos
Municipales

Selvyn Ademar Colén-Alvarez

Contrato:
RIC-R-029-0133-2026
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